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Aspectos Susceptibles de Mejora acuerdo alos actores (Dependencia y Unidad Actividades [ Acciones a Emprender Resuftados Esperados
involucrados) Administrativa)

cumplimiento aentregar avance

narrativo (Fin o Propasito o
Componente o actividad)
Cada mes se emite la circular

para conocimiento del
personal adscrito a esta

Dependencio, para que

Solicitar a SECATI la entrega oportuna y
adecuada de las néminas, a fin de que las Cumplir en un 100% la firma | Memorandum con el asisitan a firmar la némina;
de némina de los meses en |cumplimiento en 100% sin embargo, cabe

" )] F r el control, seguit to y oportunidad en la gestién de firma de
Actividad LI: (A 64y LABS5
: B la impl ion de i p yde i que Unidades Administrativas puedan realizar
Realizar 25 acciones de 31 de mayo del : :
! permitan i ificar con anticij como incapaci bajas y demas Interinstitucional Staff las acciones correspondientes para que el curso, para evitar del cumplimiento de 67% mencionar que, debido a
comprobacién del pago de 2026 : )
e ausencias del personal, a fin de asegurar el cumplimiento oportuno de las metas personal a su cargo proceda a la firma de incumplimiento en la la firma incapacidades, bajas y
némina
programadas en los peric P . (Tema: Op ion; Priori Alta) la némina, evitando asi sanciones y lograr, pondie permisos, se ha desfasado la
cumplir la programacién establecida némina, por lo cual se seguira
exhortando a las Unidades

Administrativas para realizar

lo conducente. .
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Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 01: Seguridad Ciudadana

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026
Area Responsable

Clasificaci6n por tipo de ASM

(Dependenciay Fecha de Productos y/o % de

[De acuerdo a Jos aclores Actividades | Acciones a Emprender Resultados Esperadas
P P

Observaciones

Unidad

cumplimiento

evidencios a entregar | avance

involucrados) B
Administrativa)

iones ({ se mejorar la gia de programacion y evaluacion de operativos Se realizarg un andlisis axhaustivo de la
y patruliaje) para uso de andlisis de incidencia delictiva. priorizacién de zonas de mayor riesgo y seguimiento incidencia delictiva, con la finalidad de
Subsecretaria de £1 total de operativos con| Alzadeincidencia  Necesidades
2 prevenir conductas delictivas y de resultados, con el propésito de asegurar que el aumento en el nimero de tribe Instit ] implementar menos operativos con el mismo 01/07/2026 Lograr la cifra programada 100%
i Operatividad Policial las metas programadas del servicio
[ faitas iva: ala de dalitos y ol fortalecimiento de la seguridad ciudadana. (Tema impacto de bajor la incidencia delictiva, lo cual
| (PROIGUALDAD 115 y 1.8) Operacion; Prioridad: Alta) nos permitirG acercamnos a lo programado.
’ (PROMUPINNA L6)
[ 2BTAZTTA3ZTA IS, &
| LA 313y A 4.4 Realizar 8585 !
D} i : Se mejorar la gia de prog: y evals de Se realizard un andlisis exhaustivo de o
acciones (dispositivos, operativos y| -
mediante el uso de andlisis de incidencia delictiva, priofizacion de zonas de mayor riesgo y seguimiento incidencio delictiva, con la finalidod de
patrullaje) para prevenir conductas| Subsecrstaria de ) El total da operativos con| Alzadeincidencia Necesidades:
a de resultados, con el proposito de asegurar que el aumento an el nimero de aperativos contribuya Institucional implementar menos operativos con el mismo 01/07/2026 Logror la cifra programado 100%
delictivos y faltas administrativas Operatividad Policial las metas programadas del servicio
‘ i la red de delitos y ol dela dad ci (Tema: impacto de bojar la incidencia delictiva, lo cual
| (PROIGUALDAD 116 y 1111.8) )
Operacién: Prioridad: Alta
(PROMUPINNA 1.5) (Continuidad del

CO3A2y CO9AS)
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LA CAPITAL

IMPARABLE E

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Ciosificacién por iipo de A 3
tos y/o % de

Fecha de Proguc

{Dependencia y Actividodes | Acciones prenger €
cumplimiento evidencios a entragar  avence

Aspectos Susce,

involucrodos) Administrotiva)
£s importante sefclar que en el
- . mes de enero la actividad er del
1) Instituci Fortalecer el de p y i6n de de pisticas y e Las Instituciones Educativas - 5
= - o . y . de ici P 9, actividod 5; siendo
Actividad 9.5: LA 118 y LA 32 Realizar ol medionte la impl i6n de un si de i y registro oficial (por Fortalecer el cumplimiento de la meta emitiran la solicitud de imparticién
1 Direcccion General de = 3 " | de piatias de Educacitn que a partir del mes de febrero se
3 2 piéticas/talleres en temas de escrito o digital) con instituciones educativas, que permita prever ia demanda mensual reducirla Institucional conmiel s iios programada de la actividad en los meses que nov-26 de platicas o talieres de Educocion | NS 50
on nsito v ioenel 2
i6n vial 18) ia de verbales y osegurar el i idas. (Tema: Operaci faltan por cumplir Vial, en tiempo y forma, para poder X
) Educativas octividad 13, el cual ha cumplido en|
Prioridad: Alta) agendar o programor su platica
tiempo y forma o programdad en
los meses de febrero y marzo
Actividad 22.6= LA 27, LA 32, LA 34, La actividod del componente 8
LA 313y LA 44 Reclizar 8,686 actividad 6 que se reportaba en el
Se seguira implemento el apoyo de esta Direccion
acciones (dispositivos, operativos y | 1) ional: Se recomienda mejorar jia de p iony perativos medionte i _ mes de enero (Operativo
General de Trénsito en la estrotegio gue
patrulioje) para prevenir conductas ol uso de andlisis de incidencia delictiva, priorizacién de zonas de mayor fiesgo y seguimiento de resultados, Dirececion General de P Centinela), se dejo de reportar o
a institucional la N/A N/A N/A ngaz
delictivas y faltas odministrotivas con el propésito de asegurar que el aumento en el operath i o Control de Trénsito portir del mes de febrero, siendo
7 i # 9 2 ) policial para contribuir @ la reduccién en temas de il
(PROIGUALDAD LL6 y NLL9) i6n de delitos y al jento de la idod ci 3 i6n; Prioridod: ANa; ue esté actividad lo
Y Y " incidencia deictiva q - reporiala
(PROMUPINNA 16) (Continuidad del subsecretaria de Operatividad
C03A2y CO9AE) Policial

=

Javier Maldonado Santillan

Dpirector de Evaluacién y Enlace SEDEM
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Compononts 24: LA 12,LA18,1A 18,

LA VI2 LA 113,LA 114, LA 118, LA 117, LA

37,LA38,LA 315 LABLLAB2LABA
¥ LA 85 Modelo de Desarrolio
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LA CAPITAL

IMPARABLE

Anpesiin m o Mo

0 Fortalscer la ¥ geslion financlera medlante la coordinaclén anticlpada con
Tesoreria Municlpal, ef seguimiento cportuno g la minlstraclén de recursos y la Implementaclon de

mecanlsmos de contingencla, a fin de reduclr la dopendencla de factoras ealernos y garaniizar el iniclo y

pl oportuno del P

Plan de Acclén

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 01: Seguridad Ciudadana

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Clostiracian pur ipo de

a

r(lo o e cith

IO IOR)

Areet Fimgionsanile
{Pwpendeneia y tiidd

Admimistrative )

Achviclades | Accions o £

%o realmrn jos gedlonos onte W Tesshela)
Munielpal y 8f Consefo Estatal de Coordinaclon
dal Slstema Naclonal de Seguridad Pblica cama

son:

« los movi p

de recursas o recalendarizaclones) nacesanas o

Resulladon Thperados
Se reallz solicitud
secretariado Efsculivo del Slstema,
Naclonal de Segurldad Publica
través del Conselo Estatal de
del

una

Coordinaclén Slstema

Naclonal de Sequridad Pgblico de

e

T7inelitucionol Se nvila a anaiizar el REaNGo qua A S5G 11ens BN 61 presante Indlcador, ya que, en una
dimension de *Economia”, en donde se mide G
Jos recursos

movilizar y gestianar
momento contable "pagado” pudlera estar lusta de las condiclones de la SSC para reportar 6 cumplimlento
de ente Indicador. Se recomienda anallzar las (Imitantes y la programaclén en cusstisn. (Tema

Priodidod Alta)

cdlculo

"
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Javier Maldenado Santillén

Director de Evaluacién y Enlace SEDEM
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rrono st b DV AD AN A

INSTITUCIONAL

SECRITARINDE .
R, ADANA
SECURIDAD.LIUD i

Subsecretaria de lin i cantar con ko disponitiidod pretupuetol apertura de conceptos en lo
Intorirastuciane 30-jun olickis da gestién N
Desarrolio Instituclonal |para  cubdr  los  compromisos  Inlcloles Estructura Programdlica, asf coma)
(Tema Operacten; Prioridad: Alta) correspondlentes a los conlratos mulionuates aplieacién de Recursos FORTAMUN|
finonciodos con imcurens FORTALLE 2000 a compromisos  mulllanuales
~ Gesllonar las ardenss compromisa medlante oficlos S5G/0108/2028 |
« Sollcltud de apertura de blenes en estructura $3C/0N0/2026  respectivaments,
programética y oplicaclén de  contratos, de los cuales a fa fecha no me
multianudios, cuenta con respuasla
A generar,
|@aatonss onte el IMPLAN para soficitar In el indicador y mélodo de célculo
para aleanzar sus objetivas, ol A Bibsecintario do ) documentos de gestlon
Institcinng) madllicaclén del Indicadar y su mélodo de 30-Jun mediticadas a parllr del segundo N
Dorotrollo usincionol interna y extema

EGURIDAD

ADMINISTRACION 2024-2027

0/48/55C/SDV/)
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Nameroy nombre del Resumen
narrativo {Fin o Propésito o Aspectos Susceptibles de Mejora

involucrados)

Componente o actividad)

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 01: Seguridad Ciudadana

Clasificacién por tipo de ASM (De

acuerdo alos actores

Plan de Accién

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Area Responsable v %
Fechade Productos y/o evidencias % de

{Dependencia y Unidad Actividades / Acciones a Emprender Resultados Esperados
cumplimiento aentregar avance

Administrativa)

Observaciones

-Memorandum dirigido a
la personal Titular de la
Actividad 26.3: LA13, LA 14, A 15, LA ) - ’
1, el di i i iteri Secretaria de Seguridad
18,LA19, LA 110 y LA 113 Impartir 54 P prog de metas del indicador, incorporando criterios etana eg
. e normativos y operativos relacionados con la vigencia de las ificaci i ias del afinde de i Se ajustes a partir del mes de abril Ciudadang, informando
cursos para la profesionalizacién de - Ajustar la programacién para no R
6 i’ : prever con mayor la real de durante el ejercicio fiscal. Lo anterior permitira y Profesionalizacién desde el punto de vista programético, con el . la conclusién de cada 3 z
los cuerpos de seguridad ciudadana ettt Institucional Octubre rebasar la programacién mensual 103% Sin observaciones
ajustar las metas a escenarios mas realista: i acién i Centifi Oni ici icipi opbsil @ i curso.
(PROIGUALDAD 115 y V1.25) Jl s, la P del UOnico Policial del Municipio de | pr ito de que el nimero de cursos realizados yanual. ul
Policial y la posible d itaci ici i iaciones i 3 ~Const ias de fin d
(PROMUPINNA LS, 12y VIIL2) (PPA 21, y la po e por y Puebla cada mes sean conforme a lo programado. lancias de fin de
j la i ia entra la iényla Tema: amacién; : Baja). curscs.
22,y25) (€122 44) (CG171) v (¢ °g 8aja) /
-Listas de asistencia.
-Fotos georreferenciadas.
P —
=

Javier Maldonado Santillan

Director de Evaluacién y Enlace SEDEM
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GOBIEAND DE LA CILDAD

Plan de Accién
Aspectos Susceptibles de Mejora {ASM)
Programa presupuestario 02: Gobernanza y Fortalecimiento Institucional
Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

IMPLAN

PESTITUTO MUSKCIPAL DE PLANEACION DE FUEBLA

Nimero y nombie da| Resumen Closificacién por tpo de ASM (Da | Arsa Responiable
X 3 Pzoducton y/o svidencias o
narrativo (Fin 0 Propasito o As pectos SHiceplibies da Mejora n¢werto alos actores (Dspendanciay Unidod Actividades | Astiones a Emprender Resuitados Esporados
antregar
Camponants o actividad) Involuctados) Administiotiva)
Sa solicita ol departamisnto da progremacion del
Propesit 02 103 ailarsntes sactores Sl £
IMPLAN la modificocién dal opartado da
sorales dal municipio da Pusbla
“trecusncin da madicdn” 1 coloqus Mansunl con
cumplon con el procesadatoma da | Interdnstituctonal: €1 drea evaluodora identihcs, qua en of opartado 62 recusnca da medicdn* 59 colocs
Generalda |l finalidad da que s=a congrusnte con las melas
dacisionss lolesa 4 "l cual no es € con sus matas es en ol calendarnio proginmada oa Mmanara — : — Lograr congrugncia enlas voriobiss del Ficha Técnica da Seguimicnto da %
. enel en jun-
través da mesas diectivas mensual Por 1o onterior 52 recamenda moaiicor el opaitada en mencidn a fin de asaguiar ka congruentia ! proposite. Indicadores
Organizocién Teritonol | resultades esperados podria r=r, contar con ka
conlonmadas ¥ en oparacisn para jca (Tema Alta) . o
aglay
garantzar el fortalecmiznta
lrecusncia d3 medicsn con su cal=ndario
Insttucional
programada
TIGPOEtn £ 163 GIETEn(es S2C10TET
Institucional: Sa recomiznda a la dspendencia lortalecer la plansacion ¥ 1o g stisn oportuno d4 los requisites $a ojusta lo calendarizocion da 163 120 proce:os
sociales delmunicipio d2 Pusbla
admini = facor 4N da servicios eatemes qua inciden directamenta en el i elercsdn da mesas dir=ctivas da vecings,
cumplen conel procesa da toma da
cumnplimi=nto da sus metas. En esta senlida, e importonta iniciar con antelacitn los procedimizntos da Secrelario Genrol da iniciondn fos procesos con lo emssn 63 los ) \as convocatorias parato elsceién da
decrsonas gubsamentolss a Legear cangruencia en ks variohls d=| Ficha Técnica d2 Seguim=nto da
contratocisn a finda avitor relioses qua afectan lo gacucdn da los P Asimisme, sa izrmoft convocatanas la cual inicio el din 18 de mayo del 30-jun-25 100%  |mesas dirsctivas d2 vacings s= publican a
trovds da mesos drectivas indicadorss
B izre qua, on lo definicsn y p dametos, 53 tiempos qua implicon dichos Organizncdn Temitonal | aia 2025, con o finaidod ds qua pitén portir d=| dia 18 d2 mayo da1 2023
conformadas y en oparocién pora
proces i i una edecuada olinsackn entra 1 plonsacion op=rativa y los plazos conformodas on su totalidad en el mes da
gorantuzar el fortatscimisnto
st ejecucion, (Tema: Ana) novismbra dal oA 2023 coma estd programado;
Inshitycionat
Sarecomenda P ia lodotecsr i ¥l gestion cpartuna da fas requi £ ojusta ka colendarizacién da 123120 processs
Gaminstathes necesores paro I Contiatacon 83 Lervicios edemes qus inciden diectoments en el g2 etzccidn da mesos disciivos da vacings,
Componanta 03 Esquarma da
% 3 cumnplimisnto de £us Matas. En 030 £entido, 0T Mporanta incior con ant=locien 103 procedimentos da procazs con 60 da los p— . Los convocatorins para a eloccidn de
otencidn niunlm AU E, Ficha Técnica da Seguimiento da
contratacidn, o fin da evitar retrasos qua alscten la ecucién 4 ks octividodss programanas. ASimisma, £ Institucional [Direccitn da 1o cual inicia el dia 18 da mayo del I0-jun-26 [120 Mesos direclivos 83 varines consttuldos 100%  |macos dectivas da vecinos £2 publican a
inspactorios da secodn y mesas Indicardones
i sugicre qua, e la d2finicitn y programocién o3 matas, 13 consideren los tempos qua implican dichos Organizocn Terntoriol | afho 2025, con o linalidod da qua esten parti del dia 18 da mayo del 2025,
da vecings, imph
procesos administratives, garantizando osfuna odscuoda alinsockin Fntre ta planzacién op<rativa y kos plaros conformadas en su tatalidad on ¢ mas 1
qQ (rema: op Idod: Alta} naviembre 84l afa 2025 como 518 programoda,
Sn o dhsy Ia fa gestitin oportuna da los requisitos Sa gjusta la calandorizocion da o3 120 procesos
Actividd 33 Conformar 120 mesas. 5 > K P b * £
adm i ics para b« ssnvicins eaternos qua incidzn drectamanta en el da glaccitn da masas dircclivs da vacinos,
directivas da vecings o través aa
curnplimiants da sus Matos. n esta ontda, 0% iniciar lacion Ios pe antos o SecetaiaGensralde  |iniciands los procesas con ka ermizan dajos Los convocatoras paia i elecetn da
proceses da eleceidn tronsparentes ) Ficha Téerica da Seguinmiento da
contiotacksn n fin g2 evitor retrasos qua afSclon 10 cucdn 62 a5 DELVIeS S PIOGrOMadas. ASimimo, £ imstitucionol Gotremo/Dirscatnda | canvocatorios la cual incia el dia 18 da moyo del 30-jun-25 120 mesas directivas da verings constituidas 100% | mecas dicctivas da vacings 49 publican o
y justes con perspecing d2 gnem Indicadoies
% qua, ento delinicibn y da metas, s cansideren 1os Lempes qua implicon dichos Organizncién Temtarial  |afa 2026, conla finalidod d= qus estin partic del dia 18 63 mayo del 2026,
enlosdilsrent=s ndclecs
i una dec reacitn entra la planeocda epsraliva y los plazos) contormadas en su tataidod en el mes da
habitogional=s
requeridos pora su ejecucion (Tema: Opetaclén; Prieridad: Alta) noviemibre d=l afo 2025 coma exta programada
oGOy
Impkementar una programacién anticipada da ks
occionas
procesos odministratives y 63 contralociin d2 ’ £3 inicid ko plancacén y revisisn o2 los
Requisicionss y  solicitudss  da 2 4
servicios  da lumgocion  y  dasiotizocion, procedimientos  odministratives  para
Instituclonal: §3 recomisnda o ka dependsncia fartal=cor fo plan=ocion y ko g2 stion oporuna da 16 requisitos i contiatnaibn
Actividod 7.4 Realznr 234 accionss estobleciando  un  calendorie de lobojo Garantitor la contiotocion opoitana da ks - i lotalecer lo progromacién y contralacidn
odministratves paraka da servicios ot quaincid Vel frpedicntes  odminitotives  da %%

@ control 83 founda NoCiva Como coordnodo entra fos  éreos  invelucradas. sorvicios erlemnes Iequends parm K Eecucksn oportuna ga 13 servicios rquanidas pora el
. cumphimianto 69 sus m3tas En 0uls sentido, & importanta nicinf con antalocksn s procadimientes da S=cretaria Genaral da i X
lumnigoeitn, dasiotzacion, 1as cuales Asimismo,  integrar opodusaments o da los oeciones da control B3 founa nOciva, cumptimanta da las metas estoblzcidas; €5

contratacin, o fin da evitar relrases qua afscten 1o eiecucdn da as 0clvidads s programodas, ATimisma, £4 Institucional GobiermoDireccsn da 30-may-26 3 cContratas o podides|  100% :
obon da obarcor @ 1cs Mafcadas documentacién  y requisies  odministratives evitando  reliosos  odminatiatives g impartanta informarqua qua duronta & mes
X sugiens qua, on o definicidn y programackin da metas, £ considaren 163 kempes qua impican diches Marcados formatizndos i
municipalss, aspaciohiodos, da o3 pora la dap , aseguiando el cumplimicnto da los metas 2 abril sa reclizarén 07 accronas adaanoles,
procesos administratives, garantzanda osl una adacuoda P ylos plazes ¥ Roportes  de occones  da) 3
opoyo y Central 03 Abatta con ta linalided da gorontizor la ejscucién on programados del eercicio fizcal 1025 el sarvicio da contral da louna nociva; por|
requeridn por su eecucidn (fema: Operactén; Priordad: Afta) ¥ X .
llempo y lorma da ko3 accionss progiomadas en it lo en kos siguisnles meses sa regularizonl
realzndos
municipatss, da apoyoy hasta alconzor ka mata,
Evidencia fatografica ¥
Central da Abasta . o
- FORM.043.2025fIMPLAN.COJJf2427

José Carlos;

Director de Organ

0 Rosete Gonzélez

Diractor do Mercados ™




Nrero y nombre del Resumen
noerative (Fin @ Fropbaitao
Campanents o ostiidad)

Puebla

GORIERNG DT LA CluDAD

Aspecics Suscaptihion de Mejord

Plande Accién
Aspegtos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 03: Impulso e Innovacién Econémica y Turistica

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Claeificac 8h pat tipd da ASM (Oe.
ocuerdo los oeteres
Involutzagos)

Area Respenactle
(oependenciay Unkdod
Adcinistrativa)

Actividodes [ Acciones @ Emiprandst

integrocién da criterios da
previsién programatea enlla
planeacisn 2027, consderondo

techas conmemorativos y

- IMPLAN

INSTITUTO MURICIPAL OF PUANEACION DE FUEEBLA

FProductos y[p elidencion o
entmgar

Detivade dal Memorandum Nom. SET-05-5T-

024/2026 y e Jo Circulor No, SMU-007/2026,

madiante los cuales te instuyd la realizacién
da octividades en coorainacian

Actividad 2 2: LA 14, LA1? y LA 3S Incorparat en lo programacion 2027 una ~
) . foclores operatives relevantes;
Realizar 5 eventos gl lo deserito en el hollozgo, s& recomienda fortalzcer fo planeacion da las Secretarfo de " gica qt L fechi interinstitucional entre lo Secretoria da las
N aslcoma el ortalecimiznto de 3 .
pora lertalecer el ecoslsterna matas da lo aciividod medionta la previsi omética d4 fechas , 05l como Ei ¥ Turlsmo 5, factores opel ¥ i B d Mujeres y la Direcclén da Compstitividad y
mecansmosde |
1 empresorialy crear reforzar los justificaciones da las varlacionss en su gjscucion, con ka Hinalided da asegurat lo. Inztitucional Direcclon da pesibles colebaraclonas con otros 2027 i stificoctsn da Frogramacién 2027 ax Desorollo Emprezarial para la ejecucién del
ul snto y justificocldn
epottunidadss de negocio congruencia entra o programacda y ko realizado y prevenic desviationes en ¢l cumplimiento ds las Compstividad y asi comeo fortalecer el = i = evento "Mujeres imparablss, mujsres qua
variaeienes, contriouyenda o
(PROIGUALDAD1A22) metos. (Tema: Plansacidn, Prioridad. Alto) Desarrolle Empiesarial | seguimionto y lo justificacién ds variacionss y: i inspiron” el 24 d= marzo da 2026, realizando
una moyor congrusncia entra
(PROMUPINNA L4) (€T 3.6} en la ejscucion da matas. i 8 adecuaciones opsiativos a la programacion
las metas piegramadas y
anual afin ds forulscer las mecanismos de
€jecutadas y al cumplimisnto
plansacksn, seguimiento y cumplimisnto o
eficiente da los objstives
metos programadas.
Institucionales,
Realizacitn del evento da
Realizar el lanzamienio del *Flan da lanzomisnto pota presentar la
Intecinstituclonal: Considzrando o descrita en el hotlazgo, sa recomienda fortalecer los g Formeeidn Especiciizada en Comercio convocataria del ‘Plan de
Secretorfo de
Actividad 2.3:1A 16 Realizor 2 | mecanismes de coordinacksn con las instancios especiafitadas mediants la mplementacion ds Exterior’, en colaborocion con Bancemert, Formagcian Especlalizada en
g . Economba y Turismo = Convocatoria
aeckines esp en | esquar X \unta qua peamiton prever lo disporbiidad da agendas y la definician coma patle da la inclativa *impulso o la Comercia Exterdar, desarroliodo S _
H : - Interinstitucional Ditecoibn da Julio 2026 Tarjeta informativa 0% Ninguna
materia da comercio ederior port idos, durocion y detos occionss, con la finoldad da asegurar el Internacionalizacisn Empresarial”, con el £n conjunto con Bancome,
compstithvidod y Evidencla fatogratico
pura MiPyMEs (ET 36) (CG2142) cumplimiento cportuna da las metes estoblecidas y prevenir rezagos en su ejecucidn. (Tema: . ot | SRV G fortalzcer ks capocidades da las pramovicnda la participocién
<orrollo Empresal
Operacién, Prioridad. Alta) i P terla d io exterlar y o Bmpresos interesados en
occe:o o mercados internacionales. fortalecer sus procesos ds
internacionolizacisn.
Rreolizar ko aciividad pregromda
Componente 04: LA 1L LA1Z LA
2 3 carespondiente a la Variable |
13,LAL6 y LA 22 Accionss pora | Instituclonal: Consideranda lo deserita en of hoflozgo, tortatecer lo: ds sectetaria da )
N N ) delIndicador, mizma que Paginaweb en fineo
fortalecer la auoccion de seguimi=nto y g dalos et que conbribuyen ol cumplimiento del indicador del Econamia y Turismo 5 ) )
3 A ) : . £n el mes de mayo se implementard la Mayo-Junio | correspanda a la realizucion de | Direccion da la pagina web:|
3 | inversionss o ravés da misiones | Componsnte, mediante el antlis's de su dinbmica operativa y control de la informacién, con la institucional Direccibn da i 100% Hinguna
N . paging web cen la informacién aclualizada 2025 la actividod 3 del Componenta | wwwinversicnes pueblaca
comerclales, la Innovacion y ¢l finalidad da asegutor la congruencia entra los melas programadas y su ejacucion, y pravenis competitvidad y
4 (implementar una pagina phoalgobrmx
uza da herromisntas sub &0 5U cur (Tema: Planeacién; Prioridad; Alta) Dezarrollc Empresarial
web con Intermacion
tecnolégicos, implementodos
exlodistica)
Actividad 4.3: LA 11y LA 22 Instituclonal: Considerande o descrita en el hallozgn, s= recomienda lorlulecer la ginGmica Secretaria de
: Pégina webenfinea
Actuatizor | pagina web con operativa respecto a fa K dionta ka optimizacion de fos £eonomia y Turismo . .
£n el mes da mayo se implemantard la Mayo-Junio Direccion de la paging web: .
4 intormacion estadistica pora mecanizmas da control y validocién, con la finalidad d= asegurar la disponibifdod oportuno de Institucional Direccitn de Pagina web Implementoda 100% Minguna
pégina web con fa informacién actualizada 2026 wwnlnversones pueblaca
promover inverskan en el informacion completo, y prevenir retrasos en el cumplimisnto da los metas estoblecidos. (Tema: Compztitividad y el gobing
ol
municiplo da Pusbia Opsracion, Pricridad; Alta) Desarrollo Empresatiol o
| -
e I /
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A‘

Nimeroy nombre dei Resumen

narrative (Fin o Propésito o

Componente o actividad)

Pueblo

QOBIERNO DE LA CIUDAD

LA CAPITAL

IMPARABLE

Aspectos Susceplibles de Mejora

Plan de Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 05: Movilidad segura e infraestructura resiliente

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

IMPLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

Fin 05: Contribuir al desarrolio
urbano integral, promoviendo
la movilidad urbana sostenible
y garantizande un adecuade
mantenimiento y

modernizacién de la
infraestructura vial y urbana en
el municipio de Puebla, a
través de los programas y
politicas pablicas en materia

Interinstitucional: £l area evaluadora identificé que las cifras reportadas en la variable 2 del
calendario programado *Inversién en materia de ampliacién, construccién, mejoramienta,

Jra basica, i

mantenimiento y/o equipamiento de ir
infraestructura vial, infraestructura de movilidad urbana e infraestructura semaférica 2025
son incorrectas, situacién que impacta en los datos establecidos en su calendario
programado y la meta establecida. Lo cual implica un riesgo significativo para el seguimiento
y la evaluacién objetiva del desempefio del programa. Por lo que se recomienda a la

Dep iayalas involucradas en el proceso de programacian realizar la revisién

detallada de la informacién al momento de programar y verificar las cifras consultado las

Tuentes de la informacién, asi como la correccion de las cifras reportadas a fin de realizar una

___ deobrapublicae

infraestructura vial

‘evaluacion objetiva con los datos reales. (Tema: Programacién; Prioridad: Alta)

Componente Ol: Sistema
2 administrativo de Staff,

implementado

Institucional: £l érea evaluadora identifica que el incumplimiento del indicador se presents en
el ejercicio fiscal 2025, manteniéndolo hasta el primer trimestre de 2028, por o que se
recomienda que le Dependencia realice un andlisis detallado de su operacién interna,
con el propésito de

idos Unidades Admi

consit los insumos req
establecer metas objetivas y evitar el incumplimiento de la programacién. Asi mismos se
riento del indicador y

sugiera realizar los esfh L para regular el

i i Alta)

cumplir con las metas (Tema: op:

Componente 04: Ejercicio del

Interinstitucional: A partir de lo descrito en los hallazgos por la Dependencia, el area
evaluadora identificé que la meta no fue alcanzada debido a que la disponibilidad de los
recursos estd condicionada a un proceso cuya ejecucién depende del dmbite estatal. En este

sentido, se observa que tanto el indicador como los montos reportados permanecen sujetos a

3 obra publica y servicios
relacionados con la misma,
realizado

presupuesto pondiente a

i6n hasta que se registren las obras y se concluya el procedimiento de

Clasificacibn portipode ASM (De  Arca Responsable
Fechade Productos y/o %de
acuerdoalos actores (oependencia y Unidad Actividades | Acciones a Emprendar Resultados Esperados HAH Observaciones
cumplimiente evidencissaentregar  avance
involucrados) Administrativa)
comunitaria,
Se analizard el Ficha Técnica del . .
B Ficha Técnica del
SECRETARIA DE Programa Presupuestario (FTPP)
i Mejarar el Indicador para Programa
Interinstitucional MOVILIDAD E para la planeacién 2027 y se enviard | 31/12/2026 ) o]
2027 Presupuestario
INFRAESTRUCTURA | una propuesta de al Departamento 559
de Programacién del IMPLAN.
Se realizaron acciénes para cumplir
con el indicador, més se alimenta de Ficha Técnica del
acciones bajo demanda lo cual no Mejorar el Indicador para Programa
Institucional Staff i 31/12/2026 ) o
permite saber el comportamiento 2028 Presupuestario
adecuado para la otra mitad del 2027
ario 2026.
Direcci6n de Se comprometerd el recurso en los Comprometer el recursos
Interinstitucional Control de contratos de las obras publicas 2026 | 31/12/2026 | a través de los contratos Contratos 0
Inversién en los meses de mayo, junio y julio. de las obras a ejecutar

adjudicacién. Por lo anterior se recomienda realizar una revision a las personas involucradas
en el proceso de programacion a fin de identificar que tan viable es la ejecucion del indicador
y los factores que inciden en este. Por lo que se sugiere para el préximo ejercicio fiscales la
modificacién del indicador a uno estratégico y de impacto, pero o en su caso se recomienda
modificar considerar un indicador de comportamiento variable (fijo 1/1) (Tema:

Programacién; Prioridad: Alta).




Plan de Accién
R
LA CAPITAL
Pueblo I

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
PARABLE
GOBIERNO DE LA CIUDAD

Programa presupuestario 05: Movilidad segura e infraestructura resiliente

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026
Namero y nombre del Resumen
narrativo (Fin o Propésito o

INSTITUTO MUNICIPAL OE PLANEACION DE PUEBLA
Clasificacién portipode ASM (De ArcaResponsable
Aspectos Susceplibles de Mejora

Componente o actividad)

acuerdoa los actores

Fechade Productos y/o % de 3
(pependencia y Unidad Actividades [ Acciones a Emprender. Resultados Esperados _ 2 Observaciones
cumplimiento evidencios acntregar  avance
volucrados)
Actividad 4.2: Ejecutar 4 etapas Institucional: El Grea evaluadora identificé que los pagos correspondientes a anticipos y
de revisién y trémite de pagos estimaciones no son rep: debidoala que alo largo de la o Se analizaré la informacién para ) )
de anticipos y estimaciones ejecucion de las obras. En este sentido, se considera que su inclusién en la actividad no Direccionde | . o Mejoar la redaccion Formato de
identificar que informacion se puede "
4 correspondientes a los resulta necesario al no ser repartado Por lo anterior, se recomienda ajustar la redaccién de la Institucional Control de 31/12/2026 | basada en acuerdo por | Recoleccion de 0
. i , e reportar en el REED derivado a que
contratos de obra plblica y actividad, delimitando con mayor precisién los elementos su alcance de acuerdo con la Inversién el IMPLAN y SEMOVINFRA Datos
servicios relacionados con la | realidad operativa y de aquellos cuya impide su reporte. contiene informacién delicada.
misma (Tema: Programacién; Prioridad: Alta)
El Grea identifica que en el Programa presupuestario se
encuentran una gran cantidad de actividades por etapas lo que limita reflejar en su
io realizado resultados can efectos en el logro de los objetivos, por o que Se analizard el Ficha Técnica del P —
T o se refleja la operacién que realiza la Dep ia. Por lo que se quela Direccionde™ |~ Programa Presupuestario (FTPP) 5
Actividad 5.1: de obras, para N . o Mejorar el Indicador para Programa
5 . presente actividad se modifique para el ejercicio fiscal 2027 con el abjetive de reflejar en su Interinstitucional Control de para la planeacién 2027 y se enviard | 31/12/2026 ) 0
resguardo de la direccién . 5 L B N R 2027 Presupuestario
calendarizacién los expedientes unitarios de obras revisados con un comportamiento “Bajo Inversién una propuesta de al Departamento
demanda”. Lo anterior a fin de seguir fortaleciendo la Gestién para Resultados y poder realizar de Programacién del IMPLAN, 2027
un monitorea objetivo y de impacto, generando datos estadisticos para la toma de decisiones
quesivanala ia (Tema: i6n; Prioridad: Baja)
i El Grea luadora identifica i entre el total de acciones de
atencién a requerimientos registrados en el calendatio realizado y el total de acciones
Actividad 5.2: Ejecutar 3 ) . ) .
i reportadas en el apartado de “Comentarios adicionales de los avances”. Esta discrepancia
acciones de atencién a & i écni
; sugiere que la actividad esté siendo documentada como si correspondiera a reportes o Se analizard el Ficha Técnica del Hihaitéericaidal
requerimientas de informacion . o N
i etapas lo cual no es congruente con su unidad de medida “acciones™. Por lo que no se reflgjan Direccion de Programa Presupuestario (FTPP) ) )
de las auditorias y revision B B L Mejorar el Indicador para Programa
6 tesultados con efectos relevantes en el logro de los objetivos. En razén de lo anterior se Interinstitucional Control de para la planeacién 2027 y se enviara | 31/12/2026 ) ¢}
realizadas por los diferentes R X o o o 2027 Presupuestario
- recomienda que la presente actividad se modifique para el ejercicio fiscal 2027 con el objétivo Inversién una propuesta de al Departamento
Grganos Fiscalizadoresyde |~ o matond e it 2027
e reflejor en su calendarizacién “atencion a requerimientos” con un comportamiento “Bajo 8
Control Federal, Estatal y/o o ] - - ° de Programacién del IMPLAN.
: demanda”. Lo anterior a fin de seguir fortaleciendo la Gestién para Resultados y poder realizar .
Municipal
P un monitoreo objetivo y de impacto, generando datos estadisticos para la toma de decisiones
que sirvan a la dependencia (Tema: Programacién; Prioridad: Baja).
Interinstitucional: El Grea evaluadora identificd que la actividad 5.3 es un resultado de la
actividad 5.. £n esta Gltima se reporta el “Informe Revisién docummental de los expedientes
unitarios de obras, para resguardo de la direccién”, mientras que la actividad 5.3 se limita a
presentar el “Reporte del avance acumulado de esa misma integracién documental” por lo Se analizara el Ficha Técnica del
v i ivi ici i da i i i Ficha Técnica del
.3: Realizar 12 [ 1 ic de impacto, sin t ) .
Actividad 5.3: Realizar que la presente actividad no genera un resultado adicional ni de impacto, sino que constituye Direccién de Programa Presupuestario (FFPP) ) )
reportes de integracién un paso complementario dentro del mismo proceso iniciada en la actividad 5.1. En este o » - Mejorar el Indicador para Programa
* . . . - o Interinstitucional Control de para la planeacion 2027 y se enviara | 31/12/2026 . 0
documental de los expedientes| sentido se recamienda valorar la pertinencia de la actividad 5.3 para el ejercicio fiscal 2027 y 2027 Presupuestario
G v i s " Inversion una propuesta de al Departamento
unitaries de obras complementaria con la actividad 5.1 0 en su caso se modilique can el objetivo de reflejar 2027
resultados con electos relevantes en el logro de los objetivos del Programa presupuestario. Lo de Programacién del IMPLAN.
antetior a fin de seguir fortaleciendo la Gestién para Resultados y poder realizar un menitoreo
objetivo y de impacto, generando datos estadisticos para la toma de decisiones que sirvan a
la dep ia. (Tema: 6 : Baja)




& Pueblo

A CAPITA
QOBIEANG DE LA CIUDAD

L L
IMPARABLE

Plan de Accién
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
NGmeray nombre del Resumen

Programa presupuestario 05: Movilidad segura e infraestructura resiliente
narrativa (Fin o Propésito o

2 3 MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUI
Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026 b dhe e e
Clasificacién portipode ASM (De Arca Responsable
Fechade Productos yo % de
Aspeclos Susceptibles de Mejora acucrdo alos actores (Dependenciay Unidad Actividodes / Acciones a Emprender Resultados Esperados Observaciones
cumplimiento evidencias aentragar  avance
Componente o actividad) inveolucrados) Administrativa)
£l érea evaluadora identificé qus la actividad 5.4 es un resultado de la
actividad 5.2. En esta Ultima se reporta el “Informe requerimientos de informacién de las
auditorias y revisién realizadas por ios diferentes Grganos Fiscalizadores y de Control Federal,
Estatal y/o Municipal”, mientras que la actividad 5.4 se limita a presentar el * el avance y
Actividad 5.4: Elaborar 4 S R fiscalizad
o — seguimiento a Auditorias que se realiza a través de los diferentes de Organos Fiscalizadores y iyard T 1 i
reportes del seguimiento a . = Se analizard el Ficha Técnica del Hoha TécHisa del
de Control Federal, Estatal y/o Municipal” por lo que la presente actividad no genera un . - :
auditarias que se realiza a o ) § Direccién de Programa Presupuestario (FTPP) " N
. resultado adicional ni de impacto, sino que constituye un pase complementario dentro del R . . Mejorar el Indicador para Programa
8 través de los diferentes ) o . . . Interinstitucional Control de para la planeacién 2027 y se enviara | 31/12/2026 ) 0
= a mismo proceso iniciade en la actividad 5.2. En este sentido se recomienda valorar la 2027 Presupuestario
Grganos Fiscalizadares y de o
9 ratatyo | PoMNENCia de a aciividod 54 para sl efeciciofscol 2027 y usionarla con a actividad 52 0 Inversion unapropuestade al Depariamento 2027
Control Federal, Estatal y/o B
| en su caso se modifique con el objetivo de reflejar resultados con efectos relevantes en el de Programacién del IMPLAN.
Municipal
3 logro de los objetivos del Programa presupuestario. Lo anterior a fin de seguir fortaleciendo la
Gestion para Resultados.y_ podet realizar. un.monitoreo abjetivo.y. de impacto, ger
datos estadisticos para la toma de decisiones que sirvan a la dependencia. (Tema:
Programacién; Prioridad: Baja)
El Grea evaluadora identificé que la presente actividad resulta se de un
procedimiento operativo de la actividad 10., lo cual no genera un resultado adicional ni de
Actividad 10.3: Elaborar 4 & el Fi SHi
4 | impocto, constituye un paso complamentaria dentro del proceso iniciado en fa actividad 101. Se analizaré el Ficha Técnica del Fieha Técnica e
reportes de los servicios de .
po En este sentido se recomienda valorar la perting tividad para el ejercicio fiscal N Pragrama Presupuestario (FTPP) . .
mantenimiento ejecutados a la oy Direccién de ” o L-Mejorar el Indicador para Programa
2027 y eliminarla o en su caso modificarla,e6n el objetivo de reljejar resultados con efectos Interinstitucional para la planeacién 2027 y se enviara| 31/} 42076 | . 0
infraestructura y red de . . . N Seguridad Vial 2027 Presupuestario
relevantes en el logro de los objetivos defl Programa presupuestaio. Lo anterior a fin de seguir una propuesta de al Departamento
comunicacion de los . . . - B 2027
» fortaleciendo la Gestién para Resuliddos y poder realizar un manjtoreo objetive y de impacto, de Programacisn del IMPLAN
semaforos "
generando datos para la toma de 7 qué sirvan a la dependencia.
(7;74: Programacién; 791} o)
/ FORM.049.2025/IMPLAN.CG/J/2427
V4
EDGAR MA O JUAREZ ANTONIO
ENLACE SEDEM




Plan de Accién
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

LA CAPITA

{MPARABLE ‘E

g presup 07: fosy Pablicos Dignes
Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026
‘ClostHicacitn pos tipode AL {08 AreaResponsoble

acuedo alos actorss Aebvidades { Acciones o trprander
Ivwolecrodez)
y watos
a y Thular, 2) Secretaria Tecnica, 3) Direccion Juridica,
4) Direccidn de Colles. Poiques y Jardines y §)
Asim
ordinarias.
amsziaal ipo.
Secrotaric Cumpii con ol ngmero da
A 44y La4s Sistoma s
1 Insutueional o /2026 i 3 NIA
solictudes
Parseuior ogramadas.
guelamem o
ssiicrudes oaministratvas programaas.
Adam:
sugiors o
o
y la ejecucion. (Tema: Planeacion: Prioridad: Alta)
Actiidod 32 ALZ LALIyALS
Reolizme 12 procodimiantos para of
pagaala conales de y v Oeportamenta do agitzor i procasa da revisiba y
Ingenieria [Dirocsion da prestado vatidacien do los reportes.
2 Intarinztmscionol i L afaf20zs Oficios semanales 33 Na
nicipio y | y Numbrago Pibticoy [ de servcios.
VL23) (PROMUPINNA L8, VIS, VI ) Servicios Municipeles entregables para page.
) (6633213322, 3223, 3361y
3282)
sarvcloy * Documento do CFE en que solcite
on 1o Divizibn Camarcial Cantra Grienta, CFE, misma qua debort -Pogo dela
amitirse anuslmants, de acuerd ol Convenio do Cobranza tianza @
Actividod 3.4: LA LS Realizar | pere s 3 Los tompos da * £l cumplimiento de exta
procodimiento para la contratacisn Depenamento de " 5 rospucsta dependen del . actidac, depende directamente
dal £ Medicibn y Focturacion i G100 de de la respuesta que ef
Y M anvioco et n /2028, Fesponsadle delos depbsitos engoronta. | dea fianza que sive como. "
a Institscional Direceitn de Alumbrado. sorvicio y Atencién o et e weo | 5% [Responsabia sesenicioy
y an ra el Conv
con of suministrador de energla POblico y Sarvicios Clients en ta Divisisn gor o | Atencion al Cliente en la Dhasibn
sinlogror su nkc a
bésico (€6 33213322, 3323,3361 b Municipates comercici centro Comercial Cantro Crlents CFE
orlenta, CFE, resolucién dot Responsablede |0
y3362) orienta, CFE, N omita.
s crE.
Alafecha, nombra dol Municipio de Puebia.
cre.
n pesen
. coma “Bajo demande’, debido a que s bien ez clerto la
——
insut 1l esulta s
a
a q Departamento de ’
ablics”, solicud, ingenieria [Direccion de .
4 Interinstitucional Njf2026 12 éventos % nla
estotoles y Aumbrodo Pablicoy
" o
o yoon etiquet Servicios Municlpales
estategias y/o programez
especificos )
(Tema: Programacion: Prieridad: Media)
principaimente la del presidents municipal.
Activdad 28:LAL2 ALYy LA L oo
Ejocuton 2 etapes parala N
Jocutor 2 etapas para N -
dquisicion de herramientas pora Dspaoma refiejodo
Ingenieria [Direccion do Baze do dotosy conogratia
§ | loodminismocitn y supervision del Insotueional irmionto, v o1/f08/2026 Minutas de babajo s0% NJA
—— - Alumbrodo Pulicoy e o, acrusimda dol parque luminico.
acar pe raue
parque 00 oy [supension dotpara
municipio de Pucbia (€0 3321 Serveios Municlpel
3322,3323,2361y3362)
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Wy

Nomera y nembre del Resumen
narrativo (Fine Propdsito o
Compenente o actividad)

Componente 01: LA 43, 1A 44y A4S

Pueblo

GOUIERNO DE LA GIVDAD

LA CAPITAL

IMPARABLE

Avances al Pri

Closificocidn par Upo do ASM (0e

Gtusrdoolos actores
Ivelucrados)

Aspecios Susceplibles de Mojora

1) Instituclonal: Sa recomienda o ki Gerencia forlalocer sus mecaniemos Internos
de plansacién y contrel da requisicionas, mediante uno estimacidn mas precisa da

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestaric 08: Centro Histérico; Patrimonio Presente y Futuro

Ar¢o Responsable
(oependencia y Unidad

Gerencla del Cenlro
Histérico y Patrimonlo

Plan de Accién

imer Trimestre: Enero - Marzo 2026 INSTRROTEM A D b PAEARAHIN POFELAR LA

Preductos y/o evidencias % de
Actividacies | Aceicnss o Emprandss Resultaclos Esperodos Observaciones
0 entregor avance

Administrothva)

‘Optimizar ka programacion
presupuestal y garantizar el

Fortolecer la plansacidn y contiol da requisicionas
meadionta la estimacién oportuna da necesidodes

Medios da Verificocién

Sistema odministrative de Staff, - Institucional 30/08f2026  [suministro oportune dainsumes  [Mensual ds las Solicitudes 0%
= la demanda da Insumas par Unidod Administrativa, considerando las metas Cultura da incumos por Unidad Administrotiva, con basa .
implementado " o conforme a las nacesidades Adminsitrativas
en el ejsreicia fiscal actual. (Tema: Op Prioridad: Alta) Enloce Administrativo  [en las metas programadas del gjsrcicio fiscal.
institucionales,
1) Institucional: Se id=ntificd qua la actividad se encuentra estructurada por
Actlvidad 2.5: 1A 32 y LA 4] Realizar 2] etapas, oun cuando £a dispone previomente da informacion suficiente respecto af Contor conuna planaacién Integrol
etopas del programa da "Gifusién del nidmero da jornodars, talleres, durocidn y poblacion objstive, lo qua limita una Garencia del Centro | Reestruclurar lo octividad pora programarla como dalas jornadas qua permita un
patrimonio cultural da la Cludad da | programaocién objativa y el seguimicnto preciso da metas; pot cllo, se recomlenda N Histérico y Patimonio  |jornodas anuales, dafiniendo desda el inicio el seguimiento preciso y una
" 2 tnstitucional 30/09f2026 APE 2027 0%
Pucbla, conun enfoqua de Inclusion | fortalecer su plansacidn mediante la definicidn dasda el inicio respecto al total da Cultura numero total da occiones, mak ‘adecuada alineocién con el

da la nifiez’ (PROIGUALDAD 1121)
(PROMUPINNA X112}

acciones en &l gjsicicio, estobleciondo metas y calendario claros sin
fragmentacién innecesaria, a fin da asegurar su alineacién con el enfoqua ds o
Geslién para Resultados (GpR). (Tema. Plansacian; Py Alta)

Oficina da ka Titular

"N

1

ejecucion, enfoqus da Gestidn para
q pa

|Rezultadas.

Juérrez Dorantes

guel
Enlace SEDEM

FORM.049.2025/IMPLAN.CGfJ]2427
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W

NGm.

NGmeroy nombro del Resumon
narrativo (Fino Propésito o
Componentoo actividad)

Puebla

GOBIERNO DE LA CIUDAD

LA CAPITA

IMPARABLE

Aspoctos Suscoptiblos deMojora

Interinstituclonal: Se identificé un error programético ol momento de reportar los avances de la actividad,

toda vez que en narrativo se dos acciones distintas,

aGastos d iony ordinarias y " Io cual no|

guorda congruencia con la metodologia definida para su medicién. Adicionalmente, se precisa que dicha

Plan de Accion

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

{"Clasificacién partipo de ASM (e |

acuorda ajas actoros

Involucradas)

AroaResponsable
{Dopendenclay Unidad
Adminlstrotiva)

Actividados [ Acclones aEmprandor

Analizar el resumen narrativo de la actividad parg

identilicar las acciones que octualmente integra

(“Gastos  de  operacién” y  “Solicitudes|
ordinarias y inarias*),
si ambas

Programa presupuestario 09: Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla

Fochado
cumplimliento.

a una sola actividad o si deben desagregarse en|

Rosultados Esperados.

MPLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE FUEBLA

Productos y/o evidonclas

aentrogar

%do.

avanco

Observationos

octividad contribuye ol del indicador del sin embargo, no es posible verificar
actividades independientes.
Actividad 1.3: Realizar 12 reportes de | cuantitativamente sus avances, debido a que estos no fueron enel i Por -
' Realizar reuniones entre los éreas operativas,| Validacién de la informocién sujeta
gastos de operacién de laentidod | lo anterior, se recomienda a la entidady a las personas del proceso de realizar » 31 de diciembre
1 t Interinstitucional Direccién i y a evaluar por el Instituto Municipal |Minuta de Trabajo 50% |N/A
(0OSLMP) y solicitudes ordinarias | una revisién integral y detallada de las actividades, a fin de osegurar la correcta alineacién entre el resumen del 2026
programacién/presupuesto, con ol objetivo de| de Planeacion
(60) y extraordinarias (60) narrativo, la unidad de medida, la y los metas i Esimp senalar que, en caso| f
¥ ¥ FE e homologer criterios metodolégicos y validar Ia
de persistir esta situacién en ejercicios fiscales posteriores, Gnicamente podré validarse lo correspondiente a lal
correcta integracion de la actividad antes de su
unidad de medida establecida, que en este coso son “Reportes”, sin considerar la informacién adicional
_ carga o aprobacion.
en En eso sentido, se electuor las i para
Realizor los gjustes correspondiente a la actividod
garontizar la claridad y delai reportada. (Tema: Programacién;
a fin de reflejor en su calendario programado las
Priotidad: Media)
solicitudes  administrotivas - ordinarias
extroordinarios
De acuerdo conlo d en los hallazgos se recomienda a la Entidad para préximos ejercicios
Actividad 1.6: Otorgar 28 opoyos ol 3 : X
fiscoles, considerar las fechas en los que se renueva el contrato a fin de no enlas Se Realizaren las gestiones con involucrados a fin|31de mayo del  |Cumplimiento de la meta Evidencia de opoyos
2 Sindicato en cumplimiento det Direccion 100%  |N/A
fechas de su renovacion, dado a los lactores extemos que pueden impedir la realizacion de Ja actividad. de gorantizar la legalidad do los opoyos alf2026 proyectada sindicales

contrato colectivo

(Tema: Programacién; Prioridad: Baja)

sindicato en cumplimiento del contrato colectivo.

orales Galindo

V Edg

Nombre, cargo y firma del Enlace SEDEM

FORM.049.2025/IMPLAN.CG[J[2427




Plan de Accion

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

LATCAPITALE
_IMPARABLE . Programa presupuestario 11: Bienestar Social y Participacién Ciudadana

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026 * . PEREELA

NGmeroy nombre del Resumen Claslficacisn por tipo de ASM (De AreaResponsable:

Fechade Productosy/cevidenclas  %de
narrativo (Fin o Propésiio o Aspectos Susceptibles de Mejora acuerdo alos actores. (pependenciay Unldad Actividades [ Acclones a Emprender Resultados Es perados Observaciones

cumplimiento. aentregar avance
Componente o actlvidad) P! gt

Involucrados) Administrativa)

la Secretaria de Bienestar y
Participacién  Ciudadana  liene

programado realizar 4 eventos
Actividod 4.3:1A 15, 1A 31 yLA33

Que la  SECATI autorice la comunitarios  orientados a la
) . 1) Fortalecer la ion interinstiluci entre la ia de Bienestar y Parlicipacié Se adjunta el
Realizar 4 eventos comunitarios X Dar seguimiento a la ion de |a requisici suficiencia presupuestal y que| promocion de la salud, el bienestar
R o Ciudadana y la SECATI mediante la implementacion de plazos estandar de respuesta y un mecanismo de Direccién de Vinculacién MEMORANDO NO. SBPC- = i
1 orientados a la promocion de la . o 3 Interinstitucional y esperor la aulorizacion de la suficiencial 31-may autorice la requisicin o en su caso, 50% |y el empoderamiento de las
. digital para que permita los avances del tramite y prever posibles Social DVS-117/2026 del ) .
salud, ol bienestary el Ppor parte de la SECAT! emita los observaciones mujeres; sin embarge, para poder.
. 3 demeras. (Tema: Operacion; Prioridad: Alta) seguimiento.
empoderamiento de las mujeres pertinentes para su solventacion. llevar a cabo los eventos, se

elaboré la requisicién y se solicite

la izacion de la

|presupuestal.

N\

—V
Jorge Lira }Juv o . Miguel Andel Euri Martinez
Enlace’SEDEM Responsable de la atencion del ASM

FORM.049.2025/IMPLAN.CG/[J[2427




Plan de Accion
- 3 2
Pu b' LA CAPITAL Asp pUies e Mo UATI)
= e 0 IMPARABLE Programa presup io 12:igual iva de Género
¢ GOBIERNO DE LA CIUDAD ,
INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

NGm

al Primer Trii

: Enero - Marzo 2026

Clasificacién por tips de ASM (De
ocuerdo g los actores

NGmero y nombre del Resumen
narrativa {Fin o Propésito o Aspectos Susceptibies de Mejora

Componente o actividad) invotucrudas)

Asea Responsable
{Dependenciay nidad

Administrativa)

Actividudes | Acciones o Emprender

fechade

cumptimients

Resultodos Esperados

Con la oplicacion de estas
medidas tomadas en la sesién

cumpliendo al final del sjercicio
fiscal con la meta establecida en
lo occion.

Productos yfo svidencics a entragar

tegracion def info
conciuir la actividad, se elaboraré una
Torjeta Informativa que detalloré con

precision la fecha y lugar de realizacion,

incorporaré un reporte fotogréfico
georreferenciado, el cual aportare

%de

Qvance

asi como una descripcitn general de la - 07 demayo
extroordinaria, el drea responsable
1) institucional: Se identifics, que, para poder lievar a cabo las sesiones ordinarias del S ondiil sesion y los temas abordados en la - 04 de agosto
asegura io trazabilidad,
Sisterna, primero deben ser aprobadas y calendarizadas por votacin durante la Primer i . i X misma. - 20 de octubre
Actividod 25LATLIA 12, LAL3y LA L6 5 e Se realizaran las 4 sesiones ordinarics del Sistema transparencia y el estricto
Sesi6n Extroordinaria; por lo que, derivado de det no Direccion de i i 2 Validacién de Participacién: Se anexarG - 08 de diciembre
Realizar 4 sesiones ordinarias del Municipal para la Igualdad Sustantiva, mismas cumplimiento de las aaciones
1 se realiz6 la actividod .Sele alo i o dela 31/12/2026 lo lista de asistencia oficial como soporte 0%
sistema Municipal pora la igualdad que fueron aprobadas mediante la sesién establecidas, mitigando cualquier
planeacion de sus actividades a través de un mejor andlisis de los factores institucionales Perspectiva de Género i R del quérum y de o validez de fos. £n lo sucesivo, se procurard que el
Sustantiva (PROIGUALDAD V.2.4) extroordinaria cludida. riesgo de opacidad en la
queis j i con el fin de pr. que acuerdos tomados. de
planeacién institucional,
afecten el i de los metas (Tema: Planeacion; Prioridad: Alta) 3 Validocién Técnica y Geogréfica: Se limite a las sesiones ordinarias,

Observaciones

Los sesiones quedaron aprobadas
enlas siguientes fechas:

sino que se haga extensivo al

certezo técnica, temporal y de ubicacién
exacta sobre la ejecucion de la octividad.

sistema requiera generar.

FORM.049.2025/IMPLAN.CG/3/2427
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Oscar Alberto Morales Hernandez
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Numero y nombre det Resumen

Puebla

GOBRIERNO DE LA CIUDAD

Plan de Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
Programa presupuestario 13: Familias présperas
Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Area Responsable

IMPLAN

INSTITUTO MUNICIRAL DE PLANEACION DE PUEBLA

nartativo (Fin 6 Proposito o Aspectos Susceptibles de Mejora mﬂxﬁ:":ﬁ‘;":ﬂ‘:" AS“ (D ; ndencia yUnidad f;:l’:‘: % Resuitados Esperadas EIoducios Vl': ‘:{“""" 2
Componente o activiad) oikrados Adminisyativa) 2k eatre
Interinstitucional: Considerando la situacién descrita en el hallazgo, ol &rea evaluadora identificé que la justificacién
presentada es insuficiente, dado que 1a restructura de la Entidad se tenta de conocimiento desde el mes de noviembre por lo
e dichas madificaciones debieron ser considoradas en ol proceso do programaciinde s Progama presupuesir. Por o Debito a que en ef primer trimestre cada una de las
qua 3@ fecomienda a fa Entidad y a las personas ! proceso de que ants cualquiar Direcciones realiz6 un nimera mayor de solictudes. se
1 | companente 01: Sistama administrative | en su estructura se realicen los ajustes ensu Resuia terinstiucional Diraccion geners un dicha actividad. Sin 10de Junia | A Parir del mes e mayo las solicitudes |  Medias de verificacién del ™
do STAFF, implementado indispensabla redefini sus metas conforme a su nueva modificaci que ¢stas sean us Ptticions embargo, el 4rea correspondiente ha implementado las ordinarias seran 18 mensuales mes de mayo
eapacidades y necesidades operaias, evtanda inconsisloncias o metas que 1 fespondan a s conext actal. Al misme, medidas necesarias. por lo que a partir del mes de mayo
que, para futuras se realice un andlisis deallado de ta operacién intema de la Entidad, se espara que 2 actividad se nivele.
contidorando s insures requeridos por las Uridades Adminsiratras, con fpropds e esableca metassbjstvas y s
(Tem: ién; Prioridad: Alta).
Interinstitucional: Cansiderando la situaci6n descrita en el hallazgo, of drea evaluadora identificé que la justificacion
es insuficiente, dado que ka festructura de fa Enlidad sa tenla de conocimiento desde el mes da noviembre por lo
que dichas modificaciones debieron ser considoradas en el proceso de i6n de su Programa fo. Por lo Debido 2 que en el primer trimestre cada una de las
Actividad 1.2: Alender 3,300 solictudes. | que se recomienda a la Enfidad y a las personas del procese de i6n que ante cualquier i Direceiones realizs un nimera mayor de solictudes. se
s ‘administrativas ordinarias (216) y n su estructura se realicen los ajustes ensu ion. Resuta Ieriostituciona! A goner6 un i en dicha actividad. Sin 10de Junio | A Panir del mes de mayolas soliciudes |  Medios de verificacien del .
extraordinarias (3,084) recibidas (Bajo indi redefinir sus metas conforme a su nueva que éstas sean i .mbarpn el area correspondiente ha implementado tas oL ordinarias seran 18 mensuales mes de mayo
demanda) capacidados y necesdades operaias, evtanda nconsisiencias o metas que 1 fespondan a su conlaro actual Al misme, idas necesarias, por o que a partir del mes de maya
que, para futuras s realice un analisis detallado e la operacin intema de fa Entidad, se espera que la actividad se nivele.
considecando s Iaceiis TARIOcs e s Lnidads Admiriéh s, Eoe o propésito de establecer metas objotivas y evitar
imientos. (Tema: i6n; Prioridad: Media).
‘Actividad 1.3: Elaborar 12 informes.
detallados que incluyan el andlisis de
ingresos, egresos, ejecucién Institucionat; derivado de la situacién descrita en el hallazgo, el rea evaluadora identifica que el incumplimiento do la se informa que el incumplimiento registrado se debi6 a la
puestal, estado de resultados y Pl b
presu nancieme del St | ctividad estd asaciado a procesos intemos. En este sentido, se recomienda a ta Entidad fortalecer a gestidn y continuidad coincidencia con fas fechas do los cortes mansuales; por Alpreseniar 2 repodas anolmessa |\ L
3 | propsecine nanci oreama, | operativa de dichos procesas, a fin de mitigar alectaciones dervadas g a disponibiidad do parsonal; simismo,an caso do Institucional Direccion Administrativa | tal mokivo, y con el abjetive de nivelar la actividad,en el | OBdemayo | busea aleanzar ef cumplimiento anal it ipd 100
Fresislesy proiotll cobrhiplieessl el sentarse incidencias, se sugiere integrar y remitir ante la Contraloria mes de abril s presentaron 2 reportes.a fin de alcanzar de la actividad establecida
it MghsT: sl Municipal y, posteriormente, presentar of reporte respectivo para su vnhdmon (Tema: Operacién; Prioridad: Alta) el cumplimiento anual de la actividad establecida
transparencia en el uso de los recursos
nuibligns
Las actividades de inclusién dol personal se han
conselidado como un espacio estratégico da integracion,
‘comunicacion y fortalecimiento institucional, mediante
Actividad 1.4: Ejecutar 15 actividades de | Institucional: EI drea evaluadora recomienda que, se alimine la actividad debido a que no prodiice un resuftado con efectos ¥ m‘"‘"“'“;:;’““‘“? o ey Syl
capacitacién e inclusién al personal que | medibles o relevantes en el lagro e los objetivos, limitindose tinicamente a la ejecucion de una actividad intema. Lo anterior actjoR. o apbianila personal conoce, 7 lf" Por lo anterior se busca al cambiar la
4 labora en el SMDIF con la finalidad de | a fin de seguir fortaleciendo la Gestin para Resultados y poder realizar un monitorea objetive y de impacto, generando datos Direcion ¥ apropiarsa de - nor "7_;2’; "“‘m‘"?““‘: e 2027 redaccion de la actividad para la APE 2027 o
fortalecer el desarrollo de un clima laboral | estadisticos para la toma do decisiones que sirvan a la entidad y que sirvan como punto de referencia para programaciones de L:‘m‘" “’.""n:wgu‘; 2 m"m':f:: ) progmacion del APE 2027
asertiva y de convivencia amménica metas y objetivas en ejercicies posteriores. (Tema: Programacién: Prioridad: Media), o e s
colaborativo, lo que se traduce en una atencidn mas
coordinada y eficiento hacia ta ciudadanta que acude a
los sevicies publicos.
Actividad 1.4: Ejecutar 15 actividades de | Institucionat: Derivado de Ia situacion descrita en el hallazgo, el drea evaluadora identifica que f incumplimiento do ta = i it roi A
capacitacién e inclusién al personal que | actividad esta asociado a procesos intemos. En este sentido, se recomienda a a Entidad fortalecer la gestion y continuidad prapn “3::: "“"‘"’P""“'"m’:""““ ;. aseidir Nivelar ol cumplimiento anual defa | 0oL
s labora en el SMOIF cana finalidad de | operativa de dichos proceses, a fin de mitigar afectaciones derivadas de la faita de Ia plantilla del persanal; asimismo, en caso Di :ms L “;‘“m‘",""sl‘“ .‘."":s““ - 08 de mayo actividad con fa presentacion de las 2 1os “d ‘:‘I g3 100
fortalecer el desarrolio de un clima laboral |~ do presentarse incidencias, se sugiere integrar y remitir la Contralorla '“"T "‘::‘:‘;“ﬁ“ 3 M":; _"m" dad 10 peasants o) programadas s on
asertivo y de convivencia amménica Municipal (Tema: Operacién; Prioridad: Alta) Lt con Diveiac sl cmpinisni.
Para Ia programacion dal APE 2027, 5o busca devolver ia
Institucional: Con base en la situacién descrita en el hallazgo, el 4raa evaluadora advierta que la actividad cuenta con adricad e ean ca faponed e eupart,
Actividad 3.3: Encuestar 1,000 personas | Efiqueta PROIGUALDAD; na obstante, la Entidad sefiala que, debida a fa naturaleza de a actividad, no es posible identificar a e fa etk o s ‘M;A m""’ T —— _—
aduttas mayores para medir su las personas beneficiarias, ya que los instrumentos de encuesta no recaban informacion desagregada por sexo ni edad. En . Direccién de Programas y . . e accion
s satistaccion en materia de desarrolio | esto sentido, se recomienda ajustar los formatos de levantamienta de informacion para incluir variables de sexo o género Inalitucional Desamrallo = mm&';’m.” Selascuica macacenln 2027 whisdemb Cual-poder i con ApE2027 o
integral y fortalecimiento familiar (conforme a los criterios det PROIGUALDAD) st como de edad, a fin de contar con datos desagregades que permitan ‘"'P""Msu“: i ‘_’c:“d:““_ hs“ "“’:;° L Tisyocidetilie 1 activida
identficar, cuantificar y caracterizar adecuadamente a la poblacion baneficiaria, (Tema: Operativa; Prioridad: Alta) ikt adesusnlds ey Dk
disouestos a resoonder las encuesta:
" - Real: Institucional: Con base en la situacién descrita en el hallazgo, el drea evaluadora recomienda a la Entidad fortalocer y
e Mdnift;;:f‘:’sgz‘;’:";”“ mejorar sus proceses administrativos y do gestién documental, a fin de asegurar la integracion, validacién y entrega oportuna Selnkirma qoe, datido 4 s feckas da co "'.l" disa En les medios de abril, se presentaron
PO o gol| . de s Medios de Verifcacién requerides por la Cantralor Municpal. En este sentido, 5o sugioro esiablecer mecanismos Direccién de Programas y los medios correspondientes al segundo| Medios de verificacién dsl
(a Familia, Dia de la Madre, Dia dol| . 2 Institucional 08 de mayo ” 100
Padre y Dla del Maestro) del municipio de "' o8 dé ontoly taies comolak e de Dezanolo motivo, fue hasta el mes de abril cuando se presentaron senia, jogranda con sl cumplic con o mea de bl
=ik parla ion y enrega de la i en tiempo y forma, a fin o dar cumplimiento con su ekl acumulado anual
calendario programado, {Tema: Operativa; Prioridad: Alta) spor S4guniiaevento.
Para [a programacion el APE 2027, s busca devolver 1a
actividad a la presentacién de reportes mensuales, por lo
Actividad 5.3: Encuestar 4,000 personas o Laren :’:“‘M‘m“;m““ d"'"h““ 8 IT:::::;:«? E”.“""’.F:o'cu‘ ALDAD: no “M‘“‘! ';i :E m’“"" que fa etiquets PROIGUALDAD @ incluso PROMUPINNA
usuarias para medir su satistaccion en la safisla . “cabicl activead. orsion: , o resulta aplicable. Se busea al cambiar la redaccion de fa
instrumentos de encuesta no recaban informacién desagregada por sexo ni edad”. En este sentido, se recomienda ajustar los G Direccion d Programas y ba ]
® ";‘“":{; SeLsarvicio an slera de formatos de levantamiento de informacién para incluir variables de sexo o género (canforme a los criterios establecidas Instiucional Elcamsic en sl sentcs de fa actinded taacela ey acaliad.conlo ciaL pocr radin con APE 2027 o
Ty, el PROIGUALDAD) s como de edad, a fin de contar con datos desagregades que permitan identficar, cuantificar y caractorizar "“P‘s’“ fidad de medk oo e gnars bl ayer actiyd
adecuadamente a la poblacién beneficiaria. (Tema: Operativa; Prioridad: Alta) usuarios mensusiex que acceden 8 los serviclos y,
de ese universo, determinar con eerteza cudntos estin
disouesios 2 1 las encuestas
Para la programacién del APE 2027, se busca devolver |
- . actividad a a presentacitn de mensuales, por lo
. Insitucional: EI rea evaluadora advierte que Ia actividad cuenta con Efiqueta PROIGUALDAD y PROMUPINNA; no
‘”““’":’::l‘m"fr“s‘:” ssfcz‘d"’“m‘”h bstante, la Entidad sefiala que, “debido a Ia naturaleza de la actividad, no es posible identificar a las personas beneficiarias, que la efiqueta. Pﬁz'fm" inchiso PROMUPINNA' - e A
usuari satish ratrumentos: esta o recaben informacis o _ icablo. i
9 prestacién del servicio en materia da Fq‘:‘w::‘m ::““ _":.Ld. "'".M"P"‘:“'“imm’,'““", w'm““;auy;:mm;‘ Mconierida; Institucional D““‘A“"'P"“:""sy E] cambio en el saniida de la actividad obedece a la 2027 actividad,con o cual, poder medir con APE 2027 o
capacitacién para el desaalla gttt “'y PROWH"W"') ol gl i e s o ganann . qu"““ ) Desarrol impasibilidad de medir con exacttud el ndmero de mayor detalle a actividad
comuniaria pos iy o "mm raadey gacos =i i wsuarios mensuales que acceden a fos servicios y, dentro
Y peblecin - o wsa univaso, doerminar con caiza cukntos esin
ey, condfc: . estas
Fare B Frogmacion de APE 3083, 2 Do JeveTR
£l 4rea evaluadora advi ta actividad cuenta con Efiqueta PROIGUALDAD y PROMUPINNA: no aciind s o e s T b
Actividad 9.6: Encuestar 420 personas | obstante, la Entidad sefiala que, “debido a la naturaleza de la actividad, no es posible identificar a las personas que In sfiqu or ‘Pr::m Se al cambiar s redaccion de la
(CI O3 0 Tevic, iulsin e Y‘“‘:"""’I‘:“ Donkos de ancasia 1o recaan infor “‘;’I‘_"md“ﬁ”“.‘wi“°""“"mn§:('““'""’:;;"“’ ’:"’" fnstitucional Dirsccion de Salud Integral | £l cambio en el sentido de ta actividad obedece a la 2027 actividad,con o cual, poder medir con APE 2027 0
servicios de salud establecidas en PROIGUALDAD y PROMUPINNA) s como de edad, a fin de contar con datos desagregades que permitan "';’:“m"‘*::"m‘“::f“'?“m::m“ Drveyor detale b actividad
identificar, cuantficar y caracterizar adecuadamente 3 la poblacién beneficiaria. (Tema: Operativa; Prioridad: Alta) i um‘?“““”l X n Joceden it (s
dispuesto 2 resnonder las encuastas




Componente 10: Estrategia de atencidn,
diagnostico, rehabilitacién e inclusién

Institucional: Derivada de lo sefalado en los hallazgos, se recomienda a ta Entidad realizar un anlisis detallado de los
resultados histericos de la actividad, con el propésito de identficar los niveles de demanda y la recurrencia en las salicitudes
do las personas usuarias. Este ejercicio permitira contar con informacin mas precisa para fa toma de decisiones y la

Por parte do la unidad, se considera pertinente valorar la
redaccion de Ia actividad, toda vez que la revisien del
historial de Ia misma no solucionard el incumplimiento o
sobrocumplimiento identficado. Esto se debe a que la
actividad depende de la cantidad de usuarios que reciben;
el sarvicio, sitacion que la vuelve variable, ya que la

Se busca que, mediante la modificacin
de Ia redaccion de la actividad, se
dofinan con mayor detalie sus alcances
©, en su caso, se solicite incorporar la

1 . planeacién operativa. Con base en dicho analisis, se sugiere ajustar ta programacion de las encuestas, considerando Insiitucional Direccion do Salud Integral 3 e = 2027 s P APE 2027 0
soctal para personas C;';:‘s“"‘d""‘ periodos, cobertura y recursas disponibles, de manera que se alineen con la demanda real del servicio. Lo anterier contribuir "‘“T“‘“ 1o es constarta. Asimismo, debe considerarse atiqueta *Bajo demanda”. dejando
impement @ ejorat 1 ehianca  la cucion o a aciicad s asegurer o cumpie ; il palclrdls s s coincackn e etabecid i o cimplriat o s
: ; : : < I ncuestas ria, por lo que no siempre s metas mensuales depende de un
programacién y o en su caso se recomienda realizar los ajustes en su programacién, (Tema: Planeacian; Prioridad: Alta) Bressipait pumissinticlelo e lnde-ii i e s
asi la definicisn de un numero especifico de encuesas a
aplicar.
Por parte de a unidad, se considera pertinente valorar Ia
redaccion de la actvidad, toda vez que Ia revisian del
Derivado da lo sefalado en los hallazgos, se o fa Enitidad realizar un andlisis detaliade de s it do 3 msma nosolcionar fincumplimionta o Sa busca que, mediants la modficacién
Actividad 10.5; Encuestar 420 personas | resultados histéricos de ka actividad, con el proposito de identficar los niveles de domanda y la recurrencia en las solicitudes oy ':“;"'”""’“: ’z‘""ﬁ?::"' i34 dabak quels delaradaccon delaactiidad. su
usuarias para medir su satisfaccidn enla | de las personas usuarias. Este ejercicio permitird contar con informacion mas precisa para fa toma de decisiones y la actiidad dopande da I canbiad oe Laumrios U ickan defian con niycy detiky dus aicences
12 | prestacion de los servicies que se ofortan | planeacidn operativa. Con base en dicho andlisis, se sugiere ajustar fa programacion o as encuestas, considerando Institucional Direceien do Salud integral | _ & servici, SABCION Que fa VUelve yariabie: ya qus s 2027 9:861 81 o0 4a sclicke incorporatia APE 2027 0
en el Centro Municipal de Equinoterapia y | periodos, cobertura y recursos disponibles, de manera que se alineen con la demanda real del servicio. Lo anterior canlribuird RIENCA 110 &% f“"’““:' Asimiima; déba considerarsa etiqueta "Biajo demanda’ dejsnda
Rehabilitacién Integral a mejorar la eficiencia en la ejecucion de la actividad y a asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en la qus la participacion de los wsuarios en la contestacién da establacids qus al cumplioient de fa
e o L i las encuestas es voluniaria, por lo que no siempre 5o metas mensuales depende de un
i obtione respuesta por parte de tades elios, dificultando factores extemnos al SMDIF.
asi1a definician de un numero especifica de encuestas a
aplicar.
Para a programacion dal APE 2027, e blsca devalver la
i ” . . ctividad 2 la presentacion de reportes mensuales, pot lo
" : Institucional: El 4rea evaluadora advierte que la actividad cuenta con Etiqueta PROIGUALDAD y PROMUPINNA; no B
m:pl“:ﬂ;‘:‘:ﬁ‘ym‘: obstanta, Ia Entidad sefala que, “debico a la naturaleza de la actividad, no es posible identificar a tas personas beneficiarias, que la etiquota mgﬁm;ﬂi‘“ PROMUPINNA So busca al cambiar 1a redaccion de s
Sslos ot los instrumentos de encuesta no recaban informacion d da por sexo ni edad”. En este sentido, ienda 5 A S Dusca R cam! Hpees
13 | prestacion de los servicios que se ofertan | 72 q‘;‘m V‘L : '“"“w: d: I'.“v:"um::‘; gy i"”:"" " H‘P;‘r_ I":le’";’:":;: - se:; p s ’;‘ ("m:"‘“ . ::;‘"'_“"“ Institucional Direccion de Salud Integral [  E1 cambio en el sentido de la actividad obedece a la 2027 actividad,con lo cual, poder medir con APE 2027 (]
el c‘";‘:m cipal do Equinoterapia y | . .ypcidos en of PROIGUALDAD y PROMUPINNA) 51 como de edad, a fin de contar con dalos desagrogados que peritan "s“":;s’“':“:’ﬂ"s‘"‘: |:: ::::;:‘:‘:"m“‘:x:’:;“ ::n" foayor detalle la actividad
i i i la it iaria, : Of 1; Pri 5 3 %
identificar, cuantificar y caracterizar adecuacamente 3 Ia pablacion beneficiaria, (Tema: Operativa; Prioridad: Alta) e o i e e
disouasios 2 tesponder las encuesta
Por parts de la unidad, se considera pertinente valorar la
redaceidn de fa actividad, loda vez que Ia revision dal
Institucional: Derivado de Jo sefialado en los hallazgos, se recomienda a la Entidad realizar un anlisis delallado de los ":':'"" de {2 misma na solaclonard el incumplimient o Sobusca qua. madiants i modiBeacite
Camponents 12: Acciones enfocadas a la | resultados histéricos de la actividad, con el propésito da identificar los niveles de demanda y la recurrencia en las slictudes obrecompliiots idesificao, Eskose cetaa e s ghki radaccionde s acivicid. se
i actividad depende do a cantidad de usus iben dfi mayor detalle sus ak
promoci6n de la salud mental, emocional de las personas usuarias. Este ejercicio permitira contar con informacién mas precisa para fa toma de decisiones y la i esrlsadiondins 0N SO0 MAYH dete 1 alances
14 y fomentar fa prevencién de riesgos planeacién operativa, Con base en dicha analisis, se sugiere ajustar la programacion de las encuestas, consideranda Institucional Diroccién do Salud Integral | _ ot senvicio, sitacion gl '::'""‘ Varialie, ya quie & 2027 ©.8034 230, 58 “""‘: iicorpon APE 2027 0
psicosociales en los habitantes del | pariodas, cabertura y recursas disponibles, de manera que se alineen con la demanda real del servicio. Lo anterior contribuird “:"“" fo v, Mmoo, e, “’""d"""; stiqueta “Bajo demanda”, dejando
municipio de Puebla, implementado a mejorar la eficiencia en la ejecucion de la actividad y a asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en la S o o “w“u‘:“;m o qu':" st - ““:';‘“:::J;:m;"‘: “ﬂ"’
2 : saionl i : rengrimboily . o sie m = o
programacién y o en su caso sa recomiends realizar los ajustes en su programacion. (Tema: Planeacion: Prioridad: Alta) frdsiundodbomiomnp it ottt prdipiparadonihiey
asi la definicién de un numero especifico de encuestas a
aplicar.
Por parte de [a unidad, se considera pertinente valorar la
redaccién de la actividad, Iada vez que la revision del
Institucional: Derivade de Io sefialado en los hallazgos, e recomienda a la Entidad realizar un analisis detallado de los, ";':"" de '[' s ho sollicionadt et '”‘;"“”i'““"“" g Se busce qua. sediante la modiicacién
S — resultades histdricos de la actividad, con el propésito de identificar los niveles de demanda y la recurrencia en las solicitudes obrecuinpl '"‘;"“d"e‘“'“"““”"' Estosa deben “”'.':e da farecaccion de fa actividad, £
e o0 porsona® | de as personas usuarias. Este sjercicio permitra contar con informacién mas prcisa para [ toma do decisiones y la SIS0 dppenca e Ia Seidad d8 uatios e rechie (hlinan coming o detab sss, Mcanced
45; || Usuanas paamec sy safistaccidey en planeacién operativa, Con base en dicho analisis, se sugiere ajustar la programacién de las encuestas, considerando Institucional Direccién do Salud Intogral | __© servicio, sitacion que la vuelve variable. ya que la 2027 0. en su caso, se solicite incorporar la APE 2027 0
Prmsictn e sanice s matar e [ e e T e i afluencia o es constante. Asimismo, debe considerarse efiqueta "Bajo demanda, dejando
sarvicios'de sahid menal amejorar la eficiencia en la ejecucion de ta actividad y a asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en la “‘“I:s“ L“”"P':i"v‘:f‘u';::“:::;? a “’“f“i:‘.‘"s‘a"" ““”:‘fn‘::”‘ ":s“"’“ei"‘:":d' las
: : " s i 5 encuesta: : e no siemy metas mensua nde de un
programacién y o en su case se recomienda realizar los ajustes en su programacion. {Tema: Planeacion; psl S o St gk
asila definicién de un numero especifico de encuestas a
aplicar.
Para Ia programacion del APE 2027, 56 busca devolvera
Institucional: £ area evaluadora advierte que la actividad cuenta con Etiqueta PROIGUALDAD y PROMUPINNA: no s a  Trysaneion e tapories punsusles, prlo
Actividad 12.4: Encuestar 420 personas | obstante, la Entidad sefala que, "debido a la naturaleza de la actividad, no es posible identificar a las personas beneficiarias, G letiquets, s P';’::“ INA Sibescasiicanibrixroincchin el
] A20 8 ' mi
g | usuarias para medir su satistaccion en fa | ya que los instrumentos de encuesia no recaban informacién desagregada por sexo ni adad". En esto sentido, s¢ recomienda v o ’ ; . bl 5 4
! prestacién del servicio en materia de sjustar los formatos de levantamiento de informacién para inchuir variablos de sexo o género (:un’nmu alos criterios Institucional Direccién de Salud Integral | El “‘“';_‘I’i;a"d";"‘“’f’ deaactividad :"’:"“' xia 2027 acividad conlo ‘;“'- poder medir con APE 2027 9
servicios de salud mental establecidos en el PROIGUALDAD y PROMUPINNA) si como de edad, a in de contar con dalos desagregacos que permitan bk st :‘:L:’;“rfh:‘i:r:i“;’;‘:; . ::mm mayGe defalle la acividad
banelic foridad: usua e X
identificar, cuaniificar y ala poblacién (Tema: Operativa; Prioridad: Alta e e e hoeona log sarc oy, ey
disouestos a responder las encuestas
Actividad 13.3: Elaborar 12 bitacoras que | Institucional: El rea evaluadora recomienda que, se elimine ta actividad dabido a qua o produce un resultada con efectos - ’ a 5
integren el avance de las acciones medibles o relevantes on el logro de los objetives, limitandose tinicamente a a ejecucién de un procedimiento operative : irea ‘“‘h"‘“f e o ""“"’r“‘l‘n:”‘ e ::"“"’;’2 I ; .
17 juridicas realizadas con el fin de dar intemo. Lo anterior a fin de seguir fortaleciendo la Gestidn para Resultades y poder realizar un monitoreo objetivo y de Institucional Direccion luridica escartar Wacthidad o h 3 ca radafinkla, co e nsencién 4 2027 e, el ’“““":ﬂ”; o APE2027 0
seguimiento y evaluar los resuftados del | impacto, generando datt para la toma de decisiones g ala ¥ que sirvan como punto de il esacanal /o Propositae deicload
componenta referencia para programaciones do metas y objetivos en ejercicios pasteriores. (Tema: Programacién; Prioridad: Alta) " -
Institucional: Con base en la situacién descrita en el hallazgo, el rea evaluadora recomienda a la Entidad fortalecer y El 4rea responsable ha implementado acciones 5:‘ & mes da.abril. al prassntirne ::
Componente 14: Acciones para la mejorar sus procesos administrativos y de gestién decumental, a fin de asegurar la integracién, validacién y entrega oportuna pertinentes para el cumplimiento de las actividades, lo iparv ’::‘;‘:"“p‘“ e f:"’ ogl] (—
1g | suporvision y el seguimient de aspectos | _de ks Medies da Verifcacion requeridos por la Contraloria Municipal. En este sentido, se sugiers establecer mecarismos Direccisn de Vinculacién. | cual se reflfa en la entrega de dos suparvisiones durants| 0. br"‘“’es“‘ o, .. "“": i '“d "b'r“ eAcon 160
intarmos del SMDIF y tivos con | intemos de controly fales como lai de de asl como izaci D y ision | el mes de abrit alas de o, "“‘d '"‘"'“:5"""“ PR s de abrily meses
otras instancias, realizadas. de jienlos para fa i ntrega de tiempo y forma, a fin de dar cumplimiento con su marzo y abril), asi coma en et cumplimiento oportuno del "‘: e "“n"n por ;m" ; o subsecusnies
bty (Temi Operativa; Prioridad: Alta) festo de las supervisiones programadas para el afio. el
Actividad 14.3: Realizar 12 supervisiones | Institucional: Con base en la situacién descrita en el hallazgo, el 4rea evaluadora recomienda a la Entidad fortalacar y El drea responsable ha implementado acciones ERSMesdh b4l graweituns dos
pel eapod o supervisiones comrespondientes a dos.
2 s dreas que cuentan con planesy | mejorar sus procesos administrativos y de gestion documental, a fin de asegurar a integracién, validacidn y entrega oportuna pertinentes para el cumplimiento de las actividades, lo e oty | it vamescusmaat
19 | Proyectos quo integran el SMIDIF. con la | da los Medios do Verificacién raqueridos por fa Contralorla Municipal. En oste  santido, s sugiars esiabiocer mecarismos s Direccisn de Vinculacion. | cual se refieja en fa entrega de dos supervisiones durants| 0 b"::f’d. BIRES, l’“ 5"‘; ““'d . "”d ::,I o, 06
finalidad da vigilar el cumplimionto de las | intemos de control y tales como la i de asl como la Htucioral Diagnéstic el mes de abil i las de S ’ 'a. '““"“‘:s"“ ko, A pacti chel B ey Y
reglas de operacién de los programas de | de parala yentregade la en Mmpo y forma, a fin de dar cumplimiento con su marzo y abril), as| como en el cumplimiento oportuno del mes ::rr" ::"" "“"’h"" : Submecus
asistencia social y salud calendario programado. (Tema: Operativa; Prioridad: Alta) resto de las supervisiones programadas para el aflo. presm o Barmpoy foema
conforme 2 lo programado.
Por parta de la unidad, se cansidera pertinents valorar la
redaccion de a actividad, loda vez que | revision del
Derivado de lo sefialado en los haltazgos, ala Entidad realizar un anafisis defallado da los Disoril e Jn mizena o sihuclo s S eumpimianne Sesuscs qum, medania s modicacicn
tesultados historicos de fa actividad, con el propésito de o os niveles de demanda y la recurrencia en las solicitudes scbracumpiimiento idenificado. Esto sa dabe 8 qua | de (a'radaccion de fa.actividad. e
Componente 15: Acciones de o s et ety il cadit cortan oty L wikoheselad bdimiiers sl actividad depande de la canidad do usuarios que reciben dafinan con mayor detalle sus alcances
20 | Yymtencionde lasaid dental. erfocadas planeacién operativa. Con base en dicho and'isis, se sugiere ajustar la programacion de fas encuests, consideranda Instituciona Direccion do Salud Integral | _ &l Servicio, sitacion que I vuelve variable. ya qua la 2027 9: en' % cA%0. 96 Scicls Kicorporar APE 2027 o

al fortalecimiento de la salud y prevencian
de enfermedades, realizadas

poriodos, cobertura y recursos disponibles, de manera que se afineen con la demanda real del servicio. Lo anterior contribuira
2 mejorar fa eficiencia en la ejecucion de la actividad y 2 asegurar el cumplimiento da las metas establecidas en la
programacion y o en su caso se recomienda realizar los ajustes en su programacidn. (Tema: Planeacién; Prioridad: Alta)

afluencia no es constants. Asimismo, debe considerarse

que la participacién de los usuarios en la contestacién de
las encuestas es voluntaria, por lo que no siempre sa
obtiene respuesta por parts de todos ellos, dificuftande

asi la definicidn de un numero especifico de encuestas a

aplicar.

etiqueta *Bajo demanda®, dejando
establecida que el cumplimiento de las
metas mensuales depende de un
factores externos al SMDIF.




Actividad 15.3: Encuestar 420 personas
usuarias para medir su satisfaccion en la
‘prestacién del servicio en materia de
salud dental

i Derivado de lo sefialado en los hallazgos, se 2 la Entidad realizar un andlisis detaflado de los
resultados histricos de la actividad, con of propésito de identificar los niveles do demanda y la recurrencia en las solicitudes
de las personas usuarias. Esle ejercicio permitirs contar con informacién mas precisa para la toma de decisiones y ta
planeacion operativa. Can base en dicho andlisis, se sugiere ajustar la programacién de las encuestas, considerando
periodos, cobertura y recursos disponibles, de manera que se alineen con la demanda real del servicio. Lo anterior contribuira
2 mejorar fa eficiencia on la ejocucion de la actividad y 2 asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en la
programacién y  en su caso se recomienda realizar los ajusies en su programacion. (Tema: Planeacisn; Prioridad: Alta)

Institucional

Direccién de Salud Integral

Por parte de la unidad, se considera pertinente valorar la
redaccion de la actividad, toda vez que la revision del
historial de Ia misma no solucionara el incumplimiento o
‘sobrocumplimiento identificado. Esto se debe 2 que la
actividad depende de la cantidad e usuarics que reciben,
el servicio, sitacion que 1a vuelve variable, ya que fa
afluencia no es constants, Asimismo, debe cansiderarse
que la participacién de los usuarics en la contestacian de
fas encuestas es voluntaria, por lo que no siempre se
obliene respuesta por parte de todos ellos, dificuhando
asi la definicién de un numero espacifica de encuestas a
aplicar.

Se busca que, mediante fa modificacion
de la redaccion de la actividad, se
definan con mayor delalle sus alcances
o, en su caso, se solicite incorporar fa
etiqueta “Bajo demanda”, dejando
establecido que ef cumplimiento de las
metas mensuzles depende de un
factores externos at SMDIF.

APE 2027

Institucional: El 4rea evaluadora advierte que la actividad cuenza con Etiqueta PROIGUALDAD y PROMUPINNA; no
abstante, la Entidad sefiala que, “debido 2 Ia naturaleza de la actividad, no es posible identificar a las personas beneficiarias,
ya que los instrumentos de encuesta na recaban informacién desagregada por sexo ni edad”. En este sentido. se recomienda

ajustar los formatos de levantamiento de mimmaaén para incluir variables de sexo o género (conforme a los criterios
establecidos en el PROIGUALDAD y PR ad.a fin de contar con datos desagragados que permitan

identificar, cuantificar y i6n benatieiana. (Tema: Operativa; Prioridad: Alta)

Institucional

Direccién de Salud Integral

Para 1a programacién del APE 2027. se busca devolver fa
actividad a la presentacion de reportes mef . porlo
que la etiqueta PROIGUALDAD e incluso PROMUPINNA
o resula aplicable.
El cambia en el sentido de la actividad obedece a la

de ese universa, determinar con certeza cuantos estan
dispuestos

2027

So busca al cambiar la redaccion de la
actividad.con fo cual, poder medir con
mayor detalle la actividad

APE 2027

o

ble de la atencién del ASM

FORM.049.20251MPLAN.CG/J/2427




Nam,

Nintero ¥ neMETs del Res urnen
it raNve {Fin o Peoposito o
Companents 6 actividad)

Actividad 2.3: LA 12 Ejscutar
4 etapas de Activacian Fisica
Musicalizada dirigido a la
poblacién de caolonias,
barrios y Juntas Auxiliores
(PROIGUALDAD 1114, 1121, 1112
y 111:21) (PROMUPINNA 1X.7, XII|
y X12) {Corta p. 2.41) (PBSU

17.5)

Actividad 2.7: LA 17, LA L4y LA
22 Gestionar 4 patrocinios
para fomentar la actividad
fisica, lo recreacion y el
deporte en el municipio da
Puebla (econdmicos o en

especle)

Actividad 4.2: LA 14 ¥ LA 1S
Gestionar 4 convenios de
|colaboracion con

vla
deportivas
yla
deporta

Instituciones
asociaciones
para la  regulacién
promocion  del
(PROIGUALDAD 1102 y 112.3)

(PPA 2.4) (G 4.46.1)

Pueblo

AOBITANO OF LA CIUDAD

Aspioctos SuscopTible td Majora

1) Institucional. Derivado de la revisién del formate deneminodo
“Memoria Técnica de Aclividades por Etapas”, se identilicd que cada
etapa contempla tanto un reparte de Activocion Fisica Musicalizada
como uh repoite de los Festivales de Aclivacion Fisica Musicalizada, Mol

obstante, se advierte una desalineacion en la programacién temporal

Media)

Plan de Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programao presupuestario 14; Unidos por el Departe

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

<lasifieacitn por [fpo de ASM (00

aELedo 618 aetorbs

Tnvalucrades )

Ared Responsable
(ospandanclay Unidad
Adeninlatraliva)

Actividates | Accionss o Fmprander

Fechads:

cumplimisna

Rbstlloios £5 peraidad

Las actividades se ejecutardn
en su totalidad, no obstante, su
desarrollo presentar@ desfases
raspeclo de la programacion|

evaluacdora

especifica,

evoluodora

IMPLAN

PO TITUT0 PUSILIPAL DE FLANEACIOH DE PULBLA

Productos y/o:
ovidancios o ealfegdr

R de

avanes.

Ohiorvecionos

Derivado de las mesas de trabajo
sostenidas al inicio del ejercicio
fiscal entre el Instituto Municipal del

Deporte y el area de Programacion

establecida Y de ta ) )
de las etapas, ya que ésta se concentra en los meses de enero, abrll, Se realizar@ el reporte de lo actividad de la - dal Instituto Municipal de
Desarrollo dal 2do calendarizacién de las Medios de N .
julio y octubre, lo cual incide en el desfase del registro de avances; Institucional programacién por elupus establecida en el] 5 P 100%  |Planeacion, se mind que el
" Deporte timestre | Memorias Técnlcos. A pesarde|  Verilicacién L
especificamente, el festival realizado durante el primer trimestie ser( Programa Presupuestario (Pp). ; reporte de actividades se realizaria
aello, al cierre dal ejercicio liscal )
reportado en lo segunda etapa. En este sentido, se sugiere que, se en el primer maes de cada timestre,
se contard con el 100% de la N
revisa y, en su coso, ajuste la programacion establecida, a fin de| en sustitucién del tercer mas, como,
) Memoria Técnica _—
asegurar su congruencio con el alcance operativo y los criterios) ) . se venia efectuando en ejercicios
. debidamente  integrada )|
definidos en el formato referido, (Temao: Programacion, Prieridad fiscales anteriores.
conciuida,
1) Institucional: Con base en el hallazgo identificado, el Grea
recomienda o lo Enlidod [ortalecer sus  procesos ) . Conlribuird @ mejorar I
dministrati d B tal el | Se reportaran los Medios de Verificocion en el . ' |
administrativos e gestion documental, o fin de osegurar la congruencia entre s "
ocoadal y| gH o o diosd mes programade, en estricto opego o la i , J i Perivado de las mesus de trabajo
adecuada integracion, validacion y enttega oportuna de los Medios de £ i uctividades  ejecutados y e : ”
i ‘ ; Desarotiodel  fcalendarizacion establecida en el Programa, 2do o fociitand Medios de 1007 redlizadas - entre el Institutol
Verilicocidn requeridos por la Contralorio Municipal, De monera Institucional avance reportado, facilitandol - -~ £ . "
i 6 MEdEE 88 VENEGGR peporte Presupuestario, a lin de asegurar su adecuadal  imestre . miento . . Verilicacion Municipal del Deporte y el Instituto
sa recomienda que los Medios de Verilicocion sean _ 2 . el cumplimiento de metos y lo| . .
i i i - integracién, validacion y entrega opertuna ala i " ; Municipal de Planeacién al inicio
reportados en el misma mes ue sa realizal idades, a tencion adecuada o  los| s
epol n el mismo mes en g rediizan las actividades, Contraloria Murleipal, atencio: dol cercicio fiscal, para I
efacto de evidenciar la operacién real y asegurar la congruencia con tequerimientos, D ——
afavonce piograriado. (Tama; dparacion: Frisriiad: Alta) del Progromao Presupuestario, y en
atencién a las recomendaciones
de la ASE relativas a la eliminacion|
o S - I iR N del esquema por etapos, se
1) Institucional: Con bhose en el hollnzgo Jdantificado, el érea -
establecid su calendarizocién y se)
recomienda o la Entidad loitalecer sus procesos Contibuitd. a  mejorar o) -
Yo - " Se reportarén los Medios de Verificacion en el . acordd que las aclividades se
adminiztrotivos y de gastion documental, a fin de osegurar lo ) congruencia entre las!
mes programado, en estricto opego a la reportarian de maonera timestral
adecuada integracion, validagién y entrega opertuna de los Medios de o ) actividades ejecutadas y el )
— . . Desarrollo del calendarizacion establecida en el Progromal 2do e Madios da _ |enelmes programacio.
Varificacién requeridos por la Contraloria Municipal. De manera) Institucionol avance reportado, facilitando) ) 10o%
Deporte Presupuestario, a fin de oseguror su adecuada|  trimestre Veriticacion

espacifica, e recomiendo que los Medios de Verlicacion sean)
reportados en el mismo mes en que sa fealizan los actividades, o

efecto de evidenciar lu operacion real y asegurar ki congruencia con|

ol avance m@mﬂowmnﬁﬁn; Prioridad: Alta)

integracion, validacion y entrega oportuna o la|

Contraloria Municipal,

i dmenez Lazgro

Nombre, cargo

Oscar Jim

et cumplimiente de metos y la
atencion adecuada o o3

requerimientos,

Nombre, cargo y firma del
ASM

=
onsable d'aln atencién del

FORM.049.2026/IMPLAN.CO[1[2427



Plan de Acclén

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
Programa presupuestario 15: Juventud Imparable
Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

§ ¥ Puebla

NOMero y nombre de! Resumen
nerrative (Fino Propéso o
Componente o octividod)

IMPLAN

INSTITUTO MUNICISAL DE PLANEACION DE PUEBLA

Area Reeponsadble

Closificocién por tipo do ASM (Do Productos y/o svidenclos ¢

i % U8 ovonce

Actividodes | Acciones o Emprender

acuerdo o los octores involucrodos) (Dependenciay Unidod
AdminlstraRive)

1. Anaiizor el comportoméento histérico de
cumplimiento deo metos de ejercicos anteriorea

1) inettucional Con boss en @ sobrecumplimiento de metos identificado, se recomienda o 1o entidad
revisor y fortolecer su proceso de programaocion de metas, o fin de que estos se estoblezcon con base

Mejorar lo precisidn en la
L2428 o en un ondiisis molisto de lo capocidod opeorotiva y of comportomiento histdrico de lo octividod instituto de 1o Juventud del 2. Revisor y octualizor los criterios utilizodos poro la i6n de . . Bvi ; —— E:dASMsovﬁt;”Wdo'o ,::’mmr +0
J . - m mm
‘ B Asimismo, se sugiene ovitor o definicion de metos conservodoras que propiden sobrecumglimientos institucional Municipio de Pueblo - progromacion de matas institucionoles, 31 de diciembre de n 9 R v o o lyde coordinoda en Secrotoria Técn
s i ateia recurrentes 20, voloror ko pertinendo de redefinir lo octividod poro que contemple 3. Estoblecer meconismos de seguimionto trimestrol 2026 9 y las éreas responsables de
oS A , . ' - Socmtorio Técnico congruencia entr ploneacién y los ocuerdos estoblecidos e
monera expiciic la posibiiidod de eventos extroordinanios, asegurondo osl UNO MOyor congruencio poro identificor voriociones entre lo meta progromoda it S A por el thufor seguimi programdtico

entre lo ploneackon y 1o ejecucion. (Tema Progromocion, Prioridod Altn)

y lo ejecutada

/

f/"‘ v oyl
dBMNsYRNo de la Juventud del Municipio

de Plébla oceSEM

) /
P oVImuiim

1)

Carolina Cabrera Victoria
Titular de la Direccidon del Instituto de la Juventud del

Municipio de Puebla y responsable de la atencion del

ASM

FORM.040.2025/IMPLAN.CO [/ 24277




Homeroy nombre delResumen

narroliva (Fino Propositao

Componenieoactivikiad)

Aspecios Susceptibles de Mejoro

Glasificaclén por Upo da ASM
(oe acuerda o las acteres

invelucrados)

Plande Acclén
Aspecios Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuzstorio

uliura y Desarrollo Arlistico

Avances ol Primer Trimesire: Enero - Morzo 2028

Area Responsable
(oependencia y Unidad
Admlinistrotiva).

dodes [ Acciones e Emprender

Resuliados Esperadas

Produeles yla evidencias o
entregar

IMPLAN

ITUTO MUNKIPAL OF PLANEACION DE FUESLA

% de
Obervacionss
avance

Actividad 26 Roalirar 240 octividodss
artiriicos cultureles en ol Tratra ds la
Ciudod en colobarocion con
Insitucion=s pOblicas yle privadas
pora implemersar y desarcllar

accion=s qua promuewvan la cultiie on

el municiplo da Pusbla

Interinstitucional §2 identiticd, derivada d2 la fevlsin y endlivs da fo informmacidn
enla redacclénda la
eividad, ya U 6 e descipe b <s eslabiaca NG BCCIEN qua NO cottes ponda

propercionada durants el procesa da evaluocian, Lna impre=

plenomenta con fos procesimiontes qua en la practica dezarolia ko retidad Coma

resultado de ko anterior, Ios dates @ informy F do pres:

espacto da los accionss efectivament realizadas, 1o qua pusda ofectat la cotreta

sndales avances, y akanca d2 la octivid
=3 recomi=nda a la entidad y 0 los przonas re=ponsables del procesa da programoeidn
levar o cabouna revhion integrel y detalloda da los octividodes regislrados, o fin da

identiicar con claridad o accidn sustantiva qua verdaderamente realiza la entidad, por la

e s 103 win‘ormeciin o fin dareals

qua sadeberd idsra los pre I3 ajustes
pertinentes (Tema: Programasién; Pricridod: Ala)

e

Interinstitucional

Direccion da Festivalss y
G=sti¢n Culivraly
Dapartam=nta d=l Teatrodz
la Civdad

notificar al drea resp P las obsa .
emitidas en el proceo de evoluackin asl como r=!arzor fn
ravis3ny ondlisis da las atclones registrados enfa
programatian presupuicstarls, cen fn finalidad de dentificar y
precizar adecuadamente lo occidn sustantiva qua realiza la
entidad. Asimismo, pata el preceso da progromacion del

epzrcicio fisool 2027, 22 plonteard un ojusie onla redacerdn dala

qu t=ré saliciioda y trabajode ds manera
coordinada con £ area fesponsabls, o efeslo daforiatecer o
congrusncia entra la oetvidad programada y las necionss

efectivomenta efecutodos

—

frf2025

Memordndum dar

rezponzabla, mesas da

trabajo, minutas, revision da traboja, minuios, revisidn de
ividod=s aricosy i vl icasy

propussia daojusta daredaccidn | propu=ita da gjuste da

dala actividad. redoccidnda la actividod

&3 iniciord ef procesods revisidn
conjunta con el Grea fspontabls
para fortalscer la congruencio
erire la programacion y o3
occiones efecutodos pora reglizar
o3 camblos pattinent=s enla

pregramocion d
2027

ejetcici fiscal

if lace SEDEM

Pentlope Jullza Sanen Grojales, Titular de fa Direcclén de Festivales y Geslién
Cultural responsablo de la atencléndel ASM

Rodriguez Garza,Titular
TeatroDela Ciudad

FORM.OAT 2025/ IMPLAN GO /1| 2477




L5 puebla

NGmero y nombre dol Rasumen

narrativo (Fin o Propésitoo

Componente o actividad)

LA CAPITAL

IMPARABLE

Aspectos Susceptibles de Mejora

Plan de Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 18: Conservacién del Patrimonio Inmobiliario y

Documental del Municipio con Legalidad y Seguridad Juridica

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Claslficacién portipo de.asM (De
acuerdoa los actores

Involucrados)

Area Responsable
(Dependencia y Unidad

Administrativa)

Actlvidades [ Acclones a Emprender

Fechade

cumplimlenta

Resultados Esperados

IMPLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEASION DE FUEBLA

Productos y/o evidenclas

aentragar

%de

avance,

Observaociones

Actividad 5.6: LA 2 Elaborar 220
documentos de las sesiones

ordinarias del H. Cabildo

1) Instituclonal Se identifics que, la actividad ha incorparade informacion
correspondiente lanto a sesiones ordinarias como extraordinarias , lo cual podria
generar una ligera discrepancia respecto al alcance originalmente definido en el

resumen narrative de la misma. En este sentido, se sugiere valorar la pertinencia de

Secretaria del

e contempla realizar un cambio en la redaccion
de la evidencia presentada a fin de que sea clara
la incorporacién de las Sesiones Extraordinarias en

caso de que sea necesario considerarlos. Este

Contar con una evidencia que

guarde congruencia conla

Relacion total de

se implementard en el resto del

vecindad solicitados por las y fos

habitantes del municipio de Puebla

lrazabilidad de resultados; en este senlido, se recomienda redefinir su estructura para
evitar duplicidades, ya sea integrando la actividad 7.3 como media de verificacion de la
actividad 7.4, bien replanteanda su objetivo para que aporte un valor agregado

diferenciado, cormo el andlisis o la sistematizacion de la informacién (Tema:

Planeacion, Prioridad: Media)

Juridica

ambos medios de verificacién para evilar la
duplicidad de informacién en activiflades

distintas.

rmuestren duplicidad

Constancias emitidas

(dictamenes, informes, puntes de mantener la entrela ylais reportada, ya sea ! deriva de las propios solicitudes realizadas 2027 L documentos generados
redaccion de la actividad y el ano.
acuerdo, y exhortos, 1registro a sesiones ordinarias o, en su caso, precisar en Juridica al Departamento que ejecuta la actividad. De . Docurmentos generados
. resultado obtenido.
transcripcién de actas) (Bajo el resumen narrativa el alcance operativo real de la actividad para incluir las sesiones igual manera, se puede considerar replantear la
demanda) extraordinarias, con el propésito de fortalecer la claridad en el seguimiento y o aclividad para el ejercicio 2027, mencionando de
i delos (Tema: 0, Prioridad. Alta) manera textual las sesiones extraordinarias.
Informe de
correspondencia
Actividad 6.1:LA 26 Notificar 5,718 | 1) se analizar la de mantener esta actividad .
Para el ejercicio de programacion 2027 se notificada Es probable que no se pueda
documentos oficiales a dentro del Programa pr que @ un proceso N . "
del i ael i dela i6n do (FORM.608/sA/112124) con modificar de manera inmediata
Dependencias y Entidades operativo de carécter administrativo. En su caso, se sugiere replantear la actividad . WMejorar la redaccian de la . :
: Institucional Ayuntamiento / Direccién| la actividad con el objetivo de reflejar la 2027 -, selloy tirma de la por la temporalidad en la que nos
municipales, estalales y federales, | para orientarla a la genaracién de productos o resultados verificables que aparten X actividad . :
s Juridica importancia de la misma y no se considere de tipo persona titular de la encontramos. Se considera para el
asi como a ciudadania interesada valor a los objetivos institucionales, orientados a la Gestion para Resultados (GpR). _ S -
administrativa. Unidad Administrativa siguiente ano
(8ajo demanda) (Tema: Planeacion, Prioridad: Media)
responsable.
Documentos notificados
1) institucional: Se identificé un error metodalégice en el disefio del indicader, debido a
que la variable 2 del métoda de cdlculo, correspondiente a un dalo de cardcter
“solicitado”, es decir, un comportamienta fjo, sin embargo, fue incorreclamente
y como " LEsta \cia derivé en una
L : Se planteard con el Departamente de
definicion errénea de la meta (4/4), cuando, conforme a la naluraleza de fa variable, L P’ »
Programacion la modificacion de la redaccion en tistado constancias de
debi¢ establecerse como una meta dnica (1/1). Lo anterior evidencia una falta de ) . .
Componente 07: (A 21, 1A 23,125y la variable 2 a fin de que exista congruencia en las . . vecindad atendidas con X
) congruencia entre el método de cdlculo, el tipa de variable y su programacion, Secretaria del Mejorar la redaccisn del Analizar la problemdtica con el
LA 28 Mecanismos de vinculacion mismas. Esto permitira medir el indicador de X selloy firma de la
una imacion del iento y la validez del indicador. Institucional Ayuntamiento / Direccién| 31/12/2026 componente con las variables ) de
ciudadana del H. Ayuntamiento, manera adecuada tomanda en cuenta el persana Titular de la o .
se i realizar la del indicador, reclasificando la variable Juridica adecuadas. ) S para la madificacién inmediata.
implernentados comportarmiento del misrmo. Misma accién se Unidad Administrativa
2 canlarme a su compartamiento “fijo” y ajustando la meta a una légica de X .
i debera aplicar con el medio de verilicacion, toda respansable
cumplimiento anico (1/1). Asimisma, es imperante fortalecer los mecanismos de
X = vez que no es congruente entre si.
elaboracién y revision del indicadar en cuestion, a partir de la validacién metedolégica
enla etapa del ciclo i pondiente ala ,afinde
garantizar la correcta alineacién entre variables, método de cdleulo y metas
establecidas. (Tema: Programacion, Prioridad: Alta)
D} e identifico enla reportada entre la actividad
7.3y la actividad 7.4, ya que ambas se alimentan de la misma luente operativa
(solicitudes y emisién de constancias), por lo que en la practica los avances de la .
Para el ejercicia de programacion 2027 se
primera derivan directamente de la ejecucion de la segunda, sin generar un beneficio X - Es prabable que no se pueda
Actividad 7.3: LA 25 Elaborar 4 R considerard la modilicacién de la actividad y que o . .
) sustantivamente distinto, lo que provaca redundancia en la medicién del desernpeno, Secretaria del ) ~ modificar de manera inmediata
reportes de las canstancias de en esta se contemplen la 7.3 y 7.4, considerando Contor con actividades que no  |Reparte de Constancias
posible sobreestimacin en el cumplimiento de metas y falta de claridad enla Institucional Ayuntamiento / Direccion! 2027 por latemporalidad en fa que nos

encontramos. Se considera para el

siguiente aro.

SECRETARIA DEL AYUN
niRECCIOM JURIDICA

ADMINISTRACION 2024-2027

0/70/SAYT/DJ/J

FORM.049.2025/IMPLAN.CG/J[2427




& ¥y puebla

Nameray nembre del Resumen

narrativo (Fin o Propdsite o
Componente o actividad)

LA CAPITAL

IMPARABLE

Aspectos Susceplibles de Mejora

Plan de Acclén

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
Programa presupuestario 19: Innovacién Administrativa y Transformacién Digital

Avances dl Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Clasificaclon por tipo de ASM
{o¢ ocuerdo o los clores
involucrodos)

Area Responsuble:

(0ependencia y Unldad

Administrativa)

Actividades | Acclones o Emprender.

Resultados Esperades

IMPLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE FUEBLA

Productos yjlo
evidenclas a entregar

¥da

avance

Obsetvationes

Actlvidod 3.12 LA 4] Contratar 1
senvicia de credenciolizocisn de las
personas servideras pablicas delH

Ayuntomiento (ET 31)

Instituelonal: Considerando lo descrito en el hallazgo, s recomienda fortalecer la
plansacién de las mstas da lo actividad mediante ¢l ondlisis de los movimientos de
personal qua inciden en la necesidad del sendcio de credencializacion, aslcomo la
programacién oportuna da las proceses da contratacin, con fa finalidad de prevenir
variocienes en el cumplimianto da las metas. (Tema: Planzacion; Prioridad. Alta)

Institucional

Oireccitn General da
Dezarrollo y Formacin
Prolesional

En la prograomacién realizada para el ejerciclo actual, so realizd
el andlisls carrespondienta a fin de cumplir con lo meta
programada de la actividod, tomando en cusnta los procasos
qua e llevan a cobo para el cumplimienta de la misma en
tiempa ¥ forma, sin embarge, detivado de las soficitudes
enviadas por las y los Enlaces Administratives de las diferentes
Depandencias que formon parte de este H Ayuntamienta del
Municipio d2 Puebla, s= tomd la decl:ién de realizara con
anticipacién, lo anterior con e objetivo d2 Fortalecer fa
Transparencia de tadas las Personas Servidoras Publicas que
conforman el H. Ayuntamiento del Municiplo de Pusblo, es
importanta mencionar qua = temarbn en cuenta las
recomendacionas realizadas pora la prédma programacian con
la finalidad da qua no se alecte el cumplimienta da los

{actividodes a cargo de esta Dircecion Gensral.

Na aplica

cumplimlenta de la actividod de
acuardo con |6 programado.

No Aplica

No Aplica

No Aplica

Compenente 04 LATLLAIZ LA 22, LA
2 3),1A 34 yLA 35 Manso racional da

Instituclanal: Cons -
realizados por el drea para eficientar el tiempo promedio de surtido, sa recomienda
tortalecer 1o planeacién da las metas da la actividod mediante un andlisis mas precizo de

en el hatlazge, y reconacizndo lo3 eslucrzos

los tiempos da ejecucion considsrando las mejoros Implementodas, asimismo, se sugicra
con la finalidad de estoblecer

los recursos materiales,

una It progr de ta meta
mstas acordes con la copacidad operotiva d2l drea y prevenlr variaciones en <u

cumplimiento. (Tema: Planeacisn; Prioridad. Alta)

Institucional

Diteccion de Recursos
Materialas y Servicios

Generales

Es Importante mancionar que, los insumos se entregan de
acuerdo a los requerimientos realizades por los Dependencias,
‘buscando estd unidad administrativa realizar las entregas a la
brevedad paro cubrir la necestdad lo més prontu posibile, por o
que al linal dzl ejercicia sa podrd volver a delinir la
progromacion de la meta, aslimismo, se tomard en cusnto la
recomendacion y sa reolizard el andlisis correspondiente.

Ho Aplica

cumplimienta de la actividad de
acusrdo con lo programado.

No Aplica

No Aplica

to Aplica

Director de Planeacién y Vinculacjéon Administrativa

Eduardo Espineza Flores

Directer de Planeacién y Vinculacién Administrativa

Enface SEDEM

FORM.040.2026/IMPLAN.CG[ 2427




Pueblo

GOBIERNO DE LA CIUDAD

Nimeroy nombre del Resumen
narrativo (Fin o Propésito o

compenente o actividad)

Componente 01LA 1.4, LA 3], LA 3.2,

LA3.4,LA35,LA44YLA 45 Sistema

administrative de Stalf,

implementado

LA CAPITAL
IMPARABLE
Aspectos Susceptibles de Mejora

Institucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer la gestion

de las solicif admini

P de cardcter ordinario mediante la

impler de mecanismos de control que su atencién conforme a la

programacion asi como los criterios de ejecucion, al tratarse de un
indicador, que a diferencia de la actividad que o abona, su naturaleza no es bajo
demanda, con la finalidad de regularizar su estade de cumplimiento y prevenir

variaciones en su avance. (Tema: Operacién; Prieridad: Alta)

Plande Acc

ion

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 22: Legalidad y Justicia Ciudadana

Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Clasificacién por tipo de ASM (De.
acuerdo alos actores

involucrados)

Institucional

Area Responsable

(pependencia y Unidad

Administrativa)

Enlace Administrativo

asignado o la

sindicatura Municipal, y

sindicatura Municipal.

Secretaria Técnica de la

£ g Fechade
Actividades [ Acciones a Emprender Resultados Esperados

cumplimiento

o Equilibrar el cumplimiento del
se solicitara a las areas dar estricto cumplimiento

o ) indicador en los préximos
a las solicitudes ordinarias, a efecto de cumplir .

il-junio 2028 . con el ol ivo de

con adecuadamente con el indicador del

alcanzar un cumplimiento éptimo
componente.

del componente.

MPLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

Productas y/o evidencias a

entregar

Listado de solicitudes
|ordinarias recibidas,
relocién de solicitudes

programadas/recibidas.

Observaciones

88.10%|Se atenderd puntualmente el ASM.

Actividad 3.5 LA 3.4 y LA 3.5 Realizar

25 talleres sobre los derechos de la

Institucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer la

planeacién de las metas de la actividad mediante el andlisis del comportarnienta

Direccién de Derechos

Se dara prioridad a la atencién de las solicitudes

ypor

por instit Apegarse al cumplimiento de la

Listado de talleres

observado en la demanda de talleres, asi como de su distribucién programatica, X Humanos, y entidades del secter publico y privado, sin o meta y aminorar el N
) i ) . o Institucional abril-junio 2026 - impartidos y evidencia 400.00%|Se atenderd puntuaimente el ASM.
diversidad (PROIGUALDAD 113.4) (ET la del érea conla finalidad de establecer Departamento de embargo, nos apegaremos a la programacion sobrecumplimiento obtenido en el
- totogratica
45) metas acordes con su de ejecucién y prevenir Diversidad establecida, para el cumplimento adecuado de primer trimestre de 2026, 9
subsecuentes. (Tema: Planeacién; Prieridad: Alta) los indi del programa prest
Se realizara el ajuste correspondiente de manera
Institucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer los especitica en la actividad numero cinco, relativa a
Componente 05LA 12, LA 13,1422y ) - o ) o ) i Dar cumplimiento especifico al
- I de 1, coordinacion y seguimiento de las actividades que ) las jornadas de la Ciudad de los Derechos, en la o=
LA 2.3 Medios alternos de solucién de Direccion de Mediacion, indicador del componente, Reporte de las jornadas

controversias sujetas a régimen de

contribuyen al eumplimiento del indicador del Componente, mediante el analisis de su

que dni se reportara la ion de

8 ) o Institucional Conciliacion y Arbitraje ) ) ) ) N N abril-junic 2026 |respecto de la programacion realizados y de los talleres 123,08%|Se atendera puntuaimente el ASM.
p nto conjunto y su con la tinalidad de asegurar ia i dichas jornadas, evitando incluir colaboraciones
propiedad en condominic, i o o condominal N i para el prog imparti
congruencia entre las metas programadas y su ejecucion, y prevenir variaciones con otras dependencias, a tin de mantener el
implementados e o s presupuestario.
subsecuentes en su cumplimiento. (Tema: Planeacién; Prioridad: Alta) cumplimiento adecuado del indicador del
componente.
A partir del mes de mayo, Unicamente se
Actividad 5.5LA12,LA22yLA23 .
Interinstitucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda tortalecer los reportaran las jornadas de 'la Ciudad de los
Realizar 12 jornadas de servicio, para X
mecani de yconla de Bienestar y Participacién Ciudadana Derechos’ mismas que organiza la Sindicatura
brindar atencién en Juntas Auxiliares Ny - . . "
i i mediante la implementacion de esquemas de planeacién conjunta que permitan prever Direccion de yse & el reportar las Dar cumplimiento adecuado a la
y Unidades Habitacionales para . L 3 . o o Reporte de jornadas
- la participacién en jornadas interinstitucionales desde la tase de programacién de metas icional c y Arbitraje que se realizan con la Secretaria  |abril-junio 2026  [programacién establecida en la 300.00%|Se atenderd puntualmente el ASM.
ditundir los medios alternativos de ) N - realizadas
de la actividad, tomando en cuenta la P del area conla Condominal de Bienestar y Participacion Ciudadana del octividad.
solucién de controversias, en p _ < R
linalidad de establecer metas acordes con su dindmica de ejecucién y prevenir Ayuntamiento de Puebla, esto con el objetivo de
materia condominal (PROIGUALDAD g
bor plir ubsecuentes. (Tema: Alta) respetar la programacion establecida en el
142y VI.22)
programa presupuestario.
Actividad 6.3 LA 1.2 Realizar 100 .
Institucionat: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer la Se revisara a detalle, las acciones que impactan
acciones para la promocién, . o § s s p .
planeacién de las metas de la actividad mediante el analisis de la dinamica de ejecucién enla y se tomaran en cor i6
dilusién, conocimiento, desarrolio y ) _ ) o Dar cumplimiento a la
i de las acciones realizadas, asi como de las enla . Direccién de Juzgados  |aquelias que son estrictamente prioritarias para . Reporte de los acciones
fortalecimiento de la cultura de la X ) C Institucional R junio 2026  |prog i6 enla 238.00%Se otendera puntualmente el ASM.
considerando la capacidad operativa del Grea responsable, con la finalidad de establecer de Justicia Civica la p 6n, ditusion, 3 y realizadas.
legolidad en el municipio actividad.
metas acordes con su dif

(PROIGUALDAD 1.1.3) (PROMUPPINNA
VILE y XVIILT)

ica de ejecucion y prevenir sobrecumplimientos

, subsecueftes. (T‘emaz Planeacién; Prioridad: Alta) /\

fortalecimiento de la cultura de [a legalidad en el

municipic desde la Sindicatura

Y 4
fia Luisa Coatl Popocd

Secl ria Técnica y Enlace SEDEM

de la Sindicatura Municipal

kS

Myrna del Carmen Ignacio Reyes
Coordinadora Especializada de la Secretaria

Técnica de la Sindicatura Municipal
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Actividades [ Acclones o Emprender

Programa presupuestario 23: Planeacién Participativa y Evaluacién de Resultados

Fechade
cumplimlento

Resultados Esperados

IMIPLAIN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

Productos y/o

avidehcias a entregar

¥ deo

avance

Observaciones.

Actividad 7.2 LA 5.1 Gestionar 1l
convocatorias a sesiones de lo
Comision Ejecutiva de los Consejos

de Porticipacién Ciudadana

1) Instituclonal: Se recomienda fortalecer la planeacién anual de! Programa

presupuestario, incorporando un andlisis da riesgos y factores institucionales que puedan
incidir en la ejecucion da las actividades, a fin de prever escencfios como procesos de
renovacién, combios organizacionoles o limitaciones administrativas que pusdan afectar
el cumplimiento de las metas establecidas. Asimisme, se recomienda establecer
mecanlsmos de repregramacion o ojustes operativos oportungs qua permitan garantizar
la continuidod de las acciones sustontivas del programa, aseguranda la eficacio,
eficiencia y la orientacion a resultados prevista en el marce del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempeno {PbR-SED). (Tema: Programacién;
Prioridad: Alta)

Institucional

Secretaria Ejecutiva de
los Consejos de

Participacidn Ciudadana

Cantinuar con las acciones de difusin,
sacializacion, recepcion, revision e integracion de
férmulas derivadas de la convecataria para la
conformacion de los Consejas de Participacion
Ciudadana previstos en el articulo 191 de la Ley
Organica Municipal, en atencién al exhorto
emitido por el Honorable Congreso del Estado de
Pueblg, contenide en el Oficlo nimero
DGAJEPL[2337/2025, a fin de fortalecer las
condiciones necesarias para la instalacién
progresiva de los Consejos y, posteriormente, de

los 6rganos de coordinacién cerrespondientes.

ago-26

Instalar al menas 2 Consejos de
Participacién Cludadana
adicionales a los actualmente
instalados, conforme ol
cumplimiento de los requisitos
establecidos en la normatividad
aplicable y a la disponibilidod de

férmulas ciudadonas.

+ Informe de soclalizacién

de la convocatoria.

Con fundomento en o establecido en
los articulos 178 y 182 del Cédigo
Reglamentario para el Municipio da
Puebla, asl como en el ortfculo 191 de
la Ley Orgéanica Municipal y en
seguimlento al Oficio ndmero
DGAJEPL[2337/2025, medionte el cual
se comunlca el Acuerdo del

o% Honorabla Congreso del Estado de
Pueblo, par €l que se exhorta a los
dosciantos doce Ayuntamiantos y a
los cinco Concejos Municipales del
Estado da Puebla para que, en el
ambito da sus atiibucionss,
convequen ¢ instalen sus respectivas

Cansejos de Participacién Cludadana.

Actlvidad 7.3 LA 5. Realizar 3
convocatorias de la Junta Directiva
da los Consejos da Participacion
Ciudadana

1) Instituclonal: Se rcco‘mienda fortalecer la planeacién anual del Programa
presupuestario, incorparando Un andlisis de riesgos y factores institucionales que puedan
incidir en la ejecucién de los actividades, a fin de prever escenarios como procesos de
renovacién, cambios organizacionales o Imitacionss administrativas que puedan ofectar
el cumplimiento de las metas establecidas. Asimismo, se recomienda establecer
mecanismos de reprogromacion o ajustes operativos oportunoes que psrmitan garantizar
la centinuidad de las occiones sustantivos del programa, asegurando lo eficacia,
eficiencla y la orientacién o resultados prevista en el marco del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistemo de Evoluacion del Desempeno (PbR-SED). (Tema: Programacién;
Priorldad: Alta)

Institucionol

Secretario Ejecutiva de
los Consejos de

Particlpacién Ciudadana

Continuar con las acciones de difusion,
saclalizocion, recepcidn, revision e integracion de
farmulos derivadas de la convacatario para la
conformacion de los Censejos de Participacion
Cludadana previslos en el articulo 191 de la Ley
Orgdnica Municipal, en atencidn al exhorto
emitido por el Honorable Congraso del Estado da
Puebla, contenido en el Oficio numero
DGAJEPL{2337/2025, o fin de fortalecer las
condiclones necesarias paro la instalacién
progresiva de los Consejos v, posterjormente, de

los rganos de coordinacién correspandientes.

ago-26

Instalar al menes 2 Consejos de
Participacién Ciudadana
adicienales a los actualmente
instalados, conforma al
cumplimiento de los requisitos
establecidos en lo normatividad
aplicable y a la disponibilidad da

férmulas ciudadanas.

« Informe de sociolizacion

de la convocatoria.

Con fundomento en fo establecido en
los artfculos 178 y 182 del Cédigo
Reglamantario para el Municipio de
Pueblo, asl como en el articulo 191 de
la Ly Orgénica Municipal y en
seguimiento al Oficio ndmero
DGAJEPL/2337/2025, medionte el cual
se comunica el Acuerdo del

o Henorable Congreso del Estado de
Pueblo, por el que e exhorta a los
doscizntos doce Ayuntamientos y o
los cinco Concejos Municipales del
Estodo de Puebla para que, en el
ambito de sus atribuciones,
convoquan e instalen sus respactivos
Consejos de Participacién Cludadana,

e

Aminta Marin Ramirez Titulc/wl\q Unidad Técnica y Enlace SEDEM

Ano Kdgen Arroyo Zapotj

Ciudadana

ar de la Secretaria

Participacion
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Yode
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Propésito 24: Los jévenes 1) Insti se laDep los i d
universitarios del municipiode | control en laintegracién y reporte de los medios d , aseg quela
rtich " int i imite a1 ia d por del dreade p ;
Puebla activamenteen | informacién remitida se limite a la muestray metas previamente programadas,
i pre ) P de IMPLAN se sugirié realizar un muestreode 8
el prog “Cabilde itario™ i internas q lacong entrelo ylo Cumplir en tiempo y forma con la
de del progi Cabildo Encuestas de
contando asi con un gobierno que P i i futuros, se sugiere revisary, en su case, tnstitucional Direccién Operativa 3 Marzo operacién y mejorar los 140.63%
) Universitaric. satistaccién
incentiva la participacién social ajustar la meta del elcomp dela resultados obtenidos
Para futuras ocasiones aumentaremos el
para concientizar sobre las idadyla real, lape: ia d de ) h -
necesidades y demandas de la mayor tamafic que refiejen con mayor p la idad op: dela
ciudadania inacién. (Tema: Operacis idad: Alta)
1) institucional: Se i la ia revisar y adecuar la dimensién del
presente indicador, a fin de que sea consistente con sumétodo de célculoy su .
Companente O LALLLAL2. LA 24y lizaré el cambio del d cumplir en tiempo y forma con la
objetivo, como uni ynode De ; .
LA 25 Sistema Administrativo de ireccisn op por el de eficacia, con el propasito de adecuar Marzo operacién y mejorar los Planeacién ordenada 100%
no I o, existe la posibllidad de que la sea sujetade :
Staft, implementado dimensién del presente. resultados obtenidos
observacién por parte de los entes auditares, cuya atencién recaeré en las dreas
delp de prog (Tema: i i Alta)
1) Institucional: Se sugiere imp les mas rig: enel procesade
integracién, revisién y envio de los medios de verificacian de la actividad, con el fin
d quela reportada tas
Actividad 27:LA1.2Encuestar 80 | metas y muestras pi i imi resulta ps
Enlas futuras entregas de las encuestas Cumplir en tiempo y forma con la
a irmi de &n interna que pe prevenir i entre . B Encuestas de
Institucional P mayer control en el muestres Marzo operacién y mejorar los 140.63%
las sesiones de "Cablido la programacién y la ejecucisn. De igual forma, para ejercicios subsecuentes, se ) satistaccisn
enelprog presuf resultados obtenidos
Universitario™ analizar el comy realdela afinde, ensucaso, -
redefinir ia meta la yla vi p
! i6n de y plitud q auna
medicién més mpmenmimm (Tema: Operacién, Prioridad: Alta)

4

MARIBEL MIGUEL VARGAS
DIRECTORA OPERATIVA
DE LA COORDINACION DE LAS REGIDURIAS

U &

MARIBEL MIGUEL VARGAS

DIRECTORA OPERATIVA
DE LA COORDINACION DE LAS REGIDURIAS
RESPONSABLE DE LA ATENCION DEL ASM
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IMPARABLE

IMSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA
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Avances al Primer Trimestre: Enero - Marzo 2026

Elasificociéa por tipd de ASM (D2 Area Responsabie
Preduciosy/o X e,
(Pependencia y Unidad Actividades [ Accianes o Emprender Resuftados Esperodos
‘evidencias o entregar. | awonco.

Nimere y mombre del Resumen
inarrative {Fin o Propdaitc o
Camponente o' actividad)

Aspectos Susceptiblos de Mojora acterdo o foa aclores
Invokicrodos ) Administritive)

Para garantizat la carrecta

ditusién de los eventos efercidos
por ¢l ayuntamiento da Pusbla, ta
Périodico 100% cugirid enviar los eventos y

Actividad 4.2 LALLLA12YLAL3 3
Instituelenal. Consideranda lo deccrto en el hallago, s2 recomienda fortalecer la
Elobarar 2 publicaciones tipo i

Coordinacion Generol de|  tlaberar lo difusién de octividodss, progromas
Comunicaclén Social yloquehacer gubsmamental a biavés de fos
[Direccion de Prenzo e | enlaces de comunicac:dn para dar a conocer en det quehocer gubeimamental

Informacion - ersgs dependsncias.
: P 4 2 i denominado “mundiol” a tin da

el andlisis de eventos y lechos

da los metas
Asl garantizar la amplio difusién

periédico con el fin de establecerfa | i G 2
relevantes que puedon influir en los tiempaos de eloborocién de los publicacones, con fa
difusion del quehacer

Institucional
actividodes que sz reglizario por el

finalidod de asegurar el cumplimlznts opoartuna de laz matas establecidas y prevenir este
qubrarnamental, programas y i
tipo de situacionas en futures procesos de progromocisn. (Tema : Plansacién; Prioridad :
convecatorias (PROMUPINNA XIV 2y
v 3)

Alta)
garantizar oflusncia en elios,

NCIONSOCIALY
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Plande Accién

A 3
P
PU ~ I VA6 AEITRE Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
b eb a IMPARABLE Programa presupuestario 26: Comunlicacibn Asertiva y Puntual
GOBIERNO DE LA CIUDAD

Avances al Primer Trimaestre: Enero - Marzo 2026 HESTITUTO MUNICIPAL DE FLANEACION DE FUZBLA
Niimner o y nombre del Resurmen Clasfiicacién par lipo de ASM (De Area Responsobls
¥ - Fecha da Producios yjo evidencias . %de
N parrative (Fin @ Propdsite o Aspacios Suscepiibles de Mejora acuerdaalos atlores {Pepsndencia y Unidad Actividades | ARcclones a Emprendar Resultados Espeiados Gbservociones
campiimisato aentregar ovanée

Companenta 8 aetividad) Inwoluerades ) Adminlstrativay

Consk dascril & halloigo, sa recomiando fortalecer la gastién

Actividad 5.6 LA 13 y LA 14 Realzor 12

Coordinacion General da
comunicacén Social |

da los estudios digitalss madionta la implementocion da mecanismos da seguimientay [Cumplir con las matas

estudies digiloles pora la Realizor el estudio digital laltente, para lo

control yue permiton identificar y otender oportunamente (os ojustes requarnidos para su lprogramadas para gorantizar el

1 divutgacién del plan de difusisn e Institucional divulgacion del plan da diusion estratégica del B Ifizfanzs un estudio digital
= eaboracién, as coma lortalscer 1a desciption delos cqusos qua alectan su efecucion, unidad das Estudios y. comecto funcionamiento da la
estratégica del H. Ayuntamianto da 7 e Ayuntarmiento de Puebla
st conka ategurar [a regL de la octividad y pr ir incumplimientos Estrotegios joctividad

enlometa (tema: op  AlNO; \
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