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DEFINICIONES

Para objetos del presente documento, se entendera por:

+ Reporte Ejecutivo de Evaluacién del Desempefio (REED):

Documento disefiado por el Departamento de Evaluacion del IMPLAN, que funge como instrumento de monitoreo y
control de los Programas presupuestarios (Pp), el cual refleja los resultados y avances de los diferentes niveles de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), estructurado de manera operativa y ejecutiva en donde se presenta el
seguimiento y evaluacioén trimestral del desempeno que tuvieron los indicadores estratégicos y de gestion. A través de
este, se identifican dreas de oportunidad y se brinda informacidn relevante a las Dependencias y Entidades para la
toma de decisiones a nivel directivo y operativo en materia programatica y presupuestal.

EI REED deberd contar con las siguientes caracteristicas:

a) Serun formato homogéneo para los actores que toman decisiones;

b) Incluir los criterios especificos de evaluacion;

c) Incluir los parédmetros de semaforizacion obtenidos;

d) Mostrar el avance en el cumplimiento de las metas establecidas en los Pp de manera ejecutiva;

e) Describir cualitativamente el cumplimiento de las metas y objetivos programados; y

f) Presentar elementos graficos que reflejen los resultados obtenidos, un resumen de la informacién que fue
evaluada, y su interpretacion.

« Comentarios adicionadles de los avances:

Informacién (cualitativa y/o cuantitativa) que permite contar con un mayor detalle del dato numérico reportado en el
calendario realizado, contribuyendo a una mejor comprension y contexto de las métricas capturadas.

* Hallazgos:

Justificaciones que describen las causas o razones del incumplimiento o sobrecumplimiento de la meta programada,
sustentadas mediante el (los) oficio(s) de solicitud de aplicacion de los criterios especificos de evaluacion
correspondientes, en caso de aplicar. Dichas justificaciones resultardn equivalentes a las reportadas a la Contraloria
Municipal y brindarén atencién a los requerimientos de la Auditoria Superior del Estado de Puebla (ASE).

« Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM):

A las debilidades, oportunidades y amenazas identificados por los entes evaluadores (IMPLAN), que deben ser
atendidos para la mejora del Programa presupuestario.

- Eficacia:

Resultado del desemperio de la dependencia/entidad, obtenido mediante el calculo en términos porcentuales de la
interaccién entre la meta realizada al corte evaluado y la meta programada al corte programado; que demuestra el
nivel de avance del objetivo (Resumen Narrativo), de conformidad con los parémetros de semaforizacién establecidos

por el SEDEM.

Férmula para calcularlo: VI calendario realizado/V1 calendario programado (sentido del indicador ascendente, regular,
nominal) o VI calendario programado/V1 calendario realizado (Sentido del indicador descendente).

+ Cumplimiento del Indicador:

Resultado del indicador estratégico o de gestion, obtenido mediante el cdlculo en términos porcentuales de la
interaccion entre las dos variables del calendario programado y las dos variables del calendario realizado,
condicionado por el sentido del indicador.

Férmula para calcularlo: (Vi realizado/Vl programado (calendario realizado) / (VI realizado/VI programado

(calendario programado)) (Sentido del indicador ascendente, regular, nominal) o (VI realizado/VI programado
(calendario programado) / (V1 realizado/V1 programado (calendario realizado) (Sentido del indicador descendente).

a8 Jas 88
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ESTADOS RANGOS

Aceptable Rango de 90% a 110.00%

=
=

EnRiesgo Rango de 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% >~
‘% Hacienda
. Critico Rango de 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante JR e
@ No Iniciado De acuerdo con la programacién no seevalia  |«— SEDEM

*Los par@metros de semaforizacion servirdn para evaluar la eficacia de los fines, propositos y componentes,
asi como de las actividades.

Ademés, para casos particulares, se utilizaran los Criterios Especificos de Evaluacion:
Criterio 1.- Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda “Bajo demanda”, se evaluardn en estado Aceptable
(semaforo en verde).
Criterio 2.- Realizacion anticipada

Para fines, propositos, componentes y actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo programado por cuestiones
externas o ajenas al drea responsable debidamente justificadas, se evaluardn en estado “Aceptable” (semaforo en
verde).

Criterio 3 .- Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%

Para fines, propositos, componentes y actividades que presenten un avance superior al 110.00%, se evaluardn en estado
“Aceptable” (seméforo en verde) habiéndose justificado documentalmente las causas ajenas a la dependencia o entidad
del sobrecumplimiento.

Para ambos criterios, las causales aceptadas serdn:
+ Actividades por contingencia.
 Cambios en la normatividad.
+ Asignacién extraordinaria de recursos internacionales, federales, estatales, municipales o de particulares.
« Instrucciones del Presidente Municipal.
* Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores.
« O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por el titular.

Criterio 4.- No iniciado por causas externas

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno debido a causas externas, se
asignard un semdaforo gris, y con las iniciales “NI” (No Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos una de las
siguientes situaciones:

+ Etiquetado “Bajo Demanda”y no se presentd avance alguno durante todo el afio.
* Que se justifique que es “Bajo Demanda”y no se haya etiquetado desde el inicio de su programacion.

* Que su realizacién esté sujeta a algdn tipo de recurso financiero y éste no haya sido asignado o se haya
cancelado.

+ Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinacién de dependencias y/o entidades del émbito estatal o
federal.

+ Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la dependencia o entidad.

« O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un incumplimiento imputable al ejecutor, si no que se aplica
un criterio de cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o situacion.

Si una de las actividades que abonan directamente al indicador de un propésito y/o componente es evaluada bajo este
criterio, los avances programados de ésa actividad no se considerarén en los resultados del propésito y/o componente.
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PROGRAMAS TRANSVERSALES

Carta Poblana por el Derecho a
la Ciudad.

(Carta. P)

Programa de Espacio Publico.
(PEP)

Programa de Movilidad Urbana
Sustentable.

(PMUS)

Programa de Vivienda para el
Municipio de Puebla.

(PVMP)

Programa Integral de Bienestar
Animal.

(PIBA)

Programa Parcial de Desarrollo
Urbano Sustentable del Barrio
de Santiago-Universitario.

(PBSU)

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal.

(FAISMUN)

005

& Y puetia | IMPLAN

Programa Municipal de
Desarrollo Urbano Sustentable.

(PMDUS)

Plan Puebla 2050.
(PUE2050)

Plan de Manejo del Centro
Historico de Puebla.

(PMCHP)

Politica Pablica Anticorrupcion
(PPA)

Programa Municipal de
Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes.

(PROMUPINNA)

Programa Municipal para la
Igualdad entre Mujeres 'y
Hombres del Ayuntamiento de
Puebla 2025-2027.

(PROIGUALDAD)

Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal
(hoy Ciudad de México).

(FORTAMUN-DF)
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AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO 2026

DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA

Pp. O1: Seguridad Ciudadana

94.06%

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA EFICACIA GLOBAL
TRIMESTRAL
1 1 19 136
FIN PROPOSITO  COMPONENTES  ACTIVIDADES

Pronéstico de Cumplimiento al corte Cumplimiento al corte

7 25%

= 7%
157 = 2 157

Indicadores Indicadores

0 2%

0 75%

ACEPTABLE
EN RIESGO
CRITICO

_a.

NOINICIADO
Nivel ® ©® @ © 7iotal | Nivel C BN BN ) Total
Fin 0 0 0 ] ] Fin 0 0 0 1
Propésito 0 0 0 1 1 Propésito 0 0 0 1 1
Componentes 16 0 0 3 19 Componentes 14 1 1 3 19
Actividades 102 0 0 34 136 Actividades 97 2 3 34 136
Indicadores 18 0 0 39 157 Indicadores 1 3 4 39 157

Interpretacion:

. El Fin 1y el Propésito 1 a cargo de la Secretariq, disponen de una frecuencia de medicién anual, por lo que al corte evaluado no presentan avances ya que su realizacion se encuentran
programada para el mes de diciembre por lo que se reportan como “No Iniciados”.

. De los 19 componentes que integran el Programa presupuestario de la Dependencia, 14 se evallan en situacion “Aceptable” ya que cumplieron con sus metas programadas al corte, 1
se evalud en estado “Critico” (ya que obtuvo una eficacia con sobrecumplimiento excedente sin justificacion valida) y 1“En Riesgo”, ya que, si bien su desemperio se encontré dentrg
de un rango considerable, aln tienen dreas de oportunidad por atender y 3 componentes no han iniciado, 2 porque su programacion estd para meses posteriores y a 1 se le otorgo en
criterio 4 “No iniciado por causas externas”.

. De las 136 actividades registradas, 97 se evaluaron en situacién “Aceptable”, ya que alcanzaron sus metas establecidas (80 cumplieron acorde con su programacién, 17 “Bajd
demanda”); 2 se evaluaron en estado “En Riesgo” ya que obtuvieron eficacia con sobrecumplimiento excedente sin justificacion vélida; 3 se evaluaron en estado “Critico”: 2 ya quel
no cumplieron con sus metas programadas y 1 con sobrecumplimiento sin justificacion valida y; 34 actividades no fueron sujetas a evaluacion, por lo que se reportan como “No|
iniciadas” (9 “preventivas’, 24 se encuentran programadas para meses posteriores y 1 “Bajo demanda”y dado que no fue requerida no presenté avances).

Los indicadores que fueron evaluados en estado “Critico” se deben a:

Causas administrativas: (Act. 1.1) Varios elementos no han firmado sus nominas, debido a diversos motivos, tales como incapacidades, bajas, entre otros, notificéndolo mediante el oficig
SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE, motivo por el cual no se cumpli6 con la meta programada de la comprobaciéon de nominas. EIl componente 3 y la (Act. 3.2) El sobrecumplimiento en el
nUimero de operativos no necesariamente refleja un mejor desemperio, ya que en el marco del SED la valoracién debe centrarse en la eficacia y pertinencia de las acciones. Un mayo
volumen de intervenciones puede responder a una necesidad operativa inmediata, pero si no esté sustentado en diagnéstico, focalizacién y seguimiento de resultados, no garantiza ung
mejora proporcional en la seguridad o en la reduccion de la incidencia delictiva. (Act. 9.5) Se identifico una deficiencia en la planeacion y formalizacién de las actividades de educacién vial
debido a que la programacién de pléticas y talleres depende de solicitudes verbales y de la dindmica operativa de la estrategia escolar, lo que limita la prevision de la demanda y afecta el
cumplimiento de las metas establecidas. Esta situacion evidencia la ausencia de mecanismos formales de coordinacién y registro con las instituciones educativas, derivando en una bajq
ejecucion de las actividades programadas durante el periodo evaluado.

Con los resultados obtenidos durante el primer trimestre del 2026, se observa que la dependencia cumplié con el 71% de sus indicadores en estado aceptable, de un pronéstico de 75%
obteniendo una Eficacia Global del 94.06%. Se recomienda a la dependencia mantener los esfuerzos a fin de cumplir y atender oportunamente con la programacion establecida durante
los trimestres subsecuentes. Con los resultados obtenidos la dependencia concluye la primera evaluacion del desempefio en un estado “Aceptable”.
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Eje 01: Seguridad ciudadana
Fin O1: Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento
del entorno social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinaciéony
operacion conjunta con los tres 6rdenes de gobierno
Programa presupuestario: 01. Sequridad Ciudadana
Propésito 01: El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de trénsito,
unificando laimagen, dotandolo de equipamiento, tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad
fisicay patrimonial a la ciudadania
. . Meta Meta .
Cumplimient b o s . b Avan
del "‘: dicaedo: Nc::z':'esc Anual Trim. Avance Trim. No.Act. Meg::“"“' Me;:: : rim T:ilmce
P- Prog. Prog. 9- 9- .
1 25.00 6.00 4.00
28D 156.00
3BD 180.00
COL-LA 412, LA 6.4y LA 6.5
Sistema administrativo de 100.00% 100.00% 81.48% 4 3.00
staff, impl tad
art, Implementaao 5 .00
6BD 1.00
78D 1.00
1BD 920.00
CO3.- LA114,LA 3.4, LA 311, LA
313,LA 3.6, LA 4.4, LA 48 y LA 2 7700 e bl
4.9 Programa de Policia de la 3BD 4900
19.84% Ciudad, en Colonias, 100.00% 100.00% 19.84%
Unidades Habitacionales y 4 BD 1.00
Juntas Auxiliares para reducir
la incidencia delictiva, 5 1.00
implementado
6 2.00
1 11.00
CO4.-LA 2.4, LA 3.4, LA 38, LA 2 100
312,LA 317y LA 318 3 2.00
Estrategias de inteligencia y 100.00% 100.00% 100.00% :
tecnologia para la ' ’ ’ 4 1.00
prevencion y atencion del
delito, implementadas 5 1.00
6 1.00
1 20.00
2 20.00
CO5.-LA 115, LA 119, LA 312, LA 3 10.00
314,LA 41, LA 42, LA 43, LA 44,
LA 45, LA 4.6, LA 4.7, LA 4.9, LA 4 5.00
410, LA 411, LA 412 y LA 415
Estrategia de prevencion 5 5.00
social de la violencia y la 100.00% 100.00% 100.00% 5 500
delincuencia con .
corresponsabilidad
ciudadana, para una ciudad ’ 10.00
segura y con paz social, 8 1.00
ejecutada
9 1.00
10 1.00
C07.-LA12,LA18,LA 19, LA 113, 1 1.00
LA116,LA 117y LA 315
Procesos de mejora continua| 100.00% 100.00% 100.00% 2 1.00
en las dreas de Seguridad
Ciudadana, implementados 3 100
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 0.00% & 79.99% y de 120.01% en De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
120.00% adelante i

Pagina?

programacion no se evalla superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas

externas.
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Eje O1: Seguridad ciudadana
Fin O1: Contribuir a la reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento
del entorno social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinaciony
operacion conjunta con los tres 6rdenes de gobierno
Programa presupuestario: 01. Seqguridad Ciudadana

Propésito 01: El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito,
unificando laimagen, dotandolo de equipamiento, tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad
fisicay patrimonial a la ciudadania

] Meta Meta q
(;uens:?::’not: N%an::esc. Anual Trim. Avance Trim. No.Act. Metpc::nuul Me:,‘: : rim. A.:.'::‘ce
P- Prog. Prog. 9- 9- :

C08.-LA 3.8 y LA 6.5 Productos
de planeacién y evaluacion
100.00% del desemperio en la 100.00% 100.00% 100.00% 1 4.00
Secretaria de Seguridad
Ciudadana, realizados

1BD 215.00 215.00 105.00
2 1220.00 1220.00 1220.00
C09.-LA118,LA 2.7, LA 3.2, LA
3.3y LA 3.13 Acciones en 3 1.00 1.00 1.00
100.00% ateria de control de transito|  100.00% 100.00% 100.00%
y seguridad vial, 4 1.00 1.00 1.00
implementadas
5 2.00 2.00 1.00
6 12.00 12.00 12.00

C10.-LA 1.2 Atencién y

o servicios de emergencia a la o o
100.00% poblacién del municipio de 100.00% 100.00% 100.00% 1BD 23740.00 23740.00 19,896.00

Puebla, brindados

CN.-LA 24, LA 26,LA27,LA3.9
y LA 3.19 Infraestructura de
comunicacién y tecnologia

100.00% para una efectiva 99.14% 9914 99.00% 1 1.00

coordinacién y transparencia

de los cuerpos policiales,

operada
13-LA 5., LA54,LA55,LA5.7 1 1.00
LA 5.8, LA 5.9, LA 51, LA 512, LA
5.16,LA5.17y LA518 2 4.00
Capacitacion y vinculaciéon
100.00% para actividades de 100.00% 100.00% 100.00% 3 6.00
prevencion, preparacion y
mitigacion ante fenémenos 4BD 4.00
perturbadores,
implementada 5 1.00
1 12.00
Cl4-LA15,LA46yLAB3 2 12.00
Fortalecimiento de las
100.00% acciones de la Seguridad |4 gg9 100.00% 100.00% 38D 1500
Ciudadana alineada al 4 4.00
Sistema de Justicia Penal, '
implementado 5 12.00
6 BD 1.00

C17.-LA1.3,LA14,LA15,LA18,
LA19,LA1I0Yy LA 113
100.00% Profesionalizacion de los 100.00% 100.00% 100.00% 1 6.00
cuerpos de seguridad
ciudadana, implementada

BD: Bajo demanda.

Aceptable En Riesgo ] i ‘ Critico 5 5 . No Iniciado C2: Redlizacion anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00/: a89.99% y de 110.01% a 0.(;)0'4 179.994y de 120.01% en De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
120.00% adelante programacién no se evalda superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.
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Eje O1: Seguridad ciudadana
Fin 01: Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento
del entorno social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinaciony
operacion conjunta con los tres 6rdenes de gobierno
Programa presupuestario: 01. Seqguridad Ciudadana

Propésito 01: El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de tréansito,

unificando laimagen, dotdndolo de equipamiento, tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad
fisicay patrimonial a la ciudadania

P Meta Meta .
Cumplimiento b - - - b Avance
St s N‘::Zr':‘esc Anual Trim. | AvanceTrim. | No.Act. Me:', :“""' Me;f: rm e
P- Prog. Prog. 9- 9- .
1BD 3600.00
2BD 1000.00
3BD 700.00
C19.-LA2.4,LA 5], LA 52, LAB.3)
LA56,LABI5yLAG.I8 4 3.00
Atencién de emergencias
solicitadas por la poblacién, | 100.00% 100.00% 100.00% 5 20.00
respuesta en caso de
desastre y a emergencias 6 26.00
mayores, otorgada 7BD 56.00
8 11.00
9BD 1.00
C20.-LA 119, LA 1.21, LA 311, LA
44,1A 49y LA 413
Fortalecimiento de las
capacidades de la Direccion | 100.00% 100.00% 100.00% 1 100.00
General de Prevencion Social
del Delito y Atencion a
Victimas, ejecutado
1 375.00
2 510.00
3 4765.00
C21.-LA12,LA1.6,LA17, !_Aul.l], 4 12.00
LA 41y LA 4.12 Supervision
interna del personal 100.00% 100.00% 100.00% 5 12.00
operativo policial en el
ejercicio de sus funciones, 6 2443.00
realizada
7 720.00
8 100.00
9BD 1.00
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% 0 89.99% y de 110.01% a 0.00% 0 79.99%y de 120.01% en De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
120.00% adelante i

programacion no se evalla superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas
externas.
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DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

Fin O1: Contribuir a la reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento
del entorno social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinaciony

operacion conjunta con los tres 6rdenes de gobierno

Programa presupuestario: 01. Seguridad Ciudadana

Eje 01: Seguridad ciudadana

Propésito 01: El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de tréansito,
unificando laimagen, dotdndolo de equipamiento, tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad

fisicay patrimonial a la ciudadania

Gq Meta Meta N
(:I:II‘:II::;::::IT: Nc:.:znl?Iesc. Anual Trim. Avance Trim. No.Act. Me;c: :nuul Me;g;l‘rlm. A.\rl::‘ce
P- Prog. Prog. 9- 9- )
1 4.00 1.00
2 1.00 0.00 NI
3 3.00 1.00 1.00
4 3.00 1.00 1.00
5 BD 9880.00 1,909.00 1384.00
6 8686.00 1,484.00 1,753.00
7 BD 501.00 85.00 104.00
8 45.00 8.00 8.00
C22-LA1.2,LA13,LA 14, LA 114, 9 3.00 1.00 1.00
LA 115, LA 118, LA 1.19, LA 1.2], LA
22,LA23,LA24,LA25, LA 27, 10 BD 16315.00 2,880.00 2906.00
LA 32, LA 33, LA34,LA37 LA
3.1, LA 312, LA 313, LA 3.14, LA n 1.00 2.00 2.00
316, LA 41, LA 4.2, LA 4.3, LA 4.4 60.00% NI NI
LA 45, LA 46, LA 47, LA 4.8, LA 12 11.00 2.00 2.00
4.9,LA 410, LA 411, LA 412, LA
413 y LA 415 Modelo Integral 13 2200 L L
de quicio de Proximidad, 14 400.00 0.00 NI
implementado
15 1386.00 270.00
16 17.00 3.00
17 190.00 35.00
18 11.00 2.00
19 11.00 2.00
20 1.00 2.00
2] 1.00 0.00
22 BD 1.00 0.00
- BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo . No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
De acuerdo con la

90.00% a 110.00%

80.00% a 89.99% y de 110.01% a
120.00%

‘ Critico

0.00% a 79.99%y de 120.01% en

adelante

Pagina10

programacion no se evalla

C3: Sobrecumplimiento de metas
superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas

externas.
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Fin O1: Contribuir a la reduccién de la incidenci

e 01: Seguridad ciudadana

a delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento
del entorno social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinaciény

operacion conjunta con los tres 6rdenes de gobierno
Programa presupuestario: 01. Seqguridad Ciudadana

Propésito 01: El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito,
unificando laimagen, dotandolo de equipamiento, tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad
fisicay patrimonial a la ciudadania

Al Meta Meta .
%:nz:?:::r:: Ntac.zlzesc. Anual Trim. Avance Trim. No.Act. Me:(:;\nuul Me;c::rlm. A.:.’::‘ce
P- Prog. Prog. 9- 9- .
1 4.00 1.00 1.00
2 121.00 22.00 22.00
3 11.00 2.00 2.00
4 44.00 8.00 8.00
5 11.00 2.00 2.00
6 22.00 4.00 4.00
7 10.00 1.00 1.00
8 1.00 2.00 2.00
9BD 255975.00 45,200.00 40,549.00
10 1.00 0.00 NI
C23-LA12,LA24,1A 26, LA 1 1.00 0.00 NI
2.7,LA 3.4, LA 3.8,LA 3.9, LA 312,
100.00% LA 317, LA3.18y LA 319 80.00% 100.00% 100.00% 12 1.00 0.00 NI
Inteligencia policial,
implementada 13 1.00 0.00 NI
14 1.00 0.00 NI
15 1.00 0.00 NI
16 1.00 0.00 NI
17 1.00 0.00 NI
18 1.00 0.00 NI
19 1.00 0.00 NI
20 2.00 0.00 NI
21 1.00 0.00 NI
22 BD 1.00 0.00 NI
) » BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico C2: Redlizacién anticipada.

90.00% a 110.00%

80.00% a 89.99% y de 110.01% a

120.00%

0.00% a 79.99%y de 120.01% en

adelante

Paginall

. No Iniciado
De acuerdo con la

programacion no se evalla

C3: Sobrecumplimiento de metas
superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas

externas.
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DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

Eje 01: Seguridad ciudadana
Fin O1: Contribuir a la reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento
del entorno social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinaciony
operacion conjunta con los tres 6rdenes de gobierno
Programa presupuestario: 01. Seguridad Ciudadana

Propésito 01: El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de tréansito,
unificando laimagen, dotdndolo de equipamiento, tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad
fisicay patrimonial a la ciudadania

Gq Meta Meta N
%:'ng:;:;%’:: Nc:.:znl?'esc. Anual Trim. Avance Trim. No.Act. Mei'::: :nuul Me;g;rrlm. A.\rl::‘ce
P- Prog. Prog. 9- 9- )
1 4.00
2 1.00
3 3.00
4 3.00
C24.-LA12,LA1.8,LA19, LA 112, 5 3.00
LA 113, LA 114, LA 116, LA 117, LA :
3.7,LA3.8,LA 315, LA 6.1, LAB.2, % * 6 200
LA 6.4y LA 6.5 Modelo de 100.00% 100.00 0.00%
Desarrollo Institucional, 7 1.00
implementado
8 48.00
9 4.00
10 2.00
11BD 1.00
1 2.00
2 180.00
3 54.00
C25.-LA11,LA12,LA13,LA 14,
LA 15, LA 18, LA 1Y, LALIO, LA 4 15.00 0.00
113,LA 116, LA 117 y LA 21
Formacién y 90.1% NI NI 5BD 1100.00 150.00
profesionalizacion de los
cuerpos de Seguridad 6 100 0.00
Ciudadana, fortalecida 7 3.00 1.00
8 3.00 1.00
9BD 1.00 0.00

*De conformidad con la programacién establecida, el componente obtuvo un avance del 0.00%, sin embargo, el Departamento de Evaluacién evalla el “Cumplimiento del
Indicador” con el Criterio 4 (C4): “No Iniciado por causas externas”, ya que, de conformidad con los “Lineamientos Generales para la Elaboracién y Evaluacién de los Programas
presupuestarios de la Administracion Publica Municipal”, de fecha Gltima de actualizacién, diciembre de 2025, la realizacion (y el cumplimiento del presente indicador) estd sujeta
a algan tipo de recurso financiero (en este caso el FORTAMUN) y éste no ha sido asignado; tal y como ocurrié al cierre del primer trimestre. Por tal razén resulta procedente la
aplicacion del “criterio 4: No Iniciado por causas externas”, sin perjuicio ni penalizaciéon a la dependencia.

BD: Bajo demanda.

Aceptable En Riesgo ‘ Critico ‘ No Iniciado C2: Realizacion anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a89.99% y de 110.01% a 0.00% a 79.99%y de 120.01% en De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
120.00% adelante programacién no se evalda superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas
externas.
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CONTRIBUIR A LA REDUCCION
FIN DE LA INCIDENCIA DELICTIVA
PATRIMONIAL EN EL
MUNICIPIO DE PUEBLA PARA
EL MEJORAMIENTO DEL
ENTORNO SOCIAL MEDIANTE
UN CUERPO DE SEGURIDAD

PROFESIONALIZADO,
CAPACITADO Y EQUIPADO, EN
COORDINACION Y

OPERACION CONJUNTA CON
LOS TRES ORDENES DE
GOBIERNO
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026014
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

LY F.r g 4

g o 23 SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
Nombre del Eje Eje 1. Seguridad Ciudadana
Nombre del Programa presupuestario Prog. 01 Seguridad Ciudadana
Unidad(es) Responsable(s) Secretaria de Seguridad Ciudadana

Costo Total del Programa*

Aprobado: Modificado al corte: Devengado al corte: Ejercido al corte:
$1,617,617,148.00 $1,564,974,923.66 $256,558,822.17 $256,502,130.37

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 1. Ciudades y comunidades sostenibles, ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 1. Seguridad Ciudadana

Nivel Resumen Narrativo
Fin Ol Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo de seguridad|
profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacion conjunta con los tres érdenes de gobierno
Indicador Variacién porcentual del promedio diario de eventos delictivos patrimoniales cometidos en el municipio en el afio 2026 respecto al afo 2023 (Fuente
SESNSP)
. . i s Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Eficacia Descendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Secretaria de Seguridad Ciudadana
Tipo de variable
Tipode férmula Método de cdlculo No. | Unidad de Medida Programado Realizado
Vi Eventq dehgnvo Acumulada Acumulada
Variaciéon Lo - . . . . patrimonial
tual ((Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales cometidos en el municipio
porcentua de Puebla en el ano 2026 | Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales
(V1/v2)-1x 100 cometidos en el municipio de Puebla en el afio 2023)-1)*100 V2 Evento delictivo Fia Fiia
patrimonial ! /
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NoOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.37 29.37
0.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.37 29.37
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NoOvV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

El resultado del presente indicador se encuentra programado para reportarse en el mes de diciembre, con una frecuencia de medicién anual, por lo que al corte evaluado, se reportd
como “No Iniciado” y no fue sujeto a evaluacion.

*Dichas cifras fueron remitidas mediante el oficio TM-0500/2026 por la Tesoreria Municipal, a través del formato “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”, correspondiente al
ler trimestre del 2026.
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LA POBLACION DEL MUNICIPIO DE

PROPOSITO PUEBLA CUENTA CON ENTORNOS
SEGUROS Y PROTEGIDOS QUE
PROMUEVEN LAS CONDICIONES
DE PAZ SOCIAL

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026016
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

PROPOSITO 01 v

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nombre del Programa presupuestario Prog. 01 Seguridad Ciudadana

Unidad(es) Responsable(s) Secretaria de Seguridad Ciudadana

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (oDs) (AGENDA 2030)

ODS 1. Ciudades y comunidades sostenibles, ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 1. Seguridad Ciudadana

Nivel ResumenNarrativo
Finol Contribuir a la reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo de
seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacion conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Indicador Variacién porcentual de policias en activo al cierre del afio 2026 respecto al nUmero de policias en activo al 14 de octubre de 2024
Tipo Dimensién Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Secretaria de Seguridad Ciudadana
Tipo de variable
Tipode formula Método de célculo No. | Unidad de Medida Programado Realizado
variacién \ Policia Acumulada Acumulada
orcentual ((Namero de policias en activo al cierre del aro 2026 / Total policias en activo al
P 14 de octubre de 2024)-1)*100
(V1/v2)-1 x 100 V2 Policia Fija Fija
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NoOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,695.00 2,595.00
7.27%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,419.00 2,419.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

El resultado del presente indicador se encuentra programado para reportarse en el mes de diciembre, con una frecuencia de medicién anual, por lo que al corte evaluado, se reporta
como “No Iniciado” y no fue sujeto a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026017
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 01 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101010126B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 01 LA 412, LA 6.4y LA 6.5 Sistema administrativo de Staff, implementado
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Staff (Secretaria Técnica)
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
\ Solicitud Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff atendidas / Total de solicitudes
(V1/v2) x100 administrativas ordinarias a Staff progrqquqs)*lOO o
V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 108.00
100.00%
9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 108.00
CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL AVANCE
7.00 7.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.00
81.48%
9.00 9.00 9.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 81.48% Estado: EnRiesgo

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo del 2026, se atendieron 22 solicitudes administrativas ordinarias del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales.

(Act.1.3): Se atendieron 59 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de las diversas dreas de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana. De las cuales 22 fueron ordinarias (consistentes en entrega de insumos de papeleria o limpieza a las unidades administrativas de la Dependencia correspondientes df
papeleria) y 37 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos).

«  Enero= (7)
+  Febrero= (7)
- marzo=(8)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026018
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Critico |C|
Actividad 1.1 1.LAB.4y LA 6.5 Realizar 25 acciones de comprobacién del pago de némina
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de comprobacién del pago de néming, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 25.00
REALIZADO 2.00 1.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
Programado al corte: 6.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 66.67%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada en estado “Critico” por causas administrativas:

Al corte de enero-marzo de 2026, se elaboraron 4 acciones de comprobacién de pago de némina:

>  Enero del 2026, se realizaron 2 acciones de comprobacion del pago de néminag, las cuales corresponden a: Segunda quincena de diciembre: con un total de 2,910 tickets;
Aguinaldo 2025: con un total de 2,678 tickets;

>  Febrero del 2026, se realizé 1 accién de comprobacién del pago de néming, la cual corresponde a: Primera quincena de enero con un total de 2,622 tickets.

»  Marzo del 2026, se realizé 1 accién de comprobacién del pago de néming, la cual corresponde a: Segunda quincena de enero, que comprende un total de 2,902 tickets.

Objetivo: Verificar que los pagos realizados al personal adscrito sean correctos, oportunos, y se ajusten a las normas y politicas establecidas, con el fin de garantizar la
transparencia y eficiencia en la gestiéon de recursos humanos y financieros.

Impacto: Garantizar la transparencia, mejorar la eficiencia de los procesos de firma de némina, fomentar la confianza y demostrar el compromiso de la Secretaria con la
rendicién de cuentas.

Resultado: Identificaciéon de dreas de oportunidad, correccion de errores, mejora de procesos de comprobacion e informes precisos sobre los resultados de la
comprobacién.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta se debe a que, aln se encuentran activas las néminas correspondientes a la primera quincena de febrero, la cual comprende un total
de 2,650 tickets, de los cuales se han firmado 2,500; la segunda quincena de febrero contempla un total de 2,830 tickets, de los cuales se han firmado 1,000. De igual manera, la
primera quincena de marzo comprende un total de 2,656 tickets, de los cuales también se han firmado 1,000, con corte al 31 de marzo de 2026 Es importante sefialar que varios
elementos no han firmado debido a diversos motivos, tales como incapacidades, bajas, entre otros, mediante el oficio SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE, motivo por el cual no
se cumplié con la meta programada.

«  Aspecto Susceptible de Mejora: (Interinstitucional) Fortalecer el control, seguimiento y oportunidad en la gestion de firma de néminas, mediante la implementacion de
mecanismos preventivos y de monitoreo que permitan identificar con anticipacién incidencias como incapacidades, bajas y demas ausencias del personal, a fin de asegurar
el cumplimiento oportuno de las metas programadas en los periodos correspondientes. (Tema: Operacion; Prioridad: Alta)

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.2 2.LA 412, LA 6.4y LA 6.5 Atender 156 solicitudes de Transparencia recibidas (Bajo demanda) (PPA 3.4)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de Transparencia recibidas, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 10.00 15.00 20.00 20.00 10.00 10.00 15.00 15.00 10.00 15.00 8.00 8.00 156.00
REALIZADO 10.00 15.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 45.00
Programado al corte: 45.00 Avances al corte: 45.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte de enero-marzo de 2026, se elaboraron 45 respuestas de solicitudes de transparencia.

ler. Trimestre:

> enero: 10 respuestas de solicitudes de transparencia. Los principales temas fueron: robos con violencia al transporte pablico, nGmero de quejas, actas administrativas,
reportes y version publica de asuntos internos informe del nimero de fetos encontrados en la via pblica del 1 de enero de 2018 al 31 de diciembre del 2025.

» febrero: 15 respuestas de solicitudes de transparencia. Los principales temas fueron: multas que se han realizado a vehiculos, motocicletas y a personas, ingreso total por
el concepto de multas derivadas por el mal uso de parquimetros desde su fecha de aplicacion hasta el 31 de enero del 2026, "OPERATIVOS INTERINSTITUCIONALES UNIDOS
POR TI', informacién detallada sobre los recursos financieros asignados y ejercidos durante el ejercicio fiscal 2025, nimero de personas detenidas en el Centro Histérico,
y por qué delitos, nombre de las vialidades o carreteras municipales con mayor nimero de accidentes de transito atendidos, nUmero de operativos del programa
"Centinela”, nimero de fetos encontrados en la via publica, operativos realizados para detener a personas que participan en carreras clandestinas de automéviles.

» marzo: 20 respuestas de solicitudes de transparencia. Los principales temas fueron: copia simple del contrato o contratos de arrendamiento celebrados para la renta de
patrullas en el Estado/Municipio de Puebla, convenios modificatorios, vigencia, monto total, forma de pago y nombre del proveedor o proveedores adjudicados.
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025, el nUmero, total de las cdmaras de seguridad que se tienen instaladas en el municipio, cuantas estén en
funcionamiento y cudntas se encuentran descompuestas o inactivas, cuantos casos de violencia familiar son atendidos por instancias municipales en la Junta Auxiliar
de San Baltazar Campeche, indicando el tipo de apoyo brindado.

Objetivo: Atender el interés de la ciudadania, de ejercer su derecho de acceso a la informacién en materia de seguridad ciudadana.

Impacto: Brindar una imagen de confianza institucional, logrando mejorar la percepcién de seguridad y atencién a las y los ciudadanos.

Resultado: Se llegd a la meta establecida, gracias al ejercicio de la ciudadania que requiere informacién a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y las diversas

formas que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026019
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 1.3 3.LA 6.4 Atender 180 solicitudes administrativas ordinarias (108) y extraordinarias (72) (Bajo demanda) Estado Aceptable
N (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 9.00 1.00 15.00 15.00 15.00 17.00 18.00 18.00 15.00 15.00 15.00 17.00 180.00

REALIZADO 21.00 19.00 19.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.00

Programado al corte: 35.00 Avances al corte: 59.00 Eficacia: 168.57%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1:"Bajo Demanda”.

Durante el periodo de enero-marzo del 2026, se atendieron 59 solicitudes administrativas del departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales

> Enero se atendieron 21 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de las diversas dreas de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana. De las cuales 07 fueron ordinarias (consistentes en entrega de insumos de papeleria o limpieza a las unidades administrativas de la
Dependencia correspondientes a papeleria) y 14 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos).

> Febrero se atendieron 19 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de las diversas dreas de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana. De las cuales 07 fueron ordinarias (consistentes en entrega de insumos de papeleria o limpieza a las unidades administrativas de la
Dependencia correspondientes a papeleria) y 12 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos).

> Marzo se atendieron 19 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de las diversas dreas de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana. De las cuales 08 fueron ordinarias (consistentes en entrega de insumos de papeleria o limpieza a las unidades administrativas de la
Dependencia correspondientes a papeleria) y 11 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos).

Objetivo: Formalizar, controlar y organizar la solicitud de materiales de oficina necesarios y de servicios adicionales, para la operacién eficaz de la Dependencia.

Impacto: Garantizar que se tendrén los insumos necesarios para facilitar la estructuracién de la informacién y mejora el flujo de trabajo.

Resultado: Identificar una mejora en el control de los insumos y en la peticién de los mismos para asi poder registrar en que insumos hay altos indices de atencién de
solicitudes

Hall A St tibles de Mejora:

. quluzgos El sobrecumpllmlento de la meta obedece a que esta se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, dado que depende de la generacion de solicitudes
conforme a las necesidades de cada Unidad Administrativa que integra la Secretaria, asi como de la disponibilidad de material al momento de su atencién, mediante el oficio
SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE se solicita la aplicacién del criterio.

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.4 4.LA .4y LA 6.5 Realizar 3 etapas de orden social para eventos diversos de la SSC (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Etapa
Indicador Numero de etapas de orden social para eventos diversos de la SSC, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre se realizé la primera etapa, correspondiente a:
1. En el mes de marzo, se realizé la “Propuesta de Proyecto de Orden Social” para eventos diversos de la SSC. que consiste en:
> $3,772,255.00 Eventos a realizarse por la Dependencia (8 de marzo, 30 de abril, 10 de mayo, Dia del Padre, Dia del Policia)
»  $4,120,000.00 - Servicio de alimentos para personal de la Secretaria.
»  $3,301,192.00, Piernas y pavos o arcoén para personal operativo de la SSC.
Objetivo: Desarrollar las diversas actividades sociales con que cuenta la Dependencia.
Impacto: Fortalecer el compromiso y la confianza con el personal de la Secretaria beneficiando tanto a la Ciudadania, como al personal y familia de los mismos.
Resultado: Adquirir material e insumos necesarios para desarrollar las distintas actividades sociales.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)20
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.5 5.LA 6.4 Atender 11 acuerdos establecidos por la persona Titular de la SSC
Unidad de medida Acuerdo
Indicador NUumero de acuerdos establecidos por la persona Titular de la SSC, atendidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero-marzo del 2026, se atendieron 2 acuerdos por el titular de la SSC:

+  Febrero (1): Se llevé a cabo el acuerdo establecido con el secretario de la dependencia, denominado "Operativo Unidos por ti, segunda fase”, el 06/02/2026, en el zécalo
de la Ciudad.

« Marzo (1): Se llevé a cabo el acuerdo establecido con el secretario de la dependencia, denominado “Operativo Semana Santa 2026”, de fecha 27/03/2026, en el Centro
Integral de Servicios de Angelépolis.

Objetivo: Sumar esfuerzos para garantizar la seguridad de las y los poblanos, asi como de visitantes, que participan en las actividades de este periodo vacacional, mediante
presencia operativa y patrullamiento estratégico, para mejorar la percepcién de la ciudadania en las instituciones de seguridad.

Impacto: Brindar un enfoque de proximidad social, prevencién del delito y atencién operativa, para mejorar la percepcion de seguridad y el fortalecimiento de la confianza
en la ciudadania

Resultado: Fortalecer la coordinacién institucional con los distintos 6rdenes de gobierno, la imagen de las fuerzas de seguridad; asi como, buscar transformar la seguridad
publica de un enfoque meramente reactivo a uno preventivo y colaborativo.

Nivel ResumenNarrativo
- 6.LA 6.4y LA 6,5 Ejecutar 1 estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia (Bajo Estado NoIniciado
Actividad 1.6
demanda)
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUmero de estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia, ejecutadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero-marzo, no se ejecutd alguna estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia y dado que la actividad esté bajo demanda se
reporta como no iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026021
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 1.7 7. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo staff con recursos Estado NoIniciado
: extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de 1 proyectos de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo staff con recursos . .
Indicador proy N qulp 4 . P PN . . Bajo demanda Si
extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero-marzo, no se ejecut6é ningin proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo staff derivado de recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada y dado que la actividad estd bajo demanda se reporta como no iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)2 2
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 03 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101010326B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
LA114,LA 3.4, LA 311, LA 313, LA 3.16, LA 4.4, LA 4.8 y LA 4.9 Programa de Policia de la Ciudad, en Colonias, Unidades Habitacionales y Juntas Auxiliares para
Componente 03 (I . o
reducir la incidencia delictiva, implementado
Indicador Porcentaje de acciones realizadas para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentidodel Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Anual
Unidad Administrativa Subsecretaria de Operatividad Policial
Tipo de Formula Método de Céiculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
\ Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de acciones realizadas para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas
| Total de acciones programadas para prevenir conductas delictivas y faltas
V1/v2) x100 ini i *
(iv2)x administrativas)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
771.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 771.00
100.00%
771.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 771.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
924.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 924.00
119.84%
771.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 771.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 19.84% Estado: Critico

Comentarios adicionales de los avances:

El componente se evalué en estado “Critico” por cuestiones administrativas:

Con el objetivo de ser uno de los municipios con menor incidencia delictiva y vivir en un ambiente de seguridad y tranquilidad para la ciudadania, se realizan operativos
mediante estrategias operativas para disminuir los delitos y faltas administrativas y prevalezca la paz social con los diferentes operativos que se realizan dentro del
municipio de Puebla. En el mes de enero de 2026 se realizaron los siguientes operativos:

Acomparnamiento bancario (84), Campus 100% seguro (44), Transporte seguro (502), CEDA y paqueteria (51), Juventud segura (45), Luciérnaga (71), REVERO (23), Corredor

industrial (11), Central de abastos (51), Comercio informal centro histérico (11), Corredores gastronémicos (3), Estrategia de seguridad y movilidad en planteles (18), Proteccién
radar (10).

Hallazgos-Asj St ptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta obedece, a que se implementaron un mayor nimero de operativos en colonias y unidades habitacionales con alta
incidencia delictiva, las cuales requerian un incremento en la vigilancia y presencia policial, enviado mediante OFICIO Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/006/2026/DSE. Sin
embargo y dado que la actividad presenta una justificaciéon no considerada en la aplicaciéon del criterio solicitado, la actividad se evalda en estado “Critico. El
sobrecumplimiento en el nUmero de operativos no necesariamente refleja un mejor desempefio, ya que en el marco del SED la valoracion debe centrarse en la eficacia y
pertinencia de las acciones. Un mayor volumen de intervenciones puede responder a una necesidad operativa inmediata, pero si no esté sustentado en diagnéstico,
focalizacién y seguimiento de resultados, no garantiza una mejora proporcional en la seguridad o en la reduccién de la incidencia delictiva; motivo por el cual el
presente indicador se evalla en estado “Critico”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202€)2 3
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 3.1 1.LA 3.4, LA 3.11y LA 4.4 Realizar 920 operativos interinstitucionales en materia de seguridad pablica (Bajo Estado Aceptable
. demanda) (PROIGUALDAD 11.6 y l1l.1.9) (PROMUPINNA L1y 1.8) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Operativo
Indicador NUmero de operativos interinstitucionales en materia de seguridad publica, realizados Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIC
PROGRAMADO 920.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 920.00

REALIZADO 832.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 832.00

Programado al corte: 920.00 Avances al corte: 832.00 Eficacia: 90.43%

Comentarios adicionales de los avances:
Con el objetivo de hacer proximidad social, ganarse la confianza de la ciudadania y reducir la incidencia delictiva generada por la delincuencia en colonias, unidades
habitacionales y Juntas auxiliares, se realizan operativos con las Instituciones dedicadas a la seguridad publica en materia de delitos y faltas administrativas.

Durante el mes de enero de 2026:
Alcoholimetro (13), Baho (717), Bruma (30), Operativo preventivo metropolitano (19), Coordinacién operativa regional (16), Centinela (37). Personas: inspeccionadas (3626),

Consultadas (910), Remitidas (5), Remitidas al Juez Civico (12); Vehiculos: inspeccionados (270), Consultadas (35), Remitidos (1); Motocicletas: Inspeccionadas (3924),
Consultadas (968), Remitidas (2).

. . . Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: . . .
PROIGUALDAD: ! PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: (1,692,181) Se estima como personas beneficiadas al total de la poblacién del municipio de Puebla, dado que no se pueda cuantificar el namero de personas.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 3.2 2.LA 3.4y LA 4.4 Realizar 771 acciones (dispositivos, operativos y patrullaje) para prevenir conductas delictivas Estado Critico |CI
- y faltas administrativas (PROIGUALDAD 1.1.6 y 111.1.9) (PROMUPINNA 1.6)
Unidad de medida Accién
Indicador Namero de acciones (dispositivos, operotlyz?s y pgtrulla]e) para prevenir conductas delictivas y faltas Bajo demanda No
administrativas, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 771.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 771.00

REALIZADO 924.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 924.00

Programado al corte: 771.00 Avances al corte: 924.00 Eficacia: 19.84%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalia en estado “Critico” por causas administrativas.

Con el objetivo de ser uno de los municipios con menor incidencia delictiva y vivir en un ambiente de seguridad y tranquilidad para la ciudadania, se realizan operativos
mediante estrategias operativas para disminuir los delitos y faltas administrativas y prevalezca la paz social con los diferentes operativos que se realizan dentro del
municipio de puebla. En el mes de enero de 2026 se realizaron los siguientes operativos:

Acomparamiento bancario (84), Campus 100% seguro (44), Transporte seguro (502), CEDA y paqueteria (51), Juventud segura (45), Luciérnaga (71), REVERO (23), Corredor
industrial (11), Central de abastos (51), Comercio informal centro histérico (11), Corredores gastronémicos (3), Estrategia de seguridad y movilidad en planteles (18), Proteccion
radar (10).

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta obedece, a que se implementaron un mayor nimero de operativos en colonias y unidades habitacionales con alta
incidencia delictiva, las cuales requerian un incremento en la vigilancia y presencia policial, enviado mediante OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/006/2026/DSE. Sin
embargo y dado que la actividad presenta una justificacion no considerada en la aplicacién del criterio solicitado, la actividad se evalGa en estado “Critico. El
sobrecumplimiento en el nimero de operativos no necesariamente refleja un mejor desempefio, ya que en el marco del SED la valoracion debe centrarse en la eficacia 'y
pertinencia de las acciones. Un mayor volumen de intervenciones puede responder a una necesidad operativa inmediata, pero si no estd sustentado en diagnéstico,
focalizacién y seguimiento de resultados, ho garantiza una mejora proporcional en la seguridad o en la reduccién de la incidencia delictiva.

«  Aspecto Susceptible de Mejora: (Institucional) Se recomienda mejorar la estrategia de programacién y evaluacién de operativos mediante el uso de andlisis de
incidencia delictiva, priorizaciéon de zonas de mayor riesgo y seguimiento de resultados, con el propésito de asegurar que el aumento en el nimero de operativos
contribuya efectivamente a la reduccién de delitos y al fortalecimiento de la seguridad ciudadana. (Tema: Operacién; Prioridad: Alta)

—— ——
Mujeres: Hombres: oOtros: Nifas: Nifios: Mui i Homb .
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: ujeres: lombres:

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: (1,692,181) Se estima como personas beneficiadas al total de la poblacién del municipio de Puebla, dado que no se pueda cuantificar el nimero de personas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)24
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 3.3 3.LA 3.4, LA 4.4 Ejecutar 49 Planes Sistemdticos de Operaciones para operativos especiales (Bajo demanda) Estado Aceptable
) (PROMUPINNA 1.6)
Unidad de medida Plan
Indicador NUmero de Planes Sistemdticos de Operaciones para operativos especiales, ejecutados Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 49.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 49.00

REALIZADO 48.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.00

Programado al corte: 49.00 Avances al corte: 48.00 Eficacia: 97.96%

Comentarios adicionales de los avances:

Con el objetivo de controlar y mantener la paz social que derive un comportamiento tranquilo de los ciudadanos que asistan a los eventos, se realizan planes sistematicos de
operaciones, para tener una mejor planeacion de las estrategias operativas que se van a implementar, en eventos masivos de personas que asistirén.

Al corte de enero de 2026:

Via recreativa (3), Unidos por ti (31), Festival naviderio (4), Ventas de juguetes (4), Desfile de reyes (1), Rosca de reyes (1), Futbol (4).

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 3.4 4.1A 316 y LA 4.8 Atender 1 mesa de trabajo realizadas en coordinacion con instituciones de los tres 6rdenes Estado Aceptado
' de gobierno dedicados a la seguridad publica (Bajo demanda) (CG 1.5.1)
Unidad de medida Mesa
. NUmero de mesas de trabajo realizadas en coordinacién con instituciones de los tres 6rdenes de gobierno . .
Indicador r X P . Bajo demanda Si
dedicados a la seguridad publica, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 300.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”:

Con el objetivo de reducir la incidencia delictiva generada por la delincuencia en todas sus modalidades y dar tranquilidad necesaria a la ciudadania, en coordinaciéon con

las Instituciones dedicadas a la seguridad publica de los diferentes municipios en materia de incidencia delictiva para inhibir el robo en todas sus modalidades, se

implementan recorridos de seguridad y vigilancia.

Al corte de enero de 2026, se atendieron (3) mesas de trabajo con los 3 6rdenes de gobierno:

1. 12 de enero de 2026 tema: Sesién mesa de Paz y Seguridad de region de Puebla, reporte de incidencias, municipios que participaron San Pedro Cholula, Puebla,
Cuautlancingo, Coronango, Amozoc;

2. 14 de enero de 2026, tema: Sesidon mesa de Paz y Seguridad de regién de Puebla, reporte de incidencias, municipios que participaron San Pedro Cholula, Puebla,
Cuautlancingo, Amozoc;
3. 15 de enero de 2026, tema: Sesién mesa de Paz y Seguridad de regién de Puebla, reporte de incidencias, municipios que participaron San Andrés Cholula, Puebla,

Cuautlancingo, Coronango, Amozoc.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta obedece a que esta se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, ya que depende de las convocatorias realizadas para
reuniones con los 3 érdenes de gobierno dedicados a la Seguridad Publica. Mediante Oficio nim. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE se solicité la aplicacion del Criterio 1.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)25
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 5.LA 114y LA 313 Realizar 1 reporte de las comisiones del personal de SSC en lo referente a la proteccion y Estado Aceptable
Actividad 3.5 . : :
custodia de personas funcionarias
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de las comisiones del person'ul de'SSC en.lo referente a la proteccién y custodia de Bajo demanda No
personas funcionarias, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Con el objetivo de tener el personal especializado para salvaguardar la vida e integridad de los funcionarios en cualquier dmbito en que quiera actuar la delincuencia y asi
combatirla, se cuenta con un grupo que desarrolla especificamente caracteristicas de ciertos objetivos como: la proteccién y custodia de funcionarios.

Al corte de enero de 2026, se realizd 1 reporte en el Municipio de Puebla, dando un total de 403 servicios de proteccion. En él se describe como se lleva a cabo el
acomparamiento y proteccion de funcionarios pablicos: Se cuenta con un total de 13 servicios (los cuales no tienen un horario establecido). Cabe hacer mencioén que se
cubren de manera diaria; de acuerdo a la agenda de los principales (funcionarios a los que brindan custodia) se realizan el acomparamiento y proteccién durante sus
viajes al interior del estado, asi como fuera del mismo.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 3.6 6.LA 316 y LA 4.9 Atender 2 mesas de trabajo realizadas en coordinacion con la ciudadania, sectores Estado Aceptable
) particular y empresarial, para el intercambio de informacién (CG 1.5.1)
Unidad de medida Mesa
. NUmero de mesas de trabajo realizadas en coordinacion con la ciudadania, sectores particular y empresarial, .
Indicador . . . » . Bajo demanda No
para el intercambio de informacion, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Con el objetivo de reducir la incidencia delictiva generada por la delincuencia en todas sus modalidades y dar tranquilidad necesaria a la ciudadania, en coordinaciéon con la
ciudadania, sectores particulares y empresariales, para inhibir el robo en todas sus modalidades, se implementan recorridos de seguridad y vigilancia.

Al corte de enero de 2026, se realizaron 2 mesas de trabajo, en coordinacién con la ciudadania, sectores particulares y empresarial, ubicadas estas reuniones en:

1 Colonia Guadalupe Hidalgo, calle 3ra de Benito Judrezy

2. Hermanos Serddn e Infonavit San José Xilotzinqo, Calle Andador del Clavel.

Llegando a acuerdos y peticiones de realizar: rondines mds frecuentes en el transcurso de entrada y salida de las escuelas y durante la madrugada, proximidad en las
negociaciones de las zonas, platicas de prevencion del delito con los habitantes, se implementardn patrullamientos con la guardia nacional, realizando inspecciones y
consultas, atender las solicitudes de emergencia de manera inmediata, se intercambiardn nimeros institucionales para la atencién oportuna, se crearan nimeros de
WhatsApp con los elementos encargados de vector.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)26
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 04 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101010426B

Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 04 LA 2.4,LA 3.4, LA 3.8, LA 312, LA 317y LA 3.18 Estrategias de inteligencia y tecnologia para la prevencion y atencién del delito, implementadas
Indicador Porcentaje de acciones implementadas en materia de inteligencia y tecnologia para la prevencién y atencién del delito

Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentidodel Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Anual
Unidad Administrativa Direccién General de Inteligencia y Politica Criminal
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones implementadas en materia de inteligencia y tecnologia para la
prevencion y atencion del delito / Total de acciones programadas en materia de
(V1/v2) x100 inteligencia y tecnologia para la prevencién y atencion del delito)*100 va Accion Acumulada Acurnulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00
100.00%
18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00
100.00%
18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte de enero de 2026 se elaboraron 18 acciones de estr ia de Inteligencia y Tecnologia para la prevencion y atencion del delito:

9 ) -

Actividad 4.1: Se informaron (1) esquemas de intervencion estratégica policial.

Actividad 4.2: Se gener6 (1) informe que contengan el resultado del uso de aeronaves no tripuladas en la funcién policial.

Actividad 4.3: Se elaboraron (4) esquemas de planeacioén tactica-operativa que coadyuven a la operacién policial.

Actividad 4.4: Se realizé (1) investigacién de los principales actores generadores de violencia que permitan su identificacién, ubicacién y/o detencion.

Actividad 4.5: Se generé (1) mapa geo delictivos para el andlisis criminal y de incidencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024027
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 1. LA 3.4y LA 318 Informar 11 esquemas de intervencién estratégica policial que logren la identificacion, Estado Aceptable
Actividad 4.1 L - s
ubicacién y/o coadyuven en la detencién de probables responsables de hechos delictivos
Unidad de medida Esquema
Indicador NUmero de esquemas de |nterxen0|on estratégica policial que logren la |deptlf}cocpn, ubicacion y/o Bajo demanda No
coadyuven en la detencién de probables responsables de hechos delictivos, informados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte de enero de 2026, se elaboraron 11 esquemas de intervencién estratégica policial, los cuales son de cardcter confidencial, pues contienen informacion referente a
los planes operativos implementados para labores e inteligencia.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 4.2 2.LA 2.4 Generar 1 informe que contengan el resultado del uso de aeronaves no tripuladas en la funciéon Estado Aceptable
- policial (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Informe
Indicador NUmero de informes que contengan el resultado del uso de aeronaves no tripuladas en la funcién policial, Bajo demanda No
generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte de enero de 2026, se elaboré 1informe que contengan el resultado del uso de aeronaves no tripuladas en la funcién policial, el cual comprende el total de vuelos

realizados con las aeronaves no tripuladas, asi como los resultados obtenidos de los sobrevuelos realizados.

«  Objetivo: Lograr la operacion de drones en tiempo real desde la sala operativa posibilita una respuesta inmediata ante cualquier incidente y disminuya el riesgo al personal
operativo en campo.

« Impacto: Facilita la atencion y seguimiento continuo. Ampliando vigilancia y presencia operativa en gran parte del Municipio de Puebla.

«  Resultado: Estas plataformas fortalecen las labores de investigacion en campo, al permitir intervenciones discretas que resguardan la identidad del personal desplegado. Su
capacidad de cobertura abarca aproximadamente el 90% del territorio del Municipio de Puebla, los vuelos de aeronaves no tripuladas son diversos y dependen del propésito,
abarcando desde vigilancia avanzada seguridad y rescate.

Los vuelos de aeronaves no tripuladas son diversos y dependen del propésito abarcando desde vigilancia avanzada, seguridad y rescate.

Durante el mes de enero se realizaron:

« l0intervenciones efectivas

* 4 apoyos a proteccion civil en incendios

« 273 vuelos en seguimiento de eventos de alto impacto.

Dando un total de 287 vuelos, con una duracién total de 76.9 horas y una distancia 1,547.3 km.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)28
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 4.3 3. LA 3.17 Elaborar 4 esquemas de planeacion téctica-operativa que coadyuven a la operacion policial Estado Aceptable
i (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Esquema
Indicador NUmero de esquemas de planeacion téctica-operativa que coadyuven a la operacion policial, elaborados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

REALIZADO 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte de enero de 2026, se elaboraron 4 esquemas de planeacién téctico-operativa, el andlisis de la dindmica delictiva presenta la estadistica y las variaciones
semanales de la incidencia delictiva y auxilios recibidos, midiendo la variacién del fenémeno delictivo en el espacio geogréfico de cada zona operativa.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 4.4 4. LA 3.8 Realizar 1investigacion de los principales actores generadores de violencia que permitan su Estado Aceptable
y identificacion, ubicacién y/o detencién (PROMUPINNA 1.6)
Unidad de medida Investigacion
Indicador NUmero de investigacignes de Ios.!arincipole§’cctores gene‘r?dores'de violencia que permitan su Bajo demanda No
identificacion, ubicacién y/o detencion, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte de enero de 2026, se realizé 1investigacién a uno de los principales generadores de violencia en el municipio;

1. Juan Manuel "N", Juan Manuel Garcia Vézquez ha intensificado su actividad operativa, con sefiales de buscar liderazgo dentro del grupo " Los Capilla’, lo que apunta a
una reconfiguracion interna, opera en carreteras federales interceptando camiones de carga.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)29
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 4.5 5. LA 312y LA 317 Generar 1 mapa geo delictivos para el andlisis criminal y de incidencia
Unidad de medida Mapa
Indicador NUmero de mapas geo delictivos para el andlisis criminal y de incidencia, generados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte de enero de 2026, se realizd 1 mapa geo-delictivo con cardcter de informativo y fines estadisticos, como herramienta que permite la visualizacién, andlisis y
representacion grafica de los delitos, patrones y tendencias delictivas para predecir y prevenir acciones criminales futuras.

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 4.6 6. LA 3.8 Informar 1 reporte del registro y andlisis de informacién estratégica de personas aseguradas ]
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes del registro y andlisis de informacién estratégica de personas aseguradas, informados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero de 2026, se realizd un reporte del registro y andlisis de la informacion estratégica de personas aseguradas con cardcter informativo y fines
estadisticos, con el objetivo de visualizar el total de puestas a disposicion entre Juez Civico, adolescentes, MP Federal y MP del fuero comun se realizaron 371.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 30
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 05 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101010526B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Fin 01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social

LA1I5 LA1IY, LA 312, LA 314,LA4]1,LA4.2,LA43, LA4.4,LA45 LA46,LA 4T, LA 49, LA4I0, LA 411, LA 412 y LA 415 Estrategia de prevencion social de la violencia y

Componente 05 la delincuencia con corresponsabilidad ciudadana, para una ciudad segura y con paz social, ejecutada
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de la estrategia de prevencion social del delito
Frecuenciade Medicion/
Tipo Dimensiéon Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Anual
Unidad Administrativa Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas

Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones realizadas de la estrategia de prevencion social del delito / Total de
(V1/v2) x100 acciones programadas de la estrategia de prevencion social del delito)*100
V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
70.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00
100.00%
70.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
70.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00
100.00%
70.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero 2026, se realizaron 70 acciones en el marco de la estrategia de prevencion social de la violencia y la delincuencia con corresponsabilidad ciudadana
para una ciudad segura y con paz social:

« Act. 5.1: 20 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito con personas avecindadas.
« Act. 5.2: 20 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en instituciones educativas.

« Act. 5.3: 10 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en empresas, zonas industriales, asociaciones, organizaciones, cadenas y plazas comerciales; en e
marco del programa “Negocios de la Ciudad Segura”.

« Act. 5.4: 5 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en cultura de la paz, en el marco del programa "Atencién de las causas de la violencia”.
« Act. 5.56: 5 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en violencia de género; en el marco del programa "En el punto de no callar mas".

« Act. 5.7:10 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en prevencion de delitos en la red y sistemas informaticos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026031
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
1. LA 119, LA 4.7 y LA 4.9 Realizar 20 acciones que deriven de la estrategia de prevenciéon del delito con personas
avecindadas; enfocados en cultura de la denuncia, medidas preventivas y de autocuidado, extorsion y Estado Aceptable
Actividad 5.1 |[fraude, fortalecimiento de redes vecinales, delitos en la red, simulacros de seguridad, jornadas, entre otras, en
el marco del programa "Vecino Vigilando" (PROIGUALDAD 1.3.3, 1.3.4 y IIl.1.9) .(PROMUPINNA 12,15, 1.6, 1.8 y XVIIL.3) Unidad de medida Accion
(Carta P. 4.2.1) (PMCHP 4.5.1.1) (POV 3.2.1) (ET 4.4) (Parcial FORTAMUN)
NUmero de acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito con personas avecindadas;
" enfocados en cultura de la denuncia, medidas preventivas y de autocuidado, extorsién y fraude, .
Indicador . . X . . . Bajo demanda No
fortalecimiento de redes vecinales, delitos en la red, simulacros de seguridad, jornadas, entre otras, en el
marco del programa "Vecino Vigilando”, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00
REALIZADO 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00
Programado al corte: 20.00 Avances al corte: 20.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero de 2026, se realizaron 20 acciones derivadas de la estrategia de prevencién del delito con personas avecindadas; enfocados en cultura de la
denuncia, medidas preventivas y de autocuidado, extorsion y fraude, fortalecimiento de redes vecinales, delitos en la red, simulacros de seguridad, jornadas, entre otras, en el
marco del programa "Vecino Vigilando", mediante el cual se capacitaron 20 comités de seguridad, beneficiando a un total de 455 personas, desglosados en;

. Hombres: 126 (Adolescente hombre: 1)
. Mujeres: 329

Objetivo: Fomentar la organizacién vecinal y el trabajo colaborativo entre ciudadania y autoridades para la identificacion y reduccion de factores de riesgo, fortaleciendo la
participacion comunitaria y la prevencién social del delito en las colonias del Municipio.

Impacto: Contribuye a la estrategia de seguridad municipal, mediante la participaciéon corresponsable y capacitada de los liderazgos comunitarios presentes en las
colonias, barrios, unidades habitacionales y fraccionamientos que integran al Municipio de Puebla. Asi como prevenir los factores de riesgo que promueven violencia y
delincuencia desde el dmbito escolar y a fortalecer aquellos factores de proteccidon que construyen comunidades escolares seguras y de sana convivencia en los distintos
sectores educativos presentes en el Municipio de Puebla

Resultado: Se realizaron acciones con personas avecindadas para fomentar la cultura de la denuncia, medidas de autocuidado, prevencion de extorsién y fraude,
fortalecimiento de redes vecinales, seguridad en linea y simulacros, contribuyendo a comunidades mds seguras en el marco del programa "Vecino Vigilando™.

N . . Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: o
PROIGUALDAD: ) PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
329.00 125.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202€) 32
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
2.LA119,LA 312, LA 4], LA 4.2,LA 45, LA 4.6, LA 47 y LA 4.9 Realizar 20 acciones que deriven de la estrategia de
prevencién del delito en instituciones educativas; enfocados en acoso escolar, teatro guifiol, parque vial, Estado Aceptable
Actividad 5.2 medidas preventivas e intervencion temprana, fomento de educacién digital, conductas delictivas, patrulla
vial, entre otras, en el marco del programa “Escuela Segura (PROIGUALDA[? 1.3.3,1.3.4 y l1.1.9) (PROMUPINNA 1.2, Unidad de medida Accion
1.5, 1.6, 1.8 y XVII.3) (PMCHP 4.5.1.1) (ET 2.1, 4.1 y 4.4) (Parcial FORTAMUN)
NUmero de acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en instituciones educativas;
" enfocados en acoso escolar, teatro guifol, parque vial, medidas preventivas e intervencién temprana, .
Indicador R - . Bajo demanda No
fomento de educacion digital, conductas delictivas, patrulla vial, entre otras, en el marco del programa
“Escuela Segura”, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00
REALIZADO 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00
Programado al corte: 20.00 Avances al corte: 20.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero de 2026, se realizaron 20 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en instituciones educativas; enfocados en acoso escolar,
teatro guifiol, parque vial, medidas preventivas e intervencion temprana, fomento de educacién digital, conductas delictivas, patrulla vial, entre otras, en el marco del

programa “Escuela Segura”, mediante el cual se atendieron 16 instituciones educativas, beneficiando a 5,199 personas, de las cuales 2,536 son hombres y 2,663 mujeres,
desglosados en:

. Alumnos: 2,435 (Adolescentes hombres: 1,374)

) Alumnas: 2,428 (Adolescentes mujeres: 1,442)

. Docentes: 207 (74 hombres y 133 mujeres)

. Padres de familia: 129 (27 hombres y 102 mujeres)

Objetivo: Impulsar el respeto, la legalidad y los valores civicos en las comunidades escolares a través de acciones de autocuidado y prevencién de conductas de riesgo,
contribuyendo al desarrollo integral y seguro de nifias, nifios y adolescentes.

Impacto: Favorecer a la consolidacion de entornos educativos mdas seguros, con nifas, nifos y adolescentes que desarrollan habilidades para la toma de decisiones
responsables, reducen factores de riesgo y fortalecen su bienestar integral y la sana convivencia escolar.

Resultado: Se llevaron a cabo acciones en instituciones educativas para prevenir el acoso escolar, promover la educaciéon digital, implementar medidas preventivas y de
intervencion temprana, desarrollar teatro guifiol y patrullas viales, fomentando entornos escolares mads seguros y responsables en el marco del programa “Escuela Segura”.

Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifos: Adole: e Adol bt
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
2,663.00 2,536.00 0.00 0.00 0.00 1,442.00 1,374.00
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
3. LA119, LA 4.7 y LA 4.9 Realizar 10 acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en
. . . R : . Estado Aceptable
empresas, zonas industriales, asociaciones, organizaciones, cadenas y plazas comerciales; enfocadas a
Actividad 5.3 factores y sistemas de apoyo, medidas de autocuidado, delitos informéaticos, mobbing, transporte de
mercancias y pers-onal seguro, hostigamiento, red de negocios, entre otros, en el marco del programa Unidad de medida Accion
“Negocios de la Ciudad Segura” (PROIGUALDAD 1.3.3, 1.3.4 y III.1.9) (ET 4.4) (CG 1.7.1)
NUmero de acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en empresas, zonas industriales,
asociaciones, organizaciones, cadenas y plazas comerciales; enfocadas a factores y sistemas de apoyo,
Indicador medidas de autocuidado, delitos informaticos, mobbing, transporte de mercancias y personal seguro, Bajo demanda No
hostigamiento, red de negocios, entre otros, en el marco del programa “Negocios de la Ciudad Segura”,
realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pIC TOTAL
PROGRAMADO 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00
REALIZADO 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00
Programado al corte: 10.00 Avances al corte: 10.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero de 2026, se realizaron 10 acciones derivadas de la estrategia de prevencién del delito en empresas, zonas industriales, asociaciones, organizaciones,
cadenas y plazas comerciales; enfocadas a factores y sistemas de apoyo, medidas de autocuidado, delitos informéaticos, mobbing, transporte de mercancias y personal
seguro, hostigamiento, red de negocios, entre otros, en el marco del programa “Negocios de la Ciudad Segura”, mediante el cual se atendieron 10 establecimientos
comerciales, beneficiando a un total de 207 personas, de las cuales 132 son hombres y 76 mujeres.

Dichas acciones se impartieron en los siguientes establecimientos: Baby Mink Tolin, La Zarza, Afirme, Centro de Salud de Adicciones, Hijo Prédigo Elemental, Plaza San
Pedro, Acuario Michin, Lozano, Ferreteria Juquilita y Papeleria La Escuelita.

Objetivo: Fortalecer la seguridad en actividades econémicas y productivas del Municipio de Puebla mediante la implementaciéon de estrategias de proteccién situacional,
prevencion del delito y vinculacién con comerciantes, con el fin de reducir riesgos y aumentar la percepcion de seguridad.

Impacto: Consolidaciéon de entornos comerciales mds seguros y confiables en el Municipio de Puebla, con disminucién de riesgos delictivos, mayor cultura de prevencion y
corresponsabilidad entre autoridades y sector productivo lo que fortalece la percepcién de seguridad en la comunidad.

Resultado: Se llevaron a cabo acciones en empresas, zonas industriales, asociaciones, organizaciones, cadenas y plazas comerciales, enfocadas en autocuidado, delitos
informaticos, mobbing, transporte seguro de mercancias, hostigamiento y fortalecimiento de redes de negocios, contribuyendo a la prevencion del delito y a la seguridad
empresarial en el marco del programa “Negocios de la Ciudad Segura”.

Mujeres: Hombres: Otros:
75.00 132.00 0.00

PROIGUALDAD:
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
4.LA119,LA 312, LA 4], LA 45, LA 46, LA 47y LA 4.9 Realizar 5 acciones que deriven de la estrategia de
prevencién del delito en cultura de la paz; enfocadas en mediacién, derechos humanos, convivencia digital Estado Aceptable
- saludable, jornadas, senderos de paz, mesas de trabajo, cultura de la legalidad, ceremonias civicas,
Actividad 5.4 . . o2 a sl
guardianes de paz, entre otros, en el marco del programa "Atencidén de las causas de la violencia
(PROIGUALDAD 111.1.9) (PROMUPINNA 1.2, 1.5, 1.6, 1.8 y XVII.3) (Carta P. 4.2.1) (PMCHP 4.5.1.1) (ET 2.1y 4.4) (Parcial Unidad de medida Accién
FORTAMUN)
NUmero de acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en cultura de la paz; enfocadas en
. mediacioén, derechos humanos, convivencia digital saludable, jornadas, senderos de paz, mesas de trabajo, .
Indicador . . P . Bajo demanda No
cultura de la legalidad, ceremonias civicas, guardianes de paz, entre otros, en el marco del programa
"Atencion de las causas de la violencia”, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
REALIZADO 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Programado al corte: 5.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero de 2026, se realizaron 5 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en cultura de la paz; enfocadas en mediacién, derechos
humanos, convivencia digital saludable, jornadas, senderos de paz, mesas de trabajo, cultura de la legalidad, ceremonias civicas, guardianes de paz, entre otros, en el marco
del programa "Atencién de las causas de la violencia’, beneficiando a un total de 1,258 personas, divididas en 451 hombres y 807 mujeres.

Objetivo: Fortalecer la cohesion social y la corresponsabilidad comunitaria mediante acciones de proximidad social que atiendan las causas estructurales de la violencia,
contribuyendo a la construccién y mantenimiento de comunidades seguras vy libres de violencia en el Municipio de Puebla.

Impacto: Consolidar la cultura de paz en la comunidad para reducir los factores de riesgo asociados a la violencia, mejorar la convivencia social mediante la apropiacion
comunitaria de préacticas de mediacion, respeto a los derechos humanos, convivencia digital saludable, cultura de la legalidad y participacion civica.

Resultado: Se llevaron a cabo acciones de mediacién, promocién de derechos humanos, fomento de la convivencia digital y jornadas comunitarias, fortaleciendo la
prevencién de la violencia en el marco del programa "Atencién de las causas de la violencia™

. . . . ax ia L Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: . . bres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
807.00 451.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo

5.LA119,LA 312, LA 4], LA 45, LA 4.6,LA 47y LA 4.9 Realizar 5 acciones que deriven de la estrategia de

prevencién del delito en violencia de género; enfocadas a violencia familiar, violencia en el noviazgo, Estado Aceptable
Actividad 5.5 violencia digital, normatividad y ordenes de proteccién, foros, entre otros, en el marco del programa "En el

punto de no callar més” (PROIGUALDAD 1.3.3,1.3.4 y IIL.1.9) (PROMUPINNA 1.2, 1.5, 1.6, 1.8, VIIL.3 y XVII.3) (ET 2.1y 4.4)
(Parcial FORTAMUN)
NUmero de acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en violencia de género; enfocadas
Indicador a violencia familiar, violencia en el noviazgo, violencia digital, normatividad y ordenes de proteccion, foros, Bajo demanda No
entre otros, en el marco del programa "En el punto de no callar mas*, realizadas

Unidad de medida Accidn

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
REALIZADO 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Programado al corte: 5.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero de 2026, se realizaron 5 acciones derivadas de la estrategia de prevencion del delito en violencia de género; enfocadas a violencia familiar,
violencia en el noviazgo, violencia digital, normatividad y érdenes de proteccion, foros, entre otros, en el marco del programa "En el punto de no callar mas”, beneficiando a un
total de 247 personas, divididas en 78 hombres y 169 mujeres.

Objetivo: Prevenir la violencia de género y la violencia familiar mediante estrategias de sensibilizacién y concientizacién social que incorporen el enfoque de derechos
humanos, la perspectiva de género, la transversalidad y la interseccionalidad, fomentando relaciones igualitarias y libres de violencia.

Impacto: Reducir factores de riesgo y de la tolerancia social hacia la violencia de género y la violencia familiar, mediante la consolidacién de una cultura de derechos
humanos, igualdad y legalidad, con poblacién mas informada sobre violencia en el noviazgo, violencia digital, normatividad y érdenes de proteccion, lo que fortalece la
deteccién oportuna, la denuncia, la proteccion de victimas y la construccion de entornos mds seguros y libres de violencia.

Resultado: Se realizaron acciones para prevenir la violencia de género, abordando violencia familiar, violencia en el noviazgo, violencia digital, normatividad y foros en el
marco del programa "En el punto de no callar mas".

N . . Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: o . .
PROIGUALDAD: ) PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
169.00 78.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
6.LA 115, LA 4.7 y LA 4.9 Realizar 5 acciones orientadas a prevenir la revictimizacion, atender la violencia
familiar, contra la mujer, a grupos vulnerables y de género a través de camparias de proximidad, talleres y/o | Estado Aceptable
Actividad 5.6 conferencias, asesorfas juridicas y/o psicolégicas a grupos de mujeres, instituciones educativas y comités
vecinales en el marco del Programa "En el punto de no callar mas (P-ROIGUALDAD II1.7 y 111.1.9) (PROMUPINNA Unidad de medida Accion
1.2, 1.5, 1.6, 1.8, VIILI, VI3 y XVII.3) (ET 4.4) (Parcial FORTAMUN)
NUmero de acciones orientadas a prevenir la revictimizacion, atender la violencia familiar, contra la mujer, a
Indicador ) g’ru-pos vulnergble‘s y de género a través Fie cq‘mp‘ona‘s de prommlc’ad, tqllere§ Y/o copferencms, asesorias Bajo demanda No
juridicas y/o psicolégicas a grupos de mujeres, instituciones educativas y comités vecinales en el marco del
Programa "En el punto de no callar mds*, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
REALIZADO 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Programado al corte: 5.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero de 2026, se realizaron 5 acciones orientadas a prevenir la revictimizacion, atender la violencia familiar, contra la mujer, a grupos vulnerables y de
género a través de campanas de proximidad, talleres y/o conferencias, asesorias juridicas y/o psicolégicas a grupos de mujeres, instituciones educativas y comités vecinales
en el marco del Programa "En el punto de no callar mas”, beneficiando 566 personas, desglosadas en:

. Hombres: 278 (Adolescentes hombres: 277)
. Mujeres: 288 (Adolescentes mujeres: 275)

Objetivo: Sensibilizar y concientizar sobre los tipos, modalidades y efectos de la violencia en las mujeres, adolescentes y nifias, lo anterior mediante la implementacion de
diferentes acciones encaminadas a orientar, prevenir y atender situaciones de violencia, para que, la ciudadania identifique estas situaciones, las prevenga y estén
informados sobre cémo actuar ante un hecho de violencia familiar y de género.

Impacto: Prevenir y atender diferentes tipos y modalidades de violencia, por lo que, a través de estas acciones hay un acercamiento con la comunidad, permite que estas
acciones se implementen en un amplio sector de la poblacién y de esta manera, se puedan identificar y atender casos de violencia, dotar a las personas de la informacion
necesaria para facilitar el acceso a la justicia y que tomen las decisiones correspondientes para vivir libres de violencia.

Resultado: Se realizaron acciones para prevenir la revictimizacion y atender la violencia familiar, contra la mujer y grupos vulnerables, mediante camparias de proximidad,
talleres, conferencias y asesorias juridicas y psicologicas, dirigidas a mujeres, instituciones educativas y comités vecinales en el marco del programa "En el punto de no callar

mas”.
Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: Adole_s cenres Adoles;ent.es
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
288.00 278.00 0.00 0.00 0.00 275.00 277.00
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
7.LA 43y LA 4.7 Redlizar 10 acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en prevencion de Estad bl
- delitos en la red y sistemas informdticos; enfocadas en delitos extorsivos y fraudulentos en la red, secuestro stado Aceptable
Actividad 5.7 X K L . . P .
virtual, delitos en la red, suplantacion de identidad, robo de cuentas de correo electrénico y redes sociales,
foros, jornadas, entre otros (PROIGUALDAD 1.3.3 y 1.3.4) (Carta P. 4.2.1) (PMCHP 4.5.11) (ET 4.4) Unidad de medida Accion
NUmero de acciones que deriven de la estrategia de prevencioén del delito en prevencion de delitos en la red
. y sistemas informaticos; enfocadas en delitos extorsivos y fraudulentos en la red, secuestro virtual, delitos en N
Indicador L . R P . X Bajo demanda No
la red, suplantacion de identidad, robo de cuentas de correo electrénico y redes sociales, foros, jornadas,
entre otros, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00
REALIZADO 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00
Programado al corte: 10.00 Avances al corte: 10.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero de 2026, se realizaron 10 acciones derivadas de la estrategia de prevencién del delito en prevencion de delitos en la red y sistemas informaticos;
enfocadas en delitos extorsivos y fraudulentos en la red, secuestro virtual, delitos en la red, suplantacién de identidad, robo de cuentas de correo electronico y redes sociales,
foros, jornadas, entre otros, beneficiando a un total de 3,561 personas beneficiadas, divididas en 1,748 hombres y 1,813 muijeres.

Objetivo: Fortalecer la seguridad con acciones de sensibilizacion, capacitacién y promocion del uso responsable de las tecnologias de la informacién en el Municipio de
Puebla y disminuir la incidencia delictiva en ciberdelitos.

Impacto: Disminuir factores de riesgo asociados a delitos digitales, con poblacién mdés informada, con mayor cultura de ciberseguridad y capacidades para la
autoproteccion, lo que favorece entornos digitales més seguros y una menor incidencia de conductas delictivas en linea.

Resultado: Se realizaron acciones para prevenir delitos en la red y sistemas informaticos, abordando extorsién y fraude en linea, secuestro virtual, suplantacion de identidad,
robo de cuentas de correo y redes sociales, asi como la realizacién de foros y jornadas, contribuyendo a entornos digitales mas seguros.

Mujeres: Hombres: Otros:
1,813.00 1,748.00 0.00

PROIGUALDAD:
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
g 8.LA 3.14,LA 4.2 y LA 415 Generar 1 reporte de las acciones de busqueda realizadas, asi como de las personas Estado Acoptable
Actividad 5.8 . 1
y/o familias localizadas (ET 2.2 y 4.4)
Unidad de medida Reporte
Indicador Namero de reportes de las acciones de bus-quedcx realizadas, asi como de las personas y/o familias Bajo demanda No
localizadas, generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero de 2026, se generé 1reporte de las acciones de busqueda realizadas, asi como de las personas y/o familias localizadas, derivado de lo anterior, se
obtuvieron los siguientes resultados:

Total de bisquedas realizadas: 49
Busquedas positivas: 42

Personas localizadas con vida: 27
Personas localizadas sin vida: 1
Familias localizadas: 14

Objetivo: Establecer y ejecutar distintas técnicas y acciones para la busqueda y localizaciéon de personas no localizadas, desaparecidas o extraviadas, a través de la
coordinacion, busqueda en fuentes abiertas, despliegue operativo y detonacién, asi como el acercamiento con las victimas, acomparnamiento y seguridad perimetral.
Impacto: Localizar a personas con reporte de no localizacién, desaparicidon o en su caso a familias de personas extraviadas, de manera pronta, eficaz, respetando los
derechos y principios correspondientes.

Resultado: Se reportaron las acciones de blsqueda realizadas y se registraron las personas y/o familias localizadas, contribuyendo a la atencién oportuna y seguimiento de

los casos.
Nivel ResumenNarrativo
Actividad 5.9 9.LA 410, LA 411y LA 4.12 Generar 1 reporte de atencién a victimas de delitos y violencia con el objetivo de Estado Aceptable
. evitar su revictimizacién (PROMUPINNA 1.3 y VIIL1)
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de atencioén a victimas de delitos y violencia con el objetivo de evitar su revictimizacion, .
Indicador Bajo demanda No
generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero de 2026, se generd 1reporte de atencién a victimas de delitos y violencia, con el objetivo de prevenir la revictimizacion. Derivado de lo anterior, se
brindaron 152 atenciones a victimas, provenientes de las siguientes fuentes: DERI con 143 casos, Area Juridica con 8y Otros con 1(correspondiente a la DGPSDAV).

La poblacién atendida se desagrega en
. Hombres: 58 (nifos:15)
. Muijeres: 94 (nifas:22)

Las principales atenciones fueron: 39 Robo, 38 Otros, 29 Violencia Familiar, 19 Amenaza de Suicidio, 6 Suicidio, 5 Atropellamiento, 4 Violacién, 4 Persona desaparecida o no
localizada, 3 Violencia Contra la Muijer, 3 Homicidio, 1Lesionado por Arma de Fuego, y 1Acta entrega/ en sus diversas modalidades.

Objetivo: Brindar atencién inmediata y de primera instancia tanto psicolégica como juridica a personas que sufran o hayan sido victimas de algin evento delictivo o
situaciones de violencia a fin de amortiguar el impacto psicolégico generado y permitir con ello acceso a la justicia y promover la cultura de la denuncia.

Impacto: Acudir al momento en el que se suscita el hecho delictivo o la situacién violenta para que la victima reciba a la prontitud posible atencién psicolégica que
contenga la situacién de crisis y, en la medida de lo posible, estabilice a la victima; asi también, se le brinda orientacién juridica para facilitar la informacion que le permitiré
el acceso a la justicia, realizando el acompafamiento a la victima durante el proceso.

Resultado: Se brind6 atencién integral a victimas de delitos y violencia, aplicando medidas para prevenir su revictimizaciéon y asegurando acompafiamiento juridico,
psicolégico y social de manera oportuna.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
22.00 15.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 39
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 5.10 10. LA 4.3, LA 4.4 y LA 4.7 Generar 1 reporte de monitoreo de la percepcioén de inseguridad en plataformas Estece Acgptable
. tecnolégicas, redes sociales y dispositivos electrénicos (PROIGUALDAD IV.1.9)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de mon|tor§o dela ‘perct‘e;‘)uon de |n§egurldad en plataformas tecnolégicas, redes Bajo demanda No
sociales y dispositivos electronicos, generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero de 2026, se gener6 1 reporte de monitoreo sobre la percepcion de inseguridad en plataformas tecnolégi redes
electrénicos. El reporte indica que la percepcion de inseguridad en Puebla se mantiene alta (84.5%), influenciada por la difusion en medios y el entorno urbano.

y dispositivos

Objetivo: Realizar el monitoreo y andlisis de la percepcién social en plataformas tecnolégicas, redes sociales y dispositivos electronicos, a fin de identificar riesgos,
tendencias, problematicas emergentes y posibles conductas asociadas a la violencia o al delito en entornos digitales.

Impacto: Mejora en la capacidad institucional para la deteccidn oportuna de riesgos y fenémenos digitales, fortaleciendo la toma de decisiones preventivas, la generacion
de estrategias de intervencion y la proteccion de la poblacion frente a dindmicas de violencia y delitos en entornos tecnolégicos.

Resultado: Se realiz6 el monitoreo de la percepcion de inseguridad en plataformas tecnolégicas, redes sociales y dispositivos electronicos, proporcionando informacion
clave para la prevenciéon del delito y la mejora de estrategias de seguridad.

Mujeres: Hombres: Otros:
0.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:

Observaciones: PROIGUALDAD: Derivado de la naturaleza de la actividad, se aplica el criterio de beneficiarios indirectos, considerando toda la poblaciéon del Municipio de
Puebla (1,692,181), ya que no es posible cuantificar cuéntas personas se benefician de los reportes de monitoreo sobre la percepcién de inseguridad en plataformas digitales.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202040
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 07 @ ¢ &« SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101010726B
FinO1 Contribuir a la reduccioén de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo de
seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacion conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 07 LA12,LA18,LA19, LA 113, LA 116, LA 117 y LA 3.15 Procesos de mejora continua en las dreas de Seguridad Ciudadana, implementados
Indicador Porcentaje de acciones realizadas en la SSC para mantener acreditaciones/certificaciones
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensiéon Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Anual
Unidad Administrativa Subsecretaria de Desarrollo Institucional
Tipo de Formula Método de Céiculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable
Programado R
Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (NL’Jmero de acciones realizadas en la SSC para mantener acreditaciones/certificaciones /
Total de acciones programadas en la SSC para mantener
V1/v2) x100 itaci ifi i * L
(Vifv2) acreditaciones/certificaciones)*100 va Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00%
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 ’
CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIc TOTAL | AVANCE
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00%
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero de 2026, se realizd 1 accién en la SSC para mantener las acreditaciones/certificaciones, dado que las actividades que alimentan al indicador del
mismo, contribuyeron de la siguiente manera:
« Act. 7.1: Durante el mes de enero: se realizd la primera etapa del proyecto: plan de trabajo de mantenimiento para la acreditacion CALEA, el cual contiene el calendario de

reuniones de coordinacién con los enlaces de las distintas dreas de la SSC el plan y programa de actividades para mantener la acreditacion CALEA durante 5 aios de gestion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026041
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad71 | LA18/LA1S,LALI3 LA 116, LA117y LA 316 Realizar | etapa del proyecto para mantener la acreditacion CALEA Estado Aceptable
. aplicacién de la Ley (ET 1.2) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUumero de etapas del proyecto para mantener la acreditacién CALEA aplicacion de la Ley, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el mes de enero se llevd a cabo 1 etapa del proyecto para mantener la acreditacion CALEA aplicacion de la Ley, correspondiente a la elaboracién del plan de trabajo de

mantenimiento para la acreditacion el cual contiene: el calendario de reuniones en coordinaciéon con los enlaces de las distintas areas de la Secretaria para los 5 afios de
gestion.

Objetivo: informar al Secretario de Seguridad Ciudadana el plan y programa de actividades para mantener la acreditacién CALEA, durante afios de acreditacion
Impacto: Definir el objetivo general y los objetivos particulares, el cronograma de actividades como las guias para gestionar la colaboracion de las éreas de la Secretaria
para mantener la acreditacion.

Resultado: Se remiti6 el plan que contiene el cronograma de actividades para 5 afios por medio del memorédndum con nombre, cargo y firma del Subsecretario de Desarrollo
Institucional al Secretario de Seguridad Ciudadana.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 7.2 2.LA18,LA1.9,LA 113, LA1I6, LA 117y LA 3.15 Realizar 1 auditoria/evaluacién internas para la Recertificacion Estado Aceptable
' Policial Ciudadana (CERTIPOL) (ET 1.2) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Auditoria/evaluacién
Indicador Namero de auditorias/evaluaciones internas para la Recertificacién Policial Ciudadana, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el mes de enero se realizé 1 auditoria de 8 de 55 estandares equivalentes al 14% con el fin de tener implementada la certificacién CERTIPOL.

Objetivo: Realizar auditorias internas con la finalidad de evaluar el grado de cumplimiento de los estdndares establecidos, identificar areas de oportunidad y asegurar la
correcta implementacion.

Impacto: La ejecucion de auditorias internas contribuye a fortalecer la cultura de rendicién de cuentas dentro de la institucion, mejora la calidad de los procesos operativos y
administrativos. Asimismo, permite anticipar riesgos y prevenir incumplimientos que pudieran afectar la certificacion.

Resultado: Se realizdé un seguimiento documentado sobre el nivel de cumplimiento de la certificacién, acompafiados de recomendaciones especificas. Esto se traduce en la
mejora continua de los procesos, el cierre de brechas detectadas y el avance sélido hacia la consolidacién o mantenimiento de la certificacién policial ciudadana.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202642
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 7.3 3. LA 1.2 Realizar 1 reportes del estatus que guardan los vehiculos remitidos al Depésito Oficial Vehicular Estado Aceptable
} (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes del estatus que guardan los vehiculos remitidos al Depésito Oficial Vehicular, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Enero: Se realizd 1 reporte del estatus que guardan los vehiculos remitidos al departamento de resguardo vehicular, motocicletas: 839 entrantes y 709 salientes;
automéviles: 79 entrantes y 74 salientes.
Objetivo: Informar continuamente el estatus que guardan los vehiculos ingresados en este departamento de Resguardo Vehicular, por diversas infracciones y motivos.
Impacto: Logisticamente tener un mejor servicio y atencion a la ciudadania
Resultado: Tener registros de la afluencia de ingresos para mejorar el control del departamento de resguardo vehicular
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)4 3
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 08 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101010826B

Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 08 LA 3.8'y LA 6.5 Productos de planeacioén y evaluacion del desempefio en la Secretaria de Seguridad Ciudadana, realizados
Indicador Porcentaje de reportes estadisticos realizados sobre la incidencia delictiva

Frecuenciade Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Gestion Ascendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Direccién General de Planeacién y Evaluacion
Tipo de Formula Método de Céiculo No. |Unidad de Medid: Tipo de variable -
Programado Realizado
\% Reporte Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de reportes estadisticos realizados sobre la incidencia delictiva / Total de reportes
(V1/v2) x 100 estadisticos programados sobre la incidencia delictiva)*100
V2 Reporte Acumulada Acumulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
100.00%
4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
100.00%
4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

En el mes de enero del 2026, se elaboraron (4) reportes estadisticos en materia de incidencia delictiva, los cuales fueron integrados a partir del andlisis técnico de
comportamiento progresivo semanal. Dichos reportes contemplaron la recopilacién, andlisis y procesamiento de la informacién estadistica correspondiente, coadyuvando a
fortalecimiento de la operatividad institucional. En los reportes estadisticos se exponen los resultados de la incidencia delictiva correspondientes a los seis delitos en
seguimiento, asi como el delito de homicidio. en donde se incluyen los resultados de los operativos realizados, los principales tipos de eventos atendidos por el DGERI y Iq
representacion cartogrdafica de las zonas operativas, clasificadas mediante un sistema de semdforo en funcién del total de su incidencia delictiva.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202044
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 8.1 1.LA 3.8 y LA 6.5 Elaborar 4 reportes estadisticos sobre la incidencia delictiva
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes estadisticos sobre la incidencia delictiva, elaborados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

REALIZADO 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:.
En el mes de enero del 2026, se elaboraron (4) reportes estadisticos en materia de incidencia delictiva, los cuales fueron integrados a partir del andlisis técnico del
comportamiento progresivo semanal. Dichos reportes contemplaron la recopilacion, andlisis y procesamiento de la informacioén estadistica correspondiente, coadyuvando al
fortalecimiento de la operatividad institucional. En los reportes estadisticos se exponen los resultados de la incidencia delictiva correspondientes a los seis delitos en
seguimiento, asi como el delito de homicidio. en donde se incluyen los resultados de los operativos realizados, los principales tipos de eventos atendidos por el DGERI y la
representaciéon cartogrdfica de las zonas operativas, clasificadas mediante un sistema de semdaforo en funcién del total de su incidencia delictiva.
Objetivo: Proporcionar un andlisis detallado de la incidencia delictiva, basada en el comportamiento semanal registrado.
Impacto: Contar con un panorama integral y actualizado sobre la evolucién de la incidencia delictiva en el Municipio de Puebla, a partir del andlisis sistematico de su
comportamiento.
Resultado: Se da un cumplimiento a fa meta del mes con los reportes de productividad programada para fa Secretaria.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202045
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 09 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101010926B
Fino1 Contribuir a la reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 09 LA 118,LA 2.7, LA 3.2, LA 3.3 y LA 3.13 Acciones en materia de control de trénsito y seguridad vial, implementadas
Indicador Porcentaje de acciones ordinarias implementadas en materia control de transito y seguridad vial
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Anual
Unidad Administrativa Direccién General de Control de Transito
Tipo de Féormula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones ordinarias implementadas en materia control de transito y seguridad
vial / Total de acciones ordinarias programadas en materia control de trénsito y seguridad
(v1/v2) x100 vial)*100 »
V2 Accidn Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1,220.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,220.00
100.00%
1,220.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,220.00
CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL AVANCE
1,220.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,220.00
100.00%
1,220.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,220.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero de 2026, se implementaron 1,220 acciones de orden vial ordinarias en los cuatro sectores Norte, Sur, Centro y Centro Histérico. A través de dispositivos deg
presencia con el fin de la integridad fisica de la ciudadania en el municipio. (ACT 9.2)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026046
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 9.1 1.LA 3.2, LA 3.3y LA 313 Implementar 215 acciones de orden vial (servicios extraordinarios) (Bajo demanda)
Unidad de medida Accidn
Indicador NUmero de acciones de orden vial, implementadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 215.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 215.00
REALIZADO 105.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 105.00
Programado al corte: 215.00 Avances al corte: 105.00 Eficacia: 48.83%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1:"Bajo Demanda”.

Durante el periodo de enero 2026, se realizaron 105 acciones de orden vial (servicios extraordinarios) de los cuales fueron cubiertas manifestaciones, y apoyos en diferentes
eventos y se cubrieron obras y trabajos en materia vial.

Objetivo: Implementar acciones de orden vial en servicios ordinarios a través de dispositivos, escoltando a los contingentes, cierre de vialidades y/o activando la circulacion,
esto con el fin proteger la vida, integridad fisica y patrimonio de las y los ciudadanos que participan en eventos de todo tipo de eventos como, culturales, deportivos, sociales,
religiosos, etc.

Impacto: Tener una circulacién libre expedita tanto peatonal como vehicular en las vialidades donde se implementan los servicios, asi como tener en saldo blanco al
terminar los eventos.

Resultado: Se implementaron dispositivos en manifestaciones, obras, desfiles, apoyos a diferentes sectores de la sociedad.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece a que esta se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, dado que depende de la operatividad y de las acciones
realizadas por la Direccién General de Control de Trénsito, asi como de las necesidades derivadas del nimero de servicios y de los operativos que forman parte de las
acciones de orden vial. Lo anterior fue notificado mediante OFICIO Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE, solicitando la aplicacién del Criterio 1.

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 9.2 2.LA 3.2,LA 3.3y LA 313 Implementar 1,220 acciones de orden vial (servicios ordinarios)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de orden vial, implementadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1220.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1220.00
REALIZADO 1,220.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,220.00
Programado al corte: 1220.00 Avances al corte: 1220.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero 2026, se realizaron 1,220 acciones de orden vial (servicios ordinarios), que incluye dispositivos presencia, escolares y recorridos, realizados por
los sectores Norte, Sur, Centro y Centro Histérico.
Objetivo: Implementar acciones de orden vial a través de dispositivos presencia y dispositivos escolares en servicios ordinarios, esto con el fin proteger la vida, integridad
fisica de estudiante, docentes y padres de familia en Instituciones Educativas y activar la circulaciéon en vialidades del Municipio.
Impacto: Tener una circulacion libre expedita tanto peatonal como vehicular en las vialidades donde se implementan los servicios.
Resultado: Acciones de orden vial (servicios ordinarios) en seguimiento a la estrategia operativa para implementar dispositivos escolares y presencia; asi como activar la
circulacion en las vialidades del municipio.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024 7
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 9.3 3.LA 3.2y LA 3.3 Readlizar 1 reporte del nUmero de accidentes viales de los que tiene conocimiento la Direcciéon Estado Aceptable
: General de Control de Trdnsito a través del Departamento de Peritos
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes del nUmero de accidentes viales de los que tiene conocimiento la Direccién General de .
Indicador P A . . Bajo demanda No
Control de Transito a través del Departamento de Peritos, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero 2026, se realizo 1 reporte, en el que el Departamento de Peritos de la Direccion General de Control de Tradnsito tomé conocimiento, registréndose
433 accidentes viales, de los cuales 1fue por conductores (as) en estado de ebriedad.

Colonias con mds reportes de accidentes viales: Centro Histérico, La Paz, Amor, El Carmen y Santa Maria.

Objetivo: Reportar a través del Departamento de Peritos los hechos de transito que se tomé conocimiento en el Municipio.

Impacto: Tener un referente de los hechos de transito suscitados en la ciudad, para poder obtener informacién que permita conocer las causas y efectos que los ocasionan
y poder actuar en materia de prevencion.

Resultado: En el periodo del 01 al 31 de enero se tomd conocimiento de 433 hechos de Transito, de los cuales 01 fueron por conducir en estado de ebriedad, dandose el mayor
namero de incidencias viales en las colonias, Centro Histérico, La Paz, Col. Amor, El Carmen y Santa Maria.

Nivel ResumenNarrativo
- 4.LA 3.3y LA 313 Redlizar 1 reporte de liberacion de la via publica y reduccién de velocidad a través de Estado Aceptable
Actividad 9.4 . . .
operativos de seguridad vial
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de liberacion de la via p.ubhcc.y redu90|on de velocidad a través de operativos de Bajo demanda No
seguridad vial, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIC
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Objetivo: Tener vialidades libres y expeditas, asi como banquetas seguras a la circulacién peatonal.
Impacto: El propésito de los operativos es que el conductor circule en las vialidades del municipio, sin retrasos para que su tiempo de traslado sea el minimo, asi como el
peatdn pueda caminar seguro por las banquetas y zonas peatonales sin obstdaculos.
Resultado: Durante el periodo enero 2026, se realizé 1 reporte de liberacién de la via pablica y reduccién de velocidad por operativos, en los cuales se informa que se
realizaron diversas acciones entre dispositivos y operativos, con la finalidad que los conductores circulen en las vialidades del municipio sin obstéculos, como se desglosa:

« Operativo Calles y Banquetas con Movilidad Libre y Segura: se implementaron 28 operativos, en diversas ubicaciones del Municipio de Puebla.

e Operativo Arrancones: Se implementaron 17 operativos, por parte de los departamentos adscritos e la Direccion General, realizando presencia en vialidades del
Municipio.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202048
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Critico ‘
Actividad 9.5 5.LA 118y LA 3.2 Reallizar 2 pldticas/talleres en temas de Educacién Vial (PROMUPINNA 1.8)
Unidad de medida Platicas/taller
Indicador Namero de pléticas/talleres en temas de Educacién Vial Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
PROGRAMADO 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 50.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se evaliia en estado “Critico” por cuestiones administrativas:
Objetivo: Adquirir por parte de participantes los conocimientos que favorecen el desarrollo de habilidades, hébitos de comportamientos, valores y actitudes positivas, con el
fin de mejorar la seguridad vial, para reducir asi el nUmero de accidentes en sus escuelas.
Impacto: Contribuir a la mejora de la seguridad vial, que permite a los distintos actores presentes en la via pablica relacionarse desde el respeto y la seguridad, ya sea que
se trate de un peatén, pasajero, ciclista o conductor.
Resultado: Durante el periodo de enero 2026, se realiz6 1 platica y/o taller en temas de Educacién Vial en una institucién educativa, beneficiando a 61 nifias y 66 nifios. La
escuela beneficiada fue la siguiente:

e Primaria Benemérito de las Américas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: El incumplimiento de la meta se debié a que, la imparticion de platicas y/o talleres de educacion vial se programa en seguimiento a la implementacién de la
estrategia escolar de seguridad, la cual se realiza durante los horarios de entrada y salida de alumnos y docentes. Asimismo, dichas platicas son solicitadas de manera
verbal por directivos o docentes de las instituciones educativas a las que se brinda apoyo vial, registrdndose Unicamente una pldtica solicitada durante el mes
reportado. SSC/SDI/DGPE/DE/006/2026/DSE. Se identificd una deficiencia en la planeacién y formalizacién de las actividades de educacién vial, debido a que la
programacién de pldticas y talleres depende de solicitudes verbales y de la dindmica operativa de la estrategia escolar, lo que limita la previsiéon de la demanda y
afecta el cumplimiento de las metas establecidas. Esta situacion evidencia la ausencia de mecanismos formales de coordinacién y registro con las instituciones
educativas, derivando en una baja ejecucion de las actividades programadas durante el periodo evaluado.

+  Aspectos Susceptibles de Mejora: (Institucional) Fortalecer el mecanismo de planeacién y formalizacion de solicitudes de pléticas y talleres de educacion vial mediante
la implementacién de un sistema de programacién anticipada y registro oficial (por escrito o digital) con instituciones educativas, que permita prever la demanda
mensual, reducir la dependencia de solicitudes verbales y asegurar el cumplimiento de metas establecidas. (Tema: Operacién; Prioridad: Alta)

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
61.00 66.00 0.00 0.00
Nivel ResumenNarrativo
Actividad 9.6 6.LA 2.7, LA 3.2 y LA 3.13 Realizar 12 operativos dirigidos a que las personas conductoras de motocicletas Estado Aceptable
. respeten lo establecido en el Reglamento de Transito
Unidad de medida Operativo
Indicador NUmero de operativos dirigidos a que las personas conc:iucForas dg motocicletas respeten lo establecido en Bajo demanda No
el Reglamento de Transito, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12.00
REALIZADO 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Objetivo: Recuperar vehiculos con reporte de robo, retirar de circulacién motocicletas y motociclistas que no cumplan con el COREMUN, capitulo 10, asi como motociclistas y
acompanantes, respeten la normativa en materia vial.

Impacto: El propésito de estos operativos de revision es evitar conductas de riesgo, y seguir fortaleciendo la seguridad vial de todas las personas usuarias de la vialidad, en
especial de motociclistas.

Resultado: Durante el periodo de enero 2026, se realizaron 12 operativos Moto Segura y/o Centinela, donde se obtuvo como resultado 315 infracciones a conductores y
motocicletas remitidas al Departamento de Resguardo Vehicular y 16 infracciones por otros motivos. Implementados en las diferentes colonias, unidades habitacionales y
juntas auxiliares del municipio de Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202049
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE10 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101011026B

Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social

Componente 10 LA 1.2 Atencidn y servicios de emergencia a la poblacién del municipio de Puebla, brindados

Porcentaje de servicios de emergencias atendidos en la Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata (DGERI), derivado de las aplicaciones de

Indicador tecnologia
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensiéon Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Anual
Unidad Administrativa Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata
Tipo de Formula Método de Céiculo No. |Unidad de Medid: Tipo de variable -
Programado Realizado
Vi Servicio Fija Acumulada
Porcentaje (Numero de servicios de emergencia atendidos en la DGERI / Total de servicios de
(V1/v2) x 100 emergencia solicitados en la DGERI)*100
V2 Servicio Fija Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
100.00%
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
19,896.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 19,896.00
100.00%
19,896.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 19,896.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del Enero de 2026, se atendieron 19,896 llamadas procedentes, relativo a los reportes de emergencia en la Direccion General de Emergencia y Respuesta Inmediata.
. 911:15,751

«  Aplicacion: 103

+  Redes sociales (WhatsApp): 2,245

«  Sobre recorrido (Rondines): 1,493

+  Alarmas de negocio (Oxxo y Gran Bodega): 143

«  Videovigilancia: 50

° Telefonia Fija: 111.

Pdgina 49 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202850
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
1. LA 1.2 Atender 23,740 reportes de emergencia recibidos por medio de rondines de las Unidades Oficiales, Estado Aceptable
Actividad 10.1 Redes sociales (WhatsApp), Videovigilancia y aplicaciones méviles, asi como al nimero de emergencias 911
(Bajo demanda) Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de emergencia recibidos por medio de rondines de las Unidades Oficiales, Redes sociales| . -
Indicador . L . S . - p . . Bajo demanda Si
(WhatsApp), Videovigilancia y aplicaciones méviles, asi como al nimero de emergencias 911, atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO | 23740.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 23740.00
REALIZADO 19,896.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 19,896.00
Programado al corte: 23,740.00 Avances al corte: 19,896.00 Eficacia: 83.81%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1:"Bajo Demanda”.

Durante el periodo de enero 2026, se atendieron 19,896 llamadas procedentes, correspondientes a:
+ 911:15,751

« Aplicacion: 103

+ Redes sociales (WhatsApp): 2,245

« Sobre recorrido (Rondines): 1,493

« Alarmas de negocio (Oxxo y Gran Bodega): 143

« Videovigilancia: 50

+Telefonia Fija: 11,

Objetivo: seguir mejorando la atencién de las emergencias recibidas a través de las aplicaciones de tecnologias de la informacién, como lo son llamadas al 9-1-],
aplicaciones méviles, mensaijeria instantanea (whatsapp), emergencias atendidas mediante recorrido de las unidades y dar seguimiento a las peticiones del ciudadano
(app de seguridad inmediata (alertamiento), videovigilancia y telefonia fij.

Impacto: se brinda un servicio mas eficiente, ya que se cuenta con tecnologias y diversos medios que permite poner a disposicion de la ciudadania, més y mejores
herramientas para solicitar apoyo o reportar una emergencia, y dar una pronta respuesta para el auxilio solicitado.

Resultado: la direcciéon general de emergencia y respuesta inmediata atendié un total de auxilios 19,896 siendo procedentes 19,896 por los distintos medios, como lo son
llamadas al 9-1-1, aplicaciones méviles, mensaijeria instantanea (whatsapp), sobre recorrido de las unidades, alarmas a negocio, videovigilancia y telefonia fija.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece a que esta se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, ya que depende de las solicitudes realizadas por la ciudadania.
Lo anterior fue justificado mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/, por medio del cual se solicité la aplicacion del Criterio 1.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026051
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTET @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101011126B
Fino1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
LA 2.4, LA 2.6, LA 2.7, LA 3.9 y LA 3.19 Infraestructura de comunicacién y tecnologia para una efectiva coordinacion y transparencia de los cuerpos policiales,
Componente Tl
operada
Indicador Porcentaje de horas de disponibilidad en las consolas tecnolégicas
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficiencia Ascendente Ascendente Anual
Unidad Administrativa Direccion General de Emergencia y Respuesta Inmediata
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Vi Hora Acumulada Acumulada
Porcentaje (Horas de disponibilidad de las consolas tecnolégicas efectivas al mes | Horas
(V1/v2) x 100 correspondientes al mes)*100
V2 Hora Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
736.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 736.60
99.00%
744.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 744.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
736.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 736.60
99.00%
744.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 744.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero 2026, se tuvo un 99% de disponibilidad efectiva en las consolas tecnolégicas, como se muestra:
Actividad 11.1: Se elaboré (1) reporte durante el mes de enero, con un 99%, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744
disponibles.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)52
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 11.1 1. LA 3.7 Reallizar 1 reporte de disponibilidad de las consolas tecnolégicas
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de disponibilidad de las consolas tecnolégicas, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero 2026, Se elabor6 1reporte, informando el 99% de disponibilidad efectiva en las consolas tecnolégicas, como se muestra:
«  Enero del 99%, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.
Objetivo: mantener una infraestructura de comunicacién y tecnologia con una funcionalidad apropiada para una mejor coordinacién y con una efectiva transparencia entre
las areas operativas de la secretaria de seguridad ciudadana.
Impacto: se cumplié con la meta mensual de 737 horas de funcionalidad continua, en dicho tiempo no se presentd pérdida de comunicacion que interrumpiera los servicios,
se presentaron intermitencias en pequefos lapsos de tiempo, en el cual las plataformas presentaron lentitud, lo que se traduce en una afectacion del 1%.
Resultado: se contd con el 99% de la operacioén en las plataformas, reduciendo las posibles fallas que puedan existir y asi la ciudadania cuente con un mejor servicio a la
hora de solicitar el auxilio.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)53
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE13 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101011326B
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
LAG],LA54,LA55 LAG7 LA58 LAGY LAGI, LAGI2 LA 516, LA 517y LA 518 Capacitacion y vinculacion para actividades de prevencion, preparaciony
Componente 13 P 2 K
mitigacién ante fenémenos perturbadores, implementada
Indicador Porcentaje de acciones (platicas y/o talleres) realizadas en temas de proteccién civil, para mitigar el riesgo de desastre
Frecuenciade Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Direccién de Proteccion Civil
Tipo de Formula Método de Céiculo No. |Unidad de Medid Tipode variable -
Programado Realizado
\ Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de acciones (platicas y/o talleres) realizadas en temas de proteccién civil, para
mitigar el riesgo de desastre / Total de acciones (pléticas y/o talleres) programadas en
V1/V2) x 100 ién civi iti i b
(V1/v2) temas de proteccion civil, para mitigar el riesgo de desastre)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
100.00%
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
100.00%
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el mes de enero del 2026:
Actividad 13.1: En enero fue realizada una pldtica en materia de Proteccién Civil a (personal administrativo) de la Junta Auxiliar de San Felipe Hueyotlipan, beneficiando a 12
personas (6 hombres y 6 mujeres).
Objetivo: Actuar conforme a los protocolos de proteccion civil ante la puesta en marcha del refugio temporal de forma eficiente, brindando resguardo seguro, atencién a la
salud y preservando la dignidad humana.
Impacto: Cubrir las necesidades de un méximo de 180 personas.
Resultado: Platica en beneficio a (personal administrativo) de la Junta Auxiliar de San Felipe Hueyotlipan.

Pdgina53 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026054
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
1.LAS] LA5.4,LA57 LA5.9, LA 5., LA 512, LA 516, LA 517 y LA 518 Realizar 1 accioén (plc’lticas y/o talleres) en Estado Aceptable
Actividad 13.1 temas de proteccion civil, para mitigar el riesgo de desastre en la poblacién del municipio de Puebla
(PROMUPINNA L5 y 18) Unidad de medida Accién
Indicador Namero de acciones (platicas y/o taller'e‘s) en temc.s de proteccién civil, 'pora mitigar el riesgo de desastre en Bajo demanda No
la poblacién del municipio de Puebla, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En enero fue realizada una plética en materia de Proteccién Civil a (personal administrativo) de la Junta Auxiliar de San Felipe Hueyotlipan, beneficiando a 12 personas (6
hombres y 6 muijeres).

Objetivo: Actuar conforme a los protocolos de proteccion civil ante la puesta en marcha del refugio temporal de forma eficiente, brindando resguardo seguro, atencién a la
salud y preservando la dignidad humana.

Impacto: Cubrir las necesidades de un maximo de 180 personas.

Resultado: Platica en beneficio a (personal administrativo) de la junta auxiliar de San Felipe Hueyotlipan.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
2.LA5.],LA54,LA57 LA5.9 LABI,LAGI12 LA 5.6, LA 517 y LA 5.18 Realizar 4 recorridos de supervision en Estado Aceptable
Actividad 13.2 barrancasy rios para detectar posibles factores de riesgo y generar las acciones de colaboracion y
gobernanza para su atencién (Carta P. 2.2.2) (Parcial FORTAMUN) Unidad de medida Recorrido
Indicador Numero de recorridos de‘supervmon en borr'o’mcos y rios para detectar pos@{es foctpres de riesgo y generar Bajo demanda No
las acciones de colaboracién y gobernanza para su atencion, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

REALIZADO 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En enero, fueron realizados 4 recorridos de supervision en barrancas y rios para detectar posibles factores de riesgo y generar las acciones de colaboracién y gobernanza
para su atencién en los siguientes puntos:

1. Vaso regulador puente negro.

2. Barranca Bosques de San Sebastidn.

3. Rio Atoyac en su tramo Animas-San José Vistahermosa
4. Vaso regulador Santuario

Objetivo: Determinar la existencia de posibles factores de riesgos a la poblacion.
Impacto: Incremento de la confianza y percepcion de seguridad en la poblacién
Resultado: Condiciones fisicas documentadas en metros lineales recorridos.

Pdgina54 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202055
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
3.LA5.],LA54,LA57 LA5.9 LAGI, LAGI2 LA 517y LA 518 Realizar 6 recorridos de supervision a los refugios Estad .
Actividad 13.3 temporales, para verificar las condiciones de habitabilidad para, en su caso, gestionar las acciones stado Aceptable
: necesarias con las Instituciones correspondientes y brindar apoyo a la poblaciéon en caso de necesitarlo
(Carta P. 2.2.2) (Parcial FORTAMUN) Unidad de medida Recorrido
NUmero de recorridos de supervision a los refugios temporales, para verificar las condiciones de
Indicador habitabilidad para, en su caso, gestionar las acciones necesarias con las Instituciones correspondientes y Bajo demanda No
brindar apoyo a la poblacién en caso de necesitarlo, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00

REALIZADO 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00

Programado al corte: 6.00 Avances al corte: 6.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el mes de Enero 2026, se realizaron 6 recorridos de supervision a los refugios temporales:
1. Fabrica de Talentos (J.A. Ignacio Romero Vargas)

2. Auditorio del Edificio Administrativo (J.A. Ignacio Romero Vargas)

3. Auditorio del Edificio Administrativo (J.A. San Felipe Hueyotlipan)

4. CECADE (J.A. La Resurreccion)

5. Bodega del Comisariado Ejidal (J.A. San Andrés Azumiatla)

6. Auditorio del Edificio Administrativo (J.A. Ignacio quogoza)

Objetivo: Proponer locales para su utilizacion como refugios temporales para el auxilio de los habitantes del Municipio en situaciones de emergencia, y supervisar que se
encuentren en éptimas condiciones para poder ser ocupados

Impacto: Salvaguardad la vida e integridad fisica de los habitantes del municipio de Puebla

Resultado: Inmuebles supervisados que cumplen con las condiciones de habitabilidad para fungir como refugios temporales.

Nivel ResumenNarrativo
4.LA55,LA 5.8y LA 516y LA 5.17 Supervisar 4 simulacros de fenébmenos perturbadores en Industrias, Estad bl
- Comercios, Dependencias Gubernamentales, Juntas Auxiliares, Colonias, Unidades Habitacionales, Zonas staco Aceptable
Actividad 13.4 . . L X - . . - .
residenciales, Instituciones Educativas, Guarderias y/o Estancias Infantiles del sector pUblico y/o privado,
entre otros (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.5 y 1.6) (Parcial FORTAMUN) Unidad de medida Simulacro

NUmero de simulacros de fenémenos perturbadores en Industrias, Comercios, Dependencias
Indicador Gubernamentales, Juntas Auxiliares, Colonias, Unidades Habitacionales, Zonas residenciales, Instituciones Bajo demanda Si
Educativas, Guarderias y/o Estancias Infantiles del sector pablico y/o privado, entre otros, supervisados

CALENDARIO
PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
PROGRAMADO 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia:

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”:

Al corte del mes de enero, se supervisé 1 simulacro de fenémenos perturbadores en:

1. Enero: Guarderia Guardilandia S.C. (Simulacro hipétesis de incendio). Participantes: 30 mujeres, 16 hombres.

Objetivo: Realizar la supervisiéon de simulacros de fenémenos perturbadores a instancias como Industrias, Comercios, Dependencias Gubernamentales, Juntas Auxiliares,
Colonias, Instituciones Educativas, asi como Estancias Infantiles.

Impacto: Generar en la poblacién actitud y aptitud de auto proteccion, asi mismo saber como actuar ante una situacion de emergencia.

Resultado: Realizacion de supervision de simulacros

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
5.00 15.00 0.00 20.00

PROMUPINNA:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202056
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ &« SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
5.LA 5.5 LA5.8,LA516 Yy LA 5.17 Realizar 1 reporte de las capacitaciones impartidas en el sector privado y
empresarial, cdmaras de comercio, instituciones gubernamentales, poblacién escolar, comités ciudadanos, Estado Aceptable
Actividad13.5 | grupos vulnerables y pablico en general que se beneficien a través cursos, jornadas, talleres y/o platicas en
materia de Proteccién Civil, gestion integral del riesgo, entre otros, de manera presencial y/o en linea Unidad de medida Reporte
(PROMUPINNA 1.5 y 1.8)
NUmero de reporte de las capacitaciones impartidas en el sector privado y empresarial, cdmaras de
. comercio, instituciones gubernamentales, poblacién escolar, comités ciudadanos, grupos vulnerables y .
Indicador P - < . P N i Bajo demanda No
publico en general que se beneficien a través cursos, jornadas, talleres y/o platicas en materia de Proteccion
Civil, gestion integral del riesgo, entre otros, de manera presencial y/o en lineq, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Se realiz6 1reporte el cual desglosa 12 capacitaciones en materia de proteccion civil en beneficio de 2,977 personas de poblacién en general, a través de:
- Primeros Auxilios (2)

- RCP Solo con las Manos (6)

- Conformacién de Brigadas (1)

- NOM 008 SEGOB 2015 (1)

- Taller de Simulacros (1)

- Basqueda y Rescate (1)

Objetivo: Capacitar a personas del sector privado y empresarial, cémaras de comercio e instituciones gubernamentales y escolares y publico en general, mediante platicas
de manera presencial y/o virtual.

Impacto: Generar en la Poblacién Actitud y Aptitud de auto proteccién, asi mismo saber como actuar ante una situacién de emergencia.

Resultado: Capacitaciones en materia de proteccion civil en beneficio de la poblacién en general.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
184.00 231.00 1,154.00 1,127.00

PROMUPINNA:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20257
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 14 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101011426B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 14 LA 15, LA 4.6 y LA 6.3 Fortalecimiento de las acciones de la Seguridad Ciudadana alineada al Sistema de Justicia Penal, implementado
. Porcentaje de asesorias de la Direccién Juridica al policia como primer respondiente en eventos de detencion para el requisitado del Informe Policial
Indicador
Homologado (IPH)
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentidodel Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Trimestral
Unidad Administrativa Direccion Juridica
Tipo de Férmula Método de Cailculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
\ Asesoria Fija Acumulada
Porcentaje (Namero de asesorias que concluyen en documentos IPH requisitados / Total de asesorias
(V1/v2) x 100 proporcionadas a policias para el llenado del IPH en eventos de detencién )*100
V2 Asesoria Fija Acumulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00
100.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ToTAL AVANCE
0.00 0.00 813.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 813.00
100.00%
0.00 0.00 813.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 813.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad 14.4:

En el periodo comprendido de Enero a Marzo de 2026, se realizaron las siguientes acciones: 813 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un|
total de 795 delitos, como a continuacién se desglosa:

+  Enero: 268 Asesorias, 262 Delitos y 268 Asesorias que terminaron en IPH
+  Febrero: 244 Asesorias, 240 Delitos y 244 Asesorias que terminaron en IPH

. Marzo: 301 Asesorias, 293 Delitos y 301 Asesorias que terminaron en IPH
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202858
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 14.1 1. LA1.5 Realizar 12 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los Operativos Alcoholimetro Estado Aceptable
. (PROMUPINNA 1.8) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de 12 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los Operativos Alcoholimetro, realizados | Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo, se realizaron 3 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los operativos alcoholimetro, en los cuales se describe que se llevaron
a cabo un total de 303 pruebas de aire aspirado, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

*  Negativo: 41

«  Aliento: 37

*«  leve:64

*  Moderado: 84

. Severo: 77

Objetivo: Contribuir a la prevencién de accidentes viales, por conducir vehiculos automotores bajo el influjo del alcohol.
Impacto: Salvaguardar la integridad fisica, vida y propiedad de las y los conductores.
Resultado: Reporte de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los operativos alcoholimetro.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 14.2 2. LA 4.6 Realizar 12 reportes de las Constancias de Integridad Fisica a las personas presentadas para ser Estado Aceptable
- puestas a disposicion del Juez Civico o Ministerio Pablico
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de Ia§ ConstgnC|qs de Integrldod F|§|‘ca cllos Personos Presentadqs para ser puestas a Bajo demanda No
disposicion del Juez Civico o Ministerio PUblico, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre de 2026, se realizaron 3 reportes de las Constancias de Integridad Fisica a las personas presentadas para ser puestas a disposicion del Juez
Civico o Ministerio PUblico.

Durante el periodo enero-marzo, se realizaron 3 reportes de las Constancias de Integridad Fisica a las personas presentadas para ser puestas a disposicion del Juez Civico o
Ministerio Pblico, en los que se informa que se llevaron a cabo un total de 1,040 Constancias de Integridad Fisica, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

+  Remitidas ante el Juez de Justicia Civica: 150

+  Remitidas ante el Ministerio Pblico: 890

Objetivo: Cumplir con el trémite administrativo para hacer puestas a disposicion ante la autoridad correspondiente.
Impacto: Elaboracion de puestas a disposicion por hechos con apariencia de delito
Resultado: Constancias de Integridad Fisica a las personas presentadas para su puesta a disposicion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202859
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado No Iniciado
Actividad 14.3 3.LA 6.3 Gestionar 15 pagos de laudos o sentencias (Bajo demanda) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Pago
Indicador NUmero de pagos de laudos o sentencias, gestionados Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.00 15.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo 2026, se informa que no se gestionaron pagos de laudos o sentencias ya que la actividad se encuentra programada a partir del mes de
junio, por lo que se le asigna un estado “No Iniciado” y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo

4.LA 1.5 Elaborar 4 reportes de asesorias del llenado del IPH de las puestas a disposicion, asi como realizacién | Estado
Actividad 14.4 de constancias de integridad fisica ante la autoridad competente, acomparnadas del nimero de delitos y
faltas administrativas (Parcial FORTAMUN)

Aceptable

Unidad de medida Reporte

NUmero de reportes de asesorias del llenado del IPH de las puestas a disposicion, asi como realizacion de
Indicador constancias de integridad fisica ante la autoridad competente, acomparnadas del namero de delitos y faltas | Bajo demanda No
administrativas, elaborados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre, se elaboré 1reporte sobre asesorias del llenado del IPH de las puestas a disposicion, asi como realizacion de constancias de integridad fisica
ante la autoridad competente, acomparfiadas del nimero de delitos y faltas administrativas

Durante el periodo enero-marzo, se describe la realizacion de 813 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un total de 795 delitos, 813
terminaron en IPH, como a continuacién se desglosa:

. Enero: 268 Asesorias, 262 Delitos y 268 Asesorias que terminaron en IPH
. Febrero: 244 Asesorias, 240 Delitos y 244 Asesorias que terminaron en IPH
. Marzo: 301 Asesorias, 293 Delitos y 301 Asesorias que terminaron en IPH
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202060
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 5. LA 1.5 Elaborar 12 reportes de la orientacion y asesoria legal al personal operativo para comparecer ante la Estado Aceptable
Actividad 14.5 .
autoridad competente
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de la orientacion y asesoria legal al personal operativo para comparecer ante la Bajo demanda No
autoridad competente, elaborados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre de 2026, se elaboraron 3 reportes de la orientacion y asesoria legal a elementos operativos.

El objetivo de dichos acomparfamientos fue: Hacerle saber al elemento policial el nivel de participacion que tendré en la diligencia para la que esté siendo citado, se le
proporcione la informacién base para una debida comparecencia y se brinde la asesoria legal adecuada.

Durante el periodo enero-marzo, se registré la realizaciéon de 10 acompafiamientos y asesorias legales a personal operativo, los cuales se desglosan de la siguiente manera:
« Asesorias juridicas: 8

« Acompafamientos audiencias/juicios: 2

Objetivo: Explicar el nivel de participacion que tendrd en la diligencia para la que esté siendo citado, se le proporcione la informacién base para una debida comparecencia
y se brinde la asesoria legal adecuada

Impacto: Asesorar al personal operativo, que actué como primer respondiente para su correcta participacion en diligencias ministeriales
Resultado: Acompafamientos y/o asesorias legales a personal operativo adscrito a la Secretaria de Seguridad Ciudadana

Nivel ResumenNarrativo
6. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para garantizar las acciones de seguridad ciudadana Estado No Iniciado
Actividad 14.6 | alineadas a los protocolos nacionales del sistema de justicia penal, mediante coordinacion interinstitucional
derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Numero de proyectos de equipamiento y/o servicios para garantizar las acciones de seguridad ciudadana
Indicador alineadas a los protocolos nacionales del sistema de justicia penal, mediante coordinacién interinstitucional | Bajo demanda Si
derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero — marzo de 2026, se informa que no se ejecuté ningin proyecto de equipamiento y/o servicios para garantizar las acciones de Seguridad
Ciudadana alineadas al Sistema de Justicia Penal, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada y dado que el arranque de esta actividad se encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026061
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTET7 PO SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional:E06041101011726B
FinoO1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 17 LA13,LA14,LA15,LA18,LA 19, LA 110y LA 1I3 Profesionalizacién de los cuerpos de seguridad ciudadana, implementada
Indicador Porcentaje de cursos realizados en materia de profesionalizacion policial
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentidodel Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Academia de Formacion y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Cursos Acumulada Acumulada
(Namero de cursos realizados en materia de profesionalizacién policial / Total de cursos
(Vi/v2) * programados a realizar en materia de profesionalizacién policial)*100
100) V2 Cursos Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NoVv DIC
6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
100.00%
6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
100.00%
6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero de 2026, se llevaron a cabo acciones en el marco del fortalecimiento de la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad ciudadana.

« Act. 17.1: Se impartieron 6 cursos orientados a la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad ciudadana, contribuyendo al fortalecimiento de sus capacidades operativas.
En total, se capacité a 157 elementos, de los cuales 97 fueron hombres y 60 mujeres.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 62
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
1.LA13,LA14,LA 15 LA18,LA 19, LA 110y LA 113 Impartir 6 cursos para la profesionalizacion de los cuerpos de Estado Aceptable
Actividad 17.1 seguridad ciudadana (PROIGUALDAD 115y VI.2.5) (PROMUPINNA L5, 12 y VIIl.2) (PPA 2.1,2.2,y 2.5) (ET 2.2y 4.4)
(ce171) Unidad de medida Curso
Indicador NUmero de cursos para la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad ciudadana, impartidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
REALIZADO 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
Programado al corte: 6.00 Avances al corte: 6.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el mes de enero de 2026, se impartieron 6 cursos orientados a la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad ciudadana, contando con la participacion de 157
elementos, de los cuales 97 fueron hombres y 60 mujeres.

Objetivo: Fortalecer los conocimientos y habilidades de las y los policias de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, mediante la capacitacién y profesionalizacion que les
permita enfrentar distintas circunstancias, fendbmenos o escenarios en su quehacer diario como policias de proximidad que aseguren su desempeno eficiente en la
prevencién y actuacién ante distintos tipos de hechos, a fin de contribuir con la formacién continua del sistema de carrera policial y permanencia del personal, para
fortalecer la profesionalizacién integral de las corporaciones de seguridad pablica.

Impacto: Fortalecimiento operativo y téctico, actualizaciéon en las funciones policiales, contar con mejores policias capacitados con enfoque de proximidad y derechos
humanos.

Resultado: La capacitacion y profesionalizaciéon de las y los policias permitird fortalecer sus conocimientos, habilidades y capacidades operativas para una actuacion
eficiente en la prevencién y atencién de hechos delictivos. De igual forma, se impulsard su desempefio con enfoque de proximidad y respeto a los derechos humanos,
contribuyendo a la mejora continua del servicio policial y al fortalecimiento de la profesionalizacién de las corporaciones de seguridad puablica.

« Institucién que impartié el curso. Academia de Formacién y profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla.
« Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla

1.- Competencias Bésicas de la Funcién Policial del 12 al 16 de enero de 2026, capacitando a 29 policias (12 hombres y 17 mujeres).

2.- Competencias Basicas de la Funcién Policial del 19 al 23 de enero de 2026, capacitando a 28 policias (17 hombres y 11 muijeres).

3.- Atencién y Tratamiento a Personas con Problemas de Salud Mental, el 26 de enero de 2026, capacitando a 25 policias (17 hombres y 8 mujeres).
4.- Plan Multiamenazas, el 27 de enero de 2026, capacitando a 25 policias (17 hombres y 8 mujeres).

5.- Actuacién del Policia como Primer Respondiente ante Incidentes de Violencia Familiar y de Género, el 28 de enero de 2026, capacitando a 25 policias (17 hombres y
8 mujeres).

6.- Modelo de Proximidad Social, el 29 de enero de 2026, capacitando a 25 policias (17 hombres y 8 mujeres).

prpy ol
A nes A 1nes

Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: N . )
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:

60.00 97.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Derivado de la naturaleza de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 63
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE19 20U

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101011926B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
LA24,1A5]1A52 LA53 LA5.6 LA5I5y LA 518 Atencién de emergencias solicitadas por la poblacién, respuesta en caso de desastre y a emergencias
Componente 19
mayores, otorgada
Indicador Porcentaje de emergencias atendidas en materia de Proteccion Civil

Frecuenciade Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual

Unidad Administrativa

Direccidén de Proteccion Civil

Tipo de Férmula Método de Cailculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Emergencia Fija Acumulada
(Namero de emergencias atendidas en materia de Proteccién Civil / Total de emergencias
(W1fv2) * solicitadas en materia de Proteccién Civil)*100
100) V2 Emergencia Fija Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC TOTAL AVANCE
398.00 350.00 518.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,266.00 100.00
.00%
398.00 350.00 518.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,266.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero- marzo de 2026, se atendieron 1,266 acciones, dado que las actividades que alimenta al indicador del mismo, contribuyeron de la siguientd
manera:

+  Actividad 19.1: Se atendieron 768 reportes de emergencias de ambulancias y grupo reldmpagos.

+  Actividad 19.2: Se atendieron 183 solicitudes de rescate de espacios confinados, vehicular con personas prensadas, volcaduras, vertical de personas y animales, en pozos,
en estructuras colapsadas, arboles caidos y/o apoyo a emergencias por lluvias, entre otras.

. Actividad 19.3: Se atendieron 315 reportes de incendios y/o materiales peligrosos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026864
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
1.LA24,LA 5], LA5.2,LA53 LA 5.6 yLAG.I5 Atender 3,600 emergencias de ambulancias y grupo reldmpagos Estado Aceptable
Actividad 19.1 como: personas atropelladas, heridas por arma de fuego y/o arma blanca, paros respiratorios, servicios
gineco-obstétricos, entre otras (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.3 y 1.8) (Parcial FORTAMUN) Unidad de medida Emergencia

. NUmero de emergencias de ambulancias y grupo relémpagos como: personas atropelladas, heridas por . -

Indicador - . L . P . Bajo demanda Si
arma de fuego y/o arma blanca, paros respiratorios, servicios gineco-obstétricos, entre otras, atendidas
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic

PROGRAMADO 250.00 300.00 280.00 250.00 240.00 280.00 280.00 220.00 280.00 400.00 420.00 400.00 3600.00

REALIZADO 264.00 180.00 324.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 768.00

Programado al corte: 830.00 Avances al corte: 768.00 Eficacia: 92.53%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”.

Durante el periodo de enero-marzo, se atendieron 768 reportes de emergencias de ambulancias y grupo relampagos, de los cuales la atencion fue:
496 trauméticas, 265 enfermedad y 7 ginecolégicas, con un total de 768 personas atendidas (271 mujeres y 497 hombres).

Objetivo: Salvaguardar la integridad fisica de las personas, asi como realizar durante el traslado y atencién en el lugar, una serie de actividades medicas de reanimacion y
soporte con lo cual se logra mejorar la condiciéon de vida e ingreso a un centro hospitalario.

Impacto: Reducir el desenlace fatal de las personas y conservar un mejor pronéstico de vida.

Resultado: Derivado de que se trata de una actividad para salvaguardar las vidas de los habitantes del Municipio de Puebla esta actividad depende de las solicitudes de
emergencia recibidas.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
5.00 10.00 15.00 35.00
Nivel ResumenNarrativo
2.LA24,LA5] LA5.2, LA53 LA5.6,LA515y LA 5.8 Atender 1,000 solicitudes de rescate de espacios confinados,
X . . Estado Aceptable
Actividad 19.2 vehicular con personas prensadas, volcaduras, vertical de personas y animales, en pozos, en estructuras
- colapsadas, érboles caidos y/o apoyo a emergencias por lluvias, entre otras (Bajo demanda) (PROMUPINNA
1.3,1.5 y 1.8) (Parcial FORTAMUN) Unidad de medida Solicitud

Namero de solicitudes de rescate de espacios confinados, vehicular con personas prensadas, volcaduras,
Indicador vertical de personas y animales, en pozos, en estructuras colapsadas, Grboles caidos y/o apoyo a Bajo demanda Si
emergencias por lluvias, entre otras, atendidas

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 80.00 83.00 83.00 90.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 1000.00
REALIZADO 53.00 62.00 68.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 183.00
Programado al corte: 246.00 Avances al corte: 183.00 Eficacia: 74.39%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”.

Durante el periodo de enero-marzo, 183 reportes de rescate y apoyo a emergencias, de los cuales destacan: 8 accesos forzados, 10 confinados, 36 EAR, 94 vehiculares, 21
verticales, 1 Estructura colapsada, 8 Otros, 2 Materiales peligrosos y 3 Zanjas.

Objetivo: Atender diversos reportes que se reciben via 911 con la finalidad de auxiliar a lesionados, asi como mitigar riesgos que se derive de accidentes, ya sea:

« Accidentes vehiculares

- Rescates en barrancas o espacios confinados.

Impacto: El salvaguardar las vidas de los habitantes del Municipio de Puebla.

Resultado: Derivado de que se trata de una actividad para salvaguardar las vidas de los habitantes del Municipio de Puebla, esta actividad depende de las solicitudes de
emergencia recibidas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece a que, se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, ya que depende de las solicitudes por parte de la ciudadania.
Lo anterior se notific6 mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE[023/2026/DSE y se solicité la aplicacion del Criterio 1.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202065
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES 20U

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
3.LA24,LA5] LA5.2, LA 5.3 LA 5.6 y LA 15 Atender 700 incendios en casa habitacién, negocio, vehiculares, Estado Aceptable
Actividad 19.3 terrenos baldios, forestales y/o materiales peligrosos /haz-mat: fuga de gas, fuga de amoniaco, entre otros
(Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.3 y I.5) (Parcial FORTAMUN) Unidad de medida Incendio
. Numero de incendios en casa habitacién, negocio, vehiculares, terrenos baldios, forestales y/o materiales . "
Indicador . . ¥ Bajo demanda Si
peligrosos /haz-mat: fuga de gas, fuga de amoniaco, entre otros, atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 65.00 60.00 70.00 70.00 45.00 40.00 40.00 40.00 50.00 75.00 75.00 70.00 700.00
REALIZADO 81.00 108.00 126.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 315.00
Programado al corte: 195.00 Avances al corte: 315.00 Eficacia: 161.54%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”.

Durante el periodo de enero-marzo, se atendieron 315 reportes de incendios y/o materiales peligrosos, donde sobresalen colonias como: Santa Barbara, El Vergel, Nueva
Resurreccion, Chapultepec, Mateo de Regil, Santa Barbara Norte, Jorge Murad, Estacion Nueva, La Loma, Alberto de la Fuente, El Mirador, San Jerénimo Caleras, Cristobal
Tulcingo, San José los Cerritos, Lazaro Cardenas, San José Xilotzingo, Guadalupe Hidalgo.

Objetivo: Atender diversos reportes que se reciben via 911 con la finalidad de controlar y sofocar distintos tipos de incendio como:

« Casa habitacion

+ Vehiculares

« Forestales

- Lotes baldios/barrancas

Impacto: Salvaguardar las vidas de los habitantes del Municipio de Puebla.

Resultado: Derivado que se trata de una actividad para salvaguardar las vidas de los habitantes del Municipio de Puebla, esta actividad depende de las solicitudes de
emergencia recibidas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta obedece a que, se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, ya que depende de las solicitudes por parte de la
ciudadania. Lo anterior fue notificado mediante OFICIO Nim. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE por medio del cual se solicité la aplicacién del Criterio 1.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.
Nivel ResumenNarrativo
4.LA5]1,LA54,LA5.7, LA5.9 LA 51, LABI2 LAG16, LA 517y LA 518 Realizar 3 acciones (plc’lticas y/o talleres) en Estado Aceptable
Actividad 19.4 temas de proteccion civil, para mitigar el riesgo de desastre en la poblacién del municipio de Puebla
(PROMUPINNA 1.5 y 1.8) (Continuidad del CI3A1) Unidad de medida Accion
Indicador Namero de acciones (platicas y/o tallergfs) en temqs de proteccién civil, .pora mitigar el riesgo de desastre en Bajo demanda No
la poblacién del municipio de Puebla, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre, se realizaron 2 acciones (platicas y/o talleres) en temas de proteccién civil, para mitigar el riesgo de desastre en la poblacién del municipio de

Puebla:
1. En el mes de Febrero, fue realizada una pldtica en materia de Proteccion Civil a (personal administrativo) de la Junta Auxiliar de Santa Maria Xonacatepec, beneficiando
a 6 personas (6 mujeres).
2. Marzo, fue realizada una plética en materia de Proteccion Civil a (personal administrativo) de la Junta Auxiliar de Santa Maria Guadalupe Tecola, beneficiando a 5
personas (3 hombres y 2 mujeres).
Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026066
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
5.LA51,LA54,LA5.7 LA59 LAGI, LAGI2 LA 516, LA 517y LA 5.18 Realizar 20 recorridos de supervisiéon en Estado Aceptable
Actividad 19.5 barrancasy rios para detectar posibles factores de riesgo y generar las acciones de colaboracion y
gobernanza para su atencién (Carta P. 2.2.2) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C13A2) Unidad de medida Recorrido
Indicador NUmero de 20 recorridos d§ supervision en ba'r’rqncos y rios para detectar pos'i’bles fd{:tores deriesgoy Bajo demanda No
generar las acciones de colaboracién y gobernanza para su atencion, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 5.00 0.00 0.00 20.00

REALIZADO 0.00 0.00 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

Programado al corte: 5.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el mes de marzo se reporta la realizacién de 5 recorridos de supervision en barrancas y rios para detectar posibles factores de riesgo y generar las acciones de
colaboracién y gobernanza para su atencién en los siguientes puntos:

1. Barranca Santuario (Tramo Venustiano Carranza-Revolucién Mexicana)

2. Vaso regulador Santuario

3. Vaso regulador Puente Negro

4. Rio Alseseca (Tramo Col. La Hacienda)

5. Rio Alseseca (Tramo Col. Gregorio Ramos)

Nivel ResumenNarrativo
6.LA5.1,LA54,LA57 LA5.9 LA5I, LAGI2 LA 517y LA 518 Realizar 26 recorridos de supervision a los refugios
t | ficar | dici de habitabilidad i | . Estado Aceptable
Actividad 19.6 emporales, para verificar las condiciones de habitabilidad para, en su caso, gestionar las acciones
necesarias con las Instituciones correspondientes y brindar apoyo a la poblacién en caso de necesitarlo
(Carta P. 2.2.2) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C13A3) Unidad de medida Recorrido
NUmero de recorridos de supervision a los refugios temporales, para verificar las condiciones de
Indicador habitabilidad para, en su caso, gestionar las acciones necesarias con las Instituciones correspondientes y Bajo demanda No
brindar apoyo a la poblacién en caso de necesitarlo, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 6.00 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 5.00 0.00 26.00

REALIZADO 0.00 6.00 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 11.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre del aio, se realizaron 11 recorridos de supervision a los refugios temporales, para verificar las condiciones de habitabilidad para, en su caso,
gestionar las acciones necesarias con las Instituciones correspondientes y brindar apoyo a la poblacién en caso de necesitarlo:

En el mes de Febrero se realizaron 6 recorridos de supervision a los refugios temporales:
1. CECADE (J.A Santa Maria Xonacatepec)

2. CECADE (J.A San Sebastian de Aparicio)

3. Edificio Administrativo de Presidencia (J.A San Pablo Xochimehuacan)

4. Salén Independencia (J.A Ignacio Romero Vargas)

5. GYM SUR (Instituto Municipal del Deporte)

6. Salén parroquial (J.A Santo Tom@s Chautla)

En el mes de Marzo se realizaron 5 recorridos de supervision a los refugios temporales:
1. Salén social parroquial (J. A. San Francisco Totimehuacén)

2. Parque Biblioteca (Rementeria)

3. CECADE (Colonia Solidaridad Nacional)

4. Biblioteca (San Andrés Azumiatla)

5. Presidencia Comisariado Ejidal (J. A. Santa Maria Guadalupe Tecola)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20267
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
7.LA 5.5 LA5.8yLAB16 Yy LA 5.17 Supervisar 56 simulacros de fenémenos perturbadores en Industrias, Estad bl
Actividad 19.7 Comercios, Dependencias Gubernamentales, Juntas Auxiliares, Colonias, Unidades Habitacionales, Zonas stado Acoptable
: residenciales, Instituciones Educativas, Guarderias y/o Estancias Infantiles del sector pablico y/o privado,
entre otros (Bajo demanda) (PROMUPINNA 15 y I.6) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C13A4) Unidad de medida Simulacro

NUmero de simulacros de fenémenos perturbadores en Industrias, Comercios, Dependencias
Indicador Gubernamentales, Juntas Auxiliares, Colonias, Unidades Habitacionales, Zonas residenciales, Instituciones Bajo demanda Si
Educativas, Guarderias y/o Estancias Infantiles del sector pablico y/o privado, entre otros, supervisados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 4.00 4.00 10.00 4.00 4.00 4.00 4.00 10.00 4.00 4.00 4.00 56.00
REALIZADO 0.00 3.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Programado al corte: 8.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 62.50%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”.

Al corte del primer trimestre de 2026, se supervisaron 5 simulacros de fenémenos perturbadores en:

Febrero:

1 Guarderia Keni A.C. (Simulacro hipétesis de sismo). Con un total de 66 beneficiados de los cuales fueron 43 muijeres y 23 hombres.

2. Estancia Infantil Mariposa Monarca S.C. (Simulacro hipétesis de incendio). Con un total de 92 beneficiados de los cuales fueron 51 mujeres y 41 hombres.
3. Guarderia Keni A.C. (Simulacro hipétesis de incendio). Con un total de 49 beneficiados de los cuales fueron 41 mujeres y 8 hombres.

Marzo:
1. Guarderia TREBOL (Simulacro hipétesis de incendio). Con un total de 158 beneficiados de los cuales fueron 91 mujeres y 67 hombres.
2. Guarderia una casita con estrella S. C. (Simulacro hipétesis de sismo). Con un total de 131 beneficiados de los cuales fueron 83 mujeres y 48 hombres.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: No se reportan personas beneficiarias PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
8.LA 55, LA 5.8 LA 516 y LA 517 Realizar 11 reportes de las capacitaciones impartidas en el sector privado y
empresarial, cédmaras de comercio, instituciones gubernamentales, poblacion escolar, comités ciudadanos, Estado Aceptable
Actividad19.8 | grupos vulnerables y pablico en general que se beneficien a través cursos, jornadas, talleres y/o platicas en -
materia de Proteccién Civil, gestion integral del riesgo, e'ntr'e otros, de manera presencial y/o en linea Unidad de medida Reporte
(PROMUPINNA 15 y 1.8) (Continuidad del C13A5)
NUumero de 11 reportes de las capacitaciones impartidas en el sector privado y empresarial, cdmaras de
. comercio, instituciones gubernamentales, poblacién escolar, comités ciudadanos, grupos vulnerables y .
Indicador P - P . P . ) Bajo demanda No
publico en general que se beneficien a través cursos, jornadas, talleres y/o platicas en materia de Proteccion
Civil, gestion integral del riesgo, entre otros, de manera presencial y/o en lineq, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre del ario, se realizaron 2 reportes de las capacitaciones impartidas, a través cursos, jornadas, talleres y/o pléticas en materia de Proteccién Civil,
gestién integral del riesgo, entre otros, de manera presencial y/o en linea:

Durante el mes de febrero se realizaron 13 capacitaciones en materia de proteccion civil en beneficio de 658 personas de poblacién en general, a través de:
«  Primeros Auxilios (5)

+  Usoy Manejo de Extintores (3)

«  RCP Solo con las Manos (3)

«  BUsqueday Rescate (1)

+  Seguridad y Evacuacién (1)

Siendo 82 hombres, 233 mujeres, 108 adolescentes hombres, 114 adolescentes mujeres, 75 nifios y 46 nifias se capacitaron.

Durante el mes de marzo se realizé 1 reporte de las capacitaciones impartidas.

Se llevaron a cabo 17 capacitaciones en materia de proteccion civil en beneficio de 824 personas de poblacién en general, a través de:
«  Primeros Auxilios (7)

+  Usoy Manejo de Extintores (3)

«  RCP Solo con las Manos (4)

+  Seguridad y Evacuacién (2)

«  Plan Familiar (1)

Siendo 106 hombres, 212 mujeres, 272 adolescentes hombres y 234 adolescentes mujeres se capacitaron.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
46.00 75.00 348.00 380.00

PROMUPINNA:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202068
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 19.9 9. Ejecutar 1 proyecto en materia de Proteccion Civil, mediante coordinacion interinstitucional derivado de Estado NoIniciado
) recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos en materia de Proteccion Civil, mediante coordinacién interinstitucional derivado de . -
Indicador N . IR . . Bajo demanda Si
recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre, no se realizd ningun proyecto en materia de Proteccién Civil, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada y dado que la actividad se encuentra etiquetada “Bajo Demanda” y no reporté avances, se cataloga como “No
Iniciada” y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202869
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 20 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101012026B
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
LA 119, LA 1.2, LA 3.1, LA 4.4, LA 4.9 y LA 413 Fortalecimiento de las capacidades de la Direcciéon General de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas,
Componente 20 :
ejecutado
Indicad Porcentaje de personas encuestadas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas con los servicios que brinda el personal de la Direccion General de
ndicador Prevencion del Delito y Atencion a Victimas
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Regular Anual
Unidad Administrativa Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas
Tipo de Formula Método de Céiculo No. |Unidad de Medid Tipode variable -
Programado Realizado
Vi Persona Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Numero de personas encuestadas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas / Total
de personas programadas a encuestar)*100
(vi/v2) *100 V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
100.00%
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
100.00%
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero 2026 se encuestd a 100 personas con el objetivo de medir la satisfaccion de los servicios brindados. En el marco del Fortalecimiento de las
capacidades de la Direccion General de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas, ejecutado, de conformidad con la actividad Act. 20.1: que alimenta al indicador del
mismo, y que contribuyé de la siguiente manera:
. 78 muy satisfactorias
. 22 satisfactorias
Las encuestas miden la satisfaccion de las personas que reciben los servicios de prevencion del delito, atencién a victimas y educacién vial, proporcionados por la Direccion
General de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas y se realizan de manera fisica en reuniones vecinales, en Instituciones Educativas y en negocios
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20270
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 20.1 1L.LALI9, LA121, LA 311, LA 4.4, LA 4.9 y LA 413 Encuestar 100 personas para medir la satisfaccion de los servicios Estado Aceptable
: que brinda el personal la Direccién General de Prevencién Social del Delito y Atencién a Victimas
Unidad de medida Persona
. NUmero de personas para medir la satisfaccion de los servicios que brinda el personal la Direccién General .
Indicador L . . L . Bajo demanda No
de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas, encuestadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00

REALIZADO 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00

Programado al corte: 100.00 Avances al corte: 100.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero de 2026, se encuestd a 100 personas con el objetivo de medir la satisfaccién de los servicios brindados por el personal de la Direccién General de
Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas. Las encuestas miden la satisfaccion de las personas que reciben los servicios de prevencién del delito, atencién a victimas
y educacién vial, proporcionados por la Direccidn General de Prevencién Social del Delito y Atencién a Victimas y se realizan de manera fisica en reuniones vecinales, en
Instituciones Educativas y en negocios.

Objetivo: Medir la satisfaccion que los usuarios tienen sobre los servicios que brinda el personal de la DGPSDAV a través de los distintos programas y acciones que son
implementados.

Impacto: Contribuye en el disefio de las actividades, la calidad en el servicio, el disefio de la estrategia de implementacién y la toma de decisiones para la mejora continua
de los servicios que brinda la DGPSDAV del municipio de Puebla.

Resultado: Se encuestaron personas usuarias para medir la satisfaccion de los servicios brindados por la Direccion General de Prevenciéon Social del Delito y Atencion a
Victimas, obteniendo una percepcién mayoritariamente favorable sobre la atencién recibida, o que contribuye al fortalecimiento de la calidad en el servicio y la confianza
ciudadana.

Muy satisfactorias: 78
Satisfactorias: 22

Poco satisfactorias: 0
Nada satisfactorias: 0

Pagina70 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026071
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 21 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101012126B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 21 LA12,LA16,LA17, LALI, LA 411y LA 412 Supervision interna del personal operativo policial en el ejercicio de sus funciones, realizada
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de supervision policial
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién de Asuntos Internos
Tipo de Férmula Método de Cailculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Numero de acciones realizadas de supervisién policial / Total de acciones programadas
de supervision policial)*100
(vi/v2) *100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
475.00 460.00 475.00 466.00 475.00 466.00 475.00 478.00 462.00 478.00 462.00 478.00 5650.00
100.00%
475.00 460.00 475.00 466.00 475.00 466.00 475.00 478.00 462.00 478.00 462.00 478.00 5650.00
CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ToTAL AVANCE
475.00 460.00 475.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,410.00
100.00%
475.00 460.00 475.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,410.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los Avances:
Durante el periodo enero-marzo, se realizaron 1,410 acciones de supervision policial, dado que la actividad que alimenta al indicador del mismo, contribuyé de la siguiente
manera:
. Act. 21.1: Se realizaron 94 acciones de pase de lista.
. Act. 21.2: Se realizaron 126 acciones de supervisiones en operativos.
. Act. 21.3: Se realizaron 1,190 supervisiones a elementos de policia y transito.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202407 2
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 21.1 1. LA 111 Realizar 375 acciones de pase de lista y revista al personal operativo para prevenir la violacién a los Estado Aceptable
) principios, obligaciones y deberes que rigen la conducta policial (ET 1.2)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de pqse'de lista y revista al pgrsoncl operativo pqrg 'prevem'r la violacién a los principios, Bajo demanda No
obligaciones y deberes que rigen la conducta policial , realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 31.00 32.00 31.00 32.00 31.00 32.00 31.00 31.00 31.00 31.00 31.00 31.00 375.00

REALIZADO 31.00 32.00 31.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 94.00

Programado al corte: 94.00 Avances al corte: 94.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo 2026, se llevaron a cabo 94 pases de lista al personal operativo para prevenir la violacion a los principios, obligaciones y deberes que rigen
la conducta policial, que se desglosan de la siguiente manera:

* Regiones: 73
« Sector: 13
« Grupos Especiales: 8

Objetivo: Supervisar que los elementos que se encuentren en su drea de responsabilidad, porten identificacion oficial, uniforme e insignias durante el desemperio de su
servicio y reiterarles que en sus funciones deberén de conducirse de acuerdo a reglamento vigente.

Impacto: En su actuar con apego a derechos humanos, al orden juridico y tratados internacionales.

Resultado: Prevenir violaciones a los derechos humanos de la ciudadania.

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 21.2 2. LA 111 Realizar 510 supervisiones en operativos que tenga a bien desplegar la SSOP (ET 1.2)
Unidad de medida Supervision
Indicador NUmero de supervisiones en operativos que tenga a bien desplegar la SSOP, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 510.00

REALIZADO 41.00 44.00 41.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 126.00

Programado al corte: 126.00 Avances al corte: 126.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo 2026, se llevaron a cabo 126 acciones de supervision en operativos que tenga a bien desplegar la SSOP, que se desglosan de la siguiente
manera:
 Alcoholimetro: 29
« Transporte de la ciudad: 54
« Centinela: 43
Objetivo: supervisar que los elementos que se encuentren en su drea de responsabilidad, porten identificacién oficial, uniforme e insignias durante el desempefio de su
servicio y reiterarles que en sus funciones deberén de conducirse de acuerdo a reglamento vigente.
Impacto: en su actuar con apego a derechos humanos, al orden juridico y tratados internacionales.
Resultado: prevenir violaciones a los derechos humanos de la ciudadania.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 73
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 21.3 3.LA 1.2 y LA 111 Realizar 4,765 supervisiones a elementos de policia y trdnsito para prevenir la violacion a los Estado Aceptable

. principios, obligaciones y deberes que rigen la conducta policial (ET 1.2)

Unidad de medida Supervision
. Namero de supervisiones a elementos de policia y trénsito para prevenir la violacién a los principios, .
Indicador P X . P . v P P . . P P Bajo demanda No
obligaciones y deberes que rigen la conducta policial, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL

PROGRAMADO 403.00 384.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 4765.00

REALIZADO 403.00 384.00 403.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,190.00

Programado al corte: 1190.00 Avances al corte: 1190.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo 2026, se llevaron a cabo 1,190 supervisiones a elementos de policia y trénsito, que se desglosan de la siguiente manera:

« Zona: 753
« Transito: 209
« Grupos especiales: 228

Objetivo: supervisar que los elementos que se encuentren en su drea de responsabilidad, porten identificacion oficial, uniforme e insignias durante el desemperfio de su
servicio y reiterarles que en sus funciones deberén de conducirse de acuerdo a reglamento vigente.

Impacto: en su actuar con apego a derechos humanos, al orden juridico y tratados internacionales.

Resultado: prevenir violaciones a los derechos humanos de la ciudadania.

Nivel ResumenNarrativo
- 4.1LA 1.2 y LA 4.12 Realizar 12 reportes de la atencién ciudadana presencial, brindada en el Departamento de Estado Aceptable
Actividad 21.4
Asuntos Internos (ET 1.2)
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de la atencién ciudadana presencial, brindada en el Departamento de Asuntos Internos, .
Indicador . Bajo demanda No
realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo, se realizaron 3 reportes de atencion ciudadana presencial que se desglosan de la siguiente manera:
« Entrega de documentos: 01

« Informacién y asesoria: 84

+ Conductas contrarias al régimen disciplinario: 29

« Entrega de pertenencias: 3

Objetivo: brindar a la ciudadania atencién, asesoria y gestion de calidad, responsable y eficaz.
Impacto: una atencién de calidad con percepcién de legitimidad basada en la confianza y satisfaccion.
Resultado: prevenir violaciones a los derechos humanos de la ciudadania.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202074
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
5. LA 4.12 Reallizar 12 reportes de quejas y/o denuncias recibidas via DGERI, por la Comision Estatal de Derechos| Estado Aceptable
Actividad 21.5 Humanos o directa en el DAI en relacién con la actuacién del personal operativo (PROMUPINNA XVIIL.3) (PPA
Xvil. 4) (ET1.2) Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de quejas y/o denuncias recibidas via DGERI, por la Comisién Estatal de Derechos .
Indicador R ) - . R Bajo demanda No
Humanos o directa en el DAI en relacién con la actuacién del personal operativo, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 100 100 100 100 1.00 1.00 100 1.00 100 100 1.00 1.00 12.00

REALIZADO 100 100 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre, se elaboraron 3 reportes de quejas y denuncias recibidas via DERI, por la Comisién Estatal de Derechos Humanos o directa en la DAI en relacion
a la actuacion de los miembros del servicio, por lo que, se dio seguimiento a un total de 85 quejas que se desglosan de la siguiente manera:

* Quejas recibidas por parte de la Comisién Estatal de Derechos Humanos: 25

« Quejas recibidas por via directa en la UAI: 60

Objetivo: proporcionar atencién y seguimiento a las quejas y/o denuncias de la ciudadania por el presunto mal actuar de un elemento.
Impacto: proximidad con la ciudadania.
Resultado: prevenir violaciones a los derechos humanos de la ciudadania.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 21.6 6.LA1.6,LA 1.7 y LA 411 Realizar 2,443 intervenciones individuales al personal de la SSC, asi como familiares Estado Aceptable
. directos por parte del Departamento de Apoyo Psicolégico (PROIGUALDAD VI1.2.4) (PROMUPINNA IV.2)
Unidad de medida Intervencion
. NUmero de intervenciones individuales al personal de la SSC, asi como familiares directos por parte del .
Indicador AP . Bajo demanda No
Departamento de Apoyo Psicolégico, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 180.00 181.00 220.00 220.00 220.00 220.00 220.00 220.00 220.00 181.00 181.00 180.00 2443.00

REALIZADO 180.00 181.00 220.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 581.00

Programado al corte: 581.00 Avances al corte: 581.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre de 2026, se llevaron a cabo un total 581 intervenciones individuales por parte del Departamento de Apoyo Psicolégico:

. Enero: Subsecretaria de operatividad policial (53), subsecretaria de inteligencia (12), subsecretaria de desarrollo institucional (3), direccién general de control de transito
(1), direccién general de emergencia y respuesta inmediata (8), direccion de proteccion civil (7), direccién juridica (3), academia de formacién y profesionalizacion
policial del municipio de puebla (1), familiares (92)

+  Febrero: Departamento de reaccion tactica (ciclos, servicios establecidos) (19), zona 2 (1), zona 4 (11), zona 5 (9), direccién general de grupos especiales (7), direccion
general de emergencia y respuesta inmediata (7), departamento de armamento y equipo policial (6), direccién general de inteligencia y politica criminal (6), zona 3 (5),
zona 6 (5), departamento de vinculacién y apoyo en materia de blsqueda de personas (5), zona 1 (4), zona 8 (4), direccion de proteccién civil (4), zona 7 (3), zona 9 (3),
departamento k9 (3), subsecretaria de desarrollo institucional (3), direccién juridica (3), academia de formacién y profesionalizacién policial del municipio de puebla (3),
direccién general de despliegue territorial (2), direccién de programas de prevencion del delito (2), unidad de acreditacién y formacién policial (2) direccion regién
centro (1), departamento de resguardo vehicular (1), direccién general de control de transito (1), departamento sector norte (1), departamento sector centro histérico (1),
familiares (49)

. Marzo: Subsecretaria de operatividad policial (87), subsecretaria de inteligencia (4), subsecretaria de desarrollo institucional (1), direccién general de control de transito
(12), direccién general de emergencia y respuesta inmediata (5), direccién de proteccién civil (7) direccién juridica (7), academia de formacién y profesionalizacion
policial del municipio de puebla (1) familiares (96)

Objetivo: Realizar acciones preventivas en materia de salud mental
Impacto: Con ello mejorar el desemperio de los miembros de esta Secretaria
Resultado: manejo adecuado de cualquier conducta o situacién que pudiera afectar el desempenio laboral y repercutir en sus circulos primarios.

. .o .o Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: .
PROIGUALDAD: d PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
283.00 298.00 0.00 12.00 47.00 22.00 26.00
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20275
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 21.7 7.LA 1.6 Realizar 720 intervenciones nutricionales al personal de la SSC (PROIGUALDAD VI.2.4)
Unidad de medida Intervencion
Indicador NUmero de intervenciones nutricionales al personal de la SSC, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 720.00
REALIZADO 60.00 60.00 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 180.00
Programado al corte: 180.00 Avances al corte: 180.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre de 2026, se realizaron 180 reportes de intervenciones nutricionales al personal de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, las cuales se
desglosan de la siguiente manera:

* Enero: 60

* Febrero: 60

* Marzo: 60

Objetivo: Realizar acciones preventivas en materia de salud fisica
Impacto: Con ello mejorar el desempefio de los elementos de la Secretaria
Resultado: La prevencion de diversas enfermedades, asi como la mejora fisica y de salud

Mujeres: Hombres: Otros:
PROIGUALDAD:
95.00 85.00 0.00
Nivel ResumenNarrativo
. 8.LA1.6,LA 1.7 y LA 411 Realizar 100 evaluaciones de desempefio de mandos hacia el personal a su cargo, asi Estado Aceptable
Actividad 21.8 .
como a la inversa
Unidad de medida Evaluacion
. NUmero de evaluaciones de desempefio de mandos hacia el personal a su cargo, asi como a la inversa, .
Indicador N Bajo demanda No
realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 5.00 5.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 5.00 5.00 100.00
REALIZADO 5.00 5.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00
Programado al corte: 20.00 Avances al corte: 20.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo 2026, se llevaron a cabo un total de 20 evaluaciones de desempefio de mandos hacia el personal a su cargo, los cuales se desglosan a
continuacion:

«  Enero: 5 evaluaciones de desempefio de Mandos hacia el personal a su cargo. Zona 1 (1), Zona 4 (1), Zona 3 (1), Zona 7 (1) y Zona 9 (1).

. Febrero: 5 evaluaciones de desempefio de Mandos hacia el personal a su cargo. Direccion de Reaccion Tactica (1), Gripo K9 (1), Unidad de Fuerzas Especiales (1), Grupo
de Atencién al Visitante (1) y Transito Norte (1).

. Marzo: 10 evaluaciones de desempefio de Mandos hacia el personal a su cargo. Trdnsito Sector Norte (2), Transito Sector Centro (1), Departamento de Resguardo

Vehicular (2), Departamento Sector Centro Histérico (1), Departamento Sector Sur (1), Departamento Sector Centro (1), Direccién Juridica (1) y Direccién General de
Control de Transito (1).

Objetivo: Brindar el apoyo psicolégico para un mejor desemperio laboral de los miembros de esta Secretaria.
Impacto: mejorar el clima laboral que se vea reflejada en el desempefio laboral por medio de la comunicacion asertiva.
Resultado: en el desempenio individual laboral tanto de mandos como de personal a cargo con la finalidad de una mejora de clima laboral
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
9. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para para la Supervisién interna del personal operativo Estado No Iniciado
Actividad 21.9 policial en el ejercicio de sus funciones, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos

extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para para la Supervision interna del personal operativo
Indicador policial en el ejercicio de sus funciones, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos Bajo demanda Si
extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero — marzo de 2026, se informa que no se ejecuté ningln proyecto de equipamiento y/o servicios para el ejercicio de las funciones del personal
operativo, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada y dado que el arranque de
esta actividad se encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202D 7 7
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

a y ]
(L4 e

COMPONENTE 22 SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101012226B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Fin 01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social

LA12,LA13,LA14,LA114,LA1I5 LA1I8, LALIG, LA12],LA22,LA23,LA24,LA25LA27 LA32LA33, LA3.4,LA37 LA31,LA3I2 LA313 LA314,LA3I6,LA4]LA42,

Componente 22 LA 4.3,LA 4.4, LA 4.5, LA 4.6,LA 4.7, LA 4.8,LA 4.9, LA 410, LA 41, LA 4.12, LA 413 y LA 415 Modelo Integral de Policia de Proximidad, implementado
Indicador Porcentaje de dreas prioritarias con reduccion de eventos delictivos patrimoniales
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentidodel Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Subsecretaria de Operatividad Policial

Tipo de Formula Método de Céiculo No. |Unidad de Medid: Tipo de variable -
Programado Realizado
i Area Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Namero de éreas prioritarias con reduccién de eventos delictivos patrimoniales / Total de
dreas identificadas y priorizadas)*100
(vi/v2) *100 V2 Area Fija Fija
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00
60.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: NoIniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

El resultado del presente indicador se encuentra programado para reportarse en el mes de diciembre, con una frecuencia de medicién anual. por lo que al corte evaluado, se reportd
como “No Iniciado” y no fue sujeto a evaluacion.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 22.1 1.LA 3.4y LA 4.4 Realizar 4 reportes de seguimiento a las dreas prioritarias con reduccion de eventos delictivos Estado Aceptable
) patrimoniales
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de seguimiento a Igs orgos prlont.crlos con reduccién de eventos delictivos Bajo demanda No
patrimoniales, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00

REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Con el objetivo de ser uno de los municipios con menor incidencia delictiva y vivir en un ambiente de seguridad y tranquilidad para la ciudadania, se realizan operativos
mediante estrategias operativas para disminuir los delitos y asi prevalezca la paz social con los diferentes operativos que se realizan dentro del municipio de puebla.

Al corte del primer trimestre, de enero a marzo de 2026, se realizé un informe haciendo un comparativo de los afios 2025 y 2026, con el objetivo de disminuir los delitos y que
prevalezca la paz social con los diferentes operativos que se realizaron dentro del municipio de Puebla, a fin de ser uno de los municipios con menor incidencia delictiva y
vivir en un ambiente de seguridad y tranquilidad para la ciudadania.

En la zona 4 se observa que hubo una variacioén de un 0.7% en comparacion con los En la zona 7 podemos observar que hubo una variacion de un -1.4% en
delitos cometidos durante el afio 2025, siendo mayor en el primer trimestre de 2026. comparacién con los delitos cometidos durante el afio 2025, siendo menor el
namero de delitos cometidos en el primer trimestre de 2026.
ENERO \ [13:13e] MARIO ENERO FEBRERO MARZIO
HeDA 2025 2026 ‘ 2025 | 2026 2025 2026

ROBO DE VEHICULO 41 25 35 24 38 30 ROBO DE VEHICULO 32 14 22 23 27 15

ROBO A NEGOCIO 28 22 22 32 23 28 ROBO A NEGOCIO 19 17 13 23 26 21

ROBO A TRANSEUNTE 9 10 6 4 4 8 ROBO A TRANSEUNTE [ 7 n 10 9 9

ROBO A CASA HABITACION 3 4 7 1 10 6 ROBO A CASA HABITACION 7 5 8 3 10 5

ROBO DE AUTOPARTES O ACCESORIOS 8 18 15 12 10 21 ROBO DE AUTOPARTES O ACCESORIOS 7 8 [ 1 8 14

ROBO EN TRANSPORTE 9 7 8 2 5 5 ROBO EN TRANSPORTE 1 0 1 0 1 0

OTROS ROBOS 12 13 6 14 8 23 OTROS ROBOS 5 1 5 8 4 8

110 99 99 89 98 121 77 62 86 68 85 72

En la zona 5 podemos observar que hubo una variacién de un -5.2% en comparaciéon En la zona 9 podemos observar que hubo una variacion de un -26.4% en
con los delitos cometidos durante el afio 2025, siendo menor el nUmero de delitos comparaciéon con los delitos cometidos durante el afo 2025, siendo menor el

cometidos en el primer trimestre de 2026. namero de delitos cometidos en el primer trimestre de 2026.
FEBRERO. ENERO FEBRERO [
Lol 025 2026 2025 2026 | 2025 2026 |
R ROBO DE VEHICULO 12 | 12 | 8 15 | 7
ROBO A NEGOCIO ROBO A NEGOCIO 0 | 5 4 5 8 9
ROBO A TRANSEUNTE ROBO A TRANSEUNTE s 3 7 [ 5 [
ROBO A CASA HABITACION 5 6 3 5 7 7 ROBO A CASA HABITACION 4 4 3 3 B 4
ROBO DE AUTOPARTES O ACCESORIOS | 30 39 23 27 26 33 ROBO DE AUTOPARTES O ACCESORIOS | 0 1 2 0 0 1
ROBO EN TRANSPORTE 7 4 3 2 10 1 ROBO EN TRANSPORTE 0 0 0 0 1 0
OTROS ROBOS 13 13 22 12 18 | 20 OTROS ROBOS 1 4 3 2 3 1
TOTAL 124 [ 114 | 109 | 103 [ 129 | 126 TOTAL 39 29 31 19 | 40 | 33

En la zona 6 podemos observar que hubo una variacion de un 17.0% en comparacion

con los delitos cometidos durante el afio 2025, siendo mayor el nimero de delitos VARIACION
cometidos en el primer trimestre de 2026.
0.7%
ROBO DE VEHICULO 16 23 10 16 15 20
ROBO A NEGOCIO 15 [ 14 [ 12 [0 ] 13 ] 14 17.0%
ROBO A TRANSEUNTE 5 10 8 12 4 8
ROBO A CASA HABITACION 3 9 2 6 10 3
ROBO DE AUTOPARTES O ACCESORIOS 8 18 7 13 25 12 -11.4%
ROBO EN TRANSPORTE 1 0 1 2 0 0
OTROS ROBOS 5 3 13 [ 9 9 1 -26.4%
TOTAL 53 77 53 68 76 68
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 2. LA 2.3 Gestionar 1 Licencia Oficial Colectiva No. 38, para la portacion de armas de fuego del personal de la EStoce iolniclado
Actividad 22.2 2 . ]
Secretaria (Bajo demanda)
Unidad de medida Licencia
Indicador NUmero de Licencias Oficiales Colectivas No. 38, !aarc Ia.portc:(:lon de armas de fuego del personal de la Bajo demanda No
Secretaria, gestionadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, se informa que no se gestiond la Licencia Oficial Colectiva No. 38, para la portacién de armas de fuego del personal de la
Secretaria, ya que la actividad se encuentra programada para el mes de mayo y dado que el arranque de esta actividad se encuentra “Bajo demanda” se reporta como No
Iniciaday no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
3.LA12,LA13,LA14,LA114,LA 2.2, LA 2.3 y LA 2.5 Realizar 3 etapas del suministro de equipamiento y accesorios
/ fesionalizacic fin de i tar el tido d t ia e identidad de | lici | Estado Aceptable
Actividad 22.3 y/o profesionalizacién, a fin de incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los policias en la
institucién y por consiguiente una mayor apreciacién de la ciudadania hacia la Policia de la Ciudad (Parcial
FORTAMUN) (ET 3.1) (CG 1.8.1) Unidad de medida Etapa
Numero de etapas del suministro de equipamiento y accesorios y/o profesionalizacién, a fin de incrementar
Indicador el sentido de pertenencia e identidad de los policias en la institucién y por consiguiente una mayor Bajo demanda No
apreciacién de la ciudadania hacia la Policia de la Ciudad, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
En el primer trimestre, durante el mes de febrero de 2026, se realizé la primera etapa del suministro de equipamiento y accesorios y/o profesionalizacion:
1. Se realiz6 la presentacién del proyecto, donde se establece la adquisicion del equipamiento, arrendamiento de las patrullas, uniformes, cambios de llantas, y baterias
para los vehiculos oficiales, 7 cursos de profesionalizacién del personal, material de limpieza, equipamiento téctico a los grupos especiales, durante la gestién de las 3
etapas para cumplimiento de la meta.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202080
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 22.4 4. 1A 2.4 Ejecutar 3 etapas para el mantenimiento de los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, EStado Aceptable
. con el fin de continuar dignificando al personal operativo (CG 1.1.1) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Etapa
. NUmero de etapas para el mantenimiento de los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, con el fin .
Indicador . A R ¥ Bajo demanda No
de continuar dignificando al personal operativo, ejecutadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el primer trimestre, durante el mes de febrero de 2026, se realizd la primera etapa para el mantenimiento de los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, con el

fin de continuar dignificando al personal operativo:

1. Con el objetivo de contar con el equipamiento y accesorios de vanguardia que puedan prevenir el delito en cualquier tipo de sus modalidades, se planea adquirir el
equipo, aditamentos, instrumentos, para contar con una Policia Municipal més completa y actualizada, que permita realizar la Funcién Policial de manera disciplinada,
profesional y eficaz. En el primer trimestre, durante el mes de febrero de 2026, se realizé la presentacién del proyecto, donde se establece el mantenimiento a los
edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Complejo de Seguridad Ciudadana, Juntas Auxiliares, Comisaria Norte, Comisaria Sur, Unidad Canina, CEDEPO y
Fortaleza, durante la gestion de las 3 etapas para cumplimiento de la meta.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 22.5 5.LA 3.4, LA 3.1y LA 4.4 Realizar 9,880 operativos interinstitucionales en materia de seguridad publica (Bajo Estado Aceptable
. demanda) (PROIGUALDAD 1.1.6 y IIL.1.9) (PROMUPINNA L1y 1.8) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del CO3A1)
Unidad de medida Operativo
Indicador NUmero de operativos interinstitucionales en materia de seguridad publica, realizados Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 910.00 999.00 912.00 980.00 915.00 750.00 943.00 890.00 857.00 900.00 824.00 9880.00

REALIZADO 0.00 676.00 708.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1384.00

Programado al corte: 1909.00 Avances al corte: 1384.00 Eficacia: 72.50%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”:

Con el objetivo de hacer proximidad social, ganarse la confianza de la ciudadania y reducir la incidencia delictiva generada por la delincuencia en colonias, unidades
habitacionales y Juntas auxiliares, se realizar operativos con las Instituciones dedicadas a la seguridad publica en materia de delitos y faltas administrativas.

Al corte del primer trimestre de 2026 se realizaron:

+  Febrero: Alcoholimetro (12), Baho (609), Bruma (5), Operativo preventivo metropolitano (14), Coordinacién operativa regional (7), Centinela (29).

Personas: inspeccionadas (3300), Consultadas (620), Remitidas (0), Remitidas al Juez Civico (92); Vehiculos: inspeccionados (351), Consultadas (48), Remitidos (55);
Motocicletas: Inspeccionadas (3592), Consultadas (613), Remitidas (0).

+  Marzo: Alcoholimetro (11), Baho (620), Bruma (24), Operativo preventivo metropolitano (19), Coordinacién operativa regional (0), Centinela (34).

Personas: inspeccionadas (2870), Consultadas (747), Remitidas (3), Remitidas al Juez Civico (111); Vehiculos: inspeccionados (287), Consultadas (51), Remitidos (100);
Motocicletas: Inspeccionadas (3492), Consultadas (748), Remitidas (1).

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece a que, se encuentra etiquetada como “Bajo demanda’, y no se llegd a la meta, toda vez que no hubo suficientes

reuniones con las instituciones encargadas de los 3 érdenes de gobierno para realizar los operativos en las colonias, unidades habitacionales y juntas auxiliares, enviado
mediante OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE.

Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: SUETES bt
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: (1,692,181) Total de la Poblacién del Municipio de Puebla, dado que no se pueda cuantificar el nGmero de personas beneficiadas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026081
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
6.LA 2.7,LA 32, LA 3.4, LA 313y LA 4.4 Realizar 8,686 acciones (dispositivos, operativos y patrullaje) para Estado En Riesgo
Actividad 22.6 prevenir conductas delictivas y faltas administrativas (PROIGUALDAD I1.1.6 y 111.1.9) (PROMUPINNA 1.6)
(Continuidad del CO3A2 y CO9A6) Unidad de medida P
Indicador Namero de acciones (dispositivos, operatly?s y pgtrulla]e) para prevenir conductas delictivas y faltas Bajo demanda No
administrativas, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 753.00 731.00 784.00 825.00 874.00 803.00 768.00 782.00 801.00 770.00 795.00 8686.00

REALIZADO 0.00 828.00 925.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1753.00

Programado al corte: 1484.00 Avances al corte: 1753.00 Eficacia: 18.12%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalud en estado “En Riesgo” por cuestiones administrativas.

Con el objetivo de ser uno de los municipios con menor incidencia delictiva y vivir en un ambiente de seguridad y tranquilidad para la ciudadania, se realizan operativos

mediante estrategias operativas para disminuir los delitos y faltas administrativas y asi prevalezca la paz social con los diferentes operativos que se realizan dentro del

municipio de Puebla.

Al corte del primer trimestre de 2026 se realizaron:

+  Febrero: Acomparnamiento bancario (69), Campus 100% seguro (41), Transporte seguro (455), CEDA y paqueteria (45), Juventud segura (36), Luciérnaga (84), REVERO
(21), Corredor industrial (0), Central de abastos (56), Comercio informal centro histérico (0), Corredores gastronémicos (0), Estrategia de seguridad y movilidad en
planteles (15), Proteccién radar (6).

+  Marzo: Acompafamiento bancario (90), Campus 100% seguro (44), Transporte seguro (471), CEDA y paqueteria (41), Juventud segura (36), Luciérnaga (93), REVERO (60),
Corredor industrial (0), Central de abastos (62), Comercio informal centro histérico (0), Corredores gastronémicos (0), Estrategia de seguridad y movilidad en planteles
(22), Proteccién radar (6).

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta obedece, a que se implementaron un mayor nimero de operativos en colonias y unidades habitacionales con alta
incidencia delictiva, las cuales requerfan un incremento en la vigilancia y presencia policial, enviado mediante OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE. Sin
embargo y dado que la actividad presenta una justificacion no considerada en la aplicacion del criterio solicitado, la actividad se evalia en estado “Critico. El
sobrecumplimiento en el nimero de operativos no necesariamente refleja un mejor desemperio, ya que en el marco del SED la valoracion debe centrarse en la eficacia y
pertinencia de las acciones. Un mayor volumen de intervenciones puede responder a una necesidad operativa inmediata, pero si no estd sustentado en diagnéstico,
focalizacién y seguimiento de resultados, no garantiza una mejora proporcional en la seguridad o en la reduccién de la incidencia delictiva.

«  Aspecto Susceptible de Mejora: (Institucional) Se recomienda mejorar la estrategia de programacion y evaluacién de operativos mediante el uso de andlisis de
incidencia delictiva, priorizacién de zonas de mayor riesgo y seguimiento de resultados, con el propésito de asegurar que el aumento en el nimero de operativos
contribuya efectivamente a la reduccién de delitos y al fortalecimiento de la seguridad ciudadana. (Tema: Operacion; Prioridad: Alta)

— ——
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifios: SLUETIES b
PROIGUALDAD: ) PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: (1,692,181) Se estima como personas beneficiadas al total de la poblacién del municipio de Puebla, dado que no se pueda cuantificar el namero de personas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)82
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 22.7 7. LA 4.4 Ejecutar 501 Planes Sistemdticos de Operaciones para operativos especiales (Bajo demanda) Estado Aceptable
’ (PROMUPINNA 1.6) (Continuidad del CO3A3)
Unidad de medida Plan
Indicador NUmero de Planes Sistematicos de Operaciones para operativos especiales, ejecutados Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 40.00 45.00 42.00 47.00 40.00 48.00 47.00 41.00 45.00 50.00 56.00 501.00
REALIZADO 0.00 48.00 56.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 104.00
Programado al corte: 85.00 Avances al corte: 104.00 Eficacia: 122.35%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”:

Con el objetivo de controlar y mantener la paz social que derive un comportamiento tranquilo de los ciudadanos que asistan a los eventos, se realizan planes sistematicos de

operaciones, para tener una mejor planeacion de las estrategias operativas que se van a implementar, en eventos masivos de personas que asistirén.

Al corte del primer trimestre de 2026 se realizaron:

«  Febrero: Via recreativa (4), Unidos por ti (28), Ceremonia Unidos por ti 2da fase (1), Conciertos (8), Carreras (2), Huehues (2), Futbol (3), San Valentin (1), Senderos de Paz
().

+  Marzo: Via recreativa (3), Unidos por ti (31), Conciertos (5), Carreras (2), Futbol (5), Dia de la muijer (1), Lucha libre (1), Desfile de autos antiguos (1), Médulos de Semana
santa (5), Box (1), Centro Histérico (1).

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta obedece a que esta se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, por lo que se rebasé el objetivo establecido, toda vez
que se registré6 un mayor nimero de solicitudes por parte de la ciudadania para participar en eventos y llevar a cabo la elaboracién de Planes Sistemdaticos de
Operaciones. Lo anterior fue notificada mediante OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Debido a la naturaleza de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
8.LA 3.16,LA 4.8 y LA 4.9 Atender 45 mesas de trabajo parala coordinacion con instituciones de los tres Estado Aceptable
Actividad 22.8 ordenes de gobierno, ciudadania y sectores privado y empresarial, orientadas a la seguridad publica y el

intercambio de informacién (Bajo demanda) (CG 1.5.1) (Continuidad del C03A4 y AB) Unidad de medida Mesa

NUmero de mesas de trabajo para la coordinacién con instituciones de los tres érdenes de gobierno,
Indicador ciudadania y sectores privado y empresarial, orientadas a la seguridad pablica y el intercambio de Bajo demanda Si
informacioén, atendidas

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 3.00 5.00 4.00 5.00 3.00 4.00 5.00 6.00 4.00 3.00 3.00 45.00
REALIZADO 0.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00
Programado al corte: 8.00 Avances al corte: 8.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Con el objetivo de reducir la incidencia delictiva generada por la delincuencia en todas sus modalidades y dar tranquilidad necesaria a la ciudadania, en coordinaciéon con

las Instituciones dedicadas a la seguridad publica de los diferentes municipios en materia de incidencia delictiva para inhibir el robo en todas sus modalidades, se

implementan recorridos de seguridad y vigilancia.

Al corte del primer trimestre de 2026:

«  Febrero: Se realizaron 4 mesas de trabajo, 2 con sectores privados y empresariales y 2 con los 3 érdenes de gobierno: 09 de febrero de 2026 tema: sesidon mesa de paz y
seguridad de region de Puebla, municipios que participaron: San Pedro Cholula, Puebla, Cuautlancingo, Coronango, Amozoc; 10 de febrero de 2026 tema: sesién mesa de
paz y seguridad de regién de Puebla, municipios que participaron: San Pedro Cholula, San Andrés Cholula, Puebla, Cuautlancingo, Coronango, Amozoc; 07 de febrero de
2026 Colonia lomas de Castillotla; y 01 de febrero de 2026 Colonia Balcones del Sur, se acuerda, realizar Patrullamientos preventivos en horarios itinerantes, para evitar
conductas delictivas, atender solicitudes de emergencia.

*  Marzo: Se realizaron 4 mesas de trabajo, 2 con sectores privados y empresariales y 2 con los 3 érdenes de gobierno: 09 de marzo de 2026 en Colonia Minerales de
Guadalupe del Sur; 23 de marzo de 2026 en Via Atlixcayotl, acuerdos: recorridos de seguridad y vigilancia diurnos y nocturnos dentro del fraccionamiento, proximidad por
recorridos de seguridad y coordinacién para apoyo. 30 de marzo de 2026 tema: coordinacion para el operativo denominado Metropolitano Conurbado zona sur,
municipios que participaron: Puebla, Coronango, Juan C. Bonilla, Amozoc, San Andrés Cholula, Ocoyucan, Cuautlancingo, San Gregorio Atzopan; 31 de marzo de 2026

tema: sesion mesa de paz y seguridad de regién de Puebla, municipios que participaron: San Pedro Cholula, San Andrés Cholula, Puebla, Cuautlancingo, Coronango,
Amozoc.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 83
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable

Actividad 22.9 | 9.LA 114 Ejecutar 3 etapas del proyecto de Servicios Profesionales para la Unidad Canina (Parcial FORTAMUN)

Unidad de medida Etapa

Indicador NUmero de etapas del proyecto de Servicios Profesionales para la Unidad Caning, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre del afio, se reporta la realizacién de la primera etapa del proyecto de Servicios Profesionales para la Unidad Canina.

1 Con el objetivo de contar con el equipamiento y accesorios de vanguardia que puedan prevenir el delito en cualquier tipo de sus modalidades, se planea adquirir el
equipo, aditamentos, instrumentos, para contar con una Policia Municipal més completa y actualizada, que permita realizar la Funcién Policial de manera disciplinada,
profesional y eficaz. En el primer trimestre, durante el mes de febrero de 2026, se realizb6 la presentacién del proyecto, donde se establece la adquisicion del
equipamiento, medicamento, accesorios, alimento, servicio médico, ejemplares caninos, productos de limpieza y Kit de aromas para entrenamiento, durante la gestién
de las 3 etapas para cumplimiento de la meta.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 22.10 10. LA 3.2, LA 3.3 y LA 3.13 Implementar 16,315 acciones de orden vial (15,000 servicios ordinarios y 2,750 servicios Estado Aceptable
) extraordinarios) (Bajo demanda) (Continuidad del CO9ATy A2)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de orden vial, implementadas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1440.00 1440.00 1444.00 1575.00 1500.00 1491.00 1420.00 1590.00 1330.00 1450.00 1635.00 16315.00

REALIZADO 0.00 1,454.00 1,452.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,906.00

Programado al corte: 2880.00 Avances al corte: 2,906.00 Eficacia: 100.90%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”:
Al corte del primer trimestre de 2026, se Implementaron 2,906 acciones de orden vial:
«  Febrero, se implementaron 1,454 acciones de orden vial de las cuales fueron:
»  ORDINARIOS: Se implementaron 1,309 acciones de orden vial ordinarias de los cuales fueron: 319 dispositivos presencia, 323 dispositivos escolares y 667 recorridos.

» EXTRAORDINARIOS: Se implementaron 145 servicios extraordinarios de los cuales se cubrieron 6 manifestaciones, y apoyos en diferentes eventos y se cubrieron obras
y trabajos en materia vial.

. Marzo, se implementaron 1,452 acciones de orden vial de las cuales fueron:
>  ORDINARIOS: Se implementaron 1195 acciones de orden vial ordinarias de los cuales fueron: 273 dispositivos presencia, 350 dispositivos escolares y 572 recorridos.

> EXTRAORDINARIOS: Se implementaron 257 servicios extraordinarios de los cuales se cubrieron 14 manifestaciones, y apoyos en diferentes eventos y se cubrieron
obras y trabajos en materia vial.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta obedece a que esta se encuentra etiquetada como “bajo demanda”, dado que depende de la operatividad y de las acciones
realizadas por la Direccién General de Control de Trdnsito, asi como de las necesidades derivadas del niUmero de servicios y de los operativos que forman parte de las
acciones de orden vial. Mediante el OFICIO NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE se solicité la aplicacién del Criterio 1.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202884
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 22.1 1. LA 3.2y LA 3.3 Realizar 11 reportes del nUmero de hechos de trénsito a través del Departamento de Peritos Estado Aceptable
) (Continuidad del C09A3)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes del nimero de hechos de trénsito a través del Departamento de Peritos, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre se realizaron 2 reportes del niimero de hechos de transito a través del Departamento de Peritos:
. FEBRERO: Se tomé conocimiento de 440 hechos de (440) hechos de Trdnsito, de los cuales (3) fueron por conductores en estado de ebriedad. Dandose el mayor nimero
de incidencias viales en las colonias Centro Histérico, La Libertad, Santa Maria, Guadalupe Hidalgo y Bugambilias.
. MARZO: Se tomé conocimiento de 468 hechos de (468) hechos de Transito, de los cuales (4) fueron por conductores en estado de ebriedad. Dandose el mayor nimero e
incidencias viales en las colonias Centro Histérico, Amor, Santa Maria La Rivera, La Paz y San Felipe Hueyotlipan.
Objetivo: Reportar a través del Departamento de Peritos los hechos de transito que se tomé conocimiento en el Municipio.
Impacto: Tener un referente de los hechos de transito suscitados en la ciudad, para poder obtener informacién que permita conocer las causas y efectos que los ocasionan
y poder actuar en materia de prevencion.
Resultado: Conocimiento de los hechos de transito y colonias donde se han registrado.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 22.12 12. LA 3.3y LA 3.13 Realizar 11 reportes de liberacion de la via pablica y reduccién de velocidad a través de Estado Aceptable
) operativos de seguridad vial (Continuidad del C09A4)
Unidad de medida Reporte
. NGamer report li ion de la via pabli T ion loci travé ti .
Indicador Umero de reportes de liberacion de la via p.ub |cc|.y edugcno de velocidad a través de operativos de Bajo demanda No
seguridad vial, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre se realizaron 2 reportes de liberacién de la via pablica y reduccién de velocidad a través de operativos de seguridad vial:
FEBRERO se implementaron:
+  Operativo Calles y Banquetas con Movilidad Libre y Segura: Se llevaron a cabo 26 operativos en distintas ubicaciones del Municipio de Puebla.
+  Operativo Arrancones y Retiro de Obstéculos: Se implementaron 12 operativos por parte de los departamentos adscritos a la Direccidn General, realizando presencia en

diferentes vialidades del municipio.
MARZO se implementaron:
«  Operativo Calles y Banquetas con Movilidad Libre y Segura: Se llevaron a cabo 22 operativos en distintas ubicaciones del Municipio de Puebla.
«  Operativo Arrancones y Retiro de Obstéculos: Se implementaron 12 operativos por parte de los departamentos adscritos a la Direccidon General, realizando presencia en
diferentes vialidades del municipio.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202085
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
.. 13. LA 118 y LA 3.2 Realizar 22 platicas/talleres en temas de Educacién Vial (PROMUPINNA 1.8) (Continuidad del Estado Aceptable
Actividad 22.13
CO09A5)
Unidad de medida Platicas/taller
Indicador Namero de pldticas/talleres en temas de Educacién Vial, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 3.00 2.00 2.00 3.00 2.00 0.00 2.00 3.00 3.00 0.00 22.00

REALIZADO 0.00 2.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

Programado al corte: 5.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre, se realizaron 5 pléticas/talleres en temas de Educacién Vial
. FEBRERO, se redlizaron 2 platicas en temas de Educacioén Vial en instituciéon educativa; beneficiando a 28 nifas, 16 nifos, 44 hombres adolescentes, 21 mujeres
adolescentes, 4 mujeres y 1 hombre; siendo un total de 114 personas beneficiadas. Las escuelas beneficiadas fueron las siguientes:

1. Colegio Hellen Keller, nivel preescolar

2. Telesecundaria Jorge Murad Macluf

MARZO, se realizaron 3 platicas en temas de Educacion Vial en instituciéon educativa; beneficiando a 107 nifias y 132 nifios, siendo un total de 239 personas beneficiadas.
Las escuelas beneficiadas fueron las siguientes:

1. Centro Escolar Manuel Espinosa Iglesias (primaria)

2. Belisario Dominguez (primaria)

3. Manuel M. Flores (primaria)

Objetivo: Adquirir por parte de participantes los conocimientos que favorecen el desarrollo de habilidades, hdbitos de comportamientos, valores y actitudes positivas, con el
fin de mejorar la seguridad vial, para reducir asi el nUmero de accidentes en sus escuelas.

Impacto: Contribuir a la mejora de la seguridad vial, que permite a los distintos actores presentes en la via publica relacionarse desde el respeto y la seguridad, ya sea que
se trate de un peatén, pasajero, ciclista o conductor.

Resultado: Pldaticas de educacion vial en instituciones educativas, como parte de la estrategia escolar de seguridad que son solicitadas por parte de los directivos de las

escuelas.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:

PROMUPINNA:

135.00 148.00 21.00 44.00

Nivel ResumenNarrativo
) - 2 S ) . . Estado No Iniciado
. 14. LA 3.7 Mantener 400 terminales méviles en operacién para aplicar infracciones digitales (ET 3.1) (Parcial
Actividad 22.14 —
FORTAMUN)
Unidad de medida Terminal
Indicador NUmero de terminales moviles en operacién para aplicar infracciones digitales, mantenidas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 400.00 400.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 400 terminales moviles en operacién para aplicar infracciones digitales, ya que se encuentra
programada para el mes de diciembre por lo cual se reporta como No Iniciaday no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026086
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
15. LA115,LA119,LA 312, LA 4], LA 42, LA 45, LA 46,LA 47 y LA 4.9 Realizar 1,386 acciones que deriven de la
implementacién de los programas 1. Vecino Vigilando, 2. Escuela Segura, 3. Negocios de la Ciudad Segura, 4. | Estado Aceptable

Atencién de las Causas de la Violencia, 5. En el Punto de No Callar Més y 6. Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas

Actividad 22.15 | o\ SUALDAD 13.3, 13.4, 115, l1L1.7 y 111.9) (PROMUPINNA 1.2, 15, 16, 18, VIILl, VIIL3, IX.9, IX.12 y XVIIL3) (Carta P. 4.21)

(PMCHP 4.5.1.1) (POV 3.2.1) (ET 211, 41y 4.4) (CG 1.7.1) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del CO5AI, A2, A3, A4, A5 y| Unidad de medida Accién
AB)
NUmero de acciones que deriven de la implementacion de los programas 1. Vecino Vigilando, 2. Escuela
Indicador Segura, 3. Negocios de la Ciudad Segura, 4. Atencién de las Causas de la Violencia, 5. En el Punto de No Callar| Bajo demanda No

Mas y 6. Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas, realizadas

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 117.00 153.00 145.00 147.00 148.00 88.00 93.00 143.00 149.00 145.00 58.00 1386.00
REALIZADO 0.00 117.00 153.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 270.00
Programado al corte: 270.00 Avances al corte: 270.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el mes de febrero-marzo de 2026, se realizaron 270 acciones derivadas de la implementacién de los programas: 1) Vecino Vigilando, 2) Escuela Segura, 3) Negocios
de la Ciudad Segura, 4) Atencién de las Causas de la Violencia, 5) En el Punto de No Callar Mds y 6) Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas. En total, estas acciones beneficiaron a
30,340 personas, de las cuales 14,054 son hombres y 16,286 mujeres.

Objetivo: Fortalecer la prevencion social del delito y de las violencias en el Municipio de Puebla mediante la organizacién vecinal y la participacion corresponsable de
ciudadania, autoridades, comunidades escolares y sectores econémicos, impulsando la cultura de la legalidad, el autocuidado, los valores civicos, la cohesién social y la
igualdad sustantiva; a través de estrategias integrales de prevencion social y situacional con enfoque de derechos humanos, perspectiva de género e interseccionalidad,
orientadas a la identificacion, reduccion y atencion de factores de riesgo, la disminuciéon de conductas de riesgo y la construcciéon de comunidades seguras, inclusivas y
libres de violencia.

Impacto: Contribuir a la consolidacién de un Municipio de Puebla mdas seguro, inclusivo y pacifico mediante el fortalecimiento de la estrategia integral de seguridad
municipal, impulsando la participaciéon corresponsable y capacitada de liderazgos comunitarios, comunidades escolares y sectores econémicos; promoviendo la cultura de
paz, la legalidad y los derechos humanos; y reduciendo de manera sostenible los factores de riesgo asociados a la violencia, la delincuencia, la violencia de género, el
consumo de sustancias y otras conductas de riesgo, a fin de fortalecer los factores de proteccion, mejorar la convivencia social, facilitar el acceso a la justicia y consolidar
entornos comunitarios, educativos y comerciales mas seguros y libres de violencia.

Resultado: La implementacion de las acciones derivadas de los programas “Vecino Vigilando”, “Escuela Segura”, “Negocios de la Ciudad Segura”, “Atencién de las Causas de
la Violencia”, “En el Punto de No Callar Més” y “Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas” permitié fortalecer la prevencion social del delito y las violencias en el Municipio de Puebla,
mediante la participacién activa y corresponsable de la ciudadania, comunidades escolares y sectores econdémicos.

Estas acciones favorecieron la identificacion y atenciéon de factores de riesgo, la promocién del autocuidado, la cultura de la legalidad y los valores civicos, asi como el
fortalecimiento de factores de proteccion en distintos grupos poblacionales. Asimismo, se consolidé la incorporacion del enfoque de derechos humanos, la perspectiva de
género y la cohesién social, contribuyendo a la construccion de entornos comunitarios, educativos y comerciales mds seguros, inclusivos y libres de violencia.

En el mes de febrero de 2026, se realizaron 117 acciones derivadas de la implementacién de los programas, las cuales se describen a continuacion:

1. 25acciones del Programa “Vecino Vigilando”, mediante las cuales se capacitaron 25 comités de seguridad, beneficiando a 550 personas (174 hombres y 376 mujeres).
2. 30 acciones del Programa “Escuela Segura”, desarrolladas en 26 instituciones educativas, con un total de 7,145 personas beneficiadas (3,373 hombres y 3,772 mujeres),
desglosadas en:
e  Alumnos: 3,265 (De los cuales 2,687 adolescentes hombres y 486 nifios).
e  Alumnas: 3,481 (De los cuales 2,783 adolescentes mujeres y 523 nifas).
e Docentes: 75 hombresy 237 mujeres.
e Padres de familia: 33 hombres y 54 mujeres.

3. 20 acciones del Programa “Negocios de la Ciudad Segura”, beneficiando a 301 personas (144 hombres y 157 mujeres), realizadas en diversos establecimientos
comerciales y de servicios(Tiendas 3-B, Mini Super Fany, Vento, Rancho Quinta Haras, FD Servicios Integrales, La Pastora, IMSS Hospital General 20, Plaza Norte, IMSS UMF 2],
IMSS Subdelegacion Norte, IMSS 4 de la Constancia, Guarderia Infantil 01 IMSS, Tienda IMSS Nam. 34, UMF 7 IMSS, UMF 13 IMSS, Mercado Manuel Rivera Anaya, Tesco China,
Los Pescadores y Plaza Pradea sur)

4. 12acciones del Programa “Atencion de las Causas de la Violencia”, beneficiando a 1,737 personas, desglosadas en:
e  Hombres: 784 (de los cuales 495 son nifos)
e  Mujeres: 953 (de los cuales 436 son nifas)

5. 20 acciones del Programa “En el Punto de No Callar Més”, beneficiando a 1,874 personas.
e  Hombres: 966 (de las cuales 380 adolescentes hombres)
e Mujeres: 908 (de las cuales 492 son adolescentes mujeres)

6. 10 acciones del Programa “Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas”, beneficiando a 3,014 personas.
e  Hombres: 1,413 (de los cuales 399 son nifios)
e Mujeres: 1,601(de los cuales 394 son nifias)

En total, estas acciones beneficiaron a 14,621 personas, de las cuales 6,854 son hombres y 7,767 mujeres.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20287
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
15. LA115,LA119,LA 312, LA 4], LA 42, LA 45, LA 46,LA 47 y LA 4.9 Realizar 1,386 acciones que deriven de la
implementacién de los programas 1. Vecino Vigilando, 2. Escuela Segura, 3. Negocios de la Ciudad Segura, 4. | Estado Aceptable

Atencién de las Causas de la Violencia, 5. En el Punto de No Callar Més y 6. Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas

Actividad 22.15 | o\ SUALDAD 13.3, 13.4, 115, l1L1.7 y 111.9) (PROMUPINNA 1.2, 15, 16, 18, VIILl, VIIL3, IX.9, IX.12 y XVIIL3) (Carta P. 4.21)

(PMCHP 4.5.1.1) (POV 3.2.1) (ET 211, 41y 4.4) (CG 1.7.1) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del CO5AI, A2, A3, A4, A5 y| Unidad de medida Accién
AB)
NUmero de acciones que deriven de la implementacion de los programas 1. Vecino Vigilando, 2. Escuela
Indicador Segura, 3. Negocios de la Ciudad Segura, 4. Atencién de las Causas de la Violencia, 5. En el Punto de No Callar| Bajo demanda No

Mas y 6. Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas, realizadas

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 117.00 153.00 145.00 147.00 148.00 88.00 93.00 143.00 149.00 145.00 58.00 1386.00
REALIZADO 0.00 117.00 153.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 270.00
Programado al corte: 270.00 Avances al corte: 270.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el mes de marzo de 2026, se realizaron 153 acciones derivadas de la implementacion de los programas:

1. 35acciones del Programa “Vecino Vigilando”, mediante las cuales se capacitaron 35 comités de seguridad, beneficiando a 757 personas (203 hombres y 554 mujeres).
2. 35 acciones del Programa “Escuela Segura”, desarrolladas en 26 instituciones educativas, con un total de 6,351 personas (2,950 hombres y 3,401 mujeres, desglosadas

en:

e  Alumnos: 2,807 (De los cuales 2,278 adolescentes hombres y 325 nifos).
e  Alumnas: 2,829 (De los cuales 2,226 adolescentes mujeres y 288 nifas).
e Docentes: 55 hombresy 254 muijeres.

e Padres de familia: 88 hombres y 318 mujeres.

3. 30 acciones del Programa “Negocios de la Ciudad Segura”, beneficiando a 425 personas (225 hombres y 200 muijeres), realizadas en diversos establecimientos
comerciales y de servicios (0zumo, Rancho Quinta Haras, Clinica IMSS No. 21, Taxi Bosques, Negocios Avenida José Maria y Morelos, El Puerco lo Sabe, Waldo's La
Guadalupana, Mypes Nuestra Sefiora de Guadalupe, Enrico Martinez Boutique, Elektra Centro, Mypes Diagonal 18 Sur, Helados Topolino, Elektra Volcanes, Mypes 14 Sur,
Supercito Chedraui, Plaza Comercial Komplex, Gasolinera Aries, Tribuna Comunicacién, Tribuna Comunicacién, Cedis Lala Puebla |, Grupo Industrial La Italiana Iltalpasta,
Farmacia Guadalajara Los Héroes Puebla, Eterna Living, Farmacia Guadalajara Coronel Miguel Auza, Fujikura, Pisos y Azulejos Gersa, Plaza Cristal, Plaza Solesta, Plaza
Dorada y Farmacia Guadalajara Guadalupe Hidalgo).

4. 12acciones del Programa “Atencion de las Causas de la Violencia”, beneficiando a 952 personas, desglosadas en:
e  Hombres: 417 (de los cuales 352 son nifos)
e  Mujeres: 535 (de los cuales 368 son nifas)

5. 3lacciones del Programa “En el Punto de No Callar Mas”, beneficiando a 3,433 personas.
e Hombres: 1,666 (de las cuales 354 adolescentes hombres)
e  Mujeres: 1,767 (de las cuales 444 son adolescentes mujeres)

6. 10 acciones del Programa “Hazlo por Ti, Vive Sin Drogas”, beneficiando a 3,801 personas.
e  Hombres: 1,739 (de los cuales 1,007 son nifios)
e Mujeres: 2,062 (de los cuales 1,084 son nifas)

En total, estas acciones beneficiaron a 15,719 personas, de las cuales 7,200 son hombres y 8,519 mujeres.

- — — — ——
Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: it e

PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
16,286.00 14,054.00 0.00 3,093.00 3,064.00 5,945.00 5,699.00

Observaciones: Del total de personas beneficiadas en el PROIGUALDAD, se desglosan las personas beneficiadas PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202688
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
16.LA119,LA 3112, LA 4], LA 45, LA 4.6, LA 47 y LA 4.9 Crear 17 redes de mujeres y mujeres jovenes en el municipio Estan bi
Actividad 22.16 de Puebla para promover la cultura de la legalidad, medidas preventivas, corresponsabilidad, S0 Aceptable
) empoderamiento, prevencion de las violencias y fortalecimiento a las mismas, en el marco del programa "En
el punto de no callar mas" (PROIGUALDAD 1.3.3,1.3.4 y 1111.9) (ET 2.1y 4.4) Unidad de medida Red
NUmero de redes de mujeres y mujeres jévenes en el municipio de Puebla para promover la cultura de la
Indicador legalidad, medidas preventivas, corresponsabilidad, empoderamiento, prevencion de las violencias y Bajo demanda No
fortalecimiento a las mismas, en el marco del programa "En el punto de no callar més”, creadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 17.00

REALIZADO 0.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el mes de febrero-marzo de 2026, se crearon 3 redes de mujeres y mujeres jovenes en el municipio de Puebla para promover la cultura de la legalidad, medidas
preventivas, corresponsabilidad, empoderamiento, prevencion de las violencias y fortalecimiento a las mismas, en el marco del programa "En el punto de no callar més”, total
de beneficiadas: 78 personas, de las cuales 22 son hombres y 56 mujeres.

«  Enel mes de febrero del 2026, se cre6 1red de mujeres y mujeres jovenes en el Municipio de Puebla, beneficiando a 27 personas, divididas en 16 hombres y Tl mujeres.
«  En el mes de marzo del 2026, se crearon 2 redes de mujeres y mujeres jévenes en el Municipio de Puebla, beneficiando a 51 personas, divididas en 6 hombres y 45
mujeres.

Asimismo, se promovié la cultura de la legalidad, la adopcién de medidas preventivas y el empoderamiento femenino, contribuyendo a la prevencion de las violencias y al
fortalecimiento de redes de apoyo que favorecen entornos mds seguros, solidarios e igualitarios.

Objetivo: Creary consolidar redes de mujeres y mujeres jévenes en el Municipio de Puebla para promover la cultura de la legalidad, la adopcién de medidas preventivas, la
corresponsabilidad comunitaria, el empoderamiento femenino y la prevencion de las violencias, fortaleciendo su participacion activa.

Impacto: Fortalecer el liderazgo, la participacion y la capacidad de organizaciéon de mujeres, generando comunidades mds informadas, solidarias y corresponsables, con
mayor cultura de la legalidad, prevencion de las violencias y redes de apoyo que contribuyen a entornos més seguros e igualitarios en el Municipio de Puebla.

Resultado: La implementaciéon de acciones orientadas a la creacién y consolidaciéon de redes de mujeres y mujeres jovenes en el Municipio de Puebla fortalecié su
participacion activa, liderazgo y organizaciéon comunitaria.

Mujeres: Hombres: Otros:
56.00 22.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202889
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
17.LA 4.3 y LA 4.7 Realizar 190 acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en prevencion de
delitos en la red y sistemas informéticos; enfocadas en delitos extorsivos y fraudulentos en la red, secuestro Estado Aceptable
Actividad 22.17 | virtual, delitos en la red, suplantacion de identidad, robo de cuentas de correo electrénico y redes sociales,
foros, jornadas, entre otros (PROIGUALDAD 1.3.3 y 1.3.4) (Carta P. 4.2.1) (PMCHP 4.5.11) (ET 4.4) (Continuidad del Unidad de medida Accion
CO05A7)
NUmero de 190 acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en prevenciéon de delitos en la
. red y sistemas informdticos; enfocadas en delitos extorsivos y fraudulentos en la red, secuestro virtual, delitos .
Indicador ) . . P, . K Bajo demanda No
en la red, suplantacién de identidad, robo de cuentas de correo electronico y redes sociales, foros, jornadas,
entre otros, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 15.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 10.00 20.00 20.00 25.00 10.00 190.00
REALIZADO 0.00 15.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 35.00
Programado al corte: 35.00 Avances al corte: 35.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el mes de febrero-marzo de 2026, se realizaron 35 acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en prevencion de delitos en la red y sistemas
informéticos; enfocadas en delitos extorsivos y fraudulentos en la red, secuestro virtual, delitos en la red, suplantacion de identidad, robo de cuentas de correo electronico y
redes sociales, foros, jornadas, entre otros. Total de beneficiadas: 4,672 personas, de las cuales 2,158 son hombres y 2,514 mujeres.

* En el mes de febrero del 2026, se realizaron 15 acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en prevencion de delitos en la red y sistemas
informaticos; beneficiando a 3,124 personas, divididas en 1,429 hombres y 1,695 mujeres.

+ En el mes de marzo del 2026, se realizaron 20 acciones que deriven de la estrategia de prevencion del delito en prevencion de delitos en la red y sistemas
informaticos; beneficiando a 1,548 personas, divididas en 729 hombres y 819 mujeres.

De igual manera, se contribuyé a la reduccion de factores de riesgo asociados a ciberdelitos, promoviendo una ciudadania mas informada y responsabile, lo que incide en la
disminucién de conductas delictivas en linea.

Objetivo: Fortalecer la seguridad con acciones de sensibilizacion, capacitacion y promocién del uso responsable de las tecnologias de la informaciéon en el Municipio de
Puebla y disminuir la incidencia delictiva en ciberdelitos.

Impacto: Disminuir factores de riesgo asociados a delitos digitales, con poblacién mds informada, con mayor cultura de ciberseguridad y capacidades para la
autoproteccion, lo que favorece entornos digitales mas seguros y una menor incidencia de conductas delictivas en linea.

Resultado: La implementacion de acciones de sensibilizaciéon, capacitacién y promocién del uso responsable de las tecnologias de la informacién fortalecié la cultura de
ciberseguridad en el Municipio de Puebla, favoreciendo la adopcién de medidas de autoproteccién y el uso seguro de entornos digitales.

Mujeres: Hombres: Otros:
2,514.00 2,158.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202890
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 22.18 18.LA 3.14, LA 4.2 y LA 415 Generar 1l reportes de las acciones de busqueda realizadas, asi como de las Esteco Aceptable
) personas y/o familias localizadas (ET 2.2 y 4.4) (Continuidad del CO5A8)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de las acciones de b(lstquedq realizadas, asi como de las personas y/o familias Bajo demanda No
localizadas, generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante los meses de febrero-marzo de 2026, se realizaron 2 reportes de las acciones de bisqueda realizadas, asi como de las personas y/o familias localizadas:

+  Enel mes de febrero del 2026, se realiz6 1 reporte de las acciones de bisqueda realizadas, asi como de las personas y/o familias localizadas, En dicho instrumento se
registra la atencion de 50 busquedas correspondientes a folios, de las cuales 36 se asocian a personas no localizadas o desaparecidas y 14 a personas extraviadas,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos establecidos en materia de localizacién de personas.

+  Enel mes de marzo del 2026, se realiz6 1 reporte de las acciones de bisqueda realizadas, asi como de las personas y/o familias localizadas, En dicho instrumento se
registra la atencién de 48 busquedas correspondientes a folios, de las cuales 39 se asocian a personas no localizadas o desaparecidas y 9 a personas extraviadas,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos establecidos en materia de localizaciéon de personas.

Asimismo, se brindé acomparnamiento y atenciéon a victimas y sus familias, garantizando el respeto a los derechos humanos y la seguridad durante el proceso, lo que
contribuye a una respuesta mas eficaz y a la confianza en las instituciones.

Objetivo: Establecer y ejecutar distintas técnicas y acciones para la bdsqueda y localizacién de personas no localizadas, desaparecidas o extraviadas, a través de la
coordinacioén, busqueda en fuentes abiertas, despliegue operativo y detonacion, asi como el acercamiento con las victimas, acomparnamiento y seguridad perimetral.
Impacto: Localizar a personas con reporte de no localizacién, desaparicion o en su caso a familias de personas extraviadas, de manera pronta, eficaz, respetando los
derechos y principios correspondientes.

Resultado: La implementacion de técnicas y acciones de blsqueda, a través de la coordinacion interinstitucional, el uso de fuentes abiertas y el despliegue operativo,
permitié fortalecer la localizacién de personas no localizadas, desaparecidas o extraviadas en el Municipio de Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026091
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 22.19 19.LA 4.0, LA 4.11y LA 4.12 Generar 11 reportes de atencién a victimas de delitos y violencia con el objetivo de EStado Acsptable
) evitar su revictimizacién (PROMUPINNA 1.3 y VIIL1) (Continuidad del CO5A9)
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de atencién a victimas de delitos y violencia con el objetivo de evitar su revictimizaciéon .
Indicador Bajo demanda No
generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00

REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de febrero a marzo de 2026, se realizaron 2 reportes de atencién a victimas de delitos y violencia, con el objetivo de evitar su revictimizacion,
atendiendo a un total de 273 personas, desglosado en 105 son mujeres (de los cuales 24 son nifas) y 168 hombres (de los cuales 35 son nifios).

Objetivo: Brindar atencion inmediata y de primera instancia tanto psicolégica como juridica a personas que sufran o hayan sido victimas de algin evento delictivo o
situaciones de violencia a fin de amortiguar el impacto psicolégico generado y permitir con ello acceso a la justicia y promover la cultura de la denuncia.

Impacto: Acudir al momento en el que se suscita el hecho delictivo o la situaciéon violenta para que la victima reciba a la prontitud posible atencién psicolégica que
contenga la situacién de crisis y, en la medida de lo posible, estabilice a la victima; asi también, se le brinda orientacién juridica para facilitar la informacion que le permitiré
el acceso a la justicia, realizando el acompafiamiento a la victima durante el proceso.

Resultado: La atencién inmediata psicolégica y juridica permitird contener situaciones de crisis en victimas de hechos delictivos o de violencia, favoreciendo su estabilizacion
emocional y reduciendo el impacto psicolégico.

De igual forma, se proporcionaré orientaciéon y acompafiamiento juridico que facilite el acceso a la justicia y promueva la cultura de la denuncia, contribuyendo a una
atencién integral y oportuna a las victimas.

1 En el mes de febrero del 2026, se realizé 1 reporte de atencion a victimas de delitos y violencia con el objetivo de evitar su revictimizacion. En dicho instrumento se
registraron un total de 124 atenciones a victimas, provenientes de las siguientes fuentes: DERI (113), Area Juridica (6) y Otros (5), correspondiendo estos Ultimos a 3
atenciones realizadas por la DGPSDAV y 2 derivadas de recorridos. Del total de atenciones, 81 corresponden a mujeres y 43 a hombres. Las principales atenciones
fueron: 26 Robo, 28 Otros, 26 Violencia Familiar, 1 Amenaza de Suicidio, 8 Suicidio, 6 Abuso Sexual, 5 Homicidio, 4 Lesionado por Arma de Fuego, 4 Atropellamiento, 3
Lesiones, 1 Persona desaparecida o no localizada, 1 Acoso Sexual y 1 Acta entrega en sus diversas modalidades.

2. En el mes de marzo del 2026, se realizd 1 reporte de atencién a victimas de delitos y violencia con el objetivo de evitar su revictimizacion, En dicho instrumento se
registraron un total de 149 atenciones a victimas, provenientes de las siguientes fuentes: DERI (144), Area Juridica (1), Linea de la Mujer (1) y Otros (3),
correspondiendo estos Ultimos a 1 atencién realizada por la DGPSDAV y 2 via telefénica. Del total de atenciones, 87 corresponden a mujeres y 62 a hombres. Las
principales atenciones fueron: 24 Robo, 38 Otros, 35 Violencia Familiar, 13 Amenaza de Suicidio, 3 Suicidio, 8 Abuso Sexual, 1 Homicidio, 1Lesionado por Arma de Fuego, 3
Atropellamiento, 5 Lesiones, 5 Violacién, 3 Persona desaparecida o no localizada, 5 Acoso Sexual, 2 Persona detenida, 2 violencia contra la mujer y 1 Acta entrega/en sus
diversas modalidades.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
24.00 35.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)92
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
20.LA 4.3, LA 4.4y LA 4.7 Generar 11 reportes de monitoreo derivado de la aplicacién de la encuesta interna Estado
Actividad 22.20 enfocada en la percepcion de inseguridad en plataformas tecnolégicas, redes sociales y dispositivos
electrénicos (PROIGUALDAD 1V.1.9) (Continuidad del CO5A10) Unidad de medida RdTe
. NUmero de reportes de monitoreo derivado de la aplicacién de la encuesta interna enfocada en la .
Indicador ) K r P i . e - Bajo demanda No
percepcion de inseguridad en plataformas tecnolégicas, redes sociales y dispositivos electronicos, generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 1.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de febrero-marzo de 2026, se generaron 2 reportes de monitoreo derivado de la aplicacion de la encuesta interna enfocada en la percepcion de

inseguridad en plataformas tecnolég redes sociales y dispositivos electrénicos:

Objetivo: Realizar el monitoreo y andlisis de la percepcion social en plataformas tecnolégicas, redes sociales y dispositivos electronicos, a fin de identificar riesgos,
tendencias, problematicas emergentes y posibles conductas asociadas a la violencia o al delito en entornos digitales.

Impacto: Mejora en la capacidad institucional para la deteccién oportuna de riesgos y fendmenos digitales, fortaleciendo la toma de decisiones preventivas, la generacion
de estrategias de intervencion y la proteccion de la poblacién frente a dindmicas de violencia y delitos en entornos tecnolégicos.

Resultado: El monitoreo y andlisis de la percepcion social en plataformas tecnolégicas permitird identificar oportunamente riesgos, tendencias y problematicas emergentes
relacionadas con la violencia y el delito en entornos digitales.

De igual forma, se fortalecerd la toma de decisiones institucionales y el disefio de estrategias preventivas, contribuyendo a la proteccién de la poblacion y a la atenciéon
oportuna de fenémenos delictivos en entornos tecnolégicos.

1 Reporte de monitoreo — febrero 2026: La percepcion de inseguridad en entornos digitales muestra un predominio de sentimientos negativos, con alta polarizacién
entre criticas a autoridades y medios. Las opiniones reflejan miedo y resignacién, evidenciando una normalizacién parcial de la inseguridad.

Acciones a emprender:

. Fortal la comunicacién institucional: Difundir de forma constante acciones, operativos y detenciones, usando redes sociales para combatir desinformacion.
. Impulsar la prevencién social: Implementar programas comunitarios y fortalecer redes vecinales y comités ciudadanos.

. Promover la cultura de la denuncia: Difundir canales de denuncia y realizar campanias que generen confianza institucional.

L]

Monitoreo permanente de redes sociales: Analizar la percepcioén ciudadana para detectar tendencias y preocupaciones emergentes.

Derivado del monitoreo de la percepcion de inseguridad en plataformas tecnolégicas, redes sociales y dispositivos electroénicos, correspondiente a febrero de 2026 en
Puebla, se registraron 1,039,918 menciones revisadas.

2. Reporte de monitoreo - marzo 2026: La percepcion de inseguridad se construye tanto por hechos delictivos como por la conversacion digital. Predomina un
sentimiento negativo, centrado en miedo y enojo hacia las autoridades, con alta desconfianza y hartazgo social. Las emociones positivas son minimas y poco
influyentes.

Acciones a emprender:
Control de narrativa digital (prioritario)

. Responder a eventos virales. Cultura de la denuncia
. Emitir informacién oficial en menos de 2-3 horas. . Difundir nGmeros y canales de denuncia.
. Desmentir rumores y evitar desinformacion. . Fomentar la confianza en las instituciones.
. Usar formatos visuales. Eventos de alto impacto
Prevencion social . Activar protocolos en robos virales, marchas y operativos.
. Programas comunitarios. . Presencia institucional visible.
. Fortalecer redes vecinales y comités ciudadanos. . Seguimiento publico de casos.

Derivado del monitoreo de la percepcion de inseguridad en plataformas tecnolégicas, redes sociales y dispositivos electrénicos, correspondiente a marzo de 2026 en Puebla,
se registraron 10,000 menciones revisadas.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado de la naturaleza de la actividad, se considera a toda la poblacion del Municipio de Puebla (1,692,181), ya que no es posible cuantificar cuéntas
personas se benefician de los reportes de monitoreo sobre la percepcion de inseguridad en plataformas digitales.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)93
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo

21.LA1I19,LA 121, LA311LA 4.4, LA 45, LA 4.9y LA 413 Actualizar 1 diagnéstico integral sobre las causas de la .
iolencia v de la deli . | icipio de Puebl diante | lizacién d t dir | Estado No Iniciado
Actividad 22.21 | Violencia y de la delincuencia en el municipio de Puebla, mediante la realizacion de encuestas para medir la
percepcion de seguridad en las colonias donde se ejecutan los recorridos de prevencién para una "Ciudad
segura’ (PROIGUALDAD 1.2.1y VI.1.9) Unidad de medida Diagnéstico
NUumero de diagnésticos integrales sobre las causas de la violencia y de la delincuencia en el municipio de
Indicador Puebla, mediante la realizacién de encuestas para medir la percepcién de seguridad en las colonias donde Bajo demanda No
se ejecutan los recorridos de prevencién para una "Ciudad segura*, actualizados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero — marzo de 2026, se informa que no se actualizé el diagnéstico integral sobre las causas de la violencia y de la delincuencia en el municipio de
Puebla, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Mujeres: Hombres: Otros:
0.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:

Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses subsecuentes.

Nivel ResumenNarrativo
22. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento, fortalecimiento, servicios y/o construccion para el Modelo integral Estado No Iniciado
Actividad 22.22 de policia de proximidad mediante coordinacioén interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyecto de equipamiento, fortalecimiento, servicios y/o construccién para el Modelo integral de
Indicador policia de proximidad mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, Bajo demanda Si
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada. ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero — marzo de 2026, se informa que no se ejecuté ningin proyecto de equipamiento, fortalecimiento, servicios y/o construccién para el Modelo integral
de policia de proximidad, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada y dado que el
arrangue de esta actividad se encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2028)94
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 23 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101012326B

Fino1 Contribuir a la reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 23 LA12,LA2.4,LA26,LA27 LA3.4,LA38 LA39 LA312 LA 317, LA 318y LA 319 Inteligencia policial, implementada
Indicador Porcentaje de debilitacién de células delictivas

Frecuenciade Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Nominal Trimestral
Unidad Administrativa Subsecretaria de Inteligencia
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
. \ Célula Acumulada Acumulada
Porcentaje
(NGmero de células delictivas debilitadas / Total de células delictivas identificadas)*100
(vi/v2) *100 V2 Célula Acumulada Acumulada
CALENDARIO- PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 8.00
80.00%
0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 3.00 10.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
100.00%
0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el ler trimestre de 2026 se debilitaron (2) células delictivas:

Grupo delictivo “Los Minis”, dedicados al robo de vehiculos con violencia, detenidos Luis Daniel N. y Jonathan N.
Grupo delictivo “Los Mobis”, dedicados al robo a casa habitacion, detenidos Karla Yullenie N y Luis Enrique N.

Una célula delictiva se considera debilitada si se logra la detencién de sus lideres y/o de un 30% de sus integrantes en un mismo periodo, afectando su capacidad de operacion y
disminuyendo su incidencia delictiva.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202895
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 1.LA2.4,1A 2.6,LA 2.7, LA 3.9 y LA 319 Realizar 4 reportes de seguimiento a las células delictivas que fueron Estado Aceptable
Actividad 23.1 L o .
debilitadas con éxito por las autoridades competentes
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de segmm|ento‘c1 las células delictivas qu'e fueron debilitadas con éxito por las Bajo demanda No
autoridades competentes, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00

REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Objetivo: Dar seguimiento a las Células delictivas debilitadas por las autoridades con el fin de evaluar la efectividad de las acciones implementadas, detectar riesgos de
reactivacion y aportar informacién estratégica para la seguridad publica.

Impacto: La reduccién de la incidencia delictiva y la contencién de violencia en zonas afectadas, fortaleciendo la percepcion de seguridad y la confianza ciudadana en las
instituciones.

Resultado: Derivado de la implementacion de dos diferentes planes sistematicos de operaciones, se realizaron diversas detenciones de probables responsables, permitiendo
debilitar las estructuras criminales de dicho grupo delictivo.

Durante el ler trimestre de 2026 se realizé 1 reporte de seguimiento a las células delictivas que fueron debilitadas con éxito por las autoridades competentes:
1. Grupo delictivo “Los Minis”, dedicados al robo de vehiculos con violencia, detenidos Luis Daniel N. y Jonathan N.

2. Grupo delictivo “Los Mobis”, dedicados al robo a casa habitacion, detenidos Karla Yullenie N y Luis Enrique N.
Nivel ResumenNarrativo
2.LA 3.4y LA 3.8 Informar 121 esquemas de intervencion estratégica policial que logren la identificacion, Estado Aceptable
Actividad 23.2 | ubicacién y/o coadyuven en la detencién de probables responsables de hechos delictivos (Continuidad del
C04A1) Unidad de medida Esquema
. Namer m intervencion estratégi licial logren la identifi ion, ubi ion N
Indicador Umero de esquemas de inte '\{e cion estratégica policial que logren la |de. |.|cc10|.o ubicacion y/o Bajo demanda No
coadyuven en la detencién de probables responsables de hechos delictivos, informados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 11.00 11.00 11.00 11.00 1.00 11.00 11.00 1.00 11.00 11.00 11.00 121.00

REALIZADO 0.00 1.00 11.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.00

Programado al corte: 22.00 Avances al corte: 22.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Objetivo: Adquirir datos especificos como: Identificacion, ubicacién que coadyuven en la detencion de probables responsables de hechos delictivos.
Impacto: Obtener informacion referente a planes operativos implementados para las labores de inteligencia.
Resultado: Derivado de la elaboracién y ejecucion se logra una exitosa detencion.
Al corte de enero-marzo de 2026 se elaboraron 22 esquemas de intervencién: (Correspondiente a 27 masculinos, 24 femeninas, 21 vehiculos).
«  febrero (11): Los esquemas de intervencién estratégica policial que son de cardcter confidencial, contiene informacion referente a los planes operativos implementados

para labores de inteligencia (14 masculinos, 2 femeninas, 11 vehiculos)
«  marzo (11): Los esquemas de intervencién estratégica policial que son de carécter confidencial, contiene informacion referente a los planes operativos implementados
para labores de inteligencia (13 masculinos, 2 femeninas, 10 vehiculos)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026896
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.3 3. LA 2.4 Generar 11 informes que contengan el resultado del uso de aeronaves no tripuladas en la funcién Estado Aceptable
- policial (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C04A2)
Unidad de medida Informe
Indicador NUmero de informes que contengan el resultado del uso de aeronaves no tripuladas en la funcion policial, Bajo demanda No
generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIC
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Objetivo: Lograr la operacion de drones en tiempo real desde la sala operativa posibilita una respuesta inmediata ante cualquier incidente, disminuye el riesgo al personal
operativo en campo.

Impacto: Facilita la atencién y seguimiento continuo. Ampliando vigilancia y presencia operativa en gran parte de municipio de puebla.

Resultado: Estas plataformas fortalecen las labores de investigacion en campo, al permitir intervenciones discretas que resguardan la identidad del personal desplegado. Su
capacidad de cobertura abarca aproximadamente el 90% del territorio del Municipio de Puebla.

Al corte de enero-marzo de 2026 se elaboraron 2 informes de intervencion:

«  febrero (1): Supervision en tiempo real desde la sala operativa posibilita una respuesta inmediata, estas plataformas fortalecen las labores de investigacion en el campo,
su cobertura abarca aproximadamente el 90% del territorio del municipio de Puebla.

«  marzo (1): La supervisién en tiempo real desde la sala operativa posibilita una respuesta inmediata, estas plataformas fortalecen las labores de investigacion en el
campo, su cobertura abarca aproximadamente el 90% del territorio del municipio de Puebla.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.4 4. LA 3.17 Elaborar 44 esquemas de planeacion tactica-operativa que coadyuven a la operacion policial Estado Aceptable
} (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C04A3)
Unidad de medida Esquema
Indicador NUumero de esquemas de planeacion tdctica-operativa que coadyuven a la operacion policial, elaborados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 44.00
REALIZADO 0.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00
Programado al corte: 8.00 Avances al corte: 8.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Objetivo: Coadyuvar en la planeacién e implementaciéon de estrategias policiales y esquemas de seguridad a corto, mediano y largo plazo por las diferentes dreas
operativas de esta Secretaria.

Impacto: Reconocer el fenébmeno delictivo en el espacio geografico de cada zona operativa.
Resultado: Obtener esquemas de planeacion tactico-operativas con los delitos con mayor incidencia.

Al corte de enero-marzo de 2026 se elaboraron 8 esquemas de intervencion:

«  febrero (4): Contienen informacién del andlisis de la dindmica delictiva presentada en las 11 zonas operativas que componen el municipio, el andlisis presenta la
estadistica y variaciones de semanales de la incidencia delictiva y de los auxilios recibidos.

«  marzo (4): Derivado de la dinémica delictiva los delitos con mayor incidencia fueron: robo de vehiculo, a negocio autopartes y transeudnte, el andlisis presenta la
estadistica y variaciones de semanales de la incidencia delictiva y de los auxilios recibidos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202697
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.5 5. LA 3.8 Realizar Tl investigaciones de los principales actores generadores de violencia que permitan su Estado Aceptable
- identificacion, ubicacién y/o detencion (PROMUPINNA 1.6) (Continuidad del C04A4)
Unidad de medida Investigacion
Indicador NUmero de |nvest|gocpnes de Ios' ‘prlncpdle's’octores gene'rfndores'de violencia que permitan su Bajo demanda No
identificacion, ubicacion y/o detencidn, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Impacto: Comprender e interpretar los fendbmenos a través del andilisis de investigacion.
Resultado: Identificacion de los actores generadores de violencia

Al corte de enero-marzo de 2026 se elaboraron 2 investigaciones de los principales actores generadores de violencia que permitan su identificacién, ubicacién y/o
detencion:

1 Febrero: Miguel Adrian "N" Integrante de la banda conocida como "Los Captivos”, funge habitualmente como chofer en robos a cuentahabiente, agrupacion
compuesta por tres a cuatro integrantes opera mediante un esquema de violencia organizada, tras perpetrar el robo, emprenden la huida utilizando vehiculos distintos.

2. Marzo: Luis Daniel "N", individuo identificado como lider de la célula del grupo delictivo denominado “Los Minis” dedicados al robo de vehiculo con violencia, el sujeto
se distingue por coordinar y dirigir las actividades del grupo, organizando el traslado de los vehiculos sustraidos hacia lugares previamente determinados, donde
permanecen ocultos para evitar su detenciéon inmediata.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado de la operacion de la actividad, no se reportan beneficiados PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
- fliaie ~pirai . : - Estado Aceptable
. 6.LA 3.12 y LA 3.17 Generar 22 mapas geo delictivos para el andlisis criminal y de incidencia (Continuidad del
Actividad 23.6
CO04A5)
Unidad de medida Mapa
Indicador NUmero de mapas geo delictivos para el andlisis criminal y de incidencia, generados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 22.00

REALIZADO 0.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Objetivo: Identificar de forma grdfica la informacién de los hechos delictivos
Impacto: Contar con una herramienta en la que se analice y visualice de manera gréfica para visualizar focos rojos. En el Municipio de Puebla, relativos a delitos, patrones y
tendencias delictivas, y asi prevenir acciones criminales futuras.
Resultado: Asignar medidas que reduzcan la incidencia delictiva y ubicar las zonas de prioridad registradas como focos rojos.
Al corte de enero-marzo de 2026 se generaron 4 mapas geo delictivos para el andlisis criminal y de incidencia elaboraron:
«  febrero (2): Con cardcter informativo y de fines estadisticos para predecir y prevenir acciones criminales futuras, zonas como foco rojo 4, 5 y 6, delitos prioritarios robo de

vehiculo, negocio, autopartes y transelnte.

+  marzo (2): zonas de prioridad registradas como foco rojo en el Municipio de Puebla, (zona 4, 5y 6) delitos prioritarios robo de vehiculo, negocio, autopartes y transednte.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202898
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 7.LA 3.2y LA 317 Elaborar 10 diagnésticos situacionales que permitan identificar zonas de atencién prioritaria Estado Aceptable
Actividad 23.7 s
en el municipio (PROMUPINNA 1.5)
Unidad de medida Diagnéstico
Indicador NUmero de diagnésticos situacionales que permitan identificar zonas de atencién prioritaria en el municipio, Bajo demanda No
elaborados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 2.00 0.00 2.00 0.00 2.00 0.00 2.00 0.00 1.00 10.00

REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Objetivo: Identificar zonas de atencién prioritaria en el municipio.

Impacto: Andlisis generados que contengan informacién estadistica de incidencia delictiva.

Resultado: Representar y presentar informacién que permita tener un panorama de la problemdtica delictiva y/o de violencia en el Municipio de Puebla.

Al corte de enero-marzo de 2026 se elaboré 1diagnéstico situacional que permite identificar zonas de atenciéon prioritaria en el municipio:
1. Febrero: Zona 2, incidencia delictiva del semestre reportado 223 delitos de mayor recurrencia en el semestre reportado robo de vehiculo y negocio, colonias de mayor
incidencia San Sebastidn Aparicio y Corredor Industrial La Ciénega.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado de la operatividad de la actividad, no se reportan personas beneficiarias PROMUPINNA.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.8 8.LA 3.8 Informar 11 reportes del registro y andlisis de informacion estratégica de personas aseguradas Estado Aceptable
. (Continuidad del C04A8)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes del registro y andlisis de informacién estratégica de personas aseguradas, informados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Objetivo: Visualizar el total de puestas a disposicion realizadas.

Impacto: Registro y andlisis de informacién estratégica de personas aseguradas.

Resultado: Contar con datos cualitativos y cuantitativos de personas aseguradas ante Juez Civico, adolescentes, MP Federal y MP fuero coman.

Al corte de enero-marzo de 2026 se elaboraron 2 reportes de intervencioén: 896 puestas a disposicién (549 Fuero Coman, 13 Fuero Federal, 19 Adolescentes, 305 Justicia
Civica)

«  febrero (1): 395 puestas a disposicién, 249 Fuero Comun, 7 Fuero Federal, 8 Adolescentes, 131 Justicia Civica

«  marzo (1): 501 puestas a disposicién, 310 Fuero Comun, 6 Fuero Federal, 11 Adolescentes, 174 Justicia Civica
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026899
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

Fr
e

ACTIVIDADES 2

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
9. LA 1.2 Atender 255,975 reportes de emergencia recibidos por medio de rondines de las Unidades Oficiales, Estado Aceptable
Actividad 23.9 | Redes sociales (WhatsApp), Videovigilancia y aplicaciones méviles, asi como al nimero de emergencias 911
(Bajo demanda) (Continuidad del C10A1) Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de emergencia recibidos por medio de rondines de las Unidades Oficiales, Redes sociales| . -
Indicador ) L f N P . . ’ : Bajo demanda Si
(WhatsApp), Videovigilancia y aplicaciones méviles, asi como al ntmero de emergencias 911, atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 21450.00 | 23750.00 | 22980.00 | 23760.00 | 22950.00 | 23740.00 | 23735.00 | 22970.00 | 23820.00 | 23000.00 | 23820.00 | 255975.00
REALIZADO 0.00 19,879.00 | 20,670.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 40,549.00
Programado al corte: 45,200.00 Avances al corte: 40,549.00 Eficacia: 89.71%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”:

Al corte del primer trimestre de 2026, se atendieron (40,549) reportes de emergencia en la Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata, desglosados de la
siguiente manera:

< 911: 31,804

« Aplicacion Seguridad Inmediata Alertamiento: 463
« Redes sociales (WhatsApp): 4,753

« Sobre recorrido (Rondines): 2,827

« Alarmas de negocio (Oxxo y Gran Bodega): 327

* Videovigilancia: 39

Telefonia Fija: 336

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece a que, se encuentra etiquetada como “Bajo demanda’, ya que depende de las solicitudes por parte de la ciudadania.
Lo anterior fue notificado mediante Oficio nim. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE vy se solicité la aplicacion del Criterio 1.

Nivel ResumenNarrativo
. 10. LA 3.9 Mantener 1 servicio integral que conecte cdmaras de videovigilancia civil y empresarial con Estado No Iniciado
Actividad 23.10 s . —]
transmision en vivo en la SSC (CG 1.9.1)
Unidad de medida Servicio
Indicador NUmero de servicios integrales que conectg camaras de wdeowglloncm civil y empresarial con transmision Bajo demanda No
en vivo en la SSC, mantenidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio integral que conecte camaras de videovigilancia civil y empresarial con transmision
en vivo en la SSC, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026100
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 11. LA 3.9 Mantener 1 servicio integral para la operacién y conservacion de los sistemas de camaras de Estado NoIniciado
Actividad 23.11 . L . .
videovigilancia y arcos carreteros del municipio de Puebla (cG141)
Unidad de medida Servicio
. NUmero de servicios integrales para la operacion y conservacion de los sistemas de cmaras de .
Indicador . - . S . Bajo demanda No
videovigilancia y arcos carreteros del municipio de Puebla, mantenidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio integral para la operacién y conservacion de los sistemas de cdmaras de
videovigilancia y arcos carreteros del municipio de Puebla, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue
sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
- 12. LA 2.4 Mantener 1 servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a infraestructura de la Plataforma LPR Estado Nolniciado
Actividad 23.12
parala SSC (CG 1.4.1)
Unidad de medida Servicio
. NUmero de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a infraestructura de la Plataforma LPR para la .
Indicador . Bajo demanda No
SSC, mantenidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio preventivo y correctivo a infraestructura de la Plataforma LPR para la SSC, ya que se
encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026 101
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado No Iniciado
Actividad 23.13 | 13.LA 2.4 Mantener 1 servicio de licenciamiento para el equipo de seguridad perimetral (firewall) en la SSC
Unidad de medida Servicio
Indicador NUmero de servicios de licenciamiento para el equipo de seguridad perimetral (firewall) en la SSC, Bajo demanda No
mantenidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio de licenciamiento para el equipo de seguridad perimetral (firewall) en la SSC ya que
se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.14 14. LA 2.7 Mantener 1 servicio de licencia de plataforma de video y rastreo satelital en tiempo real y servicio de Estado No Iniciado
. internet para dispositivos de patrullas policiales (ET 3.1) 1
Unidad de medida Servicio
. NUmero de servicios de licencia de plataforma de video y rastreo satelital en tiempo real y servicio de internet .
Indicador . L L . Bajo demanda No
para dispositivos de patrullas policiales, mantenidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio de licencia de plataforma de video y rastreo satelital en tiempo real y servicio de
internet para dispositivos de patrullas policiales, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a
evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026102
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
. 15. LA 2.6 Realizar 1 servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a infraestructura tecnolégica de las 17 Estado NoIniciado
Actividad 23.15 -
Juntas Auxiliares (ET 3.1) (CG 1.11)
Unidad de medida Servicio
. Namero de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a infraestructura tecnolégica de las 17 Juntas .
Indicador L . Bajo demanda No
Auxiliares, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a infraestructura tecnolégica de las 17
Juntas Auxiliares, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
- 16. LA 2.4 y LA 3.19 Mantener 1 servicio integral de control de alertas para la SSC y adquisicién de cdmaras de Estado No Iniciado
Actividad 23.16 K . . )
solapa con equipo de radio comunicacién (CG 1.2.1)
Unidad de medida Servicio
. NG icios int | trol lert I isicio ¢ | .
Indicador Umero de servicios integrales de f:on rol deg ertas pgro .o’SSC y cdqgusncuon de cdmaras de solapa con Bajo demanda No
equipo de radio comunicacién, mantenidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio integral de control de alertas para la SSC y adquisiciéon de cdmaras de solapa con
equipo de radio comunicacion, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026103
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
- 17. LA 2.4 Mantener 1 servicio de telecomunicaciones y lineas digitales para la operacion tecnolégica de las Estado No Iniciado
Actividad 23.17 o . _ N
comisarias, sala de emergencias y oficinas de la SSC (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Servicio
. NUmero de servicios de telecomunicaciones y lineas digitales para la operacién tecnolégica de las .
Indicador - . . . Bajo demanda No
comisarias, sala de emergencias y oficinas de la SSC, mantenidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio integral de telecomunicaciones y lineas digitales para la operacién tecnolégica de las
comisarias, sala de emergencias y oficinas de la SSC, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a
evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
Estado No Iniciado
Actividad 23.18 18. LA 2.4 Mantener 1 servicio de internet moévil (dreas de la SSC) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Servicio
Indicador NUmero de servicios de internet mévil, mantenidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio de internet mévil (éreas de la SSC), ya que se encuentra programada para el mes de
noviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026104
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.19 19. LA 2.4 Mantener 1 servicio de licenciamiento para el sistema de atencién de llamadas de emergencias de Estado No Iniciado
. la SSC (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Servicio
. NUmero de servicios de licenciamiento para el sistema de atencion de llamadas de emergencias de la SSC, .
Indicador X Bajo demanda No
mantenidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero = marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de 1 servicio de licenciamiento para el sistema de atencién de llamadas de emergencias de la
SSC, ya que se encuentra programada para el mes de hoviembre por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.20 20. LA 2.4 Realizar 2 servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a las plantas de emergencia del Estado Nolniciado
) Complejo de Seguridad Ciudadana (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Servicio
Indicador NUmero de servicios de mantenimiento pre\{entivo'y correctivo o} las plantas de emergencia del Complejo de Bajo demanda No
Seguridad Ciudadana, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la realizacién de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a las plantas de emergencia del Complejo
de Seguridad Ciudadana, ya que se encuentran programados a partir del mes de mayo, por lo cual se reporta como No Iniciaday no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026105
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 23.21 21. LA 2.4 Adquirir 1 servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para aires acondicionados de la sala Estado No Iniciado
- Operativa de la DGERI (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Servicio
. NUmero de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para aires acondicionados de la sala .
Indicador X - Bajo demanda No
Operativa de la DGERI, adquiridos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la adquisicion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para aires acondicionados de la sala Operativa
de la DGER|, ya que se encuentra programada para el mes de noviembre, por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
22. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer la Inteligencia Policial mediante Estado No Iniciado
Actividad 23.22 | coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Numero de proyectos de equipamiento y/o servicios para fortalecer la Inteligencia Policial mediante
Indicador coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o Bajo demanda Si
iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero — marzo de 2026, se informa que no se ejecutd ningin proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer la Inteligencia Policial mediante
coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada y dado que el arranque de esta actividad se
encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026106
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 24 PO SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101012426B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Fin01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
Componente 24 LA1.2,LA18,LA19, LA 112, LA 113, LA 114, LA 116, LA 117, LA37, LA 3.8, LA315 LA 6], LA 6.2, LA 6.4y LA 6.5 Modelo de Desarrollo Institucional, implementado
Indicador Porcentaje de presupuesto del FORTAMUN 2026 pagado
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentidodel Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Trimestral
Unidad Administrativa Subsecretaria de Desarrollo Institucional
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
) Vi Presupuesto Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Presupuesto del FORTAMUN pagado en el afio 2026 / Total de presupuesto del FORTAMUN
autorizado en el afo 2026)*100
(vi/v2) *100 V2 Presupuesto Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 98,622,300.00) 0.00 0.00 77,488,950.00 0.00 0.00 77,488,950.00 0.00 0.00 77,488,952.00] 331,089,152.00
100.00%
0.00 0.00 98,622,300.00) 0.00 0.00 77,488,950.00 0.00 0.00 77,488,950.00 0.00 0.00 77,488,952.00] 331,089,152.00
CALENDARIO-REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00  198,622,300.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 98,622,300.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: No Iniciado* Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

Componente evaluado con el criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.

Durante el primer trimestre del ejercicio fiscal 2026, no se registré avance en el ejercicio del presupuesto correspondiente al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de
los Municipios (FORTAMUN), ya que la ejecucién se encontré sujeta a la disponibilidad de recursos provenientes del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN), mismos que, a la fecha de reporte de la informacion, no fueron asignados por la Federacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos: En atencién al OFICIO Nam. SSC/SDI/DGPE/024/2026, la Secretaria de Seguridad Ciudadana solicita la aplicacién del Criterio 4: “No Iniciado por causas externas”

respecto al presente componente. Lo anterior en virtud de que la ejecucién y cumplimiento del mismo, al corte del primer trimestre, estd sujeto a la disponibilidad de recursos
provenientes del FORTAMUN. Por lo que, en apego al supuesto establecido en la MIR del Pp correspondiente, se establece la ministracion en tiempo y de dichos recursos
por parte de la Tesoreria, como un elemento indispensable para el cumplimiento del mismo, y dado que esta condicién no se ha cumplido, esta situaciéon constituye una
causa externa que imposibilita el inicio del componente en comento. Asimismo, y de conformidad con los “Lineamientos Generales para la Elaboracién y Evaluacién de
los Programas presupuestarios de la Administracién Publica Municipal”, de fecha dltima de actualizacién, diciembre de 2025, se considera su aplicaciéon en virtud de que
la realizacion (y el cumplimiento del presente indicador) estd sujeta a algin tipo de recurso financiero (en este caso el FORTAMUN) y éste no ha sido asignado; tal y
como ocurrié al cierre del primer trimestre. Por tal razén resulta procedente la aplicacién del “criterio 4: No Iniciado por causas externas”, sin perjuicio ni penalizacion a la
dependencia.
*Es importante precisar que, por ocasién exclusiva para el primer trimestre 2026, serd aplicable el C4, ya que en el contexto de la Metodologia del Marco Légico (MML),
misma que se utiliza para la elaboracion de los Programas presupuestarios (Pp), cada supuesto corresponde a un riesgo que enfrenta el programa y que estd més alla del
control directo de la gerencia del programa. Sin embargo, sélo se deberian considerar los riesgos que tengan una probabilidad razonable de ocurrencia y que representan
situaciones contingentes a solventar. En este sentido, el equipo debe tomar en cuenta y accionar lo que se pueda hacer para evitar la ocurrencia del riesgo. Si el riesgo puede
ser evitado a un costo razonable, entonces deberdn incorporarse a la estructura del programa, en este caso, las Actividades necesarias para evitarlo. En caso contrario, es
necesario identificar las acciones que puedan solventar las contingencias y quiénes podian ejecutarlas.

+  Aspectos Susceptibles de Mejora:

1 (Interinstitucional) Fortalecer la planeacién y gestion financiera mediante la coordinacién anticipada con Tesoreria Municipal, el seguimiento oportuno a la
ministracién de recursos y la implementacién de mecanismos de contingencia, a fin de reducir la dependencia de factores externos y garantizar el inicio y
cumplimiento oportuno del componente. (Tema: Operacién; Prioridad: Alta).

2. (institucional) Se invita a analizar el alcance que la SSC tiene en el presente indicador, ya que, en una dimensién de “Economia”, en donde se mide la capacidad de
una institucién o programa para generar, movilizar y gestionar adecuadamente los recursos financieros necesarios para alcanzar sus objetivos, el momento
contable “pagado” pudiera estar fuera de las condiciones de la SSC para reportar el cumplimiento de este indicador. Se recomienda analizar las limitantes y la
programacién en cuestion. (Tema: Programacion; Prioridad: Alta)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026107
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 24.1 1. LA 6.4 Realizar 4 reportes de seguimiento al ejercicio del presupuesto del Fondo de Aportaciones para el Estado Aceptable
. Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) 2026
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de seguimient(? a.l ejercicio del pre's'uF'Juesto c.iel Fondo de Aportaciones para el Bajo demanda No
Fortalecimiento de los Municipios, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el primer trimestre del ejercicio fiscal 2026, se realizd el ler reporte de seguimiento al ejercicio del presupuesto del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN) 2026, en el que se informa:

Se realizaron las gestiones efectuadas ante la Tesoreria Municipal y el Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica como son:
e Los movimientos presupuestales (transferencias de recursos o recalendarizaciones) necesarias a fin de contar con la disponibilidad presupuestal para cubrir los
compromisos iniciales correspondientes a los contratos multianuales financiados con recursos FORTAMUN 2026.
e  Gestionar las érdenes compromiso

e Solicitud de apertura de bienes en estructura programética y aplicacion de contratos multianuales.

No obstante, conforme al reporte que genere la Tesoreria Municipal, se prevé que para el segundo trimestre del ejercicio en curso se ejecutardn los recursos del FORTAMUN
conforme a la ministracién de la Federacion.

Objetivo: Monitoreo periédico del ejercicio de recursos FORTAMUN 2026 asignado al presupuesto de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Impacto: El seguimiento busca prevenir subejercicios en el gasto de recursos federales etiquetados (FORTAMUN 2026)
Resultado: Obtener un ejercicio 6ptimo de los recursos de FORTAMUN 2026, asignados por la Tesoreria Municipal a la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

«  Hallazgos: Si bien, el desempefio de la presente actividad se evalla en estado “Aceptable” al corte del primer trimestre, se busca que el objetivo central de la misma sea el
monitoreo periédico del ejercicio de recursos FORTAMUN 2026, asignado al presupuesto de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 24.2 |2 1A T8/LAL9, LALI3, LALIE, LALI7y LA 315 Obtener 1 certificacion 1O 37001 Sistema de Gestion Antisoborno, as Estado Nolniciado
- como la implementacién de nuevos procesos (ET 1.2) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Certificacion
. NUmero de certificaciones ISO 37001 Sistema de Gestion Antisoborno, asi como la implementacion de nuevos .
Indicador . Bajo demanda No
procesos, obtenidas
CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la obtenciéon de 1 certificacion ISO 37001 Sistema de Gestidon Antisoborno, asi como la implementacion de nuevos
procesos, ya que se encuentra programada para el mes de agosto por lo cual se reporta como No Iniciaday no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026108
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 24.3 3.LA18,LA1.9,LA 113, LA 116, LA 117 y LA 3.15 Realizar 3 etapas del proyecto para mantener la acreditacion CALEA Estado No Iniciado
- aplicacién de la Ley (ET 1.2) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C0O7A1)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto para mantener la acreditacién CALEA aplicacion de la Ley, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la realizacién de etapas del proyecto para mantener la acreditacion CALEA aplicacion de la Ley, ya que se encuentra
programada a partir del mes de abril, por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 24.4 | %A 18/ LAL9,LA1I3, LALI6, LA 117y LA 316 Relizar 3 auditorias/evaluaciones internas para la Recertificacion Estado Aceptable
- Policial Ciudadana (CERTIPOL) (ET 1.2) (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C07A2)
Unidad de medida Auditorias/evaluacion
Indicador Namero de auditorias/evaluaciones internas para la Recertificacién Policial Ciudadana, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el mes de Marzo se realizé la auditoria de 12 esténdares, quedando 20/55 al corte de este mes, lo equivalente al 36% lo anterior con el fin de mantener implementada la
Certificacion policial Ciudadana CERTIPOL.

Objetivo: Realizar auditorias internas con la finalidad de evaluar el grado de cumplimiento de los esténdares establecidos, identificar dreas de oportunidad y asegurar la
correcta implementacion.

Impacto: La ejecucion de auditorias internas contribuye a fortalecer la cultura de rendicién de cuentas dentro de la instituciéon, mejora la calidad de los procesos operativos y
administrativos. Asimismo, permite anticipar riesgos y prevenir incumplimientos que pudieran afectar la certificacion.

Resultado: Se realizé un seguimiento documentado sobre el nivel de cumplimiento de la certificacion, acompafiados de recomendaciones especificas. Esto se traduce en la
mejora continua de los procesos, el cierre de brechas detectadas y el avance sélido hacia la consolidaciéon o mantenimiento de la certificacién policial ciudadana.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026109
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 24.5 5.LA 112y LA 1.14 Ejecutar 3 etapas del proyecto de apoyos educativos integrales, para las personas policias y Estado NoIniciado
iy sus hijas y/o hijos, paraimpulsar acciones de proteccién y seguridad (PROMUPINNA 1.8) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Etapa
. NG t | t tivos int les, | lici hij .
Indicador Gmero de etapas d? proyecto de apoyos 'educcx vos integrales, para las personas policias y sus hijas ylo Bajo demanda No
hijos, para impulsar acciones de proteccion y seguridad, ejecutadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la realizacién de etapas del proyecto de apoyos educativos integrales, para las personas policias y sus hijas y/o
hijos, para impulsar acciones de proteccién y seguridad, ya que se encuentra programada a partir del mes de julio, por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a
evaluacién.

Nivel ResumenNarrativo

- 6.LA 1.2 Ejecutar 2 etapas para el mantenimiento a los inmuebles de las diversas éreas de la SSC (Parcial Estado No Iniciado
Actividad 24.6

FORTAMUN)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas para el mantenimiento a los inmuebles de las diversas éreas de la SSC, ejecutadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la realizacién de etapas para el mantenimiento a los inmuebles de las diversas dreas de la SSC, ya que se encuentra
programada a partir del mes de julio, por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026 110
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 24.7 7.LA 1.2 Realizar 11 reportes del estatus que guardan los vehiculos remitidos al Depésito Oficial Vehicular Estado Aceptable
. (Parcial FORTAMUN) (Continuidad del C07A3)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes del estatus que guardan los vehiculos remitidos al Depésito Oficial Vehicular, realizados | Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del periodo enero-marzo de realizaron 2 reportes del estatus que guardan los vehiculos remitidos al Depésito Oficial Vehicular:
Febrero se reportd: motocicletas: 704 entrantes 612 salientes; automéviles 186 entrantes, 159 salientes

Marzo se reportd: motocicletas: 786 entrantes 667 salientes; automoviles 204 entrantes, 205 salientes

Objetivo; informar continuamente el estatus que guardan los vehiculos ingresados en este departamento de Resguardo Vehicular, por diversas infracciones y motivos.
Impacto; logisticamente tener un mejor servicio y atencién a la ciudadania
Resultado; tener registros de la afluencia de ingresos para mejorar el control del departamento de resguardo vehicular

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 24.8 8.LA 3.8y LA 6.5 Elaborar 48 reportes estadisticos sobre la incidencia delictiva (Continuidad del CO8AT)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes estadisticos sobre la incidencia delictiva, elaborados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 48.00
REALIZADO 0.00 4.00 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00

Programado al corte: 9.00 Avances al corte: 9.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de febrero-marzo del 2026, se elaboraron (9) reportes estadisticos en materia de incidencia delictiva, los cuales fueron integrados a partir del andlisis
técnico del comportamiento progresivo semanal. Dichos reportes contemplaron la recopilacion, andlisis y procesamiento de la informaciéon estadistica correspondiente,
coadyuvando al fortalecimiento de la operatividad institucional.
En los reportes estadisticos se exponen los resultados de la incidencia delictiva correspondientes a los seis delitos en seguimiento, asi como el delito de homicidio. en donde,
se incluyen los resultados de los operativos realizados, los principales tipos de eventos atendidos por el DGERI y la representacion cartogrdfica de las zonas operativas,
clasificadas mediante un sistema de semaforo en funcién del total de su incidencia delictiva.
Objetivo: Proporcionar un andlisis detallado de la incidencia delictiva, basada en el comportamiento semanal registrado.
Impacto: Contar con un panorama integral y actualizado sobre la evoluciéon de la incidencia delictiva en el Municipio de Puebla, a partir del andlisis sistemdatico de su
comportamiento.
Resultado: Se da un cumplimiento a la meta del mes con los reportes de productividad programada para la Secretaria.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026 111
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Estado Aceptable
Actividad 24.9 9. LA 3.7 Realizar 4 evaluaciones sobre la eficacia del Programa presupuestario de la SSC
Unidad de medida Evaluacion
Indicador NUmero de evaluaciones sobre la eficacia del Programa presupuestario de la SSC, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo 2026 se realizé 1 evaluacién sobre la eficacia del Pp 2026 a través del EDUR (Evaluacién del Desemperio de Unidades Responsables),
permitiendo asi, con los resultados prevenir observaciones y mejora la toma de decisiones sobre las actividades que realiza cada una de las Unidades Administrativas.

Primera .- Obteniendo una eficacia global del 94.9%; asimismo, 117 indicadores registraron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado ; 19 Componentes de los cuales:
15 en Satisfactorio, 1 Poco satisfactorio y 3 No Iniciado; y de las 136 actividades: 96 en Satisfactorio, 3 Poco satisfactorio, 2 Insatisfactorio y 35 No Iniciadas, esto correspondiente

al periodo enero-marzo 2026. Cabe mencionar que los resultados a nivel actividad son homologados con la Matrices de Revisiones Administrativas a los Medios de
Verificacion.

Impacto: Contar con informacioén sistematizada que permita informar los resultados reportados por las unidades administrativas que integran la dependencia, facilitando la
toma de decisiones y el seguimiento al cumplimiento de metas.

Resultado: Dar cumplimiento a la evaluacién del Programa Presupuestario de la SSC, integrando y reportando los resultados correspondientes a los rubros de Eficiencia del
Programa Presupuestario, Eficiencia de las Unidad p bles e Indicadores en lo Satisf io, Poco Satisf io e Insatisf io, conforme a la informacion
proporcionada por las é@reas responsables.

Nivel ResumenNarrativo
. 10. LA 6.1y 6.2 Realizar 2 etapas del proyecto para verificar la factibilidad de optimizar los servicios que la SSC Estado Nolniciado
Actividad 24.10 : Y
otorga a la ciudadania
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto para VeI’IfIC(:’lI' la fClCt/IbI“dClC'l de optimizar los servicios que la SSC otorga a la Bajo demanda No
ciudadania, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la realizacion de etapas del proyecto para verificar la factibilidad de optimizar los servicios que la SSC otorga a la
ciudadania, ya que se encuentra programada a partir del mes de junio, por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026 112
AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
1. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer el Modelo de Desarrollo Institucional Estado No Iniciado
Actividad 24.11 mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto
NUmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para fortalecer el Modelo de Desarrollo Institucional
Indicador mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, Bajo demanda Si
municipales y/o iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, se informa que no se ejecutd ningln proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer el Modelo de Desarrollo Institucional
mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada y dado que el arranque de esta
actividad se encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 25 @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: E06041101012526B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con entornos seguros y protegidos que promueven las condiciones de paz social
LA1],LA12,LA13,LA14,LA15LA18, LA 1Y, LALIO, LA1LI3 LA 116, LA 117 y LA 2.1 Formacién y profesionalizacion de los cuerpos de Seguridad Ciudadana,
Componente 25 .
fortalecida
Indicador Porcentaje de policias en activo de la SSC con Certificado Unico Policial vigente
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Vi Policia Acumulada Acumulada
Porcentaje )
(Numero de policias en activo de la SSC con Certificado Unico Policial vigente en el afo
2026 / Total de policias en activo que componen el estado de fuerza en el afio 2026)*100
(vi/v2) *100 V2 Policia Fija Fija
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,340.00 2,340.00
90.1%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,595.00 2,595.00
CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL AVANCE
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado
Comentarios adicionales de los avances:
El resultado del presente indicador se encuentra programado para reportarse en el mes de diciembre, con una frecuencia de medicién anual, por lo que al corte evaluado, se reportd
como “No Iniciado” y no fue sujeto a evaluacion.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo

. 1.LA13,LA14,LA15LA18,LA1Y, LA1I0O Yy LA 113 Realizar 2 reportes de seguimiento a policias en activo de la Estado No Iniciado
Actividad 25.1 e P o

SSC con Certificado Unico Policial vigente
Unidad de medida Reporte
Indicador Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero = marzo de 2026, no se informa la realizacién de reportes de seguimiento a policias en activo de la SSC con Certificado Unico Policial vigente, ya que
se encuentra programada a partir del mes de junio, por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 25.2 | 2 AV IAL3 LALELA19,LALIOY LALI3 Formar 180 cadetes en el curso de Formacion Inicial para Policia de Estado No Iniciado
- Proximidad (PROIGUALDAD 1.1.5 y VI.2.5) (PROMUPINNA 1.8, 1.2 y VIIl.2) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Cadete
Indicador NUmero de cadetes en el curso de Formacion Inicial para Policia de Proximidad, formados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.00 0.00 0.00 60.00 0.00 60.00 180.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la formacién de cadetes en el curso de Formacion Inicial para Policia de Proximidad, ya que se encuentra
programada a partir del mes de julio, por lo cual se reporta como No Iniciaday no fue sujeta a evaluacion.

Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: Adol i Adol i
PROIGUALDAD: . . . PROMUPINNA: . . Mujeres: Hombres:

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses subsecuentes.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
3.LA13,LA14,LA15LA18, LAY, LA1I0Y LA 113 Impartir 54 cursos para la profesionalizacion de los cuerpos de| Estado En Riesgo
Actividad 25.3 | seguridad ciudadana (PROIGUALDAD 115y VI.2.5) (PROMUPINNA 15, 112 y VIIL.2) (PPA 2,2.2,y 2.5) (ET 2.2y 4.4)
(ce171) Unidad de medida Curso
Indicador NUmero de cursos para la profesionalizaciéon de los cuerpos de seguridad ciudadana, impartidos Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
PROGRAMADO 0.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 0.00 0.00 54.00

REALIZADO 0.00 7.00 7.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 14.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 14.00 Eficacia: 16.67%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalué en estado “En Riesgo” debido a cuestiones administrativas:

Durante los meses de febrero-marzo de 2026, se impartieron 14 cursos orientados a la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad ciudadana, contando con la
participacion de 342 elementos, de los cuales 222 fueron hombres y 120 mujeres.

Objetivo: Fortalecer los conocimientos y habilidades de las y los policias de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, mediante la capacitacién y profesionalizacion que les
permita enfrentar distintas circunstancias, fendbmenos o escenarios en su quehacer diario como policias de proximidad que aseguren su desempeno eficiente en la
prevencion y actuacién ante distintos tipos de hechos, a fin de contribuir con la formacién continua del sistema de carrera policial y permanencia del personal, para
fortalecer la profesionalizacién integral de las corporaciones de seguridad pablica.

Impacto: Fortalecimiento operativo y téctico, actualizaciéon en las funciones policiales, contar con mejores policias capacitados con enfoque de proximidad y derechos
humanos.

Resultado: La capacitacion y profesionalizacion de las y los policias permitird fortalecer sus conocimientos, habilidades y capacidades operativas para una actuacion
eficiente en la prevencién y atencién de hechos delictivos.

De igual forma, se impulsaré su desempeno con enfoque de proximidad y respeto a los derechos humanos, contribuyendo a la mejora continua del servicio policial y al
fortalecimiento de la profesionalizacion de las corporaciones de seguridad publica.

Durante el mes de febrero 2026:
« Institucion que impartié el curso. Academia de Formacion y profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla.
« Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastidan, 72310 Puebla, Puebla
« Se impartieron 7 cursos orientados a la profesionalizaciéon de los cuerpos de seguridad ciudadana, contribuyendo al fortalecimiento de sus capacidades operativas.
Competencias Bdsicas de la Funcién Policial del 02 al 06 de febrero de 2026, capacitando a 28 policias (21 hombres y 7 muijeres).
Competencias Basicas de la Funcién Policial del 09 al 13 de febrero de 2026, capacitando a 29 policias (21 hombres y 8 mujeres).
Competencias Basicas de la Funcién Policial del 16 al 20 de febrero de 2026, capacitando a 26 policias (14 hombres y 12 mujeres).
Atencion y Tratamiento a Personas con Problemas de Salud Mental, capacitando a 24 policias (21 hombres y 3 mujeres).
La Actuacién del Primer Respondiente ante Incidentes de Violencia Familiar y de Género, capacitando a 24 policias (21 hombres y 3 mujeres).
Modelo de Proximidad Social, capacitando a 24 policias (21 hombres y 3 mujeres).

7. Plan Multiamenazas, capacitando a 24 policias (21 hombres y 3 mujeres).
En total, se capacitd a 179 policias, de los cuales 140 fueron hombres y 39 mujeres.

PoswN

Durante el mes de marzo 2026:
« Institucion que impartié el curso. Academia de Formacion y profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla.
« Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla.
« Se impartieron 7 cursos orientados a la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad ciudadana, contribuyendo al fortalecimiento de sus capacidades operativas.
Competencias Bdsicas de la Funcién Policial del 02 al 06 de marzo de 2026, capacitando a 29 policias (17 hombres y 12 muijeres).
Competencias Basicas de la Funcién Policial del 09 al 13 de marzo de 2026, capacitando a 23 policias (19 hombres y 4 mujeres).
Competencias Bdsicas de la Funcién Policial del 23 al 27 de marzo de 2026, capacitando a 19 policias (10 hombres y 9 mujeres).
Atencion y Tratamiento a Personas con Problemas de Salud Mental, capacitando a 23 policias (9 hombres y 14 muijeres).
La Actuacién del Primer Respondiente ante Incidentes de Violencia Familiar y de Género, capacitando a 23 policias (9 hombres y 14 muijeres).
Modelo de Proximidad Social, capacitando a 23 policias (9 hombres y 14 mujeres).

7. Plan Multiamenazas, capacitando a 23 policias (9 hombres y 14 mujeres)
En total, se capacité a 163 policias, de los cuales 82 fueron hombres y 81 mujeres.

porwN

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La dependencia informé mediante el oficio nim. SSC/SDI/DGPE/DE/022/2026/DSE y oficio num SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE, el sobrecumplimiento de la meta
debido a que la imparticién de una capacitacién adicional en Competencias Basicas de la Funcion Policial, por mes, que resulté necesaria debido a la vigencia trianual
de la certificacién y a su cardcter obligatorio para el personal operativo. Dichas capacitaciones tuvieron como finalidad mantener actualizado el Certificado Unico
Policial del personal cuyo documento se encontraba préximo a vencer durante el ejercicio, asegurando el cumplimiento de la normatividad aplicable. Esta situacion
gener6 un resultado superior a la meta originalmente programada.

+  Aspecto Susceptible de Mejora: (Institucional) Fortalecer el proceso de programacién de metas del indicador, incorporando criterios normativos y operativos
relacionados con la vigencia de las certificaciones obligatorias del personal, a fin de prever con mayor precision la demanda real de capacitaciones durante el ejercicio
fiscal. Lo anterior permitira ajustar las metas a escenarios mas realistas, considerando la renovacién periédica del Certificado Unico Policial y la posible necesidad de

capacitaciones adicionales, evitando desviaciones por sobrecumplimiento y mejorando la consistencia entre la planeacién y la ejecucion. (Tema: Programacién;
Prioridad: Baja).

. . . . ax L ix L Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: . . bres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
120.00 222.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Derivado de la naturaleza de la actividad, no se reportan personas beneficiadas PROMUPINNA.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 25.4 |4 A 12 1A13/LA18y A1 Ejecutar 16 cursos de Dignificacion Policial (PROIGUALDAD L5 y VI.25) (PPA 2.1y 25) Estado Nolniciado
y (cG1.7.1) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Curso
Indicador NUmero de cursos de Dignificaciéon Policial, ejecutados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIC
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 0.00 0.00 15.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta la ejecuciéon de cursos de Dignificacién Policial, ya que se encuentra programada a partir del mes de junio, por lo
cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Mujeres: Hombres: Otros:
0.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:

Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses subsecuentes.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 25.5 5.LA 1], LA113 y LA 116 Gestionar 1,100 evaluaciones de control de confianza a personal de nuevo ingreso y en Estado Aceptable
. activo (permanencias y promociones) de la SSC (FOFISP) (Bajo demanda) (ET 1.2) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Evaluacion
Indicador NUmero de evaluaciones de control de confldnzq a personal de r'1uevo ingreso y en activo (permanencias y Bajo demanda si
promociones) de la SSC, gestionadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 150.00 110.00 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 0.00 1100.00

REALIZADO 0.00 0.00 202.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 202.00

Programado al corte: 150.00 Avances al corte: 202.00 Eficacia: 134.66%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante los meses de enero-marzo de 2026, se gestionaron 202 evaluaciones de control de confianza a personal de nuevo ingreso y en activo (permanencias y
promociones) de la SSC.

Objetivo: El desarrollo de esta actividad tiene como objetivo contar con policias en activo confiables y acreditados conforme a las leyes aplicables a nivel Nacional, asi, como
fortalecer el estado de fuerza de la Policia Municipal del Honorable Ayuntamiento de Puebla mediante invitacién a toda persona interesada en formar parte de esta
Corporacién como nuevo policia al servicio de las familias Poblanas con base en los requisitos de la convocatoria aprobaday publicada.

Impacto: Las evaluaciones de control de confianza tienen un impacto positivo en las instituciones de seguridad fortalecen la credibilidad, eficacia y operatividad, contribuyen
a recuperar la confianza ciudadana, promueven la profesionalizacién de los servidores publicos, orientan la toma de decisiones, permiten contar con servidores publicos
competentes, confiables y alejados de la corrupcioén. Los resultados de las evaluaciones de control de confianza son una herramienta importante para valorar el ingreso, la
permanencia y promocién de los integrantes de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Resultado: Fortalecer la confiabilidad y acreditacion de las y los policias en activo, mediante la aplicacién de evaluaciones de control de confianza, permitiré contar con
personal competente, profesional y alineado a las disposiciones legales vigentes. De igual forma, se contribuiré al fortalecimiento del estado de fuerza de la Policia Municipal,
promoviendo el ingreso de nuevos elementos que cumplan con los requisitos establecidos, lo que favorece la credibilidad institucional, la eficacia operativa y la confianza de
la ciudadania.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta se debe a que esta se encuentra etiquetada como “Bajo demanda”, dado que su ejecucion depende del desarrollo del proceso de
reclutamiento de aspirantes a la Policia Municipal, conforme a lo establecido en la convocatoria de ingreso a la corporacion. En este sentido, las evaluaciones se realizan de
manera continua, a medida que avanzan las etapas del proceso. Una vez que los aspirantes aprueban los filtros internos de evaluacion y la verificaciéon documental
correspondiente, se da seguimiento a su proceso. Lo anterior fue notificado mediante el oficio nim. SSC/SDI/DGPE/DE/023/2026/DSE, por medio del cual se solicité la
aplicaciéon del Criterio 1.

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 25.6 6.LA 1.9, LA 113y LA 117 Mantener 1 acreditacion de la Academia de Formacién y Profesionalizacion Policial ante Estado No Iniciado
. CALEA (PROIGUALDAD VI.2.5) (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Acreditacion
Indicador NUmero de acreditaciones de la Academia de Formacién y Profesionalizaciéon Policial ante CALEA, mantenidas| Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero — marzo de 2026, no se reporta el mantenimiento de la acreditacion de la Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial ante CALEA, ya que
se encuentra programada para el mes de agosto, por lo cual se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Mujeres: Hombres: Otros:
PROIGUALDAD:
0.00 0.00 0.00
Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses subsecuentes.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
Actividad 25.7 7. LA 2.1 Ejecutar 3 etapas del proyecto de mantenimiento menor y equipamiento de la Academia de Estado Aceptable
) Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla (Parcial FORTAMUN)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyef:to c{e m'c‘mtem'r‘n}ento menc')r'y'equ|pc1m|ento'de la Academia de Formaciény Bajo demanda No
Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla, ejecutadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el primer trimestre de 2026, se ejecuté 1etapa del proyecto de mantenimiento menor y equipamiento de la Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial
del Municipio de Puebla.

1. Primera etapa: Se conformoé el documento base que fungird como guia para la ejecucién del proyecto:

+  Definicién del alcance de la etapa: Esta etapa estuvo orientada a la integracién del documento base del proyecto/programa, asi como a la gestién de la
solicitud y autorizacion de la suficiencia presupuestal, con el fin de garantizar las condiciones operativas y financieras necesarias para su adecuada ejecucion.

+  Objetivo: Fortalecer la calidad de la estrategia de profesionalizacion, brindado un espacio digno para los cadetes y policias en capacitacion, contribuyendo a la
preparacion del personal.

+ Impacto: Transformar el entorno fisico evitando accidentes o riesgos para encaminar y fortalecer el espiritu de cuerpo de los cadetes, asi como de los policias,
facilitando la ensefanza, volviéndose una herramienta que apoya el desarrollo académico.

+  Resultado: Con la ejecucion de las acciones conforme a lo proyectado, se garantiza la prestacion del servicio integral, asegurando una capacitacion efectiva y
el cumplimiento de los objetivos establecidos.

+  Unidades administrativas que intervienen en el cumplimiento del proyecto/programa: Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de
Puebla; Subsecretaria de Desarrollo Institucional; y Enlace Administrativo de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacién en la Secretaria de
Seguridad Ciudadana.

«  Periodo de ejecucién de la etapa 1: enero-febrero de 2026.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES @ ¢ ® SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel ResumenNarrativo
. 8.LA 2.1 Ejecutar 3 etapas de adecuacion y equipamiento de la Pista del Infante y Stand de Tiro (Parcial Estado Aceptable
Actividad 25.8
FORTAMUN)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas de adecuacion y equipamiento de la Pista del Infante y Stand de Tiro, ejecutadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el primer trimestre de 2026, se ejecuté 1etapa de adecuacién y equipamiento de la Pista del Infante y Stand de Tiro.

1. Primera etapa: Se conformé el documento base que fungiré como guia para la ejecucion del proyecto.

+  Definicién del alcance de la etapa: Esta etapa estuvo orientada a la integraciéon del documento base del proyecto/programa, asi como a la gestién de la solicitud
y autorizacién de la suficiencia presupuestal, con el fin de garantizar las condiciones operativas y financieras necesarias para su adecuada ejecucion.

+  Objetivo: Proporcionar un entorno adecuado para el desarrollo integral de cadetes y policias, mediante el entrenamiento en el uso responsable de armas de
fuego y la preparacién fisica y mental, a fin de fortalecer sus habilidades operativas, precision, resistencia y capacidad de respuesta ante diversas situaciones.

+ Impacto: Fortalecimiento de la seguridad, disciplina y condicion fisica del personal policial y cadetes, promoviendo el manejo responsable de armas de fuego, la
reduccion de riesgos y el desarrollo de capacidades tdcticas y operativas para una atencién mdés eficiente a la ciudadania.

+  Resultado: Se fortalecieron las capacidades técnicas, fisicas y operativas del personal mediante la ejecucién de entrenamientos conforme a lo proyectado,
mejorando la precisién, el manejo responsable del armamento, la condicion fisica y la preparacion para enfrentar situaciones reales en el ejercicio de sus
funciones.

+  Unidades administrativas que intervienen en el cumplimiento del proyecto/programa: Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de
Puebla; Subsecretaria de Desarrollo Institucional; y Enlace Administrativo de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacién en la Secretaria de
Seguridad Ciudadana.

«  Periodo de ejecucion de la etapa 1: enero-febrero de 2026.

Nivel ResumenNarrativo
9. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para la formacién y profesionalizacién de los cuerpos de| Estado No Iniciado
Actividad 25.9 Seguridad Ciudadana, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios,

federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para la formacién y profesionalizacién de los cuerpos de
Indicador Seguridad Ciudadana, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, Bajo demanda Si
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero - marzo de 2026, se informa que no se ejecutd ningn proyecto de equipamiento y/o servicios para la formacion y profesionalizacion de los
cuerpos de Seguridad Ciudadana, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada y
dado que el arranque de esta actividad se encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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DEFINICIONES

Para objetos del presente documento, se entenderé por:
- Reporte Ejecutivo de Evaluacién del Desempefio (REED):

Documento disefiado por el Departamento de Evaluacion del IMPLAN, que funge como instrumento de monitoreo y control de los
Programas presupuestarios (Pp), el cual refleja los resultados y avances de los diferentes niveles de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), estructurado de manera operativa y ejecutiva en donde se presenta el seguimiento y evaluacion trimestral del
desempefio que tuvieron los indicadores estratégicos y de gestion. A través de este, se identifican dreas de oportunidad y se brinda
informacién relevante a las Dependencias y Entidades para la toma de decisiones a nivel directivo y operativo en materia
programdtica y presupuestal.

El REED deberd contar con las siguientes caracteristicas:

Ser un formato homogéneo para los actores que toman decisiones;

Incluir los criterios especificos de evaluacion;

Incluir los paré@metros de semaforizacién obtenidos;

Mostrar el avance en el cumplimiento de las metas establecidas en los Pp de manera ejecutiva;

Describir cualitativamente el cumplimiento de las metas y objetivos programados; y

Presentar elementos gréficos que reflejen los resultados obtenidos, un resumen de la informacién que fue evaluada, y su
interpretacion.

-« Comentarios adicionales de los avances:

D000 TO0

Informacién (cualitativa y/o cuantitativa) que permite contar con un mayor detalle del dato numérico reportado en el calendario
realizado, contribuyendo a una mejor comprension y contexto de las métricas capturadas.

* Hallazgos:

Justificaciones que describen las causas o razones del incumplimiento o sobrecumplimiento de la meta programada, sustentadas
mediante el (Iog) oficio(s) de solicitud de aplicacién de los criterios especificos de evaluacién correspondientes, en caso de aplicar.
Dichas justificaciones resultardn equivalentes a las reportadas a la Contraloria Municipal y brindardn atencién a los requerimientos de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla (ASE).

- Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM):

A las debilidades, oportunidades y amenazas identificados por los entes evaluadores (IMPLAN), que deben ser atendidos para la
mejora del Programa presupuestario.

- Eficacia:

Resultado del desempefio de la dependencia/entidad, obtenido mediante el célculo en términos porcentuales de la interaccion entre
la meta realizada al corte evaluado y la meta programada al corte programado; que demuestra el nivel de avance del objetivo
(Resumen Narrativo), de conformidad con los pardmetros de semaforizacion establecidos por el SEDEM.

Férmula para calcularlo: VI calendario realizado/V1 calendario programado (Sentido del indicador ascendente) o VI calendario
programado/ V1 calendario realizado (Sentido del indicador descendente).

« Cumplimiento del Indicador:

Resultado del indicador estratégico o de gestion, obtenido mediante el cdlculo en términos porcentuales de la interaccién entre las
dos variables del calendario programado y las dos variables del calendario realizado, condicionado por el sentido del indicador.

Férmula para calcularlo: ( VI/v2 ( calendario realizado ) ) / ( VI/v2 (Calendario programado ) ) (Sentido del indicador ascendente ) ( Vi/v2
(calendario programado) ) / ( vi/v2 (Calendario realizado) ) ( Sentido del indicador descendente )

« NI (No Iniciado)

Para fines, propdsitos, componentes y actividades que no presentan avance alguno ya que el cumplimiento de sus metas se
encuentra programado para meses posteriores. Debido a que no presenta avances se asignard las iniciales “NI” (No Iniciado).

+ N/A (No Aplica)

Para fines, propdsitos, componentes y actividades cuyo cumplimiento anticipado a su programacion impide la presentacion de un
resultado matematico congruente.

a8 Jas 88
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ESTADOS RANGOS
Aceptable Rango de 90% a 110.00%
En Riesgo Rango de 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% <
O i ‘% Hacienda
Critico Rango de 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante NS Toyieca teciends
’ No Iniciado De acuerdo con la programacion no se evalia -— SEDEM

*Los para@metros de semaforizacion servirdn para evaluar la eficacia de los fines, propodsitos y componentes,
asi como de las actividades.

Ademds, para casos patticulares, se utilizaran los Criterios Especificos de Evaluacion:
Criterio 1.- Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda “Bajo demanda”, se evaluardn en estado Aceptable
(semaforo en verde).

Criterio 2.- Realizacién anticipada

Para fines, propositos, componentes y actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo programado por cuestiones
externas o ajenas al drea responsable debidamente justificadas, se evaluardn en estado “Aceptable” (semdforo en
verde).

Criterio 3 .- Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%

Para fines, propoésitos, componentes y actividades que presenten un avance superior al 110.00%, se evaluardn en estado
“Aceptable” (semdforo en verde) habiéndose justificado documentalmente las causas adjenas a la dependencia o
entidad del sobrecumplimiento.

Para ambos criterios, las causales aceptadas serdan:
+ Actividades por contingencia.
« Cambios en la normatividad.
+ Asignacién extraordinaria de recursos internacionales, federales, estatales, municipales o de particulares.
+ Instrucciones del Presidente Municipal.
+ Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores.

+ O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

Criterio 4.- No iniciado por causas externas

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno debido a causas externas, se
asignard un semaforo gris, y con las iniciales “NI” (No Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos una de las
siguientes situaciones:

+ Etiquetado “Bajo Demanda” y no se presentd avance alguno durante todo el afo.
+ Que se justifique que es “Bajo Demanda” y no se haya etiquetado desde el inicio de su programacion.

* Que su realizacion esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y éste no haya sido asignado o se haya
cancelado.

+ Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinaciéon de dependencias y/o entidades del &mbito estatal o
federal.

+ Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la dependencia o entidad.

« O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un incumplimiento imputable al ejecutor, si no que se aplica
un criterio de cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o situacion.

Si una de las actividades que abonan directamente al indicgdor de un proposito y/o componente es evaluada bajo este
criterio, los avances programados de esa actividad nq?%e c’b‘;ide@fz_a;gdn en los resultados del propésito y/o componente.
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PROGRAMAS TRANSVERSALES

Carta Poblana por el Derecho a
la Ciudad.

(carta.P)

Programa de Espacio Publico.
(PEP)

Programa de Movilidad Urbana
Sustentable.

(PMUS)

Programa de Vivienda para el
Municipio de Puebla.

(PVMP)

Programa Integral de Bienestar
Animal.

(PIBA)

Programa Parcial de Desarrollo
Urbano Sustentable del Barrio
de Santiago-Universitario.

(PBSU)

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal.

(FAISMUN)
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Programa Municipal de
Desarrollo Urbano Sustentable.

(PMDUS)

Plan Puebla 2050.
(PUE2050)

Plan de Manejo del Centro
Historico de Puebla.

(PMCHP)

Politica Pablica Anticorrupcion
(PPA)

Programa Municipal de
Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes.

(PROMUPINNA)

Programa Municipal para la
Igualdad entre Mujeres 'y
Hombres del Ayuntamiento de
Puebla 2025-2027.

(PROIGUALDAD)

Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal
(hoy Ciudad de México).

(FORTAMUN-DF)

o
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DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA

AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO 2026

Pp 02:Gobernanza y Fortalecimiento 90.24%
Institucional

P EFICACIA GLOBAL
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO TRIMESTRAL

1 1 8 49
FIN PROPOSITO COMPONENTES ACTIVIDADES

Prondstico de Cumplimiento al corte Cumplimiento al corte

= 31%

59

59
Indicadores

Indicadores " 63%

ACEPTABLE
EN RIESGO
CRITICO

NO INICIADO

5%

Nivel . ®© @ © rotal | Nivel . ® © O Total

Fin 0 0 0 1 1 Fin 0 0 0 1 1

Proposito 1 0 0 0 1 Proposito 0 0 1 0 1

Componentes 7 0 0 1 8 Componentes 6 1 0 1 8

Actividades 33 0 0 16 49 Actividades 31 0 2 16 49

Indicadores 41 0 0 18 59 Indicadores 37 1 3 18 59
Interpretacion:

+ EIFin dela dependencia se encuentra como “No Iniciado” ya que su cumplimiento esta programado para el mes de diciembre, con una frecuencia de mediciéon anual.

+  El Propésito, se encuentra en estado “Critico” debido al incumplimiento de la actividad que lo abona ya que no se conformaron 24 mesas directivas de vecinos a través|
de procesos de eleccion.
De los 8 componentes que integran el Programa presupuestario de la Secretaria, 6 se evaldan en estado “Aceptable” debido a que cumplieron acorde con sus metas
programadas, 1 se evalla en "Riesgo” derivado de causas administrativas y 1 componente se reporta como “No Iniciado” ya que se encuentra programado para meses|
posteriores.
De las 49 actividades registradas, 31 se evaluaron en situacion “Aceptable” porque alcanzaron sus metas establecidas (17 tal y como lo establecia su programacion y 14
fueron evaluadas con el Criterio 1: “Bajo Demanda”), 2 actividades se encuentran en estado “Critico” derivado de causas administrativas y 16 actividades no iniciaron (5
se encuentran programadas para meses posteriores, 1 debido a que estuvo etiquetada “Bajo Demanda” y no presento avances; 2 se encuentran etiquetadas bajg
demanda pero se encuentran programadas para meses posteriores y 8 son las actividades preventivos).
Los indicadores en estado Critico se debieron a:
Causas administrativas: Propésito y Actividad 3.3 la actividad no alcanzo la meta bebido a que se encuentra en proceso la contratacion del servicio de impresion para el
proceso de eleccion de 120 mesas directivas de vecinos del Municipio de Puebla. Actividad 7.4 debido al retraso en los contratos consolidados necesarios para las acciones
de control de fauna nociva.
Con los resultados obtenidos durante el primer trimestre 2026, la Dependencia cumplié con el 63% de sus indicadores en estado “Aceptable”, de un 69% pronosticado,
obteniendo una Eficacia Global del 90.24%. La dependencia concluyé el primer trimestre del afio presentando un esquema eficiente de atencién de conformidad con lo establecido
en su programacién, no obstante presenta éreas de oportunidad en 3 indicadores evaluados en estado “Critico” a los cuales se les debe brindar especial atencion con el fin
de implementar acciones de mejora para futuros seguimientos y evaluaciones.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20£307
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

TABLERO DE CONTROL SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Eje: 1. Seguridad Ciudadana
Fin: 02 Contribuir a la conformacién de las politicas plblicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en
el territorio del municipio de Puebla
Programa presupuestario: 02. Gobernanza y Fortalecimiento Institucional

Propésito: 02. Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones
gubernamentales a través de mesas directivas conformadas y en operacién para garantizar el fortalecimiento

Institucional
P Meta Meta .
Cumplimiento No.yDesc. - - Meta Anual | Meta Trim. Avance
. Anual Trim. Avance Trim. No.Act. .
del Indicador Comp. Prog. Prog. Prog. Prog. Trim.
11 BD 200.00
12 BD 95.00
1.3 4.00
1.4 25.00
Cl-LA43,LA6G] LABAY LA
100.00% 6.5 Sistema administrativo de;  100.00% 100.00% 100.00% 1.5 BD 1000.00
Staff, implementado
1.6 BD 1.00
1.7 12.00
1.8 3.00
1.9 BD 1.00 NI
21BD 220.00 72.00
C2-LA14,LA15y LA 16
Servicio de atencién politica 2.2 BD 220.00 24.00
100.00% e institucional para el 100.00% 100.00% 100.00%
desarrollo politico y la 23 BD 200.00 143.00
gobernabilidad, otorgado
24 6.00 1.00
31 239.00 49.00
32 348.00 86.00
C3-LA2],LA22,LA23YyLA
3.2 Esquema de atencién a 33 120.00 0.00
juntas auxiliares, inspectorias 2.92
de seccion y mesas 100.00% 100.00% 82.92% 34 5.00 1.00
directivas de vecinos, 35 BD 60.00 15.00
implementado . : <
3.6 1.00 NI
3.7 BD 1.00 NI
41 48.00
4.2 BD 100.00
C4- LA13,LA19, LA 3], LA 32 43 BD 80.00
LA 3.3 y LA 6.1 Esquema de
100.00% participacién ciudadana y 100.00% 100.00% 100.00% 4.4 12.00
cultura civica eficiente,
implementado 4.5 12.00
4.6 4.00
4.7 BD 1.00
C5- LAILLLA12, LA17 y LA18 51 300
Mecanismo de vinculacién
politica, social e institucional 52 2.00
para el desarrollo de la 100.00% NI NI
gobernanza y 5.3 2.00
gobernabilidad,
implementado 5.4 BD 1.00
Continda...
. BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
90.% a 110.00% 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas

programacioén no se evalaa superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas
externas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 208408
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

TABLERO DE CONTROL SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Eje: 1. Seguridad Ciudadana
Fin: 02 Contribuir a la conformacién de las politicas plblicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en
el territorio del municipio de Puebla
Programa presupuestario: 02. Gobernanza y Fortalecimiento Institucional

Propésito: 02. Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones
gubernamentales a través de mesas directivas conformadas y en operacién para garantizar el fortalecimiento

Institucional
Aq Meta Meta q
Cumplimiento No.yDesc. - - Meta Anual | Meta Trim. Avance
del Indicador Comp. :':;';I I:::; AC L s poss Prog. Prog. Trim.
C6.-LA 4], LA 4.2, LA 4.3, LA 6.1 BD 3000.00 732 1,703.00
4.4, LA 45y LA 4.6 Acciones 6.2 48.00 e i
de ordenamientoy | 10000% 100.00% 100.00% : : : .
reguiacion de 'a activicac 6.3 BD 15000.00 3750.00 4,835.00
comercial en espacios y via
publica, realizadas 6.4 BD 1.00 (XJ) NI
7.1 1.00 1.00
7.2 1300.00 270.00
C7-LAB5],LA52YyLA53 73 425.00 105.00
Mantenimiento y operacion 100.00 100.00 2.90
de los Centros de Abasto -00% -00% 92.90% 74 234.00 48.00
popular, ejecutado 7.5 BD 1700.00 350.00
76 6.00 1.00
7.7 BD 1.00 0.00
8.1BD 14.00 4.00
C8-LA62 LAB3YyLAGSE 8.2 4.00 1.00
Procedimientos juridicos
(juicios, recursos de 8.3 BD 10.00 0.00
100.00% _ inconformidad, actos 100.00% 100.00% 100.00%
- juridicos y/o instrumentos 848D 16.00 S
juridicos ) en los que la 8.5 BD 8000.00 1400.00
Secretaria es parte,
atendidos 8.6 BD 12.00 3.00
8.7 BD 1.00 0.00
. " . BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico . No Iniciado C2: Realizacion anticipada.
90.% a 110.00% 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
programacioén no se evalaa superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.
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GOBIERNO DE LA CIVUDAD INETITUTE MUMICIFAL DE PLANEACIOH DE PUER:

02. GOBERNANZAY
FORTALECIMIENO
INSTITUCIONAL

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

©
N
o
N
o
o
g
-
(7]
[
>
o.
=
(7]
Ll
o
o.
g
=
<
(24
o
°)
o
o.

EJE SEGURIDAD CIUDADANA
FIN CONTRIBUIR A LA
CONFORMACION DE  LAS
POLITICAS PUBLICAS,

MEDIANTE  ACCIONES DE
GOBERNABILIDAD Y ARMONIA
SOCIAL EN EL TERRITORIO DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202010
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

am 0 B J

“ - SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Nombre del Eje Eje 1. Seguridad Ciudadana
Nombre del Programa Presupuestario 02. Gobernanza y Fortalecimiento Institucional
Unidad Responsable Secretaria General de Gobierno

Costo Total del Programa*

Aprobado: Modificado al corte: Devengado al corte: Ejercido al corte:
$207,308,270.00 $209,308,617.32 $54,501,289.13 $54,501,289.13

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)
ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles; ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas y ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)
1.Seguridad ciudadana

Nivel ResumenNarrativo

Fin 02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla

Porcentaje de los informes de las acciones del desarrollo de las politicas publicas que generen gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de

Indicador Pueblq, realizados
Tipo Dimension Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Anual
Tipo de Tipo de variable
formula Método de calculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Porcentaije (Namero de informes realizados de las acciones del desarrollo de Vi Informe Acumulada Acumulada
las politicas pUblicas que generen gobernabilidad y armonia social
(V1/v2) x en el municipio de Puebla / Namero de informes programados de
100 las acciones del descrro[lo de !os politicas pu'bl'lccs que generen V2 Informe Acumulada Acumulada
gobernabilidad y armonia social en el municipio de Puebla)*100
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00
0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP OoCT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: NI Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

El Fin se encuentra como No iniciado, dado que su programacién estd para el mes de diciembre, por lo que no fue sujeto a evaluacion.

*Dichas cifras fueron remitidas mediante el oficio TM-0500/2026 por la Tesoreria Municipal, a través del formato “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”, correspondiente al
ler trimestre del 2026.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026012
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

PROPOSITO 02 » o «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nombre del Programa presupuestario 02. Gobernanza y Fortalecimiento Institucional

Unidad Responsable Secretaria General de Gobierno

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles; ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas y ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)
1.Seguridad ciudadana

Nivel Resumen Narrativo
Fin02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla
Propésito 02 Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas
conformadas y en operacion para garantizar el fortalecimiento Institucional
Indicador Porcentaje de mesas directivas de vecinos conformadas, respecto de las programadas
Tipo Dimension Sentido del indicador Comportamiento del indicador FrecuePr::r!d (:l_e .N.Ied.'c'onl
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Semestral
Tinod Tipo de variable
ft;rr:ul‘:: Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Porcentaje Vi Mesa directiva Acumulada Acumulada
(V]/V2) X (NUmero de mesas directivas de vecinos conformadas / Total de
100 mesas directivas de vecinos programadas)*100
V2 Mesa directiva Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCcT NOvV DIC
0.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 0.00 120.00
100.00%
0.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 0.00 120.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00%
0.00 12.00 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 0.00% Estado: Critico

Comentarios adicionales de los avances:
El propésito fue evaluado en estado critico debido a “Causas Administrativas”

La actividad no cumplié con la meta: Debido a que se encuentra en proceso la contratacion el SERVICIO DE IMPRESION PARA EL PROCESO DE ELECCION DE 120 MESAS DIRECTIVAS DE
VECINOS DEL MUNICIPIO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUEBLA. Dicho proceso lo lleva la Secretaria de Administracion y
Tecnologias de la Informacién. Por tal motivo no se conformaron las mesas directivas de vecinos

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
* Hallazgos:

1) La Dependencia mediante el OFICIO NUm. SGG-ST-360/2026 (febrero) y OFICIO NUm. SGG-ST-552/2026 (marzo) informé el incumplimiento del indicador en los cuales se
explica que la actividad 3.3 que abona al cumplimiento del indicado se encuentra en proceso de la contratacion del Servicio de Impresion para el Proceso de Eleccion de las
120 mesas directivas de vecinos del Municipio de Puebla para la Secretaria General de Gobierno del H. Ayuntamiento de Puebla. Ya que dicho proceso lo lleva la Secretaria de
Administraciéon y Tecnologias de la Informacion.

«  Aspectos Susceptibles de Mejora:

1) Interinstitucional: El drea evaluadora identificd, que en el apartado de “frecuencia de medicién” se colocé “Semestral” lo cual no es congruente con sus metas establecidas
en el calendario programado de manera mensual. Por lo anterior se recomienda modificar el apartado en mencién a fin de asegurar la congruencia metodolégica (Tema:
Programacion; Prioridad: Alta)

2) Institucional: Se recomienda a la dependencia fortalecer la planeacion y la gestion oportuna de los requisitos administrativos necesarios para la contratacion de
servicios externos que inciden directamente en el cumplimiento de sus metas. En este sentido, es importante iniciar con antelacién los procedimientos de contratacion,
a fin de evitar retrasos que afecten la ejecucion de las actividades programadas. Asimismo, se sugiere que, en la definicién y programacién de metas, se consideren los
tiempos que implican dichos procesos administrativos, garantizando asi una adecuada alineaciéon entre la planeacién operativa y los plazos requeridos para su
ejecucion. (Tema: Operacion; Prioridad: Alta
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026013
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 01 »OX

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: G10041102020126B
Fin02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla
L. Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas
Propésito 02 conformadas y en operacién para garantizar el fortalecimiento Institucional
LA 4.3, LA 8.1, LA 6.4 y LA 6.5 Sistema administrativo de Staff, implementado
Componente 01
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff
Tipo Dimension Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencid de Medicion
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Sistema administrativo de Staff
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. Vi Solicitud Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Numero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
(V1/v2) x atendidas / Total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
*
100 programadas)*100 V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.0 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 96.00
100.00%
8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.0 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 96.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
8.00 8.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00
100.00%
8.00 8.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se atendieron 24 solicitudes ordinarias, la actividad que alimenta al indicador del componente, contribuyé de la siguiente manera:
Actividad 1.1: Se atendieron 24 solicitudes administrativas ordinarias de insumos de papeleria y limpieza.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026014
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
. 1.LA 6.4 y LA 6.5 Atender 200 solicitudes administrativas ordinarias (96) y extraordinarias (104) recibidas Estado Aceptable
Actividad 1.1 X
(Bajo demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias recibidas atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 17.00 17.00 16.00 17.00 17.00 17.00 16.00 16.00 16.00 17.00 17.00 17.00 200.00
REALIZADO 16.00 11.00 16.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 43.00
Programado al corte: 50.00 Avancesal corte: 43.00 Eficacia: 86.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1“Bajo Demanda”
En el primer trimestre, se han atendido 43 solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias recibidas de la siguiente manera:
Enero (8 solicitudes ordinarias y8 extraordinarias)
8 solicitudes ordinarias
+ Direccion de organizacién territorial (1 ordinariq) insumos de papeleria
- Direccién de via publica (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Decretaria técnica (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccion de gobernanza (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccion de gobernabilidad (1 ordinaria) insumos de papeleria
Direccién de fortalecimiento politico (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccion juridica (1 ordinaricS insumos de papeleria
« Direccién de mercados (1 ordinqria) insumos de limpieza
8 extraordinarias:
- Decretaria particular (1 extraordinaria) solicitud de insumos papeleria.
« Direccién de mercados (1 extrqordinqriq) solicitud de insumos papeleria.
+ Subsecretaria de abastecimientos (1 extraordinaria) solicitud de insumos papeleria.
+ Subsecretaria de desarrollo politico (1 extraordinaria) solicitud de insumos papeleria.
« Direccion juridica (4 extraordinarias) Solicitud de combustible

.

Febrero (8 solicitudes ordinarias y 3 extraordinarias)
8 solicitudes ordinarias
« Direccion de organizacion territorial (1 ordinariq) insumos de papeleria
- Direccién de via publica (1 ordinaria) insumos de papeleria
< Secretaria técnica (1 ordinqria) insumos de papeleria
+ Direccién de gobernanza (l ordinariq) insumos de papeleria
+ Direccién de gobernabilidad (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccién de fortalecimiento politico (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccion juridica (1 ordinaria) insumos de papeleria
- Direccion de mercados (1 ordinaria) insumos de papeleria
3 extraordinarias:
« Direccién Juridica (3 extrqordinqrias) Solicitud de combustible, adquisicién de bienes tecnolégicos.

Marzo (8 solicitudes ordinarias y 8 extraordinarias)
8 solicitudes ordinarias
« Direccion de organizacion territorial (1 ordinariq) insumos de papeleria
+ Direccién de via publica (1 ordinaria) insumos de papeleria
+ Decretaria técnica (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccién de gobernanza (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccién de gobernabilidad (1 ordinaria) insumos de papeleria
+ Direccion de fortalecimiento politico (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccion juridica (1 ordinaria) insumos de papeleria
« Direccion de mercados (1 ordinaria) insumos de papeleria
8 extraordinarias:
- Direccion Juridica (4 extraordinarias) Solicitud de combustible.
- Direccién de Gobernanza (1 extraordinaria) Insumos de coémputo, solicitud de sellos
- Secretaria Técnica (2 extraordinarias) Resguardos, Adquisiciéon de mobiliario, insumos de computo.
« Subsecretaria de Gobierno (1 extraordinaria) Resguardos

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgo:
1) NOTA TECNICA: El desglose de solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias fue presentado por la Dependencia quien es la responsable de reportar e
integrar la informacion adecuadamente, y remitié a la Contraloria Municipal para el proceso de revision mensual de los Medios de Verificacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026015
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.2 2.1A 6.4y LA 6.5 Atender 95 solicitudes de transparencia recibidas por la UT (Bajo demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUumero de solicitudes de transparencia recibidas por la UT atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DiC TOTAL
PROGRAMADO 6.00 7.00 7.00 9.00 9.00 9.00 7.00 7.00 7.00 9.00 9.00 9.00 95.00
REALIZADO 26.00 53.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 81.00
Programado al corte: 20.00 Avancesal corte: 81.00 Eficacia: 405.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1“Bajo Demanda”

En el periodo enero — marzo, se han atendido 81 solicitudes de transparencia, en las cuales el solicitante requirié informacion, se enlistan los folios de la siguiente manera:
+  ENERO:

1. Folio 760437025000076, 2. Folio 76043702500009], 3. Folio 760437025000092, 4. Folio 760437025000093, 5. Folio760437025000094, 6. Folio 760437026000001, 7. Folio
760437026000002, 8. Folio 760437026000003, 9. Folio 760437026000004, 10. Folio 760437026000006, 1. Folio 760437026000009, 12. Folio 760437026000010. 13. Folio
760437026000011, 14. Folio 760437026000012, 15. Folio 760437026000013, 16. Folio 760437026000014, 17. Folio 760437026000015, 18. Folio 760437026000016, 19

. Folio
760437026000017, 20. Folio 760437026000018 21. Folio 760437026000019, 22. Folio 760437026000035, 23. Folio 76043702600004], 24. Folio 760437026000050, 25. Folio
760437026000065 y 26. Folio 760437026000066.

+  FEBRERO:
1. Folio 760437026000037, 2. Folio 760437026000038, 3. Folio 760437026000039, 4. Folio 760437026000040, 5. Folio 760437026000042, 6. Folio 760437026000043, 7. Folio

760437026000044, 8. Folio 760437026000045, 9. Folio 760437026000046, 10. Folio 760437026000047, 1
760437026000051, 14. Folio 760437026000052,
760437026000072, 20. Folio 760437026000073,
760437026000078, 26. Folio 760437026000079,

. Folio 760437026000048, 12. Folio 760437026000049, 13. Folio
15. Folio 760437026000064, 16. Folio 760437026000067, 17.. Folio 760437026000068, 18. Folio 76043702600007], 19. Folio
21. Folio 760437026000074, 22. Folio 760437026000075, 23. Folio 760437026000076, 24. Folio 760437026000077, 25. Folio
27. Folio 760437026000080, 28. Folio 760437026000085, 29. Folio 760437026000086, 30. Folio 760437026000087. 31. Folio
760437026000088, 32. Folio 760437026000089, 33. Folio 760437026000090, 34. Folio 760437026000091, 35. Folio 760437026000092, 36. Folio 760437026000093, 37. Folio

760437026000094, 38. Folio 760437026000095, 39. Folio 760437026000096, 40. Folio 760437026000097, 41. Folio 760437026000098, 42. Folio 760437026000099, 43. Folio

760437026000100, 44. Folio 760437026000101 45. Folio 760437026000104, 46. Folio 760437026000114, 47. Folio 760437026000115, 48. Folio 760437026000117, 49. Folio

760437026000122, 50. Folio 760437026000128, 51. Folio 760437026000131, 52. Folio 760437026000137 y 53. Folio 760437026000139.
. MARZO:

1.Folio 760437026000141 y 2. Folio 760437026000254.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informd y justifico el sobrecumplimiento de la actividad (enero - marzo) dado que esta depende de las solicitudes
que entran por aparte de la UT, las cuales varean cada mes.

Por tal motivo la actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a factores
de la demanda de las dreas de la Dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026016
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.3 3.LA 6.4y LA 6.5 Monitorear 4 acuerdos establecidos por la persona Titular
Unidad de medida Acuerdo
Indicador NUmero de acuerdos establecidos por la persona Titular monitoreados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 .00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al primer trimestre del ejercicio fiscal 2026, se monitoreo un acuerdo establecido por la persona titular, que engloba la resolucién de los siguientes temas:

. ler Acuerdo:

Reunién con Regidor Andrés Cerén Solis (Gobernqbilidqd), Reunién con Secretaria de Bienestar y Direccion Juridica (Entregq recepcion de Delegaciones), Reunién con Presidente
Augxiliar de Sant Tomds Chautla (Gobernqbilidqd), Reunién con Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Municipio de Puebla (Temas Sindicales), Reunién con Secretario General del
Sindicato de Trabajadores del Ayuntamiento de Puebla, Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacién, Direccion General de Desarrollo y Formacion Profesional,
Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Municipio de Puebla (Temas Sindicales y Condiciones Laborales), Reunién con Titular de Abastecimiento y Director de Via Publica (Temas
de via publica), Reunién con Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (Proyecto Educativo), Reunion con , Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacion y
Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Municipio de Puebla (Temas Sindicales), Reunién con  Instituto Municipal de Planeacién, Secretaria Ejecutiva de Presidencia (Proyectos
Estratégicos), Reunién con Presidente Auxiliar de La Libertad y de Transparencia (Transparencia), Reunién con el Titular de la Jefatura de Presidencia, Instituto Municipal de
Planeacion (Proyectos Estratégicos), Reunién con Regidor Gabriel Juan Manuel Biestro Medinillo, Regidora Mariela Solis Rondero, Regidora Gerogina Ruiz Toledo (Necesidades y
Proyectos Propuestos), Reunidn con Presidentes Auxiliares de Santo Tomds Chautla y San Felipe Hueyotlipan (Juntas Auxiliares), Reunién con Titulares de Economia y Turismo,
Presidente de CANIRAC y personal de la Secretaria General de Gobierno (Ambulantes y Seguridad en Zona Judrez y La Paz), Reunion con personal de la Secretaria General de
Gobierno (Proyectos Estrqtégicos), Reunién con Imagen Noticias (Entrevistq “frqneleros"), Reunién con Secretaria de Infraestructura (Infrqestructurq Verde), Reunidén con Tesoreria
(Recaudacién 2026), Reunion con Sistema Municipal DIF (Alimentacion Imparable), Reunién con World Archery, Secretaria de Deporte y Juventud, Gerencia del Centro Histérico,
Secretaria General de Gobierno y Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano (Mundial Tiro con Arco), Reunion con el Presidente Auxiliar de San Miguel Canoa (Gobernabilidad)
Reunién con Regidora Shirley Ponce (Gobernabilidad), Reunién con Instituto Nacional de Antropologia e Historia, Gerencia del Centro Histérico y Secretaria de Gestion y Desarrolio
Urbano (Proyectos Centro Histérico), Reunién con el Presidente Auxiliar de Santo Tomés Chautla (Aguo en Santo Tomds Chautla), Reunién con Comisién Federal de Electricidad y
personal de la Presidencia Auxiliar de San Pablo Xochimehuacdan (Aguc en San Pablo Xochimehuecdn), Reunién con Diversas Dependencias del H. Ayuntamiento (Ferias de Paz),
Reunién con C. Gabriel Ramos (Tiro con Arco Mundial), Reunién con el Coordinador General del Organismo Operador del Servicio de Limpia (Servicio de Limpia), Reunién con
Organismo Operador del Servicio de Limpia y con el Secretario del Sindicato General Ignacio Zaragoza (contrato Colectivo de Limpia), Reunién con Central de Abastos e Instituto
Nacional del Suelo Sustentable (INSUS) (Gobernabilidad), Reunidén con Diversas Dependencias del H. Ayuntamiento (CablebUs), Reunién con la Sindica Ménica Silva Ruiz
(Gobernabilidqd), Reunién con Empresa Liverpool (Gobernqbilidqd) Reunién con Presidencia y el Instituto Municipal de Planeacion (Ploneocién), Reunién con Secretaria General
de Gobierno y Sindicatura (Gobernabilidqd), Reunién con Diversas Dependencias del H. Ayuntamiento (Progrqchién de Recursos), Reunién con el C. Sergio Arroyo
(Gobernabilidqd), Reunién con Secretaria de Infraestructura del Gobierno del Estado de Puebla (Monumento a quogozq), Reunién con la Regidora Ana Mariela Solis Rondero
(Gobernabilidad), Reunidn con el Secretario de Movilidad e Infraestructura, David Ayza de Salazar (Programacién de Obra Pablica), Reunién con la Regidora Bertja Maria de
Lourdes Villavicencio Ramos (Gobernabilidad).
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026017
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.4 4. LA 6.4y LA 6.5 Realizar 25 acciones de comprobacion del pago de la némina
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de comprobacién del pago de la némina realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV Dic TOTAL
PROGRAMADO 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 25.00
REALIZADO 3.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.00
Programado al corte: 7.00 Avancesal corte: 7.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del primer trimestre, se han atendido 7 acciones de comprobacion del pago de nomina, como a continuacion se indica:
. Enero

Del mes de diciembre 2025 se recibieron 655 de la primera quincena y se firmaron 648

Del mes de diciembre 2025 se recibieron 655 de la segunda quincena y se firmaron 645

Del aguinaldo del mes de diciembre y recibos de nomina se recibieron 655 y se firmaron 648
+  Febrero

Del mes de enero 2026 se recibieron 636 de la primera quincena y se firmaron 629

Del mes de enero 2026 se recibieron 635 de la segunda quincena y se firmaron 629

. Marzo

Del mes de febrero 2026 se recibieron 664 de la primera quincena y se firmaron 658

Del mes de febrero 2025 se recibieron 662 de la segunda quincena y se firmaron 656
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026018
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » o «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 1.5 5. LA 4.3 Atender 1,000 solicitudes de anuencias para el uso de espacios publicos en el municipio de Puebla Estado Aceptable
. (Bajo demanda) (PROMUPINNA XIL1)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de anuencias para el uso de espacios publicos en el municipio de Puebla atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov piCc TOTAL

PROGRAMADO 13.00 120.00 119.00 60.00 87.00 99.00 73.00 75.00 50.00 70.00 65.00 69.00 1000.00
REALIZADO 81.00 71.00 99.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 251.00

Programado al corte: 352.00 Avancesal corte: 251.00 Eficacia: 71.30%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1 “Bajo Demanda”
En el periodo enero - marzo se han otorgado 251 anuencias para el uso de espacios piblicos en el Municipio de Puebla entre las que destacan temas como:

En el mes de enero, se otorgaron anuencias para: Realizar actividades artisticas del Programa de Artistas Urbanos, anuencia para colocar un pequerio stand de publicaciones
movibles, permiso para llevar a cabo un evento llamado "JUGUETON’, evento San Francisco Market Fest, caminata del Hotel Quinta Real a los sapos y de regreso al hotel, evento
denominado "Expo de Artesanias’, Instalacion de juegos mecdnicos con motivo de las Festividades de los Reyes Magos, camparia VIGILIA PACIFICA DE ORACION, AYUNO E
INTEGRACION COMUNITARIA, permiso plaza de la Democracia, grabacion de un cortometraie titulado "Pedro Navaja’, grabacién de un cortometraije titulado "El hombre que amaba
las flores", juegos mecanicos la vialidad por la festividad de San Antonio Abad, LA FIESTA DEL ANIVERSARIO DE LA COLONIA BARRANCA HONDA, desarrollar ediciones de la "Via
Recreativa de Puebla’, coreografia de "Soda Pop" en la cancha de fatbol de Analco, Fiesta Patronal de San Felipe de Jesus, con actividades culturales y religiosas, evento San
Francisco Market Fest, Dia Internacional del Mariachi y Noches Poblanas, exposicion "Mercadito de las Juventudes'’, callejoneada en ocasidon del 49° Aniversario de la Tuna
Bohemia del Estado del México, cachibol un grupo de adultos mayores del Sistema Municipal DIF, Uso de la Cancha de cachibol por personas de la tercera edad, evento
"Lanzamiento de la Capital Americana de la Cultura 2026, instalaciéon de juegos mecdnicos con motivo de la festividad en honor "Al nifio JesUs’, FESTIVIDAD DE "LA CANDELARIA
2026", presentacién del Mariachi Sinfénico, realizar un "Encuentro Carnavalero’, Fiesta Patronal de la Parroquia de Nuestra Sefiora de San Juan de los Lagos, instalacion de juegos
mecdnicos con motivo de la Fiesta Patronal de la Junta Auxiliar San Felipe Hueyotlipan, tradicién "Danza de Huehues” por la cuadrilla "El Reencuentro con los Esparragoza’,
cuadrilla de Huehues con motivo del Carnaval 2026, ente otros.

En el mes de febrero, se otorgaron anuencias para: La tradicion "Danza de Huehues', instalacion de juegos mecdanicos con motivo de la festividad de San Felipe, eventos artisticos
en la plancha del Zécalo, carrera AMAC 3Km, 5km, 10Km, procesién denominada "Cantemos al Amor de los amores’, "Festival de Inclusion y Sensibilizacién del Sindrome de
Asperger’, con motivo del Dia Mundial del Sindrome de Asperger, evento denominado "Corazones y Patitas’- Evento con causa, instalacion de juegos mecdnicos con motivo de los
Festejos del Altepehuit, tradicion "CARNAVAL DEL BARRIO DE LA CRUZ', "CARNAVAL RETRO', "Banderazo de salida de la Ruta Senderos de Cantona’, como parte de la estrategia
integral de promocién de Puebla a nivel nacional e internacional, "CARRERA ISSSTEP 3K y 5K” atravesando diferentes puntos del municipio de Puebla, Activacion Fisica Musicalizada
en conmemoracion del "DiA DEL ABUE', recorrido con la imagen del Beato Fray Sebastian de Aparicio, "LA FESTIVIDAD DE FIESTA PATRONAL SAN JOSE LOS CERRITOS', procesion con El

Justo Juez y la virgen de Dolores de Analco, Feria Nacional del Libro 2026 (FENALI), "CARRERA DE LA MUJER 5K y 10K’, primer aniversario del noticiero "A tiempo Noticias’, entre otros.

En el mes de marzo, se otorgaron anuencias para: Permiso para llevar a cabo la carrera Hunger Race UPAEP, instalacién de juegos mecdnicos por el cierre del carnaval "La
elegancia de San Aparicio’, colocar un médulo mévil de vacunacion en drea del Zécalo, la "Via Recreativa de Puebla, cachibol un grupo de adultos mayores del Sistema
Municipal DIF, uso de la Cancha de cachibol por personas de la tercera edad, préctica del deporte voleibol en la instalacion deportiva, juegos mecénicos por motivo de la
fiesta patronal de San José, evento "CUEXLIBER" en la explanada del Cuexcomate, exposicion "Mercadito de las Juventudes’, Expo Artesanal de productos Endémicos
mexicanos, instalar y exhibir una pieza de arte colectivo en el marco de la conmoracion del Dia Internacional de la mujer (8M). Titulado "Sangre de mi Sangre”, realizacion de
un Mercadito, en conmemoracion del Dia Internacional de las Mujeres Trabajadoras, presentacion del "Festival de Musica Alternativa Nuevas Olas’, realizar la "Segunda
Carrera con causa Mujeres Imparables 2026", "La Mercadita Violeta por Amor a Puebla’, proyecto "MI BARRIO FEST", Festival de Inclusién y Concientizaciéon del Autismo, uso de
la cancha de Analco, con el propésito de realizar los ensayos de la coreografia de "Daddy Yankee/Nueva Temporada”, Natalicio del Benemérito de las Américas y el desfile
conmemorativo con una ceremonia civica, 27° aniversario del carnaval femenil, funciones de la presentacién "Bajo la Piel de Puebla’, El Tradicional Carnaval del Barrio de la
Barranca, Fiesta patronal del sefior de "ECCE HOMO", Expo-venta Artesanal para celebrar el "Dia del Artesano’, "Desfile de Autos Antiguos con Causa’, procesion con motivo
de la Fiesta Domingo de Ramos, instalacion de un médulo portdtil con la simbologia del "Programa Héroes Paisanos”, fiesta patronal de "Nuestro Sefior de la Misericordia”,
"Mega Marcha Estatal del Orgullo LGTB+ Puebla’, entre otros.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgo:
La Dependencia mediante el oficio S66-ST-553/2026 informoé vy justific el sobrecumplimiento de la actividad (enero — marzo) dado que esta depende de las solicitudes
que entran para el uso de espacios publicos en el Municipio de Puebla.
Por tal motivo la actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacién estd sujeta a
factores externos a la Dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026019
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
- 6.LA 6.4y LA 6.5 Ejecutar 1 estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia (Bajo Estado No Iniciado
Actividad 1.6 ]
demanda)
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUumero de estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia ejecutadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOoV DpIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecutd ninguna estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia, y dado que el arranque
de esta actividad se encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 1.7 7.LA 6.4y LA 6.5 Realizar 12 reportes de personas beneficiadas por el uso de la sala de lactancia Estado Aceptable
’ (PROIGUALDAD V1.2.4)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUumero de reportes de personas beneficiadas por el uso de la sala de lactancia realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NOV DpIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:.
En el periodo enero — marzo, se elaboraron 03 reportes de personas beneficiadas por el uso de la sala de lactancia.
« Enero: Se realiz6 un reporte de personas beneficiadas por el uso de la sala de lactancia, se brindo el servicio a una servidora puablica de la Subsecretaria de Desarrollo
Politico.
+ Febrero: Se realizé un reporte de personas beneficiadas por el uso de la sala de lactancia.
* Marzo: Se realizé un reporte de personas beneficiadas por el uso de la sala de lactancia, se atendié a una ciudadana.

Mujeres: Hombres: Otros:
2.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202620
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 1.8 8. LA 6.1 Realizar 3 acciones afirmativas para dar cumplimiento a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 Estado Aceptable
. en Igualdad Laboral y No Discriminacion y el Programa PROIGUALDAD
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones afirmativas para dar cumplimiento a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Baio demanda No
Igualdad Laboral y No Discriminacion y el Programa PROIGUALDAD realizadas y
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se realizo 1 accién afirmativas para dar cumplimiento a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion y el
Programa PROIGUALDAD.

1ra. Accién afirmativa para dar cumplimiento a la Norma:

En el marco de la conmemoracién del Dia Internacional de la Mujer, celebrado cada 8 de marzo, la Secretaria General de Gobierno del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla organizdé un evento institucional cuyo propésito central fue reconocer la labor, compromiso y trayectoria de las mujeres trabajadoras que forman parte de esta
dependencia.

El Dia Internacional de la Mujer, establecido por la Organizacién de las Naciones Unidas en 1977, constituye una fecha emblematica para visibilizar las luchas histéricas de las
mujeres en favor de la igualdad, la justicia y el respeto a los derechos humanos. En este sentido, el Ayuntamiento de Puebla se suma a los esfuerzos globales y nacionales para
promover la equidad de género y fortalecer las politicas pablicas que garanticen ambientes laborales inclusivos y libres de discriminacion.

Durante la ceremonia, se destacd la participacion activa de las mujeres en las actividades diarias de la Secretaria General de Gobierno, subrayando su papel fundamental en la
gestién administrativa, la atencion ciudadana y el disefio de politicas municipales. Asimismo, se rindi6 homenaje a aquellas trabajadoras con mayor trayectoria laboral,
reconociendo su constancia, experiencia y aportaciones al fortalecimiento institucional.

Como muestra de gratitud y respeto, se entregd a cada una de las mujeres trabajadoras un presente conmemorativo alusivo al 8M, reafirmando el compromiso del
Ayuntamiento con la dignificacién del trabajo femenino y la promocién de un entorno laboral que valore la diversidad y la inclusion.

Este evento se realizd en cumplimiento al Componente |, Actividad 8, Accion Afirmativa, en concordancia con la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacién, asi como con el Programa Municipal para la Igualdad Sustantiva (PROIGUALDAD), apartado VI.2.4.

Dicho marco normativo establece la obligacién de implementar acciones que promuevan la igualdad sustantiva y eliminen cualquier forma de discriminacién en los espacios de
trabajo. Con esta accién afirmativa, la Secretaria General de Gobierno reafirma su compromiso de impulsar acciones que fortalezcan la participacion plena de las mujeres en la
vida institucional del municipio de Puebla, contribuyendo a la construccién de una administraciéon publica més justa, equitativa y representativa.

Nivel Resumen Narrativo
9. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante Estado No Iniciado
Actividad 1.9 coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de

iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante
Indicador coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de| Bajodemanda Si
iniciativa privada ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecutd ningin proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante
coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que el arranque de esta actividad se
encuentra “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026021
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 02 R SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: G10041102020226B
Fin 02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla
L. Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas
Proposito 02 conformadas y en operacion para garantizar el fortalecimiento Institucional
Componente 02 LA 1.4, LA 1.5 y LA 1.6 Servicio de atencidn politica e institucional para el desarrollo politico y la gobernabilidad, otorgado
X Porcentaje de actos atendidos que afectan la gobernabilidad de competencia municipal a través de acciones de interlocucion y/o distension y/o
Indicador mediacion respecto de los identificados por la Secretaria General de Gobierno
Tipo Dimension Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencia d‘e.M edicién /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccion de Fortalecimiento Politico
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P . Vi Acto Fija Acumulada
orcentaje (Namero de actos atendidos que afectan la gobernabilidad de
W1/v2) x competencia municipal a través de acciones de interlocucién y/o
100 distensién y/o mediacion / Total de actos identificados que
afecten la gobernabilidad de competencia municipal )100* V2 Acto Fija Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocCT Nov DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 100
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 100 100 1.00 1.00 1.00 100 100
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
25.00 30.00 41.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 96.00
100.00%
25.00 30.00 41.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 96.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo del primer trimestre, se atendieron 96 actos que afectan la gobernabilidad municipal, las actividades que alimentan al indicador del componente, contribuyeron de
la siguiente manera:

+  Actividad 2.1: Se realizaron 72 acciones de manifestacién que se desarrollen en la via pablica y puedan ser parte de un conflicto social, a través de la interlocucion,
distenciéon o mediacion de las partes involucradas

+  Actividad 2.2: Se realizaron 24 acciones actos que deriven en conflictos sociales de diversos actores y sectores de la sociedad a través de la interlocucion, distenciéon o
mediacion de las partes involucradas
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202622
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » o «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
1.LA14y LA 1.6 Atender 220 actos de manifestacion que se desarrollen en la via pablica y puedan ser parte Estado Aceptable
Actividad 2.1 de un conflicto social, a través de la interlocucion, distencion o mediacion de las partes involucradas (Bajo
demanda) Unidad de medida Acto
. NUumero de actos de manifestacion que se desarrollen en la via publica y puedan ser parte de un conflicto . "
Indicador . ) ) o - s ) I Bajo demanda Si
social, a través de la interlocucion, distencién o mediacion de las partes involucradas atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 15.00 15.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 15.00 15.00 220.00
REALIZADO 19.00 21.00 32.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.00
Programado al corte: 50.00 Avancesal corte: 72.00 Eficacia: 144.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”

En el periodo enero — marzo, se realizaron 72 acciones de manifestacion que se desarrollen en la via publica y puedan ser parte de un conflicto social, a través de la interlocucion,
distencién o mediacion de las partes involucradas, dentro de las que destacan:

Objetivo: Atencién inmediata a Grupos Sociales, Lideres y organizaciones Politicas y sociales que se manifiestan en la via publica; integrando las comisiones para instaurar las
mesas de trabajo y el seguimiento correspondiente de las demandas ante las instancias competentes con el objeto de mantener la gobernabilidad en el Municipio.

Impacto: Generar los mecanismos y los canales de comunicacion con las diferentes dependencias para atender y dar solucion a las demandas ciudadanas

Enero: 1. Marcha de Integrantes de Organizaciones Socialistas en Puebla. 2. Marcha por el Dia del Periodista. 3. Concentracion de personas a favor de la “Libertad de Venezuela”.
4. Protesta de comerciantes de la UPVA 28 de octubre por el operativo del comercio informal. 5. Manifestacion de ciudadanos del municipio de Ciudad Serddn por presuntas
irregularidades en los procesos notariales de la Notaria Plblica nimero 3. 6. Manifestaciéon de UPVA 28 de octubre denominada “Jornada Antiimperialista contra la invasion de
Trump en Venezuela.” 7. Retiro del tendedero de fotografias por parte del colectivo “Voz de los Desaparecidos”. 8. Manifestacién en la colonia Arenillas de la Junta Auxiliar San
Francisco Totimehuacan. 9. Manifestacion de estudiantes y académicos de la Universidad Iberoamericana Puebla. 10. Manifestacion de comerciantes del Mercado La Acocota.
1. Manifestacién “kermes Politico-Cultural en Defensa de los Derechos Laborales”. 12. Marcha de la organizacién UPVA 28 de octubre contra la intervencion de los Estados
Unidos en Venezuela. 13. Manifestacién del CNN+PI en el H. Congreso del Estado. 14. Mitin politico cultural por los 43 desaparecidos de Ayotzinapa Guerrero. 15. Manifestacion
pacifica de animalistas Frente a Ciudad Universitaria de la BUAP. 16. Manifestacién de comerciantes de la UPVA 28 de octubre Justicia para Meztli O. Sarabia Reyna. 17.
Manifestaciéon de vecinos y comerciantes de la calzada Zavaleta contra el proyecto de ciclo pista. 18. Manifestacion de trabajadores de la Unién Nacional de Trabajadores
(UNT) en apoyo a trabajadores del Nacional Monte de Piedad en Huelga. 19. Manifestacion de comerciantes semifijos, ambulantes, fleteros y diableros de la Central de Abasto.

Febrero: 1. Manifestacion de vecinos por falta de agua en la zona de las Animas. 2. Marcha de UPVA 28 de octubre en solidaridad con Nicolds Maduro. 3. Manifestacion de
concesionarios del transporte publico. 4. Protesta de un grupo de activistas y pobladores de Santo Tomés Chautla en el relleno sanitario de Chiltepeque. 5. Manifestacion de
maestros frente a la SEP en exigencia de asignacién de plazas. 6. Manifestacion de estudiantes de la Normal Carmen Serdan del Municipio de Tételes de Avila Castillo. 7.
Manifestacion de Concesionarios y choferes del Transporte Pblico. 8. Manifestacion de vecinos de San Andrés Calpa. 9. Manifestacion del gremio de UPVA 28 de octubre. 10.
Manifestacién de vecinos de la colonia Belén por falta de transporte pablico. 1. Manifestacién de vecinos de la Colonia Concepcién Guadalupe ante la falta del servicio de
agua. 12. Marcha pacifica por la dignificacion de la profesion de Médicos Veterinarios Zootecnistas. 13. Manifestacién de vecinos de la colonia San Diego Manzanilla por falta de
agua y bacheo. 14. Manifestacion de comerciantes ante la prevencion sobre la colocaciéon de un tianguis en la Junta Auxiliar de San Francisco Totimehucan. 15. Manifestacion
de locatarios en la Col. 10 de mayo. 16 Manifestacion de vecinos de la colonia Prados Agua Azul en contra del proyecto del Cablebus. 17. Movilizacién pacifica de colectivos y
activistas en defensa del parque Judrez. 18. Protesta ciudadana por la paz y la seguridad. 19. Marcha de conmemoraciones UPVA 28 de octubre. 20. Manifestacion de
trabajadores del Sindicato Independiente Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural. 21. Mitin politico cultural de colectivos: “Justicia por
Ayotzinapa y todos los desaparecidos”.

Marzo: 1. Manifestaciéon de colectivos ambientalistas y vecinos en defensa de las dreas verdes. 2. Marcha de comerciantes UPVA 28 de octubre. 3. Marcha de la comunidad
universitaria BUAP contra proyecto del cablebUs. 4. Posicionamiento de colectivos ambientalistas contra del proyecto del cablebls. 5. 7 marchas alusivas al 8M “Dia
Internacional de la Mujer”. Primera Marcha — UPVA 28 de octubre. 6. Concentracion —“Colectivo Voz de los Desaparecidos”. 7. Segunda Marcha — Colectiva puerta violeta MC. 8.
Tercera marcha - Voz de la Resistencia “todas tenian nombre”. 9. Cuarta Marcha - Wer Women onfire y agrupaciones feministas. 10. Quinta Marcha — Contingente desde los
feminismos. 1. Sexta Marcha - “Latido Comn”. 12. Manifestacién de vecinos de la col. Vicente Ferrer y colonias aledaras por desabasto de agua. 13. Manifestacion de locatarios
del Mercado Morelos. 14. Manifestacién de Estudiantes del UPN. 15. Manifestacion de Maestros del SNTE Seccion 51. 16. Manifestacion de vecinos por el cierre de un retorno en la
Calzada Ignacio Zaragoza. 17. Manifestacion de vecinos de la colonia San Pedro y aledafias en la Calzada Ignacio Zaragoza por obra Paseo de los Campeones. 18. Marcha
“contra de la degradacién ambiental” (cablebts) por el movimiento semillas en rebeldia. 19. Manifestacion de comerciantes del Mercado Jorge Murad en exigencia de
seguridad. 20. Marcha para exigir justicia por Sahara Emilia y seres sintientes callejeritos. 21. Marcha de la organizacién UPVA 28 de octubre — “Dia Mundial del Agua”. 22. Marcha
en contra del Cablebls. 23. Concentracion por parte del gremio de la salud en memoria de la enfermera Blanca Cecilia Rojas Aguilar. 24. Marcha de Resistencias Civiles
Pacificas Activistas y Defensores de Derechos Humanos. 25. Marcha de la organizacion 28 de octubre, contra el imperio estadounidense y su ofensiva de guerra y fascismo. 26.
Mitin politico cultural por los 43 desaparecidos de Ayotzinapa y todos los desaparecidos. 27. Manifestacion de docentes provenientes de diferentes Telebachilleratos del interior
del estado de Puebla. 28. Marcha en conmemoracién “Dia Internacional de la Visibilidad Trans”. 29. Segunda caminata silenciosa por el autismo. 30. Marcha en contra de la
imposicion del Cablebus. 31. Manifestacion de Trabajadores del Sindicato Nacional Monte de Piedad. 32. Marcha por la visibilidad trans denominada “Caminata X nuestra vida
trans”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:
1) La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informé vy justificé el sobrecumplimiento de la actividad del primer trimestre (enero — marzo) dado que esta
depende a todo tipo de manifestaciones de diferentes grupos sociales de @mbito Federal, Estatal y Municipal, las cuales fueron de cardcter social y/o politico; en este
sentido se dio cobertura y atencién a todas las manifestaciones con la finalidad de mantener la gobernabilidad en el Municipio de Puebla.
Por tal motivo la actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la Dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20223
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
2.LA 14y LA 1.6 Atender 220 actos que deriven en conflictos sociales de diversos actores y sectores de la Estado Aceptable
Actividad 2.2 sociedad a través de la interlocucion, distencién o mediacion de las partes involucradas (Bajo demanda)
(PROIGUALDAD V1.2.5) (PROMUPINNA VI112) Unidad de medida Acto
. NUmero de actos que deriven en conflictos sociales de diversos actores y sectores de la sociedad a través . -
Indicador K L . » L . R Bajo demanda Si
de la interlocucion, distencién o mediacién de las partes involucradas atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov piCc TOTAL
PROGRAMADO 15.00 15.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 15.00 15.00 220.00
REALIZADO 6.00 9.00 9.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00
Programado al corte: 50.00 Avancesal corte: 24.00 Eficacia: 48.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1“Bajo Demanda”

En el periodo enero — se realizaron 24 acciones para atender actos que deriven en conflictos sociales de diversos actores y sectores de la sociedad a través de la interlocucion,
distencion o mediacién de las partes involucradas.

Objetivo: Consensar los diferentes grupos politicos y sociales que inciden en el desarrollo municipal y que mantienen posiciones de conflicto o contrapuestas en base a los
principios de respeto, equidad, justicia, legalidad y procurando privilegiar el didlogo y la concertacién como medida de solucién, Asi como la inmediata, canalizacién de sus
asuntos con las instancias adecuadas, elaborar mesas de trabajo a fin de planear soluciones.

Impacto: Mantener un pulso politico social de cada una de las zonas con mayor incidencia en temas de conflictos sociales, es por ello que esta drea establece mesas de diGlogo
con la finalidad de atender focos rojos y mantener la gobernabilidad.

Enero: 1. Reunion con la comitiva del Comité Administrador de la U.H. Agua Santa. 2. Conflictos en el Mercado San Diego Manzanilla. 3. Reunién con autoridades del ejido de santa
Cruz Buenavista. 4. Recorrido al Mercado San Diego manzanilla para verificar la situacién actual del conflicto con tres locatarias/o. 5. Reporte de intento de linchamiento en la U.H.
San Jorge. 6. Reunion con representantes de comerciantes de la “Unién Popular de Tianguis San Diego Manzanilla.”

Febrero: 1. Reunién con Bodegueros e integrantes del Consejo De La Central De Abastos. 2. Rueda de prensa de comerciantes de la Central de Abastos. 3. Reunion para la
atencién de un conflicto en la colonia Santa Catarina. 4. Reunion para atender conflicto de condéminos en la U.H. El Roble 1. 5. Reunién con locatarios establecidos y Comerciantes
semifijos del Parque San Francisco Totimehuacan. 6. Reunion en seguimiento a demandas vecinales relacionadas a la falta de agua potable y mantenimiento vial en la colonia
San Diego Manzanilla. 7. Reunién con el Comité actual de la U.H. El Roble 1. 8. Reunién con vecinos de la colonia Prados Agua Azul. 9. 2da. reunién informativa del proyecto "Cable
Bus” con vecinos de la colonia Santa Barbara.

Marzo: 1. Reunién con las 2 partes en conflicto para mediar ruta critica para el proceso de camio del comité administrador de la U.H. El Roble 1. 2. Conflicto por obra en campo de
beisbol en la Junta Auxiliar de San Sebastidn de Aparicio. 3. Asamblea Informativa para el proceso electivo del Comité Administrador en la U.H. “El Roble 1”. 4. Reunién con vecinos
de San Pedro por la obra en la Calzada Zaragoza — Proyecto Paseo de Campeones. 5. 2°. Reunién con vecinos de Vicente Budib por la obra en la Calzada Zaragoza — Proyecto
Paseo de Campeones. 6. Reunién con comisién de locatarios de los mercados Morelos, Jorge Murad y Ex — Victoria. 7. Inconformidad de padres de familia de la liga infantil de
futbol por cierre de canchas deportivas de Agua Santa. 8. Reunién con vecinos de las colonias aledafas de Calzada Zaragoza por la obra “Paseo de Campeones”. 9. Recorrido
sobre la Calzada Ignacio Zaragoza con vecinos inconformes por la obra “Paseo de Campeones”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informé vy justificé el sobrecumplimiento de la actividad del primer trimestre (enero - marzo) dado que se
atendié un menor numero de conflictos sociales ocasionados por diversos actores y sectores de la sociedad, ya sea de cardcter particular, social o politico,
fueron atendidos para salvaguardar el orden, la paz social y la buena convivencia entre la ciudadania y/o organizacionales.

Por tales motivos la actividad se evaludé en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd
sujeta a factores externos a la Dependencia.

—= —=
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifios: Mui it Homb e
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: ujeres: lombres:

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Dada la operatividad de la actividad no es posible obtener los datos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)24
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
. 3. LA 1.5 Monitorear 200 actividades en el espacio publico (eventos que afectan la gobernabilidad en el Estado Aceptable
Actividad 2.3 L .
municipio de Puebla) (Bajo demanda)
Unidad de medida Actividad
Indicador NUmero de actividades en el espacio publico (event0§ que afectan la gobernabilidad en el municipio de Bajo demanda st
Pueblq) monitoreadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov DIC TOTAL

PROGRAMADO 16.00 17.00 18.00 18.00 18.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 17.00 200.00
REALIZADO 37.00 46.00 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 143.00

Programado al corte: 51.00 Avancesal corte: 143.00 Eficacia: 280.39%
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1“Bajo Demanda”
Con corte al Primer Trimestre, se monitorearon 143 actividades en el espacio pablico que pudieran afectar la gobernabilidad en el municipio de Puebla:

Objetivo: Generar y recabar informacién veraz sobre las actividades realizadas en espacios publicos por organizaciones, agrupaciones, colectivos, asociaciones o
conglomerados de personas, siempre y cuando sus actos, ideas o propuestas puedan afectar la gobernabilidad en el Municipio de Puebla. Esta informacién debe ser suficiente
para identificar el contexto de las expresiones publicas, que le permita a la Secretaria General de Gobierno tomar decisiones oportunas ante dichas situaciones efectuadas en los
espacios publicos.

Impacto:

1) Permite, a través de documentos oficiales y la observacion directa, identificar y tener antecedentes de las actividades realizadas por los ciudadanos en los espacios pablicos,
asi como los motivos, la periodicidad, la escalabilidad del conflicto, la evolucién de las organizaciones, agrupaciones, colectivos, asociaciones o conglomerados de personas;

2) El andlisis y el seguimiento de los factores que prevalecen en los espacios publicos del Municipio de Puebla, posibilitan sugerir mecanismos y acciones estratégicas que
permitan ejecutar acciones para prevenir brotes de inconformidad que atenten contra la tranquilidad social;

3) Al analizar las causas que generan los conflictos socio-politicos, el departamento de Andiisis Politico, verifica, registra, evalta y cataloga los incidentes y su posible evolucion; a
fin de generar datos estadisticos, que permitan identificar riesgos y amenazas.

Enero: 1. Mitin “Fuera Yankis de América Latina”. 2. Marcha en contra de la intervencion de EUA en Venezuela. 3. Marcha “No somos terroristas, somos periodistas. 4. Mitin politico
“Venezuela esta pasando”. 5. Protesta de vendedores ambulantes en el Centro Histérico. 6. Rueda de prensa del Comité Ejecutivo Estatal de Morena. 7. Rueda de prensa de la
UPVA 28 de Octubre. 8. Manifestacién de pobladores de San Miguel Tecuitlapa. 9. Marcha de la UPVA 28 de Octubre. 10. Retiro de fotografias de personas desaparecidas del Arbol
de la Esperanza. 11. Rueda de prensa de Xitlalic Ceja, dirigente del PRI. 12. Protesta del Colectivo Voz de los Desaparecidos. 13. Protesta pacifica de la comunidad Ibero Puebla. 14.
Protesta de familiares de PPL y locatarios del Mercado Acocota. 16. Kermés Politico Cultural en Defensa de los Derechos Laboral. 16. Rueda de prensa de la UPVA 28 de Octubre. 17.
Rueda de prensa de Xitlalic Ceja, dirigente del PRI. 18. Rueda de prensa de la Asamblea Social del Agua. 19. Rueda de prensa del Comité Ejecutivo Estatal de Morena. 20. Gran
marcha en solidaridad con el pueblo y el gobierno de Venezuela. 21. Manifestacién en contra de los actos de corrupcion de la FGE. 22. Rueda de prensa “Mujer Haz lo Tuyo”. 23.
Rueda de prensa de familiares de Lydia Valdivia. 24. Rueda de prensa de la Asociacion Civil Proyecto Nacional Ciudadano-Morena. 26. Concentracion de personas por audiencia
del caso de Paulina Camargo. 26. Mitin 136 Accion Global por Ayotzinapa. 27. Rueda de prensa del Diputado Alejandro Carvajal. 28. Rueda de prensa de la UPVA 28 de Octubre. 29.
Rueda de prensa del Colegio de Contadores PUblicos del Estado de Puebla. 30. Rueda de prensa del Consejo Nacional de Organismos Empresariales. 31. Manifestacion “No mas
tortura animal en la ciencia”. 32. Rueda de prensa de la Unién Nacional de Trabajadores. 33. Marcha “Justicia para Meztli Sarabia”. 34. Protesta “No a la Ciclovia en Zavaleta”. 35.
Marcha “Jornada Nacional de Lucha”. 36. Rueda de prensa por parte de organizaciones en defensa del agua. 37. Manifestacion de comerciantes de la Central de Abastos.

Febrero: 1. Protesta de vecinos de Las Animas. 2. Rueda de prensa de la Comision Pro Defensa del Antiguo Municipio de San Francisco Totimehuacan A.C. 3. Rueda de prensa del
Partido del Trabajo. 4. Marcha de la UPVA 28 de Octubre. 5. Protesta del relleno sanitario de Chiltepeque. 6. Manifestacion de transportistas en las oficinas de la SMyT. 7. Rueda de
prensa de la Red Mexicana de Franquicias. 8. Rueda de prensa de vecinos del Conjunto Habitacional Fundadores de Puebla. 9. Protesta de maestros en oficinas de la SEP. 10.
Manifestacion de estudiantes de la Escuela Normal Rural “Carmen Serddn”. 11. Rueda de prensa de la Red Civil por la Democracia. 12. Rueda de prensa de bodegueros y
comerciantes de la Central de Abastos. 13. Proteste de concesionarios, conductores y usuarios de transporte publico. 14. Marcha de la UPVA 28 de Octubre. 15. Rueda de prensa de
la Colectiva Por las Mujeres de Puebla. 16. Rueda de prensa sobre actividades por el 8M. 17. Rueda de prensa de la organizaciéon Sumados por México en Puebla. 18. Rueda de
prensa del Diputado Alejandro Carvajal. 19. Rueda de prensa del Comité Ejecutivo Estatal de Morena. 20. Protesta de habitantes de Calpan. 21. Protesta de conductores de taxis
colectivos. 22. Manifestacion de Secretarios General de la Secc. 23 en la SEP. 23. Manifestacion de la Asamblea Social del Agua. 24. Manifestacion de la agrupacion Chicas de la 14
AC. 25. Manifestacion de docentes en la SEP. 26. Manifestacion por las 40 horas laborales. 27. Cadena humana contra la reforma laboral. 28. Mitin y recoleccién de viveres por
Cuba. 29. Marcha por la dignificacién del Médico Veterinario Zootecnista. 30. Protesta de locatarios y vecinos de la junta auxiliar de San Francisco Totimehuacan. 31. Rueda de
prensa de la organizacién Opcién Ciudadana. 32. Protesta de padres de familia en la SEP. 33. Protesta de vecinos de Prados de Agua Azul. 34. Movilizaciéon en defensa del Parque
Judrez. 35. Protesta ciudadana por la Paz y la Seguridad. 36. Rueda de prensa “Latido Comun”. 37. Rueda de prensa de la UPVA 28 de Octubre. 38. Asamblea publica por el tema
del relleno sanitario. 39. Marcha de la UPVA 28 de Octubre. 40. Rueda de prensa del Sindicato Nacional Independiente de Trabajadores de Salud. 41. Rueda de prensa de Regidores
del Ayuntamiento de Puebla. 42. Rueda de prensa del Movimiento Antorchista. 43. Rueda de prensa del Consejo Nacional de Organismos Empresariales. 44. Protesta de miembros
del Sindicato Independiente Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural Secc. 22 Puebla 45. Movilizacién de usuarios y conductores del transporte
publico. 46. Actividad cultural “Amor+Educacion Ambiental”.

Marzo: 1. Protesta por la cancelacién del cablebus. 2. Rueda de prensa del Diputado Alejandro Carvajal. 3. Protesta de particulares, victimas de Yoltic Mikhail. 4. Marcha de la
UPVA 28 de Octubre. 5. Congregacion de personas en acompafamiento a Pascual Bermidez y Renato Romero. 6. Rueda de prensa de la Diputada Delfina Pozos. 7. Rueda de
prensa del Colectivo Por las Mujeres de Puebla. 8. Rueda de prensa de la Red Mexicana de Franquicias. 9. Manifestacion de habitantes de San Mateo Tlaixpan. 10. Marcha en
contra de la degradacion ambiental. 1. Pronunciamiento de grupos y activistas ambientalistas. 12. Protesta pacifica por asignaciones justas y transparentes. 13. Marcha
conmemorativa al 8M de la UPVA 28 de Octubre. 14. Exposicion fotografica de personas desaparecidas. 15. Marcha conmemorativa al 8M. 16. Marcha conmemorativa al 8M
“Latido Comun”. 17. Marcha conmemorativa al 8M por la Federacién Nacional de Estudiantes Revolucionarios Rafael Ramirez. 18. Rueda de prensa de pobladores de Santo
Tomés Chautla. 19. Protesta “No a la imposicion de Comisariado”. 20. Protestas en Escuelas Normales del Estado de Puebla. 21. Manifestaciéon de vecinos de la colonia
Vicente Ferrer. 22. Manifestacién de locatarios del Mercado Morelos. 23. Rueda de prensa del Movimiento en Defensa del Agua. 24. Manifestacion de estudiantes y maestros
de la Universidad Pedagégica Nacional. 25. Manifestacion de profesores de la Normal Superior del Estado. 26. Manifestacién de usuarios y conductores de la Ruta 100. 27.
Protesta de elementos de proximidad vial. 28. Protesta de vecinos de colonias aledafias a la Calzada Zaragoza. 29. Protesta vecinal en Calzada Zaragoza. 30. Rodada en
contra del cablebus. 31. Rueda de prensa del Diputado Alejandro Carvajal. 32. Rueda de prensa de la UPVA 28 de Octubre. 33. Marcha contra el cablebus. 34. Protesta “Por
una educacion digna”. 35. Rueda de prensa de ciudadanos en contra del proyecto del cablebus. 36. Manifestacion de locatarios y comerciantes del Mercado Morelos. 37.
Rueda de prensa del Movimiento de Jubilados BUAP. 38. Rueda de prensa del Fideicomiso PUblico de Administracion y Garantia. 39. Protesta del Movimiento de Jubilados
BUAP. 40. Reunién del Comité de Vecinos de las colonias: UH Tecnolégico, Malintzi, Roma, Pinal, U. Esmeralda, Unién y Libertad. 41. Marcha de la UPVA 28 de Octubre. 42.
Protesta en contra del cablebus. 43. Mitin por el Dia Internacional del Agua. 44. Rueda de prensa del Comité Directivo del PAN. 45. Protesta pacifica en honor a Blanca Cecilia
Rojas. 46. Rueda de prensa del Colegio de Contadores Publicos del Estado de Puebla. 47. Protesta estudiantil en la Universidad Pedagdgica Nacional. 48. Manifestacion de la
Resistencia Civil Pacifica Nacional-Puebla. 49. Rueda de prensa del Comité Ejecutivo Estatal del Morena. 50. Rueda de prensa de comerciantes ambulantes. 51. Marcha de la
UPVA 28 de Octubre 52. Rueda de prensa y protesta de Comerciantes de la Central de Abasto. 53. Mitin 138 Accién por Ayotzinapa. 54. Protesta de docentes de
Telebachillerato. 565. Manifestaciéon de amigos de Elsa Martinez Ortiz. 56. Actividades por el Dia Internacional de la Visibilidad Trans. 567. Marcha contra el cablebus. 58.
Manifestacién de usuarios y conductores de la Ruta 100 59. Manifestacion de miembros del Sindicato Nacional de Empleados y Trabajadores del Nacional Monte de Piedad
60. Caminata conmemorativa al Dia de la Visibilidad Trans.

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026025
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
e 3. LA 1.5 Monitorear 200 actividades en el espacio publico (eventos que afectan la gobernabilidad en el Estado Aceptable
Actividad 2.3 s .
municipio de Puebla) (Bajo demanda)
Unidad de medida Actividad
Indicador NGmero de actividades en el espacio publico (eventos: que afectan la gobernabilidad en el municipio de Bajo demanda s
Pueblo) monitoreadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 16.00 17.00 18.00 18.00 18.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 17.00 200.00
REALIZADO 37.00 46.00 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 143.00

Programado al corte: 51.00 Avancesal corte: 143.00 Eficacia: 280.39%
*  Hallazgo:

1) La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informo vy justificd el sobrecumplimiento de la actividad del primer trimestre (enero — marzo) dado que se
monitorearon actividades en el espacio publico de carécter social y/o politico; en este sentido se da cobertura con la finalidad de identificar riesgos que puedan
afectar la gobernabilidad en el Municipio de Puebla. Es importante resaltar que se acuerda la linea de accién se da atencién a todo tipo de actividades de
diferentes grupos sociales de dmbito Federal, Estatal y Municipal, por ello se obtuvo un sobrecumplimiento.

Por tal motivo la actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacién estd sujeta
a factores externos a la Dependencia.

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 2.4 4. LA 1.5 Redlizar 6 reportes de andlisis socio-politico del municipio de Puebla (PROIGUALDAD VI.2.5 y 1.2.1)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de andlisis socio-politico del municipio de Puebla realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 6.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Con corte al Primer Trimestre 2026, se realizé 1 reporte de andlisis socio-politico del Municipio de Puebla.

Objetivo:

A través de informacién generada en medios de comunicacién, monitoreo en manifestaciones, seguimiento al desenvolvimiento de organizaciones y actores sociopoliticos, para
establecer una proyeccién de escenarios sociales y politicos que puedan poner en riesgo la gobernabilidad en el Municipio.

Impacto:

Tienen la finalidad de prevenir y anticipar acciones que se desprendan de las organizaciones o actores con mayor presencia en temas socio politicos, que el seguimiento de las
actividades con fines socio politicos, que permita tomar decisiones y acciones con base en las causas y naturaleza de cualquier manifestacion, protesta, evento, etc. que pongan
en riesgo la gobernabilidad en el Municipio. Asi como, identificar el crecimiento de actores y organizaciones que busquen de alguna manera desestabilizar la paz social.

Primer Reporte: Se realizé6 un andlisis sobre la Crisis Hidrica en Puebla Capital, con la finalidad de crear un panorama de como la falta de un servicio publica vital afecta en la
percepcién de gobernabilidad en la ciudadania, con lo cual se pudo identificar estrategias para intervenir y garantizar un ambiente de paz en la ciudad.

Mujeres: Hombres: Otros:
0.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:

Observaciones: Dada la operatividad de la actividad no es posible obtener los datos.

Pagina2s FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202626
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 03 R SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G10041102020326B

Fin 02 Contribuir a la conformacién de las politicas pablicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla

Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas

Propésito 02 conformadas y en operacioén para garantizar el fortalecimiento Institucional

LA 2], LA 2.2, LA 2.3 y LA 3.2 Esquema de atencion a juntas auxiliares, inspectorias de seccién y mesas directivas de vecinos, implementado

Componente 03
Indicador Porcentaje de acciones realizadas en materia de Gestion Socio-Territorial respecto de las programadas
Tipo Dimensién Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuenciq d.e'MediciénI
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Organizacion Territorial
Tipo de Tipo de variable
formula Método de calculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje
(NL’Jmero de acciones realizadas en materia de Gestidén Socio-
(V1/v2) x Territorial / Total de acciones programadas en materia de Gestién
o N e
100 Socio-Territorial )*100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
46.00 58.00 60.00 58.00 59.00 58.00 59.00 58.00 76.00 58.00 58.00 64.00 712.00
100.00%
46.00 58.00 60.00 58.00 59.00 58.00 59.00 58.00 76.00 58.00 58.00 64.00 712.00
CALENDARIO-REALIZADO Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
38.00 51.00 47.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 136.00
82.92%
46.00 58.00 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 164.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 82.92% Estado: Enriesgo

Comentarios adicionales de los avances:
EL componente se evalud en estado “En Riesgo” debido a “Causas administrativas”

En el periodo enero - marzo, se atendieron 136 ordenes de pago y procesos de eleccion, capacitacion, asesoria, dignificacion y apoyo, las actividades que alimentan al indicador
del componente, contribuyeron de la siguiente manera:

+ Actividad 3.1: 49 érdenes de pago a favor de las Juntas Auxiliares por concepto de participaciones y/o apoyos extraordinarios.

Actividad 3.2: 86 6rdenes de pago a favor de las inspectorias de seccién por concepto de participaciones y/o apoyos extraordinarios.

Actividad 3.3 La actividad se encuentra evaluada en estado critico debido a que se encuentra en proceso la contratacién el SERVICIO DE IMPRESION PARA EL PROCESO DE
ELECCION DE 120 MESAS DIRECTIVAS DE VECINOS DEL MUNICIPIO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Actividad 3.4 se present6 1reporte de capacitaciones y asesoramientos a las Juntas Auxiliares, Inspectorias de Seccién y Mesas Directivas de vecinos.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
* Hallazgos:

1) La Dependencia mediante el OFICIO NUm. SGG-ST-360/2026 (febrero) y OFICIO NUm. SGG-ST-552/2026 (marzo) informé el incumplimiento del indicador dado que una
de las actividades que lo abonan (3.3) se encuentra en proceso de la contratacién del Servicio de Impresion para el Proceso de Eleccion de las 120 mesas directivas de
vecinos del Municipio de Puebla para la Secretaria General de Gobierno del H. Ayuntamiento de Puebla. Ya que dicho proceso lo lleva la Secretaria de Administracion y
Tecnologias de la Informacién.

+  Aspectos Susceptibles de Mejora:

1) Institucional: Se recomienda a la dependencia fortalecer la planeacion y la gestién oportuna de los requisitos administrativos necesarios para la contratacién de
servicios externos que inciden directamente en el cumplimiento de sus metas. En este sentido, es importante iniciar con antelacién los procedimientos de
contratacion, a fin de evitar retrasos que afecten la ejecucion de las actividades programadas. Asimismo, se sugiere que, en la definicién y programaciéon de
metas, se consideren los tiempos que implican dichos procesos administrativos, garantizando asi una adecuada alineacién entre la planeacién operativa y los
plazos requeridos para su ejecucion. (Tema: Operacién; Prioridad: Alta)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20227
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo

Actividad 3.1 1. LA 2.1 Realizar 239 6rdenes de pago a favor de las Juntas Auxiliares por concepto de participaciones y/o Estado Aceptable
. apoyos extraordinarios (PROMUPINNA XilL1) (CG 112.1)
Unidad de medida Orden
Indicador NUmero de 6rdenes de pago a favor de las Juntgs A-uxmqre-s por concepto de participaciones y/o apoyos Bajo demanda No
extraordinarios realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 17.00 17.00 18.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 34.00 17.00 17.00 34.00 239.00
REALIZADO 14.00 18.00 17.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 49.00

Programado al corte: 52.00 Avancesal corte: 49.00 Eficacia: 94.23%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo del primer trimestre: se han realizado 49 érdenes de pago, por concepto de Participaciones y/o Apoyos Extraordinarios.

El suministro de las ministraciones mensuales y recursos extraordinarios en las 17 Juntas Auxiliares del municipio de Puebla tienen como objetivo coadyuvar con el Ayuntamiento
en las funciones que realicen en materia de administracion, ejecucion y supervision; asi como promover la cohesion social, las costumbres y tradiciones en beneficio directo de la
poblacién; debiendo (La o El) Presidenta (e) erogar el apoyo mensual a los miembros propietarios, al personal de apoyo, Articulos, servicios y/o insumos que permitan el
funcionamiento y operatividad de las Juntas Auxiliares.

Se reportardn por mes aquellas Juntas Auxiliares qué cumplan con su comprobacién de gastos de las ministraciones y los recursos extraordinarios del mes inmediato anterior,
dentro de los primeros cinco dias hdbiles de cada mes. Se otorga un subsidio mensual de $2,178,091.00 por las 17 Juntas Auxiliares del Municipio de Puebla.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones:
Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.2 2. LA 2.1 Tramitar 348 6rdenes de pago a favor de las inspectorias de seccién por concepto de Estado Aceptable
- participaciones y/o apoyos extraordinarios
Unidad de medida Orden
Indicador NUmero de 6rdenes de pago a favor de las |nspect<?r|q§ de secqon por concepto de participaciones y/o Bajo demanda No
apoyos extraordinarios tramitadas
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov piCc TOTAL
PROGRAMADO 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 29.00 348.00
REALIZADO 24.00 33.00 29.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 86.00
Programado al corte: 87.00 Avancesal corte: 86.00 Eficacia: 98.85%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante los meses de enero, febrero y marzo del 2026, se han realizado 86 érdenes de pago, por concepto de Participaciones y/o Apoyos Extraordinarios.

El subsidio mensual de las ministraciones que se otorgan a las 29 Inspectorias de Seccion del Municipio de Puebla a través de las participaciones y los apoyos
extraordinarios, tienen como objetivo contribuir en los gastos administrativos y de gestion que se generan en cada una de las inspectorias de seccion, derivados de las
facultades y atribuciones que desemperian, tales como: Articulos de oficina y materiales, articulos de limpieza, Gtiles y equipos menores de tecnologias de la informacién y
comunicacién, material preventivo en materia de COVID-19, bitdcoras de transporte, mantenimiento menor en la demarcacion territorial que corresponda a la Inspectoria.
Se reportardn por mes a las Inspectorias de Seccién qué cumplan con su comprobacién de gastos del mes inmediato anterior, dentro de los primeros cinco dias hébiles de
cada mes.

Se otorga un subsidio mensual de $232,000.00 por las 29 Inspectorias de Seccién del Municipio de Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202628
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo

Actividad 3.3 3. LA 2.2 Conformar 120 mesas directivas de vecinos a través de procesos de eleccion transparentes y justos Estado Critico ‘
. con perspectiva de género en los diferentes nicleos habitacionales (PROIGUALDAD L4.1y V.1.3) (CG 112.1)
Unidad de medida Mesa
- NUmero de mesas directivas de vecinos a través de procesos de eleccion transparentes y justos con .
Indicador . P . ~ . Bajo demanda No
perspectiva de género en los diferentes nlcleos habitacionales conformadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 0.00 120.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 24.00 Avancesal corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluado en estado critico debido a “Causas Administrativas”

La actividad no cumplié con la meta: Debido a que se encuentra en proceso la contratacién el SERVICIO DE IMPRESION PARA EL PROCESO DE ELECCION DE 120 MESAS
DIRECTIVAS DE VECINOS DEL MUNICIPIO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUEBLA. Dicho proceso lo lleva la Secretaria de
Administracién y Tecnologias de la Informacién. Por tal motivo no se conformaron las mesas directivas de vecinos

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
+ Hallazgos:

1) La Dependencia mediante el OFICIO NUm. SGG-ST-360/2026 (febrero) y OFICIO NGm. SGG-ST-562/2026 (marzo) informé el incumplimiento de la actividad dado que se
encuentra en proceso de la contrataciéon del Servicio de Impresién para el Proceso de Eleccién de las 120 mesas directivas de vecinos del Municipio de Puebla para la
Secretaria General de Gobierno del H. Ayuntamiento de Puebla. Ya que dicho proceso lo lleva la Secretaria de Administracién y Tecnologias de la Informacion.

+  Aspectos Susceptibles de Mejora:

1) Institucional: Se recomienda a la dependencia fortalecer la planeacion y la gestién oportuna de los requisitos administrativos necesarios para la contratacion de
servicios externos que inciden directamente en el cumplimiento de sus metas. En este sentido, es importante iniciar con antelacién los procedimientos de
contratacién, a fin de evitar retrasos que afecten la ejecucién de las actividades programadas. Asimismo, se sugiere que, en la definicion y programacién de
metas, se consideren los tiempos que implican dichos procesos administrativos, garantizando asi una adecuada alineacién entre la planeacién operativa y los
plazos requeridos para su ejecucion. (Tema: Operacioén; Prioridad: Alta)

Mujeres: Hombres: Otros:
0.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:

Observaciones:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202629
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo

Actividad 3.4 4. LA 2.3 Realizar 5 reportes de capacitacion y asesoramiento a las Juntas Auxiliares, Inspectorias de Seccion Estado Aceptable
" y mesas directivas de vecinos del municipio (PROIGUALDAD V.1.3y VI.1.9) —
Unidad de medida Reporte
" NG t itacio ient I tas Auxili | tori i6 o
Indicador Umero de reportes de capaci acioén y asesoramiento o las Ju.n.c‘s uxiliares, Inspectorias de Seccion y Bajo demanda No
mesas directivas de vecinos del municipio realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DpIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 5.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Primer reporte de capacitacién que se lleva a cabo el taller denominado: MENSTRUACION DIGNA:

Objetivo: Desarrollar un taller Integral de Menstruacién Digna que brinde a las mujeres informacién cientifica y accesible sobre salud menstrual, promueva alternativas
sostenibles para la gestiéon de la menstruacion y fortalezca su autonomia econémica mediante la elaboraciéon de toallas reutilizables, fomentando ademés capacidades
productivas que puedan convertirse en una fuente de ingreso. El impacto esperado es triple: Salud y bienestar: Reducir mitos, desinformacioén y riesgos asociados a una
mala gestion menstrual.

Dignidad y justicia social: Visibilizar la menstruaciéon como un toma de derechos, no de verglenza, Autonomia econdémica: Generar habilidades précticas que permitan a
las participantes emprender y comercializar productos reutilizables, contribuyendo a su independencia financiera. Se realizé el taller con la Junta Auxiliar Ignacio Romero
Vargas, por tratarse de una zona urbana con alta concentracion poblacional y fécil acceso para las participantes.

El auditorio cerrado garantizé condiciones adecuadas de privacidad, seguridad y logistica. Asimismo, atendiendo la idiosincrasia cultural que adn rodea al tema, la
actividad busca resignificar la menstruacion desde un enfoque de dignidad, informacion cientifica y empoderamiento femenino. Con la ponente Lic. Zavine Magaddn Pérez

Asistentes 113 personas, todas mujeres, la capacitacién tuvo la finalidad de fortalecer la salud, dignidad y economia de las mujeres mediante capacitacién en gestion
menstrual y elaboracién de productos reutilizables.

Mujeres: Hombres: Otros:
113.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026030
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
- 5. LA 3.2 Atender 60 solicitudes de las Juntas Auxiliares, Inspectorias y mesas directivas de vecinos y Estado Aceptable
Actividad 3.5 X . . . .
canalizarlas ante la instancia correspondiente (Bajo demanda) (CG 112.1)
Unidad de medida Solicitud
- NUmero de solicitudes de las Juntas Auxiliares, Inspectorias y mesas directivas de vecinos y canalizarlas ante . "
Indicador X . . . Bajo demanda Si
la instancia correspondiente atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 60.00
REALIZADO 5.00 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00
Programado al corte: 15.00 Avancesal corte: 15.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se atendieron 15 solicitudes de las Juntas Auxiliares, Inspectorias y Mesas Directivas de Vecinos las cuales han sido canalizadas ante la
instancia correspondiente, desglosados de la siguiente manera:

+  Enero:

1. Se solicita intervencién por desgajamiento y deslave de canal en calle camino Maximino Avila Camacho de la Junta Auxiliar San Sebastian de Aparicio; 2. Solicitud de poda y
chapeo en Colonia Granjas Puebla; 3. Solicitud de cambio de 15 luminarias en la Inspectoria de Seccion la Paz Tlaxcolpan. 4. Solicitud de blusqueda y verificacion de predio de la
Colonia Granjas Puebla; 5 Solicitud de Pavimentacion de calle en la Junta Auxiliar Ignacio Zaragoza.

+  Febrero:

1. Solicitud de Bacheo en la Inspectoria de Seccion de San Miguel Xonacatepec; 2. Solicitud de colocacién de juegos y porteria en los campos que se encuentran en la calle
Francisco Villa, de la Inspectoria de Seccion de Resurgimiento Atotonilco; 3. Solicita se pinte donde brinda los servicios de la Inspectoria de Seccién de Resurgimiento Atotonilco; 4.
Solicita apoyo de juguetes para la celebracion del dia del nifio en la Inspectoria de Seccién de Guadalupe Victoria Valsequillo; 5. Solicita apoyo de regalos para la celebracion del
dia de las madres en la Inspectoria de Seccién de Guadalupe Victoria Valsequillo.

. Marzo:

1. Solicita 1 nuevo punto de luz (luminaria) Presidente de la Mesa Directiva de la Colonia Francisco Javier Clavijero; 2. Solicita 2 nuevos puntos de luz (luminarias) Presidente de la
Mesa Directiva de la Colonia Francisco Javier Clavijero; 3. Solicita la intervencion ya que un vecino utiliza la caseta de la colonia, por lo que se solicita saber a quién pertenece ese
bien inmueble Presidente de la Mesa Directiva de Vecinos de la Colonia Valle del Rey; 4. Solicita apoyo con patrullas en diferentes dias y lugares para la realizacién del carnaval
en la Junta Auxiliar de Santa Maria Xonacatepec; 5. Solicita poda de drboles Inspector de Secciéon de Guadalupe Hidalgo.

Nivel Resumen Narrativo

Actividad 3.6 6.LA 2.1y LA 3.2 Ejecutar 1 programa denominado Juntas Auxiliares, Inspectorias de Seccién y Mesas Estado NoIniciado
. Directivas de Vecinos Imparables (PROIGUALDAD V1.1.9) (PROMUPINNA VIL9, XIL1 y XIIL1) (CG 5.56.1)
Unidad de medida Programa
Indicador Numero de programas denominados J}Jntas Auxiliares, Ir?spectorlcs de Seccién y Mesas Directivas de Bajo demanda No
Vecinos Imparables ejecutados
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecutd ningln programa denominado Juntas Auxiliares, Inspectorias de Seccion y Mesas Directivas de Vecinos
Imparables, y dado que el arranque de esta actividad se encuentra programado para diciembre, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

. i . Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: N . .
PROIGUALDAD: ! PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: La actividad no cuenta con nimero de beneficiarios de acuerdo a la programacion
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026031
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
7. Ejecutar 1 proyecto en materia de organizacion territorial, mediante coordinacién interinstitucional Estado No Iniciado
Actividad 3.7 derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada (Bajo
demanda) Unidad de medida Proyecto

N NUmero de proyectos en materia de organizacion territorial, mediante coordinacion interinstitucional . -

Indicador . - - RS . . Bajo demanda Si
derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecutd ningln proyecto en materia de organizacion territorial, mediante coordinacién interinstitucional
derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que el arranque de esta actividad se encuentra Bajo Demanda, se
reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202632
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

S R SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G10041102020426B
Fin 02 Contribuir a la conformacién de las politicas puablicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla
L. Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas
Proposito 02 conformadas y en operacioén para garantizar el fortalecimiento Institucional
Componente 04 LA13,LA19,LA 3], LA 3.2, LA 3.3y LA 6.1 Esquema de participacion ciudadana y cultura civica eficiente, implementado
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de participacion ciudadana y cultura civica respecto de las programadas
Tipo Dimension Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuenciade M edicién |
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Gobernabilidad
Tipo de Tipo de variable
formula Método de calculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje ) .
(Numero de acciones realizadas de participacion ciudadana y
(V1/v2) x cultura civica / Total de acciones programadas de participacion
. e \x
100 ciudadana y cultura CIVICG) 100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 5.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 3.00 24.00
100.00%
1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 5.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 3.00 24.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NOV DIC
1.00 1.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
100.00%
1.00 1.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se atendieron 06 aacciones realizadas de participacion ciudadana y cultura civica, actividad que alimentan al indicador del componente,
contribuyeron de la siguiente manera:
+ Actividad 4.4: Realizar 03 acciones de participacién ciudadana con perspectiva de género a través de las células de participacion ciudadana y/o comités de paz.
+ Actividad 4.5: Realizar 03 acciones socioculturales y civicas para fomentar la participacion ciudadana infantil y juvenil en el municipio de Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202633
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
1. LA 3.3 Realizar 48 recorridos en colonias, nicleos habitacionales, Juntas Auxiliares y Centro Histérico parala| Estado Aceptable
Actividad 4.1 identificacion y atencién de necesidades ciudadanas y canalizarlas ante la instancia correspondiente (CG
110.1) Unidad de medida Recorrido
NUumero de recorridos en colonias, ndcleos habitacionales, Juntas Auxiliares y Centro Histérico para la
Indicador identificacion y atencién de necesidades ciudadanas y canalizarlas ante la instancia correspondiente Bajo demanda No
realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 12.00 0.00 0.00 12.00 0.00 0.00 12.00 0.00 0.00 12.00 48.00
REALIZADO 0.00 0.00 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avancesal corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero a marzo, se realizaron 12 recorridos que realizo la Direccién de Gobernabilidad a las diferentes colonias del municipio de Puebla, mismos que se
enuncian a continuacion:

1. El primer recorrido se realizo a la Unidad Habitacional La Flor; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a la falta de iluminacién, poda y/o tala de érboles, asi
como el indebido uso de espacios publicos y/o dreas comunes.

2. El segundo recorrido se realizo a la Colonia Héroes de Puebla; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a la falta de seguridad, poda y/o tala de arboles,
mantenimiento a guarniciones, etc.

3. El tercer recorrido se realizo al Fraccionamiento Bosques del Pilar; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a seguridad y presencia de policias, poda y(o
tala, mantenimiento a luminarias, etc.

4. El cuarto recorrido se realizo a la Colonia San José Chapulco; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a mantenimiento a luminarias, bacheo o
pavimentacion, y seguridad, etc.

5. El quinto recorrido se realizo a la Colonia el Salvador; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a retiro de escombro, seguridad, pavimentacién y/o bacheo,
etc.

6. El sexto recorrido se realizo a la Colonia Granjas Puebla; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a falta de iluminacion, bacheo o pavimentacion, y
seguridad, etc.

7. El séptimo recorrido se realizo al Barrio de Xanenetla; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a recoleccién de basura, instalacién de contenedores,
seguridad y reparacion de luminarias, etc.

8. El octavo recorrido se realizo a la Colonia Jorge Murad y Venustiano Carranza; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a bacheo, seguridad, poda y/o tala
de arboles, etc.

9. El noveno recorrido se realizo a la Colonia San Ramén 4° Seccién; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a seguridad, pavimentaciéon o bacheo,
mantenimiento a luminarias, etc.

10. El décimo recorrido se realizo a la Junta Auxiliar San Jerénimo Caleras; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a seguridad, poda y/o tala, pavimentacion,
etc.

1. El décimo primer recorrido se realizo a la Junta Auxiliar San Baltazar Campeche; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a pavimentacién o bacheo, poda
y/o tala, seguridad, etc.

12. El décimo segundo recorrido se realizo a la Colonia Vicente Guerrero; y las necesidades sociales identificadas fueron referentes a poda y/o tala, reparacién de luminarias,
recoleccion de basurg, etc.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026034
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 4.2 2.LA13,LA 1.9 y LA 31 Integrar 100 células de participacién ciudadana y cultura civica y/o comités de paz Estado No Iniciado
- (Bajo demanda) (PROIGUALDAD 1.4.1)
Unidad de medida Célula
Indicador Namero de células de participacion ciudadana y cultura civica y/o comités de paz integradas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV Dpic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 100.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se integraron células de participacién ciudadana y cultura civica y/o comités de paz, y dado que el arranque de
esta actividad se encuentra programado para junio, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Mujeres: Hombres: Otros:
0.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:

Observaciones: No se cuenta con nimero de beneficiarios de acuerdo a la programacion
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026035
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 4.3 | 3. LA 3.2 Atender 80 solicitudes ciudadanas y canalizarlas ante la instancia correspondiente (Bajo demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes ciudadanas y canalizarlas ante la instancia correspondiente atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 20.00 80.00
REALIZADO 0.00 0.00 23.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 23.00
Programado al corte: 20.00 Avancesal corte: 23.00 Eficacia: 115.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1 “Bajo Demanda”

Durante el periodo de enero a marzo, se atendieron 23 solicitudes que realizo la ciudadania referentes a problemdticas sociales, mismas que fueron canalizadas ante la instancia
correspondiente para su atencion.

Durante el mes de enero se atendieron 12 solicitudes presentadas por la ciudadania; asi mismo dichas solicitudes fueron referentes a la falta de iluminacion, pavimentacion, poda
y/o tala de arboles, mantenimiento a guarniciones, seguridad, reordenamiento al comercio informall, etc.

Durante el mes de febrero se atendieron 1 solicitud presentada por la ciudadania, asi mismo la solicitud fue referente a conocer el estatus juridico de un inmueble del
Fraccionamiento la Barranca.

Durante el mes de marzo se atendieron 10 solicitudes presentadas por la ciudadania, asi mismo las solicitudes fueron referentes a retiro de ambulantaje, bacheo, pavimentaciéon
poda y/o tala de érboles, reparacion de luminarias, etc.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+ Hallazgos:
1) La actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a factores externos a la
Dependencia.
Nivel Resumen Narrativo
Actividad 4.4 4.1LA 1.3y LA 6.1 Realizar 12 acciones de participacion ciudadana con perspectiva de género a través de las Estado Aceptable
. células de participacion ciudadana y/o comités de paz (PROIGUALDAD 1.4.1y V1.1.9) =
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de parFi«?ipo«?ién «?iudodono con per.s;’)ectivo de gér?ero a través de las células de Bajo demanda No
participacién ciudadana y/o comités de paz realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero a marzo del ejercicio fiscal 2026 se realizaron 3 acciones de participacion ciudadana con perspectiva de género las cuales fueron la
imparticion del Taller Civico.

Durante el mes de enero se impartié el Taller Civico en las colonias San Patricio 2 con la participacién de 5 personas, Tepeyac con la participacion de 7 asistentes y Miguel
Hidalgo con la particién de 10 personas.

Durante el mes de febrero se impartié el Taller Civico en la colonia San Antonio Abad con la asistencia de 13 participantes.
Durante el mes de marzo se impartié el Taller Civico en la colonia Reforma Sur con la asistencia de 9 participantes.

El total de beneficiados fueron 44 personas desglosados en 32 mujeres y 12 hombres; asimismo, cabe resaltar que el Taller fue impartido por el Jefe de Departamento de
Vinculacion.

Mujeres: Hombres: Otros:
32.00 12.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026036
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 4.5 5. LA 1.3 Realizar 12 acciones socioculturales y civicas para fomentar la participacion ciudadana infantil y Estado Aceptable
. juvenil en el municipio de Puebla (PROMUPINNA XI.3, XIL1y XVL1)
Unidad de medida Accion
- NUmero de acciones socioculturales y civicas para fomentar la participacion ciudadana infantil y juvenil en .
Indicador L - Bajo demanda No
el municipio de Puebla realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 4.00 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 2.00 12.00
REALIZADO 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero a marzo, se realizaron 3 acciones socioculturales y civicas las cuales fueron la realizacion de ceremonias conmemorativas de cada mes, las

cuales se enuncian a continuacion:.

+ Durante el mes de enero se realizo 1 ceremonia en conmemoracién del Dia Mundial de la educacién ambiental y del Dia municipal del arbol, la cual se realizé en el Zécalo
del Municipio de Puebla, con la invitacion de la Secretaria de Medio Ambiente, asi mismo se estimé la asistencia de 35 personas.

- Durante el mes de febrero se realizo 1 ceremonia en conmemoracién del Aniversario de la promulgacién de la Constitucién Mexicana, la cual se realizé en el Zécalo del
Municipio de Puebla, con la invitacion del Presidente de la Junta Auxiliar de San Miguel Canoa, asi mismo se estimé la asistencia de 50 personas.

+ Durante el mes de marzo se realizo 1 ceremonia en conmemoracion Dia Internacional de la Mujer, la cual se realizd en el Zécalo del Municipio de Puebla, con la invitacion de
la Secretaria de las Mujeres, asi mismo se estimé la asistencia de 50 personas.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:

PROMUPINNA:

0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Dada la operatividad de la actividad no es posible obtener los datos.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 4.6 6. LA 1.3 Realizar 4 reportes de corresponsabilidad ciudadana para la atencién de asuntos de interés publico Estado No Iniciado
. (PROIGUALDAD IIl.1.1y VI1.9)
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de corresponsabilidad ciudadana para la atencién de asuntos de interés pUblico .
Indicador P P X P P Bajo demanda No
realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se realizaron reportes de corresponsabilidad ciudadana para la atencién de asuntos de interés publico, y dado que
el arranque de esta actividad se encuentra programado para abril, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Mujeres: Hombres: Otros:
PROIGUALDAD:
0.00 0.00 0.00

Observaciones:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202637
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
7. Ejecutar 1 proyecto en materia de acciones de participacion ciudadana y cultura civica, mediante Estado No Iniciado
Actividad 4.7 coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de
iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de acciones de participacion ciudadana y cultura civica, mediante
Indicador coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de Bajo demanda Si
iniciativa privada ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecuto ningln proyecto en materia de acciones de participacion ciudadana y cultura civica, mediante

coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que el arranque de esta actividad es Bajo
Demanda se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026038
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 05 R SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G10041102020526B

Fin02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla

Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas

Propésito 02 conformadas y en operacion para garantizar el fortalecimiento Institucional

LA 11, LA12, LA 17 y LA 1.8 Mecanismo de vinculacion politica, social e institucional para el desarrollo de la gobernanza y gobernabilidad, implementado
Componente 05

Indicador Porcentaje de acciones realizadas de los mecanismos de comunicacion referente a la gobernabilidad
Tipo Dimensién Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencia d'e‘M edicién [
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Semestral
Unidad Responsable Direccién de Gobernanza
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje . . .
(Numero de acciones realizadas de los mecanismos de
(vi/v2) x comunicacién [ Total de acciones programadas de los
100 mecanismos de comunlccuon) 100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00
100.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00

CALENDARIO-REALIZADO

Total AVANCE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

El componente se encuentra como No iniciado, dado que su programacién esté para iniciar en el mes de junio, por lo que no fue sujeto a evaluacién.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026039
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
1. LA 1.7 Realizar 3 reportes de las acciones realizadas para operar mecanismos de comunicacion entre Estado No Iniciado
Actividad 5.1 organizaciones civiles, instituciones académicas y el H. Ayuntamiento para la concertacién de acuerdos y la
promocién de politicas publicas municipales (PROIGUALDAD lll11y V11.9) (PROMUPINNA I.1) Unidad de medida Reporte

NUmero de reportes de las acciones realizadas para operar mecanismos de comunicacion entre
Indicador organizaciones civiles, instituciones académicas y el H. Ayuntamiento para la concertacion de acuerdos y la| Bajo demanda No
promocion de politicas publicas municipales realizados

CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se realizaron reportes de las acciones realizadas para operar mecanismos de comunicacion entre organizaciones
civiles, instituciones académicas y el H. Ayuntamiento para la concertaciéon de acuerdos y la promocion de politicas plblicas municipales, y dado que el arranque de esta
actividad se encuentra programado para iniciar en el mes de abril, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Adol VT
Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifos: SUETIES b bt
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombros:
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con nimero de beneficiarios dado que de acuerdo a su programacion inicia en el mes de abril.

Nivel Resumen Narrativo

Actividad 5.2 2.LA 1.2 y LA 1.8 Elaborar 2 acciones de los mecanismos de comunicacién con los niveles de gobierno federal Estado No Iniciado

; y estatal asi como con organizaciones no gubernamentales
Unidad de medida Accién
. NUmero de acciones de los mecanismos de comunicacion con los niveles de gobierno federal y estatal asi .
Indicador . Bajo demanda No
como con organizaciones no gubernamentales
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se elaboraron acciones de los mecanismos de comunicacién con los niveles de gobierno federal y estatal asi como
con organizaciones no gubernamentales, y dado que el arranque de esta actividad se encuentra programado para iniciar en el mes de junio, se reporta como No Iniciada y
no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202840
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.3 3. LA 1.1 Elaborar 2 informes de las acciones del desarrollo de las politicas publicas que generen Estado No Iniciado
. gobernabilidad y armonia social en el municipio de Puebla (PROIGUALDAD VI.1.9)
Unidad de medida Informe
Indicador Numero de informes de las qcmo?es de-l desarrollo de Igs politicas publicas que generen gobernabilidad y Bajo demanda No
armonia social en el municipio de Puebla elaborados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se elaboraron informes de las acciones del desarrollo de las politicas publicas que generen gobernabilidad y
armonia social en el municipio de Puebla, y dado que el arranque de esta actividad se encuentra programado para diciembre, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a
evaluacion.

Mujeres: Hombres: Otros:

PROIGUALDAD:

0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con nimero de beneficiarios de acuerdo a la programacién

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.4 4. Ejecutar 1 proyecto en materia de gobernanza mediante coordinacion interinstitucional derivado de Estado NoIniciado
: recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos en materia de gobernanza mediante coordinacion interinstitucional derivado de . .
Indicador A . R . ¥ Bajo demanda Si
recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoOV piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecuto ningln proyecto en materia de gobernanza mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos
extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que el arranque de esta actividad es Bajo Demanda se reporta como No Iniciada y no fue
sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026041
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 06 R SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel

ResumenNarrativo Area funcional: G10041102020626B

Fin 02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla
in

Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas

Propésito 02 conformadas y en operacion para garantizar el fortalecimiento Institucional

LA 41,LA 42, LA 43, LA 44, LA 45y LA 4.6 Acciones de ordenamiento y regulacién de la actividad comercial en espacios y via publica, realizadas
Componente 06

Porcentaje de acciones realizadas de ordenamiento y regulacién de la actividad comercial en espacios y via pablica del municipio por medio del

Indicador di@logo y concertacion
Tipo Dimensién Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Via PUblica
Tipo de Tipo de variable
formula Método de calculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. \Y| Accién Fija Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones realizadas de ordenamiento y regulacion de
la actividad comercial en espacios y via pablica del municipio /
(V1/v2) x ! S - -
100 Total de acciones solicitadas de ordenamiento y regulaciéon de la 5 .
actividad comercial en espacios y via pablica del municipio)*100 V2 Accién Fija Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NovV DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
2,41.00 2,130.00 2,267.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6,538.00
100.00%
2,141.00 2,130.00 2,267.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6,538.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero - marzo, se atendieron 6,538 actos de ordenamiento y regulacién de la actividad comercial en espacios y via publica del municipio, las actividades que
alimentan al indicador del componente, contribuyeron de la siguiente manera:

Actividad 06.1: Se realizaron 1,703 acciones (operativos, recorridos, atencién a quejas y retiros por aseguramientos) con la finalidad de lograr el reordenamiento de los
comerciantes informales de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Reglamentario del Municipio.

Actividad 06.3: se otorgaron 4,835 permisos para realizar festividades en los diferentes puntos de la ciudad, conforme a lo establecido en el COREMUN

El objetivo de reportar las acciones de ordenamiento y regulacion de la actividad comercial en espacios y via pablica es para garantizar el cumplimiento de las disposiciones
normativas vigentes, asegurar la correcta utilizacién del espacio publico, promover la equidad entre los distintos actores comerciales y fortalecer la gobernabilidad en el
territorio municipal.

Por lo anterior es posible dar seguimiento, evaluacién y mejora continua en el otorgamiento de las autorizaciones de espacios en la via piblica.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202642
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo

1.LA 4], LA 4.2 LA 43, LA 44y LA 45 Realizar 3,000 acciones (operotivos, recorridos, atencién a quejas y retiros| Estado Aceptable
Actividad 6.1 por aseguramientos) para lograr el reordenamiento de las y los comerciantes informales de acuerdo al

COREMUN (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.7 y VIL.8) (PMCHP 4.1.2.1) Unidad de medida Accién
Indicador Namero de acciones (operativos, recorridos, qtencpn a quejas y retiros por cseguromentog) para lograr el Bajo demanda si
reordenamiento de las y los comerciantes informales de acuerdo al COREMUN realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 228.00 252.00 252.00 252.00 252.00 252.00 252.00 252.00 252.00 252.00 252.00 252.00 3000.00

REALIZADO 512.00 531.00 660.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,703.00

Programado al corte: 732.00 Avancesal corte: 1,703.00 Eficacia: 232.65%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1 "Bajo Demanda”

Objetivo: Reducir las actividades informales en espacios y via publica del Municipio, permitiendo solo el comercio que se encuentre regularizado en los espacios publicos.

Impacto: Mejorar la utilidad de los espacios publicos, con esto la imagen de las dreas comunes se mejora permitiendo a los ciudadanos realizar otro tipo de actividades en esos
lugares.

En el periodo enero — marzo, se han realizado 1,703 acciones con la finalidad de lograr el reordenamiento de los comerciantes informales de acuerdo a lo establecido en el Cédigo
Reglamentario del Municipio.

Enero: Febrero: Marzo:

512 acciones: 531 acciones: 660 acciones:

243 operativos. 231 operativos. 273 operativos

31 quejas. 86 quejas. 126 quejas

5 quejas X(Twitter). 0 quejas X(Twitter). 0 quejas X(Twitter)
10 aseguramientos. 13 aseguramientos. 10 aseguramientos
223 recorridos. 201 recorridos. 251 recorridos.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informé y justificé el sobrecumplimiento de la actividad del primer trimestre (enero — marzo) dado que la
actividad tuvo un sobrecumplimiento derivado al incremento de la instalacién de vendedores ambulantes en la ciudad es por ellos que se tuvo un aumento en los
operativos, recorridos ya tencién a quejas ciudadanas

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Dada la operatividad de la actividad no es posible obtener los datos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202604 3
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 6.2 2.LA 45y LA 4.6 Regular 48 festividades que se llevan a cabo en diferentes puntos de la ciudad conforme a Estado Aceptable
‘ lo establecido en el COREMUN (PROMUPINNA XIL.1)
Unidad de medida Festividad
. NGmero de festividades que se llevan a cabo en diferentes puntos de la ciudad conforme a lo establecido en .
Indicador Bajo demanda No
el COREMUN reguladas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 3.00 2.00 5.00 4.00 4.00 7.00 5.00 7.00 3.00 4.00 2.00 2.00 48.00
REALIZADO 3.00 3.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00

Programado al corte: 10.00 Avancesal corte: 10.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero — marzo se otorgaron 10 permisos para realizar festividades en los diferentes puntos de la ciudad, distribuidos de la siguiente forma:

Objetivo de regular las festividades que se desarrollan en distintos puntos de la ciudad consiste en garantizar el orden, la seguridad, la legalidad y la adecuada convivencia entre
la ciudadania durante la celebracién de estos eventos. A través de la regulacion se busca establecer lineamientos claros que permitan una planificacion efectiva de los espacios
publicos, asegurar el cumplimiento de las disposiciones normativas municipales, prevenir conflictos entre participantes y vecinos, y propiciar un desarrollo arménico de las
actividades culturales, religiosas y tradicionales que forman parte del patrimonio colectivo.

+ En el mes de enero, se otorgaron 3 permisos de festividades: Temporada de roscas, 5 de enero Reyes, San Antonio Abad.
+ En el mes de febrero, se otorgaron 3 permisos de festividades: Dia de la Candelaria, Primer viernes de cuaresma, Segundo viernes de cuaresma.
+ En el mes de marzo, se otorgaron 4 permisos de festividades: Tercer viernes de cuaresma, San José, Sexto viernes de cuaresma, Domingo de Ramos.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Dada la operatividad de la actividad no es posible obtener los datos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202844
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES »OX

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
3.LA 4.5y LA 4.6 Redlizar 15,000 acciones de autorizacién y/o renovacién de permisos en via publica viables y| Estado Aceptable
Actividad 6.3 debidamente requisitados segtin el COREMUN patra las y los comerciantes en via pablica (Bajo demanda)
(PROMUPINNA VIL.8) (PMCHP 4.1.2.1) Unidad de medida Accién
" Numero de acciones de autorizacion y/o renovacién de permisos en via pablica viables y debidamente . "
Indicador L p . PR K Bajo demanda Si
requisitados segun el COREMUN para las y los comerciantes en via pUblica realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 1250.00 15000.00
REALIZADO 1,629.00 1599.00 1,607.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4,835.00
Programado al corte: 3750.00 Avancesal corte: 4,835.00 Eficacia: 128.93%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1 "Bajo Demanda”

En el periodo enero — marzo, se han realizado un total de 4,835 acciones de autorizacion y/o renovacién de permisos en via publica, en apego a lo establecido al COREMUN,
para las y los comerciantes en via publica.

Objetivo: Que las personas que ejerzan comercio en espacios publicos lo hagan de manera regulada cumpliendo con la normatividad vigente.

Impacto: Que el comercio ejercido en espacios publicos no afecte a la ciudadania, implementando un orden en el uso de los espacios, asi como acotando en nimero de
comercios

para que no afecte la imagen del drea a ocupar.

Marzo:

0 autorizacion de permisos nuevos.

27 autorizacién de permiso en festividad/evento.
0 autorizacion de actualizaciéon de pago.

1,214 autorizaciéon de renovacion de permiso.

Febrero:

0 autorizacién de permisos nuevos.

23 autorizacién de permiso en festividad/evento.
0 autorizacién de actualizacion de pago.

1,197 autorizacién de renovacion de permiso.

Enero:

0 autorizacién de permisos nuevos.

21 autorizacién de permiso en festividad/evento.
0 autorizacién de actualizacion de pago.

1,236 autorizaciéon de renovacion de permiso.

0 autorizacién de actualizacion de pago en
mercados temporales.
372 autorizacion de renovacion de permiso
mercados temporales.

en

0 autorizacién de actualizacién de pago en
mercados temporales.
379 autorizacion de renovaciéon de permiso en
mercados temporales.

0 autorizaciéon de actualizacién de pago en
mercados temporales.
366 autorizacion de renovaciéon de permiso en
mercados temporales.

Total: 1,629 Total: 1,599 Total: 1,607

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informé vy justifico el sobrecumplimiento de la actividad del primer trimestre (enero — marzo) dado que la
actividad tuvo un sobrecumplimiento derivado a que se depende de la cantidad de comerciantes qué se instalan en la via pablica en la ciudad, es por ello, que se
incrementan las autorizaciones de permisos para ejercer comercio temporales
Por tal motivo la actividad se evaludé en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la Dependencia.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Dada la operatividad de la actividad no es posible obtener los datos.

Nivel Resumen Narrativo

4. Ejecutar 1 proyecto en materia de atenciéon al comercio en la via pUblica mediante coordinacion Estado No Iniciado
Actividad 6.4 interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa o
privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto
NUmero de proyectos en materia de atencién al comercio en la via publica mediante coordinaciéon
Indicador interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa Bajo demanda Si
privada ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecuto ningln proyecto en materia de atencién al comercio en la via publica mediante coordinaciéon
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que el arranque de esta actividad es Bajo Demanda se
reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202045
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 07 » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel

ResumenNarrativo Area funcional: G10041102020726B

Fin 02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla

Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas

Propésito 02 conformadas y en operacion para garantizar el fortalecimiento Institucional

Componente 07 LA 5], LA 5.2 y LA 5.3 Mantenimiento y operacién de los Centros de Abasto popular, ejecutado

Indicador Porcentaje de acciones realizadas de mantenimiento, limpieza, control de fauna nociva de los mercados municipales
. . > . - . - Frecuencia de Medicién /
Tipo Dimensién Sentido del indicador Comportamiento del indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccioén de Mercados
Tipo de Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de acciones realizadas de mantenimiento, limpieza,
(V]/VQ) X control de fauna nociva de los mercados municipales | Total de
100 acciones programadas de mantenimiento, limpieza, control de
fauna nociva de los mercados municipales)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP OCT Nov DIC
90.00 162.00 171.00 181.00 181.00 181.00 181.00 191.00 191.00 181.00 136.00 113.00 1,959.00
100.00%
90.00 162.00 171.00 181.00 181.00 181.00 181.00 191.00 191.00 181.00 136.00 113.00 1,959.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
90.00 135.00 168.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 393.00
92.90%
90.00 162.00 171.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 423.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 92.90% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Lo que corresponde al primer trimestre de enero a marzo, se realizaron 393 acciones, programadas de mantenimiento, limpieza y control de fauna nocivas en los mercados
municipales, Especializados, de Apoyo y Central de Abasto; las actividades que alimentan al indicador del componente contribuyeron de la siguiente manera:

« Actividad 07.2: Se realizaron 270 acciones del plan de mantenimiento a todos los mercados municipales donde se establecieron las acciones de mantenimiento programado y
preventivo

« Actividad 07.3: Se realizaron 105 jornadas de limpieza en los centros de abasto de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad.
+ Actividad 07.4: se realizaron 18 acciones de control de fauna nociva en los centros de abasto de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad .

Objetivo: Coadyuvar al funcionamiento integral de los centros de abasto municipales, especializados, de apoyo y de la central de abasto, mediante acciones orientadas a
garantizar condiciones operativas, sanitarias, administrativas, sociales y culturales adecuadas, que permitan a la ciudadania desarrollar sus actividades econémicas en entornos
seguros, ordenados y dignos.

Impacto: Las acciones integrales en los centros de abasto fortalecen el bienestar comunitario al mejorar no solo la infraestructura, sino también la higiene, el orden administrativo
y la convivencia social y cultural. Esto se traduce en espacios mds seguros, saludables y funcionales para comerciantes y consumidores, promueve la economia local, preserva
tradiciones culturales vinculadas al comercio popular y genera confianza ciudadana en los servicios publicos municipales. Asimismo, estas acciones contribuyen a un entorno
urbano mds limpio, equitativo y cohesionado.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202046
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.1 1. LA 5.1 Elaborar 1 plan anual de mantenimiento a los mercados municipales donde se establecen las Estado Aceptable
. acciones prioritarias de atenciéon
Unidad de medida Plan
. NUmero de planes anuales de mantenimiento a los mercados municipales donde se establecen las .
Indicador . I ) Bajo demanda No
acciones prioritarias de atencién elaborados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pICc TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
En el mes de febrero se elaboré un plan anual de mantenimiento a los mercados municipales donde se establ 1 las acciones prioritarias de atencién.

El mantenimiento preventivo es una actividad destinada a evitar erogaciones mayores en los inmuebles. Busca prevenir fallas y deterioros en las estructuras e
infraestructura de servicios, cuyo costo de reparacién podria ser mdas elevado una vez que se presenten. Busca también alargar la vida Gtil de estas instalaciones y
mejorar aspectos como la estética y salubridad de las edificaciones.

El mantenimiento correctivo se refiere a realizar acciones solamente cuando se presentan fallas o el deterioro de la estructura es avanzado y se ha hecho visible (por lo
general), causando molestias a los ocupantes del edificio, ademds de que puede detener el uso normal de la infraestructura. Las jornadas de limpieza Son una parte
complementaria a las acciones de mantenimiento que contribuyen a la conservacion de la infraestructura y coadyuva a evitar la degradacion de los elementos del centro
de abasto.

Objetivo del mantenimiento preventivo es evitar que se produzcan fallas en los elementos del inmueble y en la infraestructura de servicios que pudieran interrumpir el
funcionamiento de la actividad cotidiana o pudiera poner en riesgo la integridad del inmueble o de las personas. Es ademds el mds recomendable, dado que trata de llevar
una planificacién integral que pueda hacer una asignacion de recursos adecuada para conservar los servicios y el inmueble en buen funcionamiento. En muchos de los
casos el costo de realizar la actividad de reparaciéon o sustituciéon es elevado. EIl mantenimiento correctivo se centra en atacar de forma inmediata preferentemente, el
problema cuando éste es visible o sus consecuencias se han hecho notorias. Esta accién no es planificada, sino que responde a una necesidad, producto del uso mismo de
la estructura y a su interaccién con el medio ambiente. Conservar la Infraestructura: Reforzar las acciones de mantenimiento de la infraestructura de los centros de abasto
municipales, especializados, de apoyo y central de abasto.

Higiene: Coadyuvar en la obtencién de un ambiente limpio en los mercados administrados por la Direccién de mercados.

Seguridad a la Ciudadania: Proporcional a la ciudadania en general, a los locatarios y a las personas que laboran en los centros de abasto, la certeza de realizar sus
actividades en un ambiente seguro.

Economia: Programar mantenimientos preventivos que reduzcan los costos del mantenimiento correctivo.

Registro: Documentar los eventos de mantenimiento de acuerdo con la programacién del programa presupuestario.

Consistencia: Mantener el nimero de acciones de mantenimientos en cada ejercicio fiscal con respecto del anterior, si este-nimero aumentara podria significar que la
degradacion a la infraestructura se estd en riesgo inminente para la ciudadania.

Durante el ejercicio 2025 se realizaron un total de 1,030 acciones que coadyuvaron a la reparacién de la infraestructura de los mercados municipales, especializados, de
apoyo y central de abasto, sin embargo, es necesario continuar con el esquema de mantenimiento preventivo. De igual forma se realizaron 425 jornadas de limpieza que
suman esfuerzos en el mantenimiento de los mercados municipales poblanos.

Para realizar estas actividades, la Direccién de mercados cuenta con 22 elementos operativos que cuentan con la habilidad y los conocimientos necesarios para llevar a
cabo las tareas relativas al mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles y la infraestructura de los centros de abasto administrador por el Honorable
Ayuntamiento de esta ciudad.

Sin embargo, es necesario destacar que derivado de la antigliedad de la construccion de estos centros de abasto, ademdés de realizar estas actividades, en muchos de
éstos, es necesaria una inversion que rehabilite diversos puntos que a la fecha cuentan como puntos criticos en diversas dreas, ya sea en el sistema de drenaje, eléctrico,
de techumbre o de sistema pluvial y que deben ser diagnosticados, evaluados e intervenidos por expertos con una inversion considerada dentro del presupuesto durante la
presente administracion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20284 7
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
2. LA 5.1 Implementar 1,300 acciones del plan de mantenimiento a todos los mercados municipales donde se Estad bi
Actividad 7.2 establecieron las acciones de mantenimiento programado y preventivo (trabajos de herreria, albarileria, stado Aceptable
- electricidad o cualquier otra accién que realice el personal de la cuadrilla de mantenimiento) (PROMUPINNA |
VIL9) (PMCHP 4.1.2.2) (CG 5.56.1) Unidad de medida Accién
Numero de acciones del plan de mantenimiento a todos los mercados municipales donde se establecieron
Indicador las acciones de mantenimiento programado y preventivo (trabajos de herreria, albanileria, electricidad o Bajo demanda No
cualquier otra accién que realice el personal de la cuadrilla de mantenimiento) implementadas
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 60.00 100.00 110.00 120.00 120.00 120.00 120.00 130.00 130.00 130.00 85.00 75.00 1300.00
REALIZADO 60.00 100.00 110.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 270.00
Programado al corte: 270.00 Avancesal corte: 270.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Por lo que corresponde al trimestre de enero a marzo, se han realizado 270 acciones del plan de mantenimiento a los mercados Municipales, Especializados, de Apoyo y Central de
Abasto, propiciando acciones de mantenimiento programado y preventivo (trabajos de herreria, albarileria, electricidad, o cualquier otra accién que realice el personal de la
cuadrilla de mantenimiento).

Enero: Se realizaron 60 acciones de mantenimiento en los mercados

L o Febrero: Se realizaron 100 acciones de mantenimiento en los mercados
Municipales, Especializados, de Apoyo y Central de Abasto:

Municipales, Especializados, de Apoyo y Central de Abasto:

+ Mercado Municipal 5 de Mayo 04 acciones
+ Mercado Municipal Carmen Serddn La Acocota 01 acciones +  Mercado Municipal 56 de Mayo 04 acciones
+ Mercado Municipal José Maria Morelos “El Alto” 05 acciones «  Mercado Municipal Carmen Serddn La Acocota 05 acciones
+ Mercado Municipal Unidad Guadalupe 04 acciones +  Mercado Municipal José Maria Morelos “El Alto” 04 acciones
+ Mercado Municipal Xonaca 05 acciones . Mercado Municipal Unidad Guadalupe 03 acciones
+ Mercado Municipal Joaquin Colombres 04 acciones +  Mercado Municipal Xonacatepec | 07 acciones
+ Mercado Municipal Defensores de La RepUblica 09 acciones . mercago m“n!C!P“: Qmulucun 8"51 acciones
. ici i i . ercado Municipal Xonaca acciones
. mz:zggg m:z:z:gg: \'\/Aear;/l:)srgczlgg Carranza gé gggg:zz +  Mercado Mun?c?pul Defgnsores“de La RepUin"cc 08 qcc_iones
- Mercado Especializado de Sabores Poblanos . Mercado Mun!c!pul La Libertad "Cuexcomate 03 acciones
N ) . . +  Mercado Municipal Vicente Sudrez “La Piedad" 05 acciones
Comida Tipica - . o acciones +  Mercado Municipal Venustiano Carranza 04 acciones
* Mercado Especializado en Pesccfios y Mariscos 01 acciones + Mercado Municipal Melchor Ocampo "El Carmen’ 03 acciones
* Mercado de Apoyo Independencia 03 acciones «  Mercado Municipal San Baltazar Campeche 04 acciones
+ Mercado de Apoyo Ignacio Zaragoza 10 acciones + Mercado Municipal Mayorazgo 02 acciones
+ Mercado de Apoyo José Maria Morelos y Pavén 05 acciones +  Mercado Especializado de Sabores Poblanos.
Comida Tipica 05 acciones
| Ji : dq - | d +  Mercado Especializado en Pescados y Mariscos 04 acciones
Mur;o_. S(T realizaron l‘!lo;;cclgnes e montenlmllznto gn os: mercados . Mercado de Apoyo Emiliano Zapata 1 acciones
Municipales, Especializados, de Apoyo y Central de Abasto: . Mercado de Apoyo Independencia 11 acciones
+ Mercado Municipal 5 de Mayo 05 acciones *  Mercado de Apoyo Hérz?es d? Puebla ) 03 ccciones
+ Mercado Municipal Carmen Serddn La Acocota 01 acciones + Mercado de Apoyo José Maria Morelos y Pavon 05 acciones
+ Mercado Municipal Unidad Guadalupe 04 acciones
+ Mercado Municipal Amalucan 05 acciones
+ Mercado Municipal Joaquin Colombres 02 acciones
+ Mercado Municipal Defensores de La RepUblica 014 acciones
+ Mercado Municipal La Libertad "Cuexcomate” 03 acciones
+ Mercado Municipal Venustiano Carranza Tl acciones
+ Mercado Municipal Nicolas Bravo "El Parral’ 14 acciones
+ Mercado Municipal Santa Anita 05 acciones
+ Mercado Municipal Melchor Ocampo "El Carmen” 05 acciones
+ Mercado Especializado de Sabores Poblanos.
Comida Tipica 23 acciones
» Mercado de Apoyo Emiliano Zapata 07 acciones
» Mercado de Apoyo Independencia 09 acciones
+ Central de Abasto 02 acciones
Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con el detalle de beneficiados PROMUPINNA ya que las acciones de limpieza son de beneficio a las y los comerciantes y a la ciudadania en
general.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202848
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.3 3. LA 5.3 Realizar 425 jornadas de limpieza en los Centros de Abasto de la ciudad, propiciando condiciones de Estado Aceptable
’ salubridad (PROMUPINNA VIL.9) (PMCHP 4.1.2.2)
Unidad de medida Jornada
Indicador NGmero de jornadas de limpieza en los Centrc-)s de Abgsto de la ciudad, propiciando condiciones de Bajo demanda No
salubridad realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 30.00 35.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 30.00 30.00 20.00 425.00
REALIZADO 30.00 35.00 40.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 105.00

Programado al corte: 105.00 Avancesal corte: 105.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el trimestre de enero a marzo, se han realizado 105 jornadas de limpieza en los centros de abasto de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad.

En el mes de enero se realizaron 30 jornadas de limpieza en los centros de abasto En el mes de febrero se realizaron 35 jornadas de limpieza en los centros de abasto
de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad. de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad.
- Mercado Municipal 5 de Mayo 04 jornadas
Mercado Municipal 5 de Mayo ; . 03 Jornadas Mercado Municigcl CcrmenySerdén La Acocota 02 ]Jornodos
Mercado Municipal José Maria Morelos “E| Alto 05 Jornadas Mercado Municipal José Maria Morelos “El Alto” 01 jornadas
Mercado Mun!c!pql Unidad Guadalupe 08 Jornadas Mercado Municipal Xonacatepec | 03 jornadas
Mercado Mun!c!pql Xonocg 03 Jornadas Mercado Municipal Amalucan 02 jornadas
Mercado Municipal Joaquin Colombres 04 Jornadas Mercado Municipal Defensores de La Republica 02 jornadas
Mercado Mun|c_|pg| Defensores de La Replblica . 2 Jornadas Mercado Municipal Vicente Sudrez “La Piedad" 02 jornadas
Mercado Especializado d_e Sabores Poblanos. Comida Tipica 01 Jornadas Mercado Municipal Venustiano Carranza 01 jornadas
Mercado de Apoyo Ignacio Zaragoza , 06 Jornadas Mercado Municipal Melchor Ocampo "El Carmen'” 02 jornadas
Mercado de Apoyo José Maria Morelos y Pavén 03 Jornadas Mercado Especializado de Sabores Poblanos. Comida Tipica 03 jornadas
Mercado de Apoyo Emiliano Zapata 04 jornadas
Mercado de Apoyo Independencia 04 jornadas
Mercado de Apoyo Héroes de Puebla 03 jornadas
Mercado de Apoyo José Maria Morelos y Pavéon 02 jornadas

En el mes de marzo se realizaron 40 jornadas de limpieza en los centros de abasto
de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad.

Mercado Municipal 5 de Mayo 03 Jornadas
Mercado Municipal Amalucan 03 Jornadas
Mercado Municipal Defensores de La Republica 04 Jornadas
Mercado Municipal Venustiano Carranza 05 Jornadas
Mercado Municipal Nicolas Bravo "El Parral’ 05 Jornadas
Mercado Municipal Santa Anita 03 Jornadas
Mercado Municipal Melchor Ocampo "El Carmen” 03 Jornadas
Mercado Especializado de Sabores Poblanos. Comida Tipica 09 Jornadas
Mercado de Apoyo Emiliano Zapata 02 Jornadas
Mercado de Apoyo Independencia 03 Jornadas
Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con el detalle de beneficiados PROMUPINNA ya que las acciones de limpieza son de beneficio a las y los comerciantes y a la ciudadania en
general.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202849
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
4. LA 5.3 Realizar 234 acciones de control de fauna nociva como fumigacioén, desratizacion, las cuales deben | Estado Critico El
Actividad 7.4 de abarcar a los mercados municipales, especializados, de apoyo y Central de Abasto (PROMUPINNA VIL9 y
Vi) (PMCHP 41.2.2) Unidad de medida Accion
. NUmero de acciones de control de fauna nociva como fumigacién, desratizacion, las cuales deben de .
Indicador . . ; Bajo demanda No
abarcar a los mercados municipales, especializados, de apoyo y Central de Abasto realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 27.00 21.00 21.00 21.00 21.00 21.00 21.00 21.00 21.00 21.00 18.00 234.00
REALIZADO 0.00 0.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00

Programado al corte: 48.00 Avancesal corte: 18.00 Eficacia: 37.50%

Comentarios adicionales de los avances:
En el trimestre de enero a marzo, se han realizado 18 acciones de Control de fauna nociva en los centros de abasto de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad.

En el mes de marzo, se realizaron 18 acciones de control de fauna nociva en
los centros de abasto de la ciudad, propiciando condiciones de salubridad.

Mercado Municipal 5 de Mayo 01 acciones
Mercado Municipal Carmen Serdan La Acocota 01 acciones
Mercado Municipal José Maria Morelos “El Alto” 01 acciones
Mercado Municipal Unidad Guadalupe 01 acciones
Mercado Municipal Santa Maria 01 acciones
Mercado Municipal Xonacatepec | 01 acciones
Mercado Municipal Xonacatepec I 01 acciones
Mercado Municipal Amalucan 01 acciones
Mercado Municipal Xonaca 01 acciones
Mercado Municipal Defensores de La RepUblica 01 acciones
Mercado Municipal Vicente Sudrez “La Piedad” 01 acciones
Mercado Municipal Venustiano Carranza 01 acciones
Mercado Municipal Nicolas Bravo "El Parral’ 01 acciones
Mercado Municipal Santa Anita 01 acciones
Mercado Municipal San Baltazar Campeche 01 acciones
Mercado Especializado de Sabores Poblanos. Comida Tipica 01 acciones
Mercado Especializado en Pescados y Mariscos 01 acciones
Mercado de Apoyo Independencia 01 acciones

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1 La Dependencia mediante el OFICIO NUm. SGG-ST-360/2026 justifico el incumplimiento del mes de febrero dado que la actividad depende de un contrato
consolidado y no depende de la Direccién de mercados. Asi mismo mediante el OFICIO Nam. SGG-ST-552/2026 se justifico el incumplimiento del mes de marzo
+  Aspectos Susceptibles de Mejora:

1) Institucional: Se recomienda a la dependencia fortalecer la planeacién y la gestion oportuna de los requisitos administrativos necesarios para la contratacion de
servicios externos que inciden directamente en el cumplimiento de sus metas. En este sentido, es importante iniciar con antelacién los procedimientos de
contratacion, a fin de evitar retrasos que afecten la ejecucion de las actividades programadas. Asimismo, se sugiere que, en la definicion y programacién de metas,
se consideren los tiempos que implican dichos procesos administrativos, garantizando asi una adecuada alineaciéon entre la planeacion operativa y los plazos
requeridos para su ejecucion. (Tema: Operacién; Prioridad: Alta)

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: No se cuenta con el detalle de beneficiados PROMUPINNA ya que las acciones de limpieza son de beneficio a las y los comerciantes y a la ciudadania en
general.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202850
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
- 5. LA 5.2 Realizar 1,700 acciones de atencién a las peticiones y problemdticas respecto de los mercados Estado Aceptable
Actividad 7.5 . - .
municipales, especializados, de apoyo y Central de Abasto (Bajo demanda)
Unidad de medida Accién
Indicador Numero de acciones de atencpn-o las peticiones y problematicas respectq de los mercados municipales, Bajo demanda s
especializados, de apoyo y Central de Abasto realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DpIC TOTAL

PROGRAMADO 100.00 120.00 130.00 218.00 163.00 163.00 163.00 218.00 1565.00 15.00 105.00 50.00 1700.00
REALIZADO 856.00 70.00 156.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 311.00

Programado al corte: 350.00 Avancesal corte: 311.00 Eficacia: 88.85%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1“Bajo Demanda”

En el trimestre de enero a marzo, se han realizado 311 acciones de atencién a las peticiones y problemdticas respecto de los mercados municipales, especializados, de apoyo y
Central de Abasto.

En el mes de febrero se realizaron 70 acciones de atencién a las peticiones y

En el mes de enero se realizaron 85 acciones de atencion a las peticiones y probleméticas respecto de los mercados

problematicas respecto de los mercados.

+ Mercado Municipal Carmen Serdén La Acocota 03 atenciones +  Mercado Municipal 5 de Mayo 02 atenciones
+ Mercado Municipal José Maria Morelos “El Alto” 04 atenciones : m::izgg msg:g:pg: ?:;g"ﬁgﬁssﬁg;lﬁeaoﬁgg 811‘:::?;:(':%‘:;3
* Mercado Municipal Xonacatepec | 02 atenciones +  Mercado Municigol Xonacatepec | 03 atenciones
* Mercado Mun@c@pal Xonacatepec I o atenc?ones +  Mercado Municipal Xonaca 08 atenciones
* Mercado Mun!c!pal Xonaca 12 atenciones +  Mercado Municipal Defensores de La RepUblica 05 atenciones
* Mercado Municipal Guadalupano , 04 atenciones + Mercado Municipal La Libertad "Cuexcomate” 03 atenciones
+ Mercado Municipal Defensores de La RepUblica 01 atenciones . Mercado Municipal Venustiano Carranza 02 atenciones
* Mercado Municipal Mayorazgo 01 atenciones +  Mercado Municipal Nicolas Bravo "El Parral’ 01 atenciones
*+ Mercado Especializado de Sabores Poblanos. +  Mercado Municipal San Baltazar Campeche 02 atenciones
Comida Tipica 01 atenciones +  Mercado Municipal Mayorazgo 01 atenciones
» Mercado Especializado en Pescados y Mariscos 02 atenciones . Mercado de Apoyo Independencia 04 atenciones
+ Mercado de Apoyo Independencia 09 atenciones . Mercado de Apoyo Héroes de Puebla 04 atenciones
+ Mercado de Apoyo Héroes de Puebla 13 atenciones +  Mercado de Apoyo Miguel Hidalgo - Unién 01 atenciones
+ Mercado de Apoyo Miguel Hidalgo - Unién 01 atenciones +  Central de Abasto 29 atenciones
+ Mercado de Apoyo José Maria Morelos y Pavén 01 atenciones
» Central de Abasto 30 atenciones

En el mes de marzo se realizaron 156 acciones de atencion a las peticiones y
problematicas respecto de los mercados.

. Mercado Municipal 5 de Mayo 09 atenciones
. Mercado Municipal Carmen Serdén La Acocota 02 atenciones
. Mercado Municipal José Maria Morelos “El Alto” 13 atenciones
. Mercado Municipal Xonacatepec | 12 atenciones
. Mercado Municipal Xonacatepec I 01 atenciones
. Mercado Municipal Amalucan 02 atenciones
. Mercado Municipal Xonaca 06 atenciones
. Mercado Municipal Guadalupano 01 atenciones
. Mercado Municipal Joaquin Colombres 04 atenciones
. Mercado Municipal Defensores de La RepUblica 30 atenciones
»  Mercado Municipal La Libertad "Cuexcomate” 02 atenciones
. Mercado Municipal Venustiano Carranza 08 atenciones
»  Mercado Municipal Nicolas Bravo "El Parral’ 04 atenciones
. Mercado Municipal San Baltazar Campeche 04 atenciones
. Mercado Municipal Mayorazgo 01 atenciones
. Mercado Especializado de Sabores Poblanos.

Comida Tipica 02 atenciones
. Mercado de Apoyo Independencia 06 atenciones
. Mercado de Apoyo Héroes de Puebla 01 atenciones
+  Mercado de Apoyo Ignacio Zaragoza 01 atenciones
+  Central de Abasto 47 atenciones

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgo:
1) La Dependencia mediante OFICIO Nim. SGG-ST-552/2026 se justificé que en el periodo enero - marzo la actividad no alcanzé las metas programadas dado que se
recibieron menos solicitudes por los locatarios y ciudadanos. Por tal motivo la actividad se evalué en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el
Criterio 1"Bajo demanda” dado que su realizacién estd sujeta a factores externos a la Dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026051
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.6 6. LA 5.3 Realizar 6 acciones culturales en mercados municipales, especializados, de apoyo y/o Central de Estado Aceptable
: Abasto (PROIGUALDAD 1.4.1) (PROMUPINNA XI.3 y XIL1)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones culturales en mercados mun|0|'pc1les, especializados, de apoyo y/o Central de Abasto Bajo demanda No
realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov DpIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 100 6.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el trimestre de enero a marzo, se realizé 1accién cultural en mercados municipales, especializados, de apoyo y/o Central de Abasto desglosados a continuacién:

+ Febrero: El 14 de febrero de 2026, se lleva a cabo un evento cultural en el mercado Municipal “Defensores de la Republica”, con la participacion de un grupo artistico de
payasos tradicionales para el pablico en general, dentro del marco del Aniversario del Mercado Municipal, esta actividad se realiza en coordinacién con el Instituto
Municipal de Arte y Cultura, con la finalidad de fortalecer la identidad cultural local y su sentido de pertenencia

ites Ad ites

Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifios: A . )
PROIGUALDAD: ) PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con el detalle de beneficiados PROIGUALDAD Y PROMUPINNA ya que las acciones culturales en los centros de abasto son de beneficio a las y los
comerciantes la ciudadania en general.

Nivel Resumen Narrativo

7. Ejecutar 1 proyecto en materia de los Centros de Abasto popular mediante coordinacién interinstitucional Estado No Iniciado
Actividad 7.7 derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada (Bajo

demanda) Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos en materia de los Centros de Abasto popular mediante coordinacion interinstitucional . "

Indicador . L . [ R . Bajo demanda Si

derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:.
Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecuto ningln proyecto en materia de los Centros de Abasto popular mediante coordinacion interinstitucional
derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que el arranque de esta actividad es Bajo Demanda se reporta como
No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026052
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 08 » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G10041102020826B

Fin 02 Contribuir a la conformacién de las politicas publicas, mediante acciones de gobernabilidad y armonia social en el territorio del municipio de Puebla

Los diferentes sectores sociales del municipio de Puebla cumplen con el proceso de toma de decisiones gubernamentales a través de mesas directivas

Propésito 02 conformadas y en operacion para garantizar el fortalecimiento Institucional

LA 6.2, LA 6.3 y LA 6.6 Procedimientos juridicos (juicios, recursos de inconformidad, actos juridicos y/o instrumentos juridicos ) en los que la Secretaria es

Componente 08 parte, atendidos

Indicador Porcentaje de procedimientos juridicos atendidos (juicios, recursos de inconformidad, actos juridicos y/o instrumentos juridicos)
Tipo Dimension Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencid de Medicion /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién General Juridica
Tinod Tipo de variable
félrnomu; Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Porcentaje \%l Procedimiento Fija Acumulada
(VI/v2) x (Numero de procedimientos juridicos atendidos / Total de
100 procedimientos juridicos recibidos)*100
V2 Procedimiento Fija Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 1.00
100.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NovV DIC
0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
100.00%
0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero - marzo, se atendieron 03 juicios, recursos de inconformidad, contratos y, o actos juridicos) en los que la Secretaria es parte, atendidos, la actividad que
alimenta al indicador del componente, contribuyé de la siguiente manera:

+  Actividad 08.1: 03 procedimientos juridicos de seguimiento a los juicios de amparo y recursos de inconformidad, recibidos en contra de las diversas unidades
administrativas, realizados.

+  Actividad 08.4: (No Iniciada) La actividad se le asigné el criterio 1 por lo que se encuentra como No Iniciada debido a que esta sujeta a los objetivos y estrategias de cada
Unidad Administrativa que conforman a esta Dependencia

El objetivo es presentar la atencién y seguimiento que se le da a los procedimientos juridicos recibidos en contra de las Unidades Administrativas dependientes de esta Secretaria
y que se les da un se les brinda un asesoramiento juridico para que se demuestre que los actos que realizaron siempre estuvieron conforme a Derecho y no se vulnero ninguna
garantia constitucional y que el ciudadano no fue vulnerado
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026053
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.1 1. LA 6.3 Atender 14 procedimientos juridicos de seguimiento a los juicios de amparoy recursos de Estado Aceptable
) inconformidad, recibidos en contra de las diversas Unidades Administrativas (Bcjo demcxndcx)
Unidad de medida Procedimiento
. Ndmero de procedimientos juridicos de seguimiento a los juicios de amparo y recursos de inconformidad, . -
Indicador o . . L . " Bajo demanda Si
recibidos en contra de las diversas Unidades Administrativas atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 4.00 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 5.00 14.00
REALIZADO 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 4.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 75.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1“Bajo Demanda”

En el periodo enero — marzo: se atendieron 3 procedimientos juridicos de seguimiento a los juicios de amparo y recursos de inconformidad, recibidos en contra de las
diversas Unidades Administrativas

« Febrero: 1. Se recibié el Amparo 215/2026 del Juzgado Decimo de Distrito en Materia Civil Administrativa y de Trabajo y de Juicios Federales del Estado de Puebla el 9 de febrero
del 2026, 2. el Amparo 115/2026 del Juzgado Noveno de Distrito en Materia Civil Administrativa y de Trabajo y de Juicios Federales del Estado de Puebla el 17 de febrero del 2026 y
3. el Amparo 341/2026 del Juzgado Primero de Distrito en Materia Civil Administrativa y de Trabajo y de Juicios Federales del Estado de Puebla el 27 de febrero del 2026.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informé y justific el sobrecumplimiento de la actividad (enero — marzo) dado que esta depende de las solicitudes
que requieren cada unidad administrativa de la Dependencia, ya que dichos documentos de cardcter juridico son suscritos de manar bilateral con otras unidades, por
tal razén se encuentra etiquetada bajo demanda.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202654
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » o «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.2 2. LA 6.3 Redlizar 4 reportes de las reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias Estado Aceptable
- proporcionadas a las diferentes Unidades Administrativas (PROIGUALDAD VI.2.4 y V1.2.5)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de Igs reuniones dg trabajo, cq'pqcnqmone's,'operf]nvos, qsesorlos y consultorias Bajo demanda No
proporcionadas a las diferentes Unidades Administrativas realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:.
En el periodo enero marzo, se realizé el primer reporte de las reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias proporcionadas a las diferentes unidades
administrativas.

+ Tler. Reporte:

Enero a Marzo, La Direccién General Juridica y las Unidades Administrativas dependientes de esta atendieron 257 reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y
consultorias proporcionadas a las diferentes unidades administrativas.

Total de personas con las que se llevaron a cabo las reuniones 145 personas, divididas en 94 hombres y 51 mujeres

La Direccién General Juridica atendié 132 reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias proporcionadas a las diferentes unidades administrativas de
las que se destaca. Centro Integral, Comision de Gobernacion, Consejeria Juridica, Contraloria, Direccidon General de Tenencia de la Tierra y Poblacién, Instituto Municipal de
Planeacién Puebla, Instituto Nacional de Migracién, Poder Judicial de la Federacion, Poder Judicial del Estado de Puebla, SECATI, Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana,
Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano, Sindicatura y Tesoreria

El Direccion Consultiva y de Asistencia Juridica atendié 26 reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias proporcionadas a las diferentes unidades
administrativas de las que se destaca Consejeria Juridica, Contraloria Municipal, Oficina de Reclutamiento de Sector de la 25/a Zona Militar, Subsecretaria de Desarrollo Politico.
Subsecretaria de Abastecimientos, Direccion Juridica de SECATI, Direccién de Organizacion Territorial, Direccion de Gobernanza, Direccion de Mercados y Direccion de Via Pablica.
Atendiendo 20 hombres y 6 mujeres

El Departamento Consultivo y de Asuntos Juridicos de Gobierno atendié 22 reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias proporcionadas a las
diferentes unidades administrativas de las que se destaca Consejeria Juridica, Contraloria Municipal, Direccion de Gobernanza, Direccion de Organizacion Territorial, Enlace
Administrativo de SECATI en la Secretaria General de Gobierno, Sala de Regidores, SECATI, Secretaria Particular de la Secretaria General de Gobierno, Sindicatura, Subsecretaria de
Abastecimientos, Subsecretaria de Desarrollo Politico y Subsecretaria de Gobierno.

Atendiendo un total de 09 mujeres y 13 hombre

El Departamento de Empadronamiento para el Servicio Militar Nacional atendié 08 reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias proporcionadas a
las diferentes unidades administrativas de las que se destaca Direccién de Gobierno Electrénico, Direccion General Juridica y Comunicacion Social.

Atendiendo 12 hombres

El Direccion de Andlisis Legal, Apoyo y Seguimiento atendié 22 reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias proporcionadas a las diferentes
unidades administrativas de las que se destaca Sindicatura, Subsecretaria de Abastecimientos, Consejeria Juridica, Direccion de Derechos Humanos de la Sindicatura, Direccion
de Bienes Patrimoniales, Direccion de Mercados, Direccion General Juridica, Juzgados del Poder Judicial de la Federacion.

Atendiendo un total de 15 hombres y 12 mujeres

El Departamento de Atencion Legal, y Seguimiento atendié 25 reuniones de trabajo, capacitaciones, operativos, asesorias y consultorias proporcionadas a las diferentes
unidades administrativas de las que se destaca Fiscalia General del Estado, Enlace de la SGG en el protocolo de Linchamiento, Junta Auxiliar San Pedro Zacachimalpa, Central de
Abasto, Juzgados de Distrito del Poder Judicial de la Federacion, Junta Auxiliar de San Felipe Hueyotlipan, Junta Auxiliar de San Miguel Canoa, Direccién de mercados, Consejeria
Juridica, Sindicatura, Comisién de Derechos Humanos.

Atendiendo un total de 20 hombres y 12 mujeres

El Departamento de Orientacién Juridica a Juntas Auxiliares, Inspectorias de Seccién y Colonias atendié 22 reuniones de trabajo capacitaciones, operativos, asesorias y
consultorias proporcionadas a las diferentes unidades administrativas de las que se destaca Direccion Juridica de la Secretaria de Servicios Publicos, Direccion de Catastro,
Sindicatura Municipal, Junta Auxiliar de San Pablo Xochimehuacan, Junta Auxiliar de Ignacio Romero Vargas, Colonia 13 de abril y Ciudad Judicial.

Atendiendo un total de 14 hombres y 12 mujeres

Mujeres: Hombres: Otros:
51.00 94.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202855
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
- 3. LA 6.3 Verificar 10 hechos juridicos para dar formalidad en procedimientos, operativos, fe de hechos, entre Estado No Iniciado
Actividad 8.3 .
otros (Bajo demanda)
Unidad de medida Hecho
Indicador Numero de hechos juridicos para dar formalidad e4n4 procedimientos, operativos, fe de hechos, entre otros Bajo demanda s
verificados
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV piCc TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00 10.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se verificaron hechos juridicos para dar formalidad en procedimientos, operativos, fe de hechos, entre otros , y
dado que el arranque de esta actividad se encuentra programado para iniciar en junio, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacién

Nivel Resumen Narrativo
P 4. LA 6.2 Elaborar 16 proyectos y/o instrumentos juridicos que soliciten las diversas Unidades Administrativas Estado No iniciado
Actividad 8.4 .
(Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
Indicador Numero de 16 proyectos y/o instrumentos juridicos que soliciten las diversas Unidades Administrativas Bajo demanda st
elaborados
CALENDARIO

PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV DpiC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 5.00 0.00 0.00 5.00 0.00 3.00 0.00 3.00 0.00 0.00 16.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 5.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Ala actividad se le asigné el criterio 1 “Bajo demanda”

En el periodo enero-marzo, no se presentaron proyectos y /o instrumentos juridicos y dado que la actividad esté catalogada Bajo Demanda, se reporta como No Iniciada y
no fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1)  La Dependencia mediante el oficio SGG-ST-563/2026 informé y justificé el incumplimiento de la actividad (enero — marzo) dado que la actividad estd sujeta a los
objetivos y estrategias de cada Unidad Administrativa que conforman a esta Dependencia, toda vez que para el cumplimiento de esta actividad resulta necesario que
las Unidades Administrativas soliciten la elaboracion de proyectos de contratos y convenios institucionales; es decir, el cumplimiento de la misma no depende
especificamente de la Direccién Juridica, dado que dichos documentos de cardcter Juridico son suscritos de manera bilateral con otras autoridades, por tal razén esta
catalogada Bajo Demanda, por lo que se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202856
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
. . . . Estado Aceptable
- 5. LA 6.6 Atender 8,000 personas (en edad militar y remisos) para que obtengan su Cartilla del Servicio Militar
Actividad 8.5 . .
Nacional (Bajo demanda)
Unidad de medida Persona
Indicador NGmero de personas (en edad militar y remisos) para gue obtengan su Cartilla del Servicio Militar Nacional Bajo demanda st
atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pICc TOTAL
PROGRAMADO 0.00 500.00 900.00 800.00 800.00 900.00 1100.00 900.00 1100.00 1000.00 0.00 0.00 8000.00
REALIZADO 0.00 0.00 793.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 793.00
Programado al corte: | 1400.00 | Avancesal corte: 793.00 Eficacia: 56.64%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1“Bajo Demanda”
En el periodo enero — marzo se han atendido a 793 personas (jévenes) para la obtencion de su cartilla militar y que se desglosa:

+ Marzo: Se atendieron 793 personas (jévenes) para la obtencion de su cartilla militar.
El servicio militar en los hombres es obligatorio, como lo marca la ley de la materia, en cambio en las mujeres serd opcional y a solicitud de las mismas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1)  LaDependencia mediante el oficio SGG-ST-553/2026 informd y justificd que la actividad durante el periodo enero — marzo, no alcanzé sus metas programadas dado
que se encuentra sujeta a que los jévenes en edad militar concluyan cada una de las etapas del proceso para loa obtencién de la Cartilla del Servicio Militar Nacional;
es decir, no todos los ciudadanos asisten a continuar el tramite.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202657
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.6 6. LA 6.3 Realizar 12 capacitaciones en materia juridica a las Unidades Administrativas de la Secretaria Estado Aceptable
. General de Gobierno (Bajo demanda) (PROIGUALDAD V1.2.4 y VI.2.5)
Unidad de medida Capacitacion
. NUmero de capacitaciones en materia juridica a las Unidades Administrativas de la Secretaria General de . "
Indicador . . Bajo demanda Si
Gobierno realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOoV piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 3.00 0.00 0.00 4.00 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 2.00 0.00 12.00
REALIZADO 0.00 3.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 4.00 Eficacia: 133.33%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1 “Bajo Demanda”

En el periodo enero — marzo: se realizaron 4 capacitaciones en materia juridica a las Unidades Administrativas de la Secretaria General de Gobierno, siendo un total de
personas capacitadas 116 divididas en 52 mujeres y 64 hombres

+  lera Capacitacién

Se realizo una capacitacién al personal de la Direcciéon General Juridica, en materia de la nueva estructura orgdnica de la Secretaria, con la finalidad de poder proporcionar una
asesoria correcta a las Unidades Administrativas de la Secretaria General de Gobierno, esta se llevo a cabo en el mes de febrero del 2026, en la sala de Juntas de la Direccion
General Juridica, ubicada en la 3 poniente 116, 2do piso, colonia Centro de esta Ciudad Capital.

Capacitando a 3 mujeres y 3 hombres

+  2daCapacitacion

Se realizo una capacitaciéon al personal de la Direccion General Juridica, en materia de las reformas del Reglamento Interior de la Secretaria, con la finalidad de poder
proporcionar una asesoria correcta a las Unidades Administrativas de la Secretaria General de Gobierno, esta se llevo a cabo en el mes de febrero del 2026, en la sala de Juntas
de la Direccién General Juridica, ubicada en la 3 poniente 116, 2do piso, colonia Centro de esta Ciudad Capital.

Capacitando a 4 mujeres y 2 hombres

+  3ra Capacitacion

Se realizo una capacitacién al personal de la Direccién General Juridica, en materia para la actualizaciéon de los Manuales de procedimientos y organizacion, con la finalidad de
poder proporcionar una asesoria correcta a las Unidades Administrativas de la Secretaria General de Gobierno, esta se llevo a cabo en el mes de febrero del 2026, en la sala de
Juntas de la Direccién General Juridica, ubicada en la 3 poniente 116, 2do piso, colonia Centro de esta Ciudad Capital.

Capacitando a 2 mujeres y 4 hombres

*  4ta.Capacitacion

Se realizo una capacitacion via ZOOM al personal de la Secretaria General de Gobierno, en materia de los Principios de la Funcién Pablica, con la finalidad de cumplir con el
articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y combatir la corrupcion, con la finalidad de evitar faltas administrativas, dignificacion del servicio y generar
valor social, esta se llevo a cabo en el mes de marzo del 2026, en la sala de Juntas de la Direccion General Juridica, ubicada en la 3 poniente 116, 2do piso, colonia Centro de esta
Ciudad Capital.

Capacitando a 43 mujeres y 556 hombres

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgo:
1) La actividad se evalué en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1'Bajo demanda’ dado que su realizacion estd sujeta a factores externos a
la Dependencia.

Mujeres: Hombres: Otros:
52.00 64.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202858
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

Nivel Resumen Narrativo
7. Ejecutar 1 Proyecto en materia de defensa a los actos de autoridad que efectue la Secretaria General de Estado No Iniciado
Actividad 8.7 |Gobierno, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales,

municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de Proyectos en materia de defensa a los actos de autoridad que efecte la Secretaria General de
Indicador Gobierno, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales,| Bajo demanda Si
municipales y/o de iniciativa privada ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO
| REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo de 2026, se informa que no se ejecuto ningln proyecto en materia de defensa a los actos de autoridad que efectle la Secretaria General de
Gobierno, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que el arranque
de esta actividad es Bajo Demanda se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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DEFINICIONES
Para objetos del presente documento, se entendera por:

+ Reporte Ejecutivo de Evaluacién del Desemperio (REED):

Documento disefiado por el Departamento de Evaluacion del IMPLAN, que funge como instrumento de monitoreo y control de los
Programas presupuestarios (Pp), el cual refleja los resultados y avances de los diferentes niveles de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), estructurado de manera operativa y ejecutiva en donde se presenta el seguimiento y evaluacion trimestral del
desempefio que tuvieron los indicadores estratégicos y de gestion. A través de este, se identifican dreas de oportunidad y se brinda
informacién relevante a las Dependencias y Entidades para la toma de decisiones a nivel directivo y operativo en materia
programdticay presupuestal.

El REED deberd contar con las siguientes caracteristicas:

a) Serun formato homogéneo para los actores que toman decisiones;

b) Incluir los criterios especificos de evaluacion;

c) Incluirlos parédmetros de semaforizacién obtenidos;

d) Mostrar el avance en el cumplimiento de las metas establecidas en los Pp de manera ejecutiva;

e) Describir cualitativamente el cumplimiento de las metas y objetivos programados; y

f)  Presentar elementos grdficos que reflejen los resultados obtenidos, un resumen de la informacion que fue evaluada, y su
interpretacion.

- Comentarios adicionales de los avances:

Informaciéon (cualitativa y/o cuantitativa) que permite contar con un mayor detalle del dato numérico reportado en el calendario
realizado, contribuyendo a una mejor comprension y contexto de las métricas capturadas.

* Hallazgos:

Justificaciones que describen las causas o razones del incumplimiento o sobrecumplimiento de la meta programada, sustentadas
mediante el (lOZB oficio(s) de solicitud de aplicacién de los criterios especificos de evaluacién correspondientes, en caso de aplicar.
Dichas justificaciones resultardn equivalentes a las reportadas a la Contraloria Municipal y brindardn atencién a los requerimientos de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla (ASE).

- Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM):

A las debilidades, oportunidades y amenazas identificados por los entes evaluadores (IMPLAN), que deben ser atendidos para la mejora
del Programa presupuestario.

- Eficacia:

Resultado del desempefio de la dependencia/entidad, obtenido mediante el célculo en términos porcentuales de la interacciéon entre
la meta realizada al corte evaluado y la meta programada al corte programado; que demuestra el nivel de avance del objetivo
(Resumen Narrativo), de conformidad con los pardmetros de semaforizacién establecidos por el SEDEM.

Férmula para calcularlo: VI calendario realizado/V1 calendario programado (Sentido del indicador ascendente) o VI calendario
programado/ Vi1 calendario realizado (Sentido del indicador descendente).

« Cumplimiento del Indicador:

Resultado del indicador estratégico o de gestion, obtenido mediante el cdlculo en términos porcentuales de la interacciéon entre las dos
variables del calendario programado y las dos variables del calendario realizado, condicionado por el sentido del indicador.

Férmula para calcularlo: (Vi/V2 (calendario realizado)) / (Vi/v2 (calendario programado)) (Sentido del indicador ascendente)(Vi/v2
(calendario programado)) / (V1/Vv2 (calendario realizado)) (Sentido del indicador descendente).

NI (No Iniciado)

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno ya que el cumplimiento de sus metas se encuentra
programado para meses posteriores. Debido a que no presenta avances se asignard las iniciales “NI” (No Iniciado).

+ N/A (No Aplica)

Para fines, propdsitos, componentes y actividades cuyo cumplimiento anticipado a su programacion impide la presentacion de un
resultado matematico congruente. aa " T
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i
Aceptable Rango de 90% a 110.00%
En Riesgo Rango de 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% q
. Critico Rango de 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante . H-‘:: %ﬂi{%ﬁ;ﬂiﬂﬂ%
’ No Iniciado De acuerdo con la programacion no seevaliia | «— SEDEM

*Los par@metros de semaforizacion servirdn para evaluar la eficacia de los fines, propositos y componentes,
asi como de las actividades.

Ademds, para casos particulares, se utilizaran los Criterios Especificos de Evaluacion:
Criterio 1.- Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda “Bajo demanda”, se evaluardn en estado Aceptable
(semaforo en verde).

Criterio 2.- Realizacion anticipada

Para fines, propésitos, componentes y actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo programado por cuestiones
externas o ajenas al drea responsable debidamente justificadas, se evaluardn en estado “Aceptable” (semaforo en verde).
Criterio 3 .- Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%

Para fines, propositos, componentes y actividades que presenten un avance superior al 110.00%, se evaluardn en estado
“Aceptable” (semaforo en verde) habiéndose justificado documentalmente las causas ajenas a la dependencia o entidad
del sobrecumplimiento.

Para ambos criterios, las causales aceptadas serdn:
+ Actividades por contingencia.
 Cambios en la normatividad.
+ Asignacién extraordinaria de recursos internacionales, federales, estatales, municipales o de particulares.
+ Instrucciones del Presidente Municipal.
+ Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores.

+ O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

Criterio 4.- No iniciado por causas externas

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno debido a causas externas, se
asignard un seméforo gris, y con las iniciales “NI” (No Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos una de las
siguientes situaciones:

+ Etiquetado “Bajo Demanda”y no se presentd avance alguno durante todo el afo.
* Que se justifique que es “Bajo Demanda”y no se haya etiquetado desde el inicio de su programacion.

* Que su realizacién esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y éste no haya sido asignado o se haya
cancelado.

+ Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinacién de dependencias y/o entidades del émbito estatal o
federal.

+ Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la dependencia o entidad.

« O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un incumplimiento imputable al ejecutor, si no que se aplica
un criterio de cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o situacion.

Si una de las actividades que abonan directamente al indicador de un propésito y/o componente es evaluada bajo este
criterio, los avances programados de esa actividad no se considerarén en los resultados del propésito y/o componente.

-4 )
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Carta Poblana por el Derecho a
la Ciudad.

(Carta. P)

Programa de Espacio Publico.
(PEP)

Programa de Movilidad Urbana
Sustentable.

(PMUS)

Programa de Vivienda para el
Municipio de Puebla.

(PVMP)

Programa Integral de Bienestar
Animal.

(PIBA)

Programa Parcial de Desarrollo
Urbano Sustentable del Barrio
de Santiago-Universitario.

(PBSU)

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal.

(FAISMUN)
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Programa Municipal de
Desarrollo Urbano Sustentable.

(PMDUS)

Plan Puebla 2050.
(PUE2050)

Plan de Manejo del Centro
Historico de Puebla.

(PMCHP)

Politica Pablica Anticorrupcion
(PPA)

Programa Municipal de
Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes.

(PROMUPINNA)

Programa Municipal para la
Igualdad entre Mujeres 'y
Hombres del Ayuntamiento de
Puebla 2025-2027.

(PROIGUALDAD)

Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal
(hoy Ciudad de México).

(FORTAMUN-DF)

-y

005
IMPLAN

FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



4§ YPuebla | IMPLAN

R O LA SUEAD e

DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA

AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO 2026

Pp 03: Impulso e Innovacion Econémicay
Turistica 92.30%

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO EFICACIA GLOBAL
TRIMESTRAL

1 1 12 68
FIN PROPOSITO COMPONENTES ACTIVIDADES

Prondstico de Cumplimiento al corte Cumplimiento al corte

37% X

37% 82 = 58%

Indicadores

82
Indicadores

0 63%

m 5% () ACEPTABLE

EN RIESGO

@ criTiIcO
@ NOINICIADO

Nivel . . . Nivel . . .

Fin 0 0 0 1 1 Fin 0 0 0 1 1
Propésito 0 0 0 1 1 Propésito 0 0 0 1 1
Componentes 10 0 0 2 12 Componentes 9 0 1 2 12
Actividades 42 0 0 26 68 Actividades 39 0 3 26 68
Indicadores 52 0 0 30 82 Indicadores 48 0 30 82

Interpretacion:

« El Fin 3 y el Propésito 3 que son responsabilidad de la Secretaria de Economia y Turismo, se encuentran en estado No Iniciado, ya que sus cumplimientos estdn
programados para el mes de diciembre.

+ De los 12 componentes que integran el Programa presupuestario de la dependencia al corte del primer trimestre, 9 fueron evaluados en estado Aceptable ya que
cumplieron acorde con su programacion, 1en estado Critico debido a que no se realizé y 2 en estado No Iniciado porque su programacién estd para meses posteriores.

+  De las 68 actividades registradas, 39 fueron evaluadas en estado Aceptable porque alcanzaron sus metas establecidas (31 acorde a su programacién, 7 “Bajo Demanda’
y 1“Criterio 2”), 3 en estado Critico (1 sobrecumplimiento injustificado y 2 no se realizaron) y 26 no iniciaron (21 estan programadas para meses posteriores y 5 estan “Bajo
Demanda” (preventivas) y no han sido requeridas, por lo que no fueron evaluadas).

Los indicadores que se ubican en estado Critico se debieron a:

Causas Administrativas: (Act. 2.2) Derivado de que se realizé un evento adicional para fortalecer el ecosistema empresarial en el mes de marzo, el cudl pudo ser previstg

durante la calendarizacién de metas de la actividad. (Act. 2.3) ya que no se realizaron las acciones en materia de comercio exterior, derivado de dificultades logisticas en la

coordinacién con las instancias especializadas que impartirdn capacitaciones; (Comp. 4); derivado del efecto negativo en el indicador a causa del incumplimiento en una del
las actividades que lo alimenta. (Act. 4.3) ya que no se actualizé la pégina web de promocién de la inversién en el municipio, derivado de incidencias técnicas en los procesos
de control y validacién de la informacién que se presentard en dicho sitio.

Conforme a los resultados obtenidos y el pronéstico de Cumplimiento al corte, se observa que la Secretaria de Economia y Turismo debia cumplir con el 63% de su

programacion establecida al corte del primer trimestre, cumpliendo con el 58% en estado Aceptable, obteniendo una Eficacia Global del 92.30%, detectando dreas de

oportunidad en (4) indicadores en estado Critico, a los cuales se les debe brindar especial atencién con la finalidad de implementar acciones de mejora para futuros
seguimientos y evaluaciones, sin embargo, se concluye que la dependencia presenté un esquemas eficiente de atencién de conformidad con lo establecido en su Programa

presupuestario 2026.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202607
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

TABLERO DE CONTROL

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Eje 2. Desarrollo Economico
Fin 03: Contribuir a la reactivacién de la economialocal, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de
inversiones, economia social, promocién al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen més y mejores
empleos
Programa presupuestario 03: Impulso e Innovaciéon Econémicay Turistica

Propdsito 03: La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores

econémicos
P . Meta .
Cumplimiento No.yDesc. Meta Anual | MetaTrim. Avance No. Act Anual MetaTrim. | Avance
del Indicador Comp. Prog. Prog. Trim. T Proq Prog. Trim.
11 25.00
Cl.- LA 6.4y LA 6.5 Sistema 128D 200.00
100.00% administrativo de Staff, 100.00% 100.00% 100.00% 1.3 12.00
implementado 14 BD 100
1.5 BD 1.00
C2-LA1],LA13,LA14,LA15, 21 100
LA17,LA31,LA32,LA33 LA
34,LA35,LA3.6y LA 39 22 5.00
Programa de asesoria y 23 2.00
95.45% capacitaciéon a 100.00% 100.00% 95.45% 24 5.00
emprendedores, personas ‘ .
con micro, pequenas y 25 9.00
medianas empresas,
implementado 26 4.00
2.7 200.00
31 220.00
3.2BD 30.00
C3.-LALLLA12 LA14,LA1T, 33 1.00
LA 41.8, LA21,LA22yLA 3] 34 12.00
Acciones para fortalecer la
106.12% competitividad y la atencion 95.00% 94.23% 100.00% 35 6.00
especializada empresarial 36 100
del municipio de Puebla, . .
implementadas 3.7 4.00
3.8 1.00 NI
3.9BD 1.00 NI
C4.- LA, LA12,LA13,LA16Y
LA 2.2 Acciones para 41 200 0T
fortalecer la atraccion de
inversiones a traves de 100.00% 100.00% 0.00% 42 100 - NI
misiones comerciales, la
innovacion y el uso de
herramientas tecnolégicas, 43 1.00 ! 0.00
implementadas
C5.- LA 3.7 y LA 6.1 Personas 51 5.00 200
100.00% buscadoras de empleo, 100.00% 100.00% 100.00% 5.2 BD 2,400.00 1,373.00
vinculadas 5.3 BD 1.00 NI
Continda...
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico . No Iniciado ©2: Reallizacion anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 0% a79.99% y de 120.01% en adelante de acuerdo con la €3: Sobrecumplimiento de metas
120.00% programaciéon no se evalia superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026008
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

TABLERO DE CONTROL SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Eje 2. Desarrollo Economico
Fin 03: Contribuir a la reactivacién de la economialocal, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de
inversiones, economia social, promocién al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen més y mejores
empleos
Programa presupuestario 03: Impulso e Innovaciéon Econémicay Turistica

Propdsito 03: La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores

econémicos
A q Meta .
Cumplimiento No.y Desc. Meta Anual | Meta Trim. Avance MetaTrim. | Avance
q : No.Act. Anual ;
del Indicador Comp. Prog. Prog. Trim. Prog Prog. Trim.
6.1 9.00 3.00
C6.-LA18,LA34yLA3S8 6.2 1.00 1.00
100.00% Acciones orientadas a la 100.00% 100.00% 100.00% 6.3 2.00 1.00
economia social,
implementadas 6.4 2.00 0.00
6.5 1.00 1.00
71 4.00 1.00
7.2 4.00 1.00
C7-1A12,LA16,LAL7,LALS, 7.3 2.00 1.00
LA 2.2y LA 3.8 Acciones de
100.00% vinculacion que fortalezean| 00 000 100.00% 100.00% 74 2.00 0.00
los sectores comercial, R R ) 75 4.00 1.00
industrial y de servicio,
implementadas 7.6 1.00 0.00 NI
7.7 4.00 0.00 NI
7.8 4.00 1.00 1.00
8.1 48.00 12.00 12.00
C8-1LA4]1LAB]LAB2YLA 8.2 20.00 2.00 2.00
5.3 Ventajas competitivas . 200 e N
% en materia econémica y o o § - .
100.00% turistica, o través de 100.00% 100.00% 100.00% 54 3,00 ey Ry
actividades de promocion,
realizadas 85 3.00 1.00 1.00
8.6 1.00 0.00 NI
91 35.00 7.00 7.00
9.2 22.00 4.00 4.00
C9.-LA 4l LA 42 LA 44 LA 9.3 250.00 60.00 66.00
45,LA 4.6,LA 47, A48y LA
4.9 Sistema de atencién al 9.4 100 290 oL
patrimonio cultural y 95.25% NI NI 9.5 130.00 31.00 31.00
medicién de la satisfaccion
del visitante, implementado 9.6 50,000.00 12,500.00 12,317.00
9.7 3.00 0.00 NI
9.8 400.00 0.00 NI
9.9 14.00 2.00
C10.- LA 41, LA 4.4, LA 45, LA 101BD 50.00 7.00
4.6,LA47,LA48yLA 49 10.2 BD 6.00 0.00
Acciones de atraccion y 2.99% NI NI
atencion del turismo, 103 C2 5.00 1.00
implementadas 10.4 BD 1.00 0.00
Continda...
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico . No Iniciado C2: Realizacion anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 0% a 79.99%y de 120.01% en adelante de acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
120.00% programacion no se evalla superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas

externas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026009
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

TABLERO DE CONTROL BOR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Eje 2. Desarrollo Economico
Fin 03: Contribuir a la reactivacién de la economialocal, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de
inversiones, economia social, promocion al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mas y mejores
empleos
Programa presupuestario 03: Impulso e Innovaciéon Econémicay Turistica
Propésito 03: La poblacion del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores
econémicos
S - Meta .
Cumplimiento No.yDesc. Meta Anual | MetaTrim. Avance MetaTrim. | Avance
. - No.Act. Anual :
del Indicador Comp. Prog. Prog. Trim. Prog Prog. Trim.
1 3.00
Cll- LA 4], LA 4.4, 1A 45, (A
46,lA47,lA48YyLA4S 128D 20.00
Acciones de mejora a la 1.3 2.00
atencion del visitante y o o o
fomento del desarrollo del 100.00% 100.00% 100.00% 1.4 1.00
patrimonio turistico y 1.5 12.00
cultural del municipio de
Puebla, implementadas .6 4.00
n7 1.00
121 12.00
Cl2-1A6.2,LA6.3Yy LA 6.4
Solicitudes juridicas y de 100.00% 100.00% 100.00%
transparencia, atendidas 122 BD 17.00
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizaciéon anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 0% a79.99%y de 120.01% en adelante de acuerdo con la

C3: Sobrecumplimiento de metas
programacion no se evalla superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.

120.00%
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EJE DESARROLLO ECONOMICO

FIN CONTRIBUIR A LA
REACTIVACION DE LA
ECONOMIA LOCAL A TRAVES
DEL FOMENTO AL
EMPRENDIMIENTO,
DIVERSIFICACION DE
INVERSIONES, ECONOMIA

SOCIAL, PROMOCION AL
TURISMO E IMPULSO A LAS
ACTIVIDADES COMERCIALES
QUE GENEREN MAS Y MEJORES
EMPLEOS.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026 O11
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

o £

o 0‘\

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nombre del Eje Eje 2. Desarrollo Econémico

Nombre del Programa Presupuestario 03. Impulso e Innovacién Econémica y Turistica

Unidad Responsable Secretaria de Economia y Turismo

Costo Total del Programa*

Modificado al corte:
$107,051,995.12

Aprobado:
$104,276,340.00

Devengado al corte:
$37,250,610.07

Ejercido al corte:
$37,250,610.07

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 8 Trabajo Decente y Desarrollo Econémico

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

Eje 2. Prosperidad y Estabilidad Econémica

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 2. Desarrollo Econémico

Nivel ResumenNarrativo
Fin03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién al turismo e
impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Indicador Variacion porcentual del incremento de la inversién productiva que se genera en el municipio en el afio 2026 respecto 2025
Tipo Dimensién Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Economia Ascendente Ascendente Anual
Tipo de formula Método de Cdlculo No. | Unidad de Medid Tipode variable
Programado Realizado
variacion Vi Inversion Acumulada Acumulada
porcentual
(Inversién productiva generada en 2026 | Inversién productiva generada en 2025)-1)*100
[(vi/v2)-1]x i . .
V2 Inversion Fija Fija
100
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP ocT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 643517,343.00 |643,517,343.00
10.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 585,015,766.00 |585,015,766.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

El indicador del Fin se encuentra como No iniciado, dado que su programacion estd para el mes de diciembre, por lo que no fue sujeto a evaluacion.

*Dichas cifras fueron remitidas mediante el OFICIO NGm. TM-0500/2026 por la Tesoreria Municipal, a través del formato “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”, correspondiente
aller trimestre del 2026.
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GOBIERNO DE LA CIVUDAD INETITUTE MUMICIFAL DE PLANEACIOH DE PUER:

IMPULSO E INNOVQCI()N
ECONOMICAY TURISTICA

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

EJE DESARROLLO ECONOMICO

) LA POBLACION DEL MUNICIPIO DE
PROPOSITO PUEBLA CUENTA CON UNA ECONOMIA
REACTIVADA EN SUS DIFERENTES
SECTORES ECONOMICOS

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026013
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

PROPOSITO 03 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nombre del Programa Presupuestario 03. Impulso e Innovacién Econémica y Turistica

Unidad Responsable Secretaria de Economia y Turismo

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 8 Trabajo Decente y Desarrollo Econdémico

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

Eje 2. Prosperidad y Estabilidad Econémica

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 2. Desarrollo Econémico

Nivel ResumenNarrativo
Fin03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién al turismo e
impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Indicador Variacion porcentual del incremento del nimero de unidades econémicas aperturadas en el afio 2026, respecto al nimero de unidades econémicas aperturadas en
el 2023
Tipo Dimensién Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Regular Anual
Tipo de formula Método de Cdiculo No. | Unidad de Medid Tipo de variable
Programado Realizado
Variacion V1 |Unidad econémica Acumulada Acumulada
porcentual (Numero de unidades econdémicas aperturadas en 2026 / Ndmero de unidades econémicas
VI/V2)-1 aperturadas en 2023)-1)*100 )
I« /]00) Ix V2 |Unidad econémica Fija Fija
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP ocT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15667.00 15667.00
10.04%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,424.00 1,424.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NoOvV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:
El indicador del Propésito se encuentra como No iniciado, dado que su programacion esté para el mes de diciembre, por lo que no fue sujeto a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026014
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 01 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030126B

Fin03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econdémicos
Componente 01 LA 6.4y LA 6.5 Sistema administrativo de Staff, implementado
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Staff
Ticod Tipo de variable
félrpr:u; Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. \ Solicitud Acumulada Acumulada
Porcentaje (NGmero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
(V1/v2) x atendidas / Total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
*
100 programadas)*100 V2 Solicitud Acumulada Acumulada

CALENDARIO-PROGRAMADO

Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP oCT NOV DIC
6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 72.00
100.00%
6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 72.00

CALENDARIO-REALIZADO

Total AVANCE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC
6.00 6.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00

100.00%
6.00 6.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero - marzo se atendieron un total de 18 solicitudes administrativas ordinarias desglosadas a continuacion (Act.1.2):

« Enero: se atendieron 6 solicitudes administrativas ordinarias referentes a la solicitud de material de papeleria.

« Febrero: se atendieron 6 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 2 solicitudes de material de papeleria, 2 de material de limpieza y 2 no solicitaron material.
« Marzo: se atendieron 6 solicitudes administrativas ordinarias referentes a material de limpieza.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026015
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.1 1. LA 6.5 Realizar 25 acciones de comprobacién del pago de némina
Unidad de medida Accidn
Indicador NUmero de acciones de comprobacion del pago de némina realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 25.00
REALIZADO 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
Programado al corte: 6.00 Avances al corte: 6.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero - marzo se emitieron un total de 606 tickets de los cuales 603 fueron firmados y 3 no.
+ Enero: se reporta la Ira. y 2da. Quincena del mes de diciembre 2025, 202 tickets emitidos, de los cuales 199 fueron firmados y 3 no.
« Febrero: se reporta Ira Quincena de enero con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados
+ Febrero: se reporta 2da Quincena de enero con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados
* Marzo: se reporta Ira Quincena de febrero con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados
+ Marzo: se reporta 2da Quincena de febrero con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados
Nivel Resumen Narrativo
.. 2. LA 6.4 Atender 200 solicitudes administrativas ordinarias (72) y extraordinarias (128) recibidas (Bajo Estado Aceptable
Actividad 1.2
demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 16.00 18.00 16.00 18.00 16.00 18.00 16.00 18.00 16.00 16.00 16.00 16.00 200.00
REALIZADO 30.00 29.00 45.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 104.00
Programado al corte: 50.00 Avances al corte: 104.00 Eficacia: 208.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.

Durante el periodo de enero - marzo se atendieron un total de 104 solicitudes administrativas recibidas:
Enero:

. Se atendieron 6 solicitudes ordinarias.

+  Se atendieron 24 solicitudes administrativas extraordinarias referente a: 2 Transferencia, 2 Solicitud de Suficiencias Presupuestarias, 3 Solicitud de recursos financieros, 15 Ordenes
de servicio, 2 Movimientos de personal.

Febrero:
. Se atendieron 6 solicitudes ordinarias.

. Se atendieron 23 solicitudes administrativas extraordinarias referente a: 1 Transferencia, 2 Solicitud de Suficiencias Presupuestarias, 2 comprobacion de recursos financieros, 3
Ordenes de pago, 15 Ordenes de servicio.

Marzo:
. Se atendieron 6 solicitudes ordinarias.

. Se atendieron 39 solicitudes administrativas extraordinarias referente a: 6 Transferencias, 4 Suficiencias, 3 comprobaciones de recursos financieros, 10 ordenes de pago, 15
ordenes de servicio, 1 movimiento de personal.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
* Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-024/2026 (marzo) dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién, se solicitd justificar la actividad, ya que existié un incremento en el
ndmero de solicitudes administrativas mayor a la programacion inicial.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026016
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.3 3. LA 6.5 Atender 12 acuerdos establecidos por el Titular
Unidad de medida Acuerdo
Indicador Numero de acuerdos establecidos por el Titular atendidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NovV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero - marzo se atendieron un total de 3 acuerdos con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron
acuerdos referentes a los siguientes temas.
« Enero: Andlisis de comportamiento y alcance de redes sociales institucionales.
« Febrero: Quinta feria de empleo, actualizacion de datos estadisticos de empleo, elaboracién de ficha ejecutiva con temas a tratar.
+ Marzo: Revision de actividades del 23 de marzo al 3 de abril.

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 1.4 4.LA 6.5 Ejecutar 1 estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia (Bajo demanda)
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUmero de estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia ejecutadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero - marzo no se ejecutaron estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia, y dado que la actividad esté etiquetada “Bajo demanda”
se reporta como No Iniciada y no sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026017
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 1.5 5. Ejecutar 1 proyecto para el sistema administrativo Staff, mediante coordinacion interinstitucional, derivado Estado No Iniciado
: de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
Indicador NUmero de proyectos para el sistema administrativo Staff ejecutados Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, no se ejecutaron proyectos para el sistema administrativo Staff, y dado que la actividad estd etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No
Iniciada y no sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026018
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 02 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030226B
Fino03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
LA1L,LA13,LA14,LA15 LA16,LA17, LA3],LA3.2,LA33, LA 3.4, LA35 LA 36y LA 3.9 Programa de asesoria y capacitacion a emprendedores, personas con
Componente 02 : A . .
micro, pequefias y medianas empresas, implementado
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccion favorable (muy buena y buena) con respecto al total de personas encuestadas
pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMEs
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P ’ (Namero de personas encuestadas que respondieron con grado Vi Persona Acumulada Acumulada
orcentaje de satisfaccion favorable (muy buena y buena) en los programas
(V1/v2) x de apoyo orientados a los Emprendedores y MiPyMEs [ Total de
100 personas programadas a encuestar en los programas de apoyo
orientados a los Emprendedores y MiPyMEs)*100 v2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 24.00 0.00 0.00 200.00
100.00%
0.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 24.00 0.00 0.00 200.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 20.00 22.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 42.00
95.45%
0.00 22.00 22.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 44.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 95.45% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se aplicaron 44 encuestas de satisfaccion, de las cuales 42 respondieron con grado de satisfaccién favorable (Act. 2.7):
+ Febrero: se encuestaron 22 personas, de las cuales 15 personas evaluaron como muy buena la capacitacion, 5 personas la evaluaron como buena, 1 persona la considero regular y
1 persona como mala.
« Marzo: se encuestaron 22 personas, de las cuales 21 personas evaluaron como muy buena la capacitacion, 1 persona la evalué como buena.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026019
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 1.LA1.3,LA 1.4 y LA 1.5 Realizar 1 accién orientada a la transformacion digital de MiPyMEs (ET 3.6, 4.1y 4.2) Estado NoIniciado
Actividad 2.1
(cG.2142)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones orientadas a la transformacion digital de MiPyMEs realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de septiembre, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 2.2 2.LA14,LA 1.7 y LA 3.5 Realizar 5 eventos estratégicos para fortalecer el ecosistema empresarial y crear Estado Critico |C
- oportunidades de negocio (PROIGUALDAD I11.2.2) (PROMUPINNA 1.4) (ET 3.6)
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos estratégicos para fortalecer el ecgwstemc empresarial y crear oportunidades de negocio Bajo demanda No
realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 5.00
REALIZADO 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 200.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada en estado “Critico”, derivado a causas administrativas.

Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 2 eventos estratégicos desglosados a continuacion:

1. El 12 de marzo, se realizd el evento “Conéctate: Mujeres Empresarias” con la participacion de Sofia Macias, fundadora de Pequefio Cerdo Capitalista que impartié la conferencia
"Finanzas para emprendedoras”

2. El 24 de marzo, se realizd el evento "Conéctate: Mujeres Imparables, Mujeres que Inspiran’, donde las psicélogas Julia Balcdzar y Ana Orvananos de “Mamds en el divan®,
participaron con el panel "Ansiedad, culpa y miedo en la crianza”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-024/2026 (marzo) enviado a la Subcontraloria de Evaluacién y Control se solicité justificar la actividad ya que se realizd de manera
anticipada un evento adicional orientado a fortalecer el ecosistema empresarial como parte del evento conmemorativo del Dia Internacional de la Mujer. Sin embargo, con
base en la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacién de la Contraloria Municipal, las razones expuestas no fueron suficientes para la aplicacién de algan
criterio de evaluacion.

+  Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer la planeacion de las metas de la actividad mediante la prevision programatica de fechas
conmemorativas, asi como reforzar las justificaciones de las variaciones en su ejecucion, con la finalidad de asegurar la congruencia entre lo programado vy lo realizado y
prevenir desviaciones en el cumplimiento de las metas. (Tema: Planeacion, Prioridad: Alta)

. . . . . ax Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: Mui . Hombres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: ujeres: ombres:
589.00 9.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con el registro estadistico de las personas beneficiadas para PROMUPINNA dado que la actividad esta orientada a personas mayores de edad, sin
embargo, bajo el principio del interés superior de la nifiez, se establece que toda politica publica que fortalezca la autonomia econémica de los cuidadores primarios es, por
definicién, una accién que protege y promueve los derechos de la infancia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)20
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Resumen Narrativo

Nivel
Estado Critico |C
Actividad 2.3 3.LA 1.6 Realizar 2 acciones especializadas en materia de comercio exterior para MiPyMEs (ET 3.6) (CG.2.14.2)
Unidad de medida Accidn
Indicador NUumero de acciones especializadas en materia de comercio exterior para MiPyMEs realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada en estado “Critico”, derivado a causas administrativas.

La actividad no presenta avances en el cumplimiento de sus metas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIOS NGm. SET-OS-ST-016/2026 (febrero) y SET-0S-ST-024/2026 (marzo) enviado a la Subcontraloria de Evaluacién y Control se solicité justificar la actividad,
debido a que depende de las agendas de las personas que impartirian la capacitaciéon por parte de BANCOMEXT y COMCE SUR, por lo que se encuentra en un proceso de
reestructuracion integral de las teméticas, la duracion y la modalidad de las acciones en materia de comercio exterior.

+  Aspecto Susceptible de Mejora:
1) Interinstitucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer los mecanismos de coordinacién con las instancias especializadas mediante la
implementacién de esquemas de planeacién conjunta que permitan prever la disponibilidad de agendas y la definicion oportuna de contenidos, duraciéon y modalidad de las
acciones, con la finalidad de asegurar el cumplimiento oportuno de las metas establecidas y prevenir rezagos en su ejecucién. (Tema: Operacion, Prioridad: Alta)

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 2.4 4.1A 31,LA 3.3, LA 3.5 y LA 3.9 Realizar 5 acciones para fomentar el emprendimiento (PROIGUALDAD 111.2.2) Estado No Iniciado
- (PROMUPINNA 1.4) (ET 41y 4.2) (CG 2.14.1)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones paras fomentar el emprendimiento realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 5.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de abril, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Adol nes Adol 1nes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: Mui . Hombres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: yjeres: ompores:
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses posteriores.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026021
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
5.LA14,LA3],LA 33, LA34 LA 35 LA 36y LA 3.9 Realizar 9 eventos de capacitacién en materia econémica, Estado Aceptable
Actividad 2.5 | orientados a personas emprendedoras y MiPyMEs (PROIGUALDAD 111.2.2) (PROMUPINNA 1.4) (PMCHP 4.1.2.5.1) (ET
41y 4.2) (CG 2141y 214.2) Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos de capacitacion en mqtenc economica, orientados a personas emprendedoras y Bajo demanda No
MiPyMEs realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 9.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero - marzo se realizaron 2 eventos de capacitaciéon en materia econdémica desglosado a continuacion:

1. Febrero: se llevé a cabo en el marco del programa "Crea y Fortalece tu Negocio®, el evento "disefio de plan de negocio” que comprende los temas Identidad, propuesta de valor
y estrategia comercial, llevado a cabo el 11 de febrero de manera presencial y el tema "Operacién, Finanzas y Viabilidad del Negocio” realizado el 12 de febrero de manera virtual,
en total se capacitaron a 111 personas, acudieron en el modo presencial 15 hombres y 40 mujeres, y en el modo virtual 37 hombres y 19 mujeres.

2. Marzo: se llevd a cabo en el marco del programa "Crea y Fortalece tu Negocio*, el evento "Mujeres en la Gestion Empresarial’ que comprende los temas Autoliderazgo y Gestion
de Equipos, llevado a cabo el 11 de marzo de manera presencial y el tema "Resultados con Vision Estratégica” realizado el 12 de marzo de manera virtual, en total se capacitaron
a 52 personas, de las cuales asistieron en el modo presencial 3 hombres y 28 mujeres, y en el modo virtual 5 hombres y 16 mujeres

Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: Adol [ Adol e
) 3 3 " . : Mujeres: Hombres:

PROIGUALDAD: PROMUPINNA:
103.00 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con el registro estadistico de las personas beneficiadas para PROMUPINNA dado que la actividad esta orientada a personas mayores de edad, sin
embargo, bajo el principio del interés superior de la nifiez, se establece que toda politica publica que fortalezca la autonomia econémica de los cuidadores primarios es, por
definicién, una accién que protege y promueve los derechos de la infancia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026022
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 2.6 6.LA 3], LA 3.2,LA 3.3 LA 3.6 y LA 3.9 Implementar 4 etapas de apoyos econémicos de impulso a negocios Estado Aceptable
. (Fondo Semilla) (CG 2.13.2)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas de apoyos econémicos de impulso a negocios implementadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NovV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se implementaron 2 etapas de apoyos econémicos desglosados a continuacion:

+ lera. etapa. Se realizé la firma del Primer Convenio modificatorio para llevar a cabo “Ta Crédito Imparable”, con la Entidad Financiera “Banca Afirme S.A, Institucion de Banca
Multiple, Afirme Grupo Financiero”, para actualizar los alcances de dicha iniciativa. Firmantes: José Chedraui Budib, Rufo Juérez Pefiuela, Luis Alberto Salazar de Ledn, Caleb
Herndndez Rojas, Jaime Rall Oropeza Casas, Héctor Romay Gonzdlez Cobian, Adela Natalia Villar Castilla.

+ 2da. etapa. Durante el mes de marzo se presenta el convenio modificatorio firmado por la entidad financiera “Afirme” y el H. Ayuntamiento de Puebla, asi mismo los tramites
administrativos para solicitar la suficiencia presupuestaria. Igualmente, en el mes de marzo se presentan las convocatorias. La Iniciativa de Tu Crédito Imparable cuenta con un sitio
oficial hospedado en https://tucreditoimparable.pueblacapital.gob.mx/ de manera pablica los interesados podrdn conocer los detalles de las convocatorias vigentes, poblacion
objetivo, requisitos, montos y plazos. Asimismo, se ha publicado en el sitio oficial de convocatorias del Gobierno de la Ciudad en https://www.pueblacapital.gob.mx/convocatorias,
adicionalmente, se difunden de manera constante a través de las redes sociales institucionales de la Secretaria de Economia y Turismo.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 2.7 7.LA 1.1 Encuestar 200 personas respecto a los programas de apoyo orientados a los Emprendedores y Estado Aceptable
) MiPyMEs
Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas respecto a los programas de apoyo orientados a los Emprendedores y MiPyMEs Bajo demanda No
encuestadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 24.00 0.00 0.00 200.00
REALIZADO 0.00 22.00 22.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 44.00
Programado al corte: 44.00 Avances al corte: 44.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero - marzo se encuestaron 44 personas respecto a los programas de apoyo orientados a los Emprendedores y MiPyMEs:
« Febrero: se encuestaron 22 personas, en el programa -crea y Fortalece tu Negocio, de las cuales 15 personas evaluaron como muy buena la capacitacion, 5 personas la evaluaron
como buenaq, 1 persona la considero regular y 1 persona como mala.
+ Marzo: se encuestaron 22 personas, en el programa -crea y Fortalece tu Negocio, de las cuales 21 personas evaluaron como muy buena la capacitacion, 1 persona la evalué como
buena.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202623
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 03 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030326B
Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificaciéon de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
LALLLA12,LA14,LA17,LA18,LA2],LA 22, LA 23y LA 31 Acciones para fortalecer la competitividad y la atencién especializada empresarial del municipio de
Componente 03 .
Puebla, implementadas
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccién favorable (muy buena y buena) con respecto al total de personas encuestadas respecto a
la ventanilla de asesoria de apertura de negocios
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccion de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P ’ (Namero de personas encuestadas que respondieron con grado Vi Persona Acumulada Acumulada
orcentaje de satisfaccion favorable (muy buena y buena) respecto a la
(V1/v2) x ventanilla de asesoria de apertura de negocios / Total de personas
100 programadas a encuestar en la ventanilla de asesoria de apertura V2 Persona Acumulada Acumulada
de negocios)*100
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
15.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 19.00 19.00 19.00 17.00 19.00 16.00 209.00
95.00%
16.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 20.00 20.00 20.00 18.00 20.00 16.00 220.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
16.00 18.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.00
100.00%
16.00 18.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 106.12% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se encuestaron 52 personas, de las cuales respondieron en su totalidad con grado de satisfaccion favorable, dentro del trémite de registro de
Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestion Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y medianas empresas en el Centro de
Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla:
+ Enero: Se realizaron 16 encuestas, de las cudles, 15 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 1de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”.
+ Febrero: Se realizaron 18 encuestas, de las cudles, 18 fueron evaluadas con satisfaccion de lente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”.
+ Marzo: Se realizaron 18 encuestas, de las cudles, 18 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)24
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 3.1 1. LA 1.1 Encuestar 220 personas respecto a la ventanilla de asesoria de apertura de negocios
Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas respecto a la ventanilla de asesoria de apertura de negocios encuestadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov piC TOTAL
PROGRAMADO 16.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 20.00 20.00 20.00 18.00 20.00 16.00 220.00
REALIZADO 16.00 18.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.00
Programado al corte: 52.00 Avances al corte: 52.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se encuestaron 52 personas dentro del trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial
a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequerias y medianas empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla:
+ Enero: Se realizaron 16 encuestas, de las cudles, 15 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 1 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”.
« Febrero: Se realizaron 18 encuestas, de las cudles, 18 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”.
+ Marzo: Se realizaron 18 encuestas, de las cudles, 18 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.2 2. LA 1.4 Realizar 30 acciones de acompafamiento a trémites empresariales de proyectos de inversion de alto Estado Aceptable
- impacto (Bajo demanda) (ET 4.1y 4.2) (CG 2.16.1)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de acompqnqm|ent9 a trdmites gmpresarloles de proyectos de inversion de alto Bajo demanda si
impacto realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NovV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 1.00 30.00
REALIZADO 1.00 1.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Programado al corte: 5.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 5 acciones de acompanamiento a trdmites empresariales:

+  Enero: Acompafamiento y atencion al empresario Francisco Javier Castellanos Nava, el cual va a aperturar una cancha de fatbol en Calzada Zavaleta 3909, Santa Cruz
Buenawvista, el cual tiene una inversion aproximada de 2 mdp, generando 20 empleos directos y 40 empleos indirectos.

. Febrero: Acomparnamiento y atencién a la empresaria Maria Fernanda Peniche Vargas, representante de la empresa Bellecour Gastronémica S. de RL. de C.V, el cual va a
aperturar una sucursal en Avenida 7 Poniente 103 local 2, colonia Centro, el cual tiene una inversion aproximada de 10 mdp, generando 15 empleos directos.

+  Marzo: Acompanamiento y atencién a 3 proyectos empresariales: 1) Escuela de Enfermeria Angeldpolis A.C. el cual va a aumentar superficie a su licencia de uso de suelo
especifico para é@rea de uso mdiltiples ubicada en 11 sur 1708 letra ¢ colonia Centro, el cual tiene una inversién aproximada de 5 mdp, generando 5 empleos directos y 10 empleos
indirectos; 2) Restaurante Bar Tapanco 808, va aperturar un restaurante en Blvd Luis Sanchez Ponton 808 local 12,3 colonia Anzurez, el cual tiene una inversion aproximada de 2.5
MDP y generando 10 empleos directos y 140 empleos indirectos; 3) Rock N'WOK UNEF Operaciones, para apertura de una sucursal ubicada en Portal Hidalgo 6 interior 101 colonia
Centro, tiene una inversién aproximada de 3 MDP, generando 15 empleos directos y 5 empleos indirectos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)25
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 3.3 3. LA 1.4 Operar 1 ventanilla para la asesoria de apertura de negocios
Unidad de medida Ventanilla
Indicador NUmero de ventanillas para la asesoria de apertura de negocios operadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de diciembre, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 3.4 4. LA 3.1 Realizar 12 acciones de difusion de los servicios de atencién empresarial (ET 4.1y 4.2)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de difusion de los servicios de atencién empresarial realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 100 100 100 1.00 1.00 100 1.00 100 100 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 3 acciones de difusién de los servicios de atencion empresarial desglosados a continuacion:
+ Enero: Se realiz6 el evento “Entrega Avisos de Apertura de Negocios del programa Incentiva Puebla” que encabezé el Presidente Municipal, el cual puntualizo y difundié los servicios
de la Oficina de Gestion Empresarial.
« Febrero: Se realiz6 una entrevista por radio al Jefe de Departamento de Gestién Empresarial, en SICOM Puebla, el cual puntualizo los servicios que ofrece la Oficina de Gestion
Empresarial.
« Marzo: Se realizd una entrevista por radio al Jefe de Departamento de Gestion Empresarial, en SICOM Puebla, el cual puntualizo los servicios que ofrece la Oficina de Gestion
Empresarial.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)26
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.5 5. LA 2.1 Elaborar 6 reportes de las acciones implementadas en coordinaciéon con la unidad de mejora Estado Aceptable
) regulatoria para la optimizacion de la gestién de trémites empresariales
Unidad de medida Reporte
. Ndmero de reportes de las acciones implementadas en coordinacién con la unidad de mejora regulatoria .
Indicador P 2 P . Bajo demanda No
para la optimizacion de la gestion de trdmites empresariales elaborados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 6.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizé 1reporte desglosados a continuacion:

1 Febrero: Se elabord un reporte de acciones implementadas, referente a la reunién del dia 25 de febrero del 2026 con la Unidad de Mejora Regulatoria para hablar y llenar las
fichas de trémites, con el propésito de llevar esa colaboracién con dicha Unidad y mantener firmemente el trabajo en equipo entre ambas dependencias para el mejoramiento
en los trdmites municipales y facilitar al ciudadano el método de ingresos y obtencién de los permisos, esto es importante para que la ciudadania conozca del servicio que
redliza la oficina de gestion.

Nivel Resumen Narrativo
- 6.LA17,LA 1.8y LA 2.2 Realizar 1 evento encaminado a la participacién y vinculacion de MiPyMEs en cadenas Estado NoIniciado
Actividad 3.6 B
productivas (ET 4.1y 4.2)
Unidad de medida Evento
. NUmero de eventos encaminados a la participacion y vinculacién de MiPyMEs en cadenas productivas .
Indicador P P X Y Y P Bajo demanda No
realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de agosto, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026027
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 7.LA1.2,LA 1.7y LA 2.2 Realizar 4 eventos de acercamiento con organismos empresariales y/o universitarios Estado Aceptable
Actividad 3.7 L " X p
y/o sindicales, a fin de impulsar una agenda en coman (ET 3.6)
Unidad de medida Evento
. NUmero de eventos de acercamiento con organismos empresariales o universitarios o sindicales, para .
Indicador R ~ R Bajo demanda No
impulsar una agenda en comun realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 100 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realiz 1evento de acercamiento con organismos empresariales y/o universitarios y/o sindicales desglosado a continuacién:

Febrero:

El dia miércoles 4 de febrero de 2026 a las 9:00 hrs en el Hotel Cartesiano, Boutique & Wellness ubicado en Calle 3 Ote. 610, Centro histérico de Puebla, 72000 Heroica Puebla de
Zaragoza, Pue. se llevd a cabo la primera sesion ordinaria de la Comisién Permanente del ejercicio 2026, el cual, es un érgano colegiado, presidido por el Presidente Municipal de
Puebla, en el que se convoca al sector empresarial, universidades y sindicatos, con la finalidad de crear y dar seguimiento a una agenda de gobernanza que promueva el desarrollo
del municipio de Puebla y en el que se dio seguimiento y se presentaron los avances a cargo de los titulares de la Secretaria General de Gobierno, de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, Secretaria de Movilidad e Infraestructura, Secretaria de Servicios PUblicos, Secretaria de las Mujeres y Secretaria Ejecutiva, resaltando temas en seguridad, bacheo y
reordenamiento comercial, simplificacion de trdmites entre otros.

Se cont6 con la participacion de 38 representantes de diversos sectores, tales como el empresarial, académico y lideres sindicales, asi como representantes del gobierno municipal
de Puebla: José Chedraui Budib/Presidente de la Comisién Permanente, Jaime Raul Oropeza Casas/Secretario de Economia y Turismo y Secretario Técnico de la Comisién
Permanente, Antonio Yitani Maccise/Club de empresarios Puebla A.C. entre otros participantes.

Nivel Resumen Narrativo
- 8. LA 2.3 Gestionar 1 estrategia de incentivos para fomentar la apertura de empresas en el municipio de Estado No Iniciado
Actividad 3.8 PR .
Puebla en el ejercicio fiscal 2027 (Incentiva Puebla)
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUmero de estrategias de incentivos para fomentgr la apertura de empresas en el municipio de Puebla Bajo demanda No
gestionadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para gestionarse en el mes de diciembre, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a
evaluacion.

Péagina27 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)28
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
9. Ejecutar 1 proyecto en materia de Competitividad y Desarrollo Empresarial mediante coordinacion Estado No Iniciado
Actividad 3.9 interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa
privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto
Indicador NUmero de proyectos en materia de Competitividad y Desarrollo Empresarial ejecutados Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, no se ejecutaron proyectos en materia de Competitividad y Desarrollo Empresarial, y dado que la actividad estd etiquetada “Bajo demanda” se
reporta como No Iniciada y no sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)29
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 04 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030426B

Fin03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econdémicos

LA1],LA12,LA13,LA 16y LA 2.2 Acciones para fortalecer la atracciéon de inversiones a través de misiones comerciales, la innovacion y el uso de

Componente 04 herramientas tecnolégicas, implementadas

Indicador Porcentaje de acciones realizadas para fortalecer la atraccién de inversiones a través de misiones comerciales, innovacion y el uso de herramientas
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Trimestral
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tipode Tipode variable
formula Método de cdilculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
(Numero de acciones realizadas para fortalecer la atraccion de V1 Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje inversiones a través de misiones comerciales, innovacioén y el uso
de herramientas tecnolégicas / Total de acciones programadas
(1/v2) x para fortalecer la atraccién de inversiones a través de misiones
100 comerciales, innovacion y el uso de herramientas V2 Accién Acumulada Acumulada
tecnolégicas)*100
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 4.00
100.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 4.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 0.00% Estado: Critico

Comentarios adicionales de los avances:
El Componente fue evaluado en estado “Critico” derivado de causas administrativas.
Durante el periodo de enero — marzo, no se realizaron acciones para fortalecer la atraccién de inversiones.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-024/2026 (marzo), dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién y OFICIO NGm. SET-0S-ST-025/2026, dirigido al IMPLAN, se informé el
incumplimiento del componente, ya que la Actividad 4.3 que lo alimenta no registré avances, debido a la identificacién de incidencias técnicas y oportunidades de mejora
durante la fase final de validacién. Dichas observaciones podrian comprometer la funcionalidad y veracidad de la informacién que se presentard. En virtud de lo anterior, se
determind posponer su publicacién hasta implementar las correcciones necesarias y garantizar el cumplimiento de los esténdares de calidad de informacion establecidos que
garanticen su utilidad para los usuarios.

«  Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer los mecanismos de seguimiento y ejecucion de las actividades que contribuyen al
cumplimiento del indicador del Componente, mediante el andlisis de su dindmica operativa y control de la informacién, con la finalidad de asegurar la congruencia entre las
metas programadas y su ejecucion, y prevenir variaciones subsecuentes en su cumplimiento. (Tema: Planeacion; Prioridad: Alta)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026830
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 4.1 1. LA 2.2 Realizar 2 acciones de atraccién de inversién en foros y/o ferias y/o misiones comerciales
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de atraccién de inversion en foros y/o ferias y/o misiones comerciales realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NovV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de mayo, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
- 2.LA1.2,LA1.3 y LA 1.6 Realizar 1 accién enfocada a impulsar la innovacion y el uso de tecnologias actuales en Estado No Iniciado
Actividad 4.2 . X .
los diferentes sectores productivos y/o de servicios (ET 3.6)
Unidad de medida Accién
. NUmero de acciones enfocadas a impulsar la innovacion y el uso de tecnologias actuales en los diferentes .
Indicador . . X Bajo demanda No
sectores productivos o de servicios realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de octubre, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026031
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 3.LA 11y LA 2.2 Actualizar 1 pagina web con informacion estadistica para promover inversion en el municipio Estado Critico |C
Actividad 4.3
de Puebla
Unidad de medida Pagina
Indicador NUmero de paginas web con informacion estcd|st|cq para promover inversion en el municipio de Puebla Bajo demanda No
actualizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada en estado “Critico”, derivado a causas administrativas.
La actividad no presenta avances en el cumplimiento de sus metas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-024/2026 (marzo) dirigido al Subcontraloria de Mejora de la Gestién, se informé el incumplimiento de la actividad prevista a realizarse en el
mes de marzo, debido a la identificacion de incidencias técnicas y oportunidades de mejora durante la fase final de validacion. Dichas observaciones podrian comprometer la
funcionalidad y veracidad de la informacion que se presentard. En virtud de lo anterior, se determind posponer su publicacion hasta implementar las correcciones necesarias y
garantizar el cumplimiento de los estéindares de calidad de informacién establecidos que garanticen su utilidad para los usuarios. Nota: La informacién se encuentra en proceso
de actualizacién con datos al corte de diciembre, a fin de asegurar que el contenido publicado en la pagina web sea completo, confiable y este alineado con los registros
oficiales antes de su difusiéon pablica.

«  Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Considerando lo descrito en el hallazgo, se recomienda fortalecer la dindmica operativa respecto a la actualizacion de la informacién mediante la optimizacion de
los mecanismos de control y validacion, con la finalidad de asegurar la disponibilidad oportuna de informacién completa, y prevenir retrasos en el cumplimiento de las metas
establecidas. (Tema: Operacién, Prioridad: Alta)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202632
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 05 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030526B

Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Componente 05 LA 3.7 y LA 6.1 Personas buscadoras de empleo, vinculadas
Indicador Porcentaje de personas vinculadas con respecto de las personas atendidas
Tipo Dimensi6n Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién [
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipo de variable
formula Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Vi Persona Fija Acumulada
Porcentaje
(NGmero de personas vinculadas | Total de personas
(V1/v2) x atendidas)*100
100 V2 Persona Fija Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
100.00%
0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 4,078.00 2,238.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6,316.00
100.00%
0.00 4,078.00 2,238.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6,316.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero - marzo se vincularon a un total de 6,316 personas:

+ Febrero: Se vincularon 4,078 personas que asistieron a la "Feria de Empleo de la Capital Imparable’, el dia miércoles 11 de febrero de 2026, en el Centro de Convenciones Puebla.
+ Marzo: Se vincularon 2,238 personas que asistieron a la "Feria de Empleo para Mujeres Imparables’, el dia lunes 23 de marzo de 2026, en el Centro de Convenciones Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)33
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
1.LA 3.7 y LA 6.1 Realizar 5 eventos de vinculacién laboral entre personas buscadoras de empleo del municipio | Estado Aceptable
Actividad 5.1 y empresas legalmente constituidas que ofertan vacantes de empleo formales (PROIGUALDAD 111.2.2 y IV.2.1)
(PROMUPINNA 1.4) Unidad de medida Evento
. Ndmero de eventos de vinculacién laboral entre personas buscadoras de empleo del municipio y empresas .
Indicador A . Bajo demanda No
legalmente constituidas que ofertan vacantes de empleo formales realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 5.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 2 eventos de vinculacion laboral desglosado a continuacion:

1. 5ta Feria de Empleo de la Capital Imparable (1° del afio 2026), el dia miércoles 11 de febrero de 2026, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén Analco. Con una participacién
de 97 empresas, con un nimero de 1,511 vacantes y 3,728 plazas. Con una asistencia de 2,152 hombres y 1,926 mujeres. Dando un total de 4,078 personas que asistieron y se
vincularon de forma directa.

2. Feria de Empleo para Mujeres Imparables, el dia lunes 23 de marzo de 2026, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén El Alto. Con una participacion de 54 empresas, con un
ndmero de 1,415 vacantes y 1,839 plazas. Con una asistencia de 145 hombres y 2,093 mujeres. Dando un total de 2,238 personas que asistieron y se vincularon de forma directa.

. . .o Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: . . .
PROIGUALDAD: ) PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
4,019.00 2,297.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Por la naturaleza de las atribuciones de la Secretaria de Economia y Turismo, el registro estadistico se limita al usuario directo (las personas buscadoras de
empleo). Sin embargo, bajo el principio del Interés Superior de la Nifiez, se establece que toda politica publica que fortalezca la autonomia econémica de los cuidadores
primarios es, por definicién, una accién que protege y promueve los derechos de la infancia.

Péagina33 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20268034
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
2.LA 3.7y LA 6.1 Atender 2,400 personas en busca de empleo para su vinculacién con vacantes de empleo Estado Aceptable
Actividad 5.2 formales ofrecidas por empresas legalmente constituidas, a través de la Bolsa de Trabajo (Bajo demanda)
(PROIGUALDAD IV.1.1) (PROMUPINNA 1.4) (PPA 2.4) Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en busca de empleo para su vinculacion con vacantes de empleo formales atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV pIC TOTAL
PROGRAMADO 200.00 300.00 300.00 300.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 100.00 100.00 100.00 2,400.00
REALIZADO 496.00 479.00 398.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,373.00
Programado al corte: 800.00 Avances al corte: 1,373.00 Eficacia: 171.63%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.

Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron a 1,373 personas en busca de empleo para su vinculacién desglosados a continuacion:

+ Enero: se realizaron 496 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 233 fueron hombres y 263 mujeres; logrando la vinculacién de 398.

+ Febrero: se realizaron 479 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 225 fueron hombres y 254 muijeres; logrando la vinculacién de 337.
+ Marzo: se realizaron 398 atenciones en el Centro de Atencion Municipal (CAM), de las cuales 184 fueron hombres y 214 mujeres; logrando la vinculacién de 363.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
* Hallazgo:

1) Mediante OFICIO Nam. SET-0S-ST-024/2026 (marzo), dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestidn, se solicito justificar la actividad ya que se registrd un mayor nimero
de vinculaciones a las programadas debido a la optimizacion de los recursos disponibles, mayor colaboracién con empresas y una estrategia de difusién y promocion.

. . . . ax ax Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: Mui . Hombres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: ujeres: ompores:
731.00 642.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Por la naturaleza de las atribuciones de la Secretaria de Economia y Turismo, el registro estadistico se limita al usuario directo (las personas buscadoras de
empleo). Sin embargo, bajo el principio del Interés Superior de la Nifiez, se establece que toda politica publica que fortalezca la autonomia econdémica de los cuidadores
primarios es, por definicion, una accidén que protege y promueve los derechos de la infancia.

Nivel Resumen Narrativo
3. Ejecutar 1 proyecto en materia de Vinculaciéon y Economia Social mediante coordinacion interinstitucional, Estado No Iniciado
Actividad 5.3 derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada (Bajo
demanda) Unidad de medida Proyecto
Indicador NUmero de proyectos en materia de Vinculacién y Economia Social ejecutados Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, no se ejecutaron proyectos en materia de Vinculacién y Economia Social, y dado que la actividad estd etiquetada “Bajo demanda” se reporta
como No Iniciada y no sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026835
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 06 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F12012203030626B

Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Componente 06 LA 18, LA 3.4, LA 3.8 y 4.6 Acciones orientadas a la economia social, implementadas
Indicador Porcentaje de acciones implementadas de economia social
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipode variable
formula Método de calculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje
(NGmero de acciones implementadas de economia social | Total
(V1/v2) x de acciones programadas de economia social)*100
100 V2 Accion Acumulada Acumulada

CALENDARIO-PROGRAMADO

Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
2.00 2.00 2.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 15.00
100.00%
2.00 2.00 2.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 15.00

CALENDARIO-REALIZADO

Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocCT Nov DIC
2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
100.00%
2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero - marzo se implementaron 6 acciones de economia social desglosadas a continuacion:

+  Act. 6.1: Se realizaron 3 acciones de capacitacion a la poblacién en general.

+  Act.6.2: Se habilitd 1 punto de comercializacién para productos de proveedores locales con enfoque de economia social y solidaria .

+  Act.6.3: Se realiz6 1mantenimiento a puntos de comercializacion (médulos) para productos de proveedurias local.

+  Act.6.4: Se encuentra programada para el mes de mayo, se reporta como No Iniciada (NI) y no fue sujeta a evaluacién.

+  Act.6.5: Se realiz6 1accién de promocion que incentive la economia de los productores de bienes tradicionales de la ciudad de Puebla
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 36
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 6.1 1.LA18, LA 3.4 y LA 3.8 Realizar 9 acciones de capacitacion a la poblacién en general, en temas de consumo Estado Aceptable
. local y economia social (PROIGUALDAD IV.2.1) (PROMUPINNA VI1.7) (ET 4.1y 4.2)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de capacitacion a la poblqcmn er.1 general, en temas de consumo local y economia Bajo demanda No
social realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 9.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 3 acciones de capacitacion a la poblacién en genera desglosados a continuacion:

1. Enero 22, se realizé la Capacitacion en " Certificacion Hecho en México’, a las 1:00 am, en modalidad zoom, impartido por: Elena Medina Castellanos, encargada de la oficina de
representacion en Puebla de la Secretaria de Economia del Gobierno de México. numero de asistentes 31 personas, 24 mujeres y 7 hombres.

2. Febrero 26, se realizé la Capacitacion en "Contratos y Obligaciones Laborales, para Emprendedores”, a las 10:30 am, modalidad zoom, impartida por los licenciados: Erik Antonio
Pérez Garcia y Adriana Arely Barrientos Cervantes, trabajadores de la DeForest, contando con la asistencia de 34 personas de las cuales 25 fueron mujeres y 9 hombres.

3. Marzo 06, se realizé la Capacitacién de: "Negocios Rentables’, (Optimiza tus inventarios, precios y proyecciones de ventas). Impartido por: Edgar Rubén Castro Guerrero, maestro
en la BUAP, a las 12:00pm, en el Auditorio de la Facultad de Contaduria Pdblica de la BUAP, contando con la participacion de 43 asistentes, de los cuales 32 fueron mujeres y 11
hombres.

prpy Sol
A nes A 1nes

Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: N . bres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:

81.00 27.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Por la naturaleza de las atribuciones de la Secretaria de Economia y Turismo, el registro estadistico se limita al usuario directo (las personas buscadoras de
empleo). Sin embargo, bajo el principio del Interés Superior de la Nifiez, se establece que toda politica publica que fortalezca la autonomia econdémica de los cuidadores
primarios es, por definicién, una accién que protege y promueve los derechos de la infancia.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 6.2 2.LA18,LA 3.4y LA 3.8 Habilitar 1 punto de comercializacién para productos de proveedores locales con Estado Aceptable
- enfoque de economia social y solidaria (PROIGUALDAD IV.2.4) (ET 4.1y 4.2) (CG 2.16.1)
Unidad de medida Punto
Indicador Ndmero de puntos de comercializacion pc‘ra prod}ictgs de p.r.oveedores locales con enfoque de economia Bajo demanda No
social y solidaria habilitados
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se habilité 1punto de comercializacion para productos de proveedores locales desglosados a continuacion:

Mediante la colaboracién con Fundacién ADO, y la participacion de la Secretaria de la Mujer, La Direccién de Vinculacion y Economia Social de la Secretaria de Economia y Turismo,
realizé el evento denominado "Expo Artesanal Mujeres Poderosas’, del 18 al 21 de marzo, en un horario de venta de 10:00 a 18:00 hrs, en la Central de Autobuses CAPU, ubicado en Blvd.

Norte 4222, Las Cuartillas, CP.72050. H. Puebla de Zaragoza, Pue. En el cual participaron 15 mujeres productoras, emprendedoras, artesanas de la capital, participando 3 juntas
Auxiliares (San Jerénimo Caleras, San Baltazar Campeche, San Francisco Totimehuacan). Objetivo: incrementar sus ventas de sus productos que ofrecen.

Muijeres: Hombres: Otros:
15.00 0.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202637
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
3.LA1.8,LA 3.4 y LA 3.8 Realizar 2 mantenimientos a 2 puntos de comercializacién (médulos) para productos Estado Aceptable
Actividad 6.3 de proveedurias locales con enfoque de economia social y solidaria (PROIGUALDAD IV.2.1) (ET 4.1y 4.2) (CG
2161) Unidad de medida Mantenimiento
. NUmero de mantenimientos a puntos de comercializacién para productos de proveedurias locales con .
Indicador _ . o X Bajo demanda No
enfoque de economia social y solidaria realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizé 1mantenimiento desglosado a continuacion:

1. Febrero: Derivado del Convenio con la Asociacién de Centros Comerciales de Puebla (ACECOP), se solicité mantenimiento del Médulo Itinerante “Yo compro Poblano” para ser
reubicado en Parque Sendela. EI mantenimiento consistid6 en: cambio de bisagras, ajustar puertas y manijas, reparar rayones, reparacion de piso alzado, colocacién de
calcomanias.

Mujeres: Hombres: Otros:
PROIGUALDAD:
8.00 2.00 0.00

Nivel Resumen Narrativo
4.1A 1.8, LA 3.4y LA 3.8 Realizar 2 eventos itinerantes de promocién y vinculacién comercial de productos de Estado No Iniciado
Actividad 6.4  |proveedurias locales con enfoque de economia social y solidaria (PROIGUALDAD IV.2.4) (PROMUPINNA VI1.7) (ET
41y 42) (C62162) Unidad de medida Evento
- NUmero de eventos itinerantes de promocién y vinculacién comercial de productos de proveedurias locales .
Indicador ~ . o . Bajo demanda No
con enfoque de economia social y solidaria realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de mayo, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
. N . Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: N . N
PROIGUALDAD: ! PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses posteriores.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20268)38
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
. 5.LA 3.8 y LA 4.6 Realizar 1 accién de promocién que incentive la economia de los productores de bienes Estado Aceptable
Actividad 6.5 . .
tradicionales de la ciudad de Puebla
Unidad de medida Accién
. NUmero de acciones de promocién para incentivar la economia de los productores de bienes tradicionales .

Indicador . . Bajo demanda No

de la ciudad de Puebla realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizd 1aceién de promocion desglosada a continuacion:

1. El dia 4 de enero en colaboracién con el Sistema DIF Municipal, se realizé el evento denominado "Partida de Rosca Monumental”. Se incentivé al sector local de panaderias
tradicionales (50 panaderos) a participar a dicho evento, logrando un Record Guinness, con una longitud de 6.05 kilémetros, y un estimado de 19,010 piezas de pan, se conté con
la asistencia aproximada de mas de 10.000 personas, entre ciudadania en general, turistas y visitantes, tratdndose de un evento gratuito y abierto al pUblico, se conto con
invitados especiales: José Chedraui Budid, Presidente Municipal del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Maria Elise Budid, Presidenta del Sistema Municipal DIF de Puebla.
Alejandro Armenta Mier, Gobernador Constitucional del Estado de Puebla. Cecilia Arellano Pérez, Presidenta del Patronato del SEDIF Puebla. Alfredo Arista Rueda, Juez Adjudicador
Oficial de Guinness World Records.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)39
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 07 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030726B

Fin03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econdémicos
Componente 07 LA12,LA1.6,LA17, LA 18, LA 2.2 y LA 3.8 Acciones de vinculacién que fortalezcan los sectores comercial, industrial y de servicio, implementadas
Indicador Porcentaje de acciones implementadas de vinculacion de los sectores comercial, industrial y de servicio
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipode variable
formula Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. i Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones implementadas de vinculacion de los
sectores comercial, industrial y de servicio | Total de acciones
(V1/v2) x programadas de vinculacion de los sectores comercial, industrial y
100 de servicio)*100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 2.00 3.00 3.00 2.00 3.00 2.00 3.00 2.00 1.00 4.00 0.00 25.00
100.00%
0.00 2.00 3.00 3.00 2.00 3.00 2.00 3.00 2.00 1.00 4.00 0.00 25.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT Nov DIC
0.00 2.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
100.00%
0.00 2.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero - marzo se realizaron 5 acciones implementadas de vinculacion de los sectores comercial, industrial y de servicio desglosadas a continuacion:
+  Act.7.1: Se realizb 1reunién de vinculacion a fin de generar economia social involucrando cualquiera de los tres ordenes de gobierno.

«  Act.7.2: Se realiz6 1vinculacién entre personas productoras originarias del municipio de Puebla con organismos empresariales.

+  Act.7.3: Se difundi6 1evento de negocios dirigidos a unidades econémicas pertenecientes al sector de comercio y servicio.

+  Act.7.4: Se encuentra programada para el mes de abril, se reporta como No Iniciada (NI) y no fue sujeta a evaluacién.

«  Act.7.5: Se realizé 1sesién informativa que promueva la obtencién de fondos y recursos en materia de desarrollo econémico.

+  Act.7.6: Se encuentra programada para el mes de noviembre, se reporta como No Iniciada (NI) y no fue sujeta a evaluacién.

+  Act.7.7: Se encuentra programada para el mes de abril, se reporta como No Iniciada (NI) y no fue sujeta a evaluacion.

+  Act.7.8: Se realizé 1accion de vinculacion y acompanamiento a personas beneficiarias de economia social.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202640
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 1.LA12,LA 1.8y LA 3.8 Realizar 4 reuniones de vinculacion a fin de generar economia social involucrando Estado Aceptable
Actividad 7.1 . P .
cualquiera de los tres 6rdenes de gobierno (ET 3.6, 4.1 y 4.2)
Unidad de medida Reunion
. NUmero de reuniones de vinculacion para a fin de generar economia social involucrando cualquiera de los .
Indicador ) . . Bajo demanda No
tres 6rdenes de gobierno realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NovV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realizd 1reunién de vinculacion a fin de generar economia social desglosados a continuacion:
1. El 05 de marzo se realizé una sesién informativa de vinculacion entre el IMPI y un grupo de emprendedores productores y artesanos en la cual se les dio a conocer el proceso y
los beneficios de contar con una marca registrada.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.2 2.LA12,LA 18y LA 3.8 Realizar 4 vinculaciones entre personas productoras originarias del municipio de Puebla Estado Aceptable
- con organismos empresariales que fomenten el comercio (ET 3.6, 4.1y 4.2)
Unidad de medida Vinculacién
Indicador Namero de vinculaciones entre persgnqs productoras originarias dgl mur?|C|p|o de Puebla con organismos Bajo demanda No
empresariales que fomenten el comercio realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizd 1vinculacién entre personas productoras desglosados a continuacion:

1. El 20 de febrero del presente ario, se llevd a cabo una reunién de vinculacion con la Coordinadora de la Red de Mujeres en Puebla, con el objetivo de generar mecanismos de
colaboracioén en favor de las productoras, artesanas y emprendedoras vinculadas a esta red. La reunién permitié establecer coordinacion entre el Ayuntamiento y la Red de
Mujeres como organismo que agrupa productoras. Derivado de ello, se acordé trabajar de manera conjunta en la localizacién de espacios de comercializaciéon para las
productoras atendidas, fortaleciendo su acceso a oportunidades de venta. Durante el encuentro se exploraron estrategias para impulsar su participacion en actividades
organizadas por la Direccién de Vinculaciéon y Economia Social, particularmente en temas de capacitacion y presencia en bazares. Esta accion busca fortalecer el desarrollo
econémico de las mujeres, promoviendo espacios de comercializacion y crecimiento para sus proyectos productivos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202604 1
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 3.LA 1.6y LA 2.2 Difundir 2 eventos de negocios dirigidos a unidades econémicas pertenecientes al sector de Estado Aceptable
Actividad 7.3 . -
comercio y servicio (ET 3.6)
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos de negocios dirigidos a un|qc.des.ecor?omlcas pertenecientes al sector de comercio y Bajo demanda No
servicio difundidos
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero - marzo se difundi6 1evento de negocios dirigidos a unidades econémicas desglosados a continuacion:
1. Se llevé a cabo el dia 3 de marzo una reunién con productores de la capital, con el objetivo de difundir eventos de negocio dirigidos a unidades econémicas del sector comercio
y servicios, invitdndolos a participar en el evento “Sendela Zen: El Arte de Florecer”, fortaleciendo asi la promocién y comercializacién de sus productos.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.4 4. LA 1.7 Realizar 2 reuniones que coadyuven en la promocién de los establecimientos, comercios y servicios Estado NoIniciado
. localizados en el municipio
Unidad de medida Reunion
. NUmero de reuniones para la promocién de los establecimientos, comercios y servicios localizados en el .
Indicador o . Bajo demanda No
municipio realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de abril, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202604 2
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 5. LA 1.6 Realizar 4 sesiones informativas que promuevan la obtencion de fondos y recursos en materia de Estado Aceptable
Actividad 7.5 P
desarrollo econémico (ET 3.6)
Unidad de medida Sesion
. NUmero de sesiones informativas que promuevan la obtencién de fondos y recursos en materia de desarrollo .
Indicador P . Bajo demanda No
econdémico realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realizé 1sesién informativa desglosada a continuacion:
1. El dia 17 de febrero se llevd a cabo, en las oficinas de la Direccién de Vinculacion y Economia Social, la sesién informativa para el Programa Crédito Imparable la cual esté
dirigida a personas productoras y artesanas, con la finalidad de vincularlos, y que puedan conocer los créditos que dicha institucion ofrece.

Nivel Resumen Narrativo
I . . . ' ) Estado No Iniciado
. 6. LA 1.6 Realizar 1 catdlogo impreso de productos provenientes del directorio de personas productoras y
Actividad 7.6 "
artesanas de la capital
Unidad de medida Catdlogo
. NUamer tal impr r t rovenient | directori rson r tor .
Indicador Umero de catdlogos impresos de productos prove '? es dg directorio de personas productoras 'y Bajo demanda No
artesanas de la capital realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para realizarse en el mes de noviembre, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a
evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202043
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.7 7.LA1.6 y LA 2.2 Realizar 4 actividades de promocion de los programas y servicios que ofrece la Direccién de Estado NoIniciado
. Vinculacién y Economia Social en Juntas Auxiliares, para brindar atencion directa a la ciudadania
Unidad de medida Actividad
Indicador Numero de actividades de promocmn‘de Ios'programos y ser'\{lcws queA ofrece la Direccién de Vinculacion y Bajo demanda No
Economia Social en Juntas Auxiliares realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de abril, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
8.LA 1.2, LA 1.8 y LA 3.8 Realizar 4 acciones de vinculaciéon y acompafamiento a personas beneficiarias de Estado Aceptable
Actividad 7.8 economia social, para su participacion en ferias, exposiciones o eventos de venta directa, facilitando
espacios y logistica de asistencia Unidad de medida Accién
. NUmero de acciones de vinculacién y acomparnamiento a personas beneficiarias de economia social .
Indicador . Bajo demanda No
realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizd 1aceién de vinculacion y acompariamiento desglosados a continuacion:

1. Se realizd el evento “Sendela Zen: El Arte de Florecer” los dias 21 y 22 de marzo en Parque Sendela, mediante el cual se brindé vinculacién y acompafiamiento a personas
beneficiarias de economia social, facilitando su participacion en un espacio de venta directa, asi como el apoyo logistico necesario para la exhibicion y comercializacion de sus
productos. El apoyo logistico proporcionado consistié en la gestion y localizacion de espacios gratuitos dentro del evento para la instalacion de las personas productoras
participantes, facilitando su acceso a un punto de venta sin costo. Asimismo, se brindé acomparfiamiento en la coordinacion de su participacion, asegurando su integracion
adecuada en el evento.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026044
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 08 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030826B
Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Componente 08 LA 41,LA 5], LA 5.2y LA 5.3 Ventajas competitivas en materia econémica y turistica, a través de actividades de promocién, realizadas
Indicador Porcentaje de actividades realizadas de promocién econémica y turistica
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipode variable
formula Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
) \ Actividad Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de actividades realizadas de promocién econémica y
(V1/v2) x turistica / Total de cctJV|QQdes,tprfJ?rar)1:?(;joas de promocién
100 economicay turistica V2 Actividad Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
5.00 4.00 6.00 6.00 5.00 4.00 7.00 7.00 5.00 8.00 7.00 8.00 72.00
100.00%
5.00 4.00 6.00 6.00 5.00 4.00 7.00 7.00 5.00 8.00 7.00 8.00 72.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT Nov DIC
5.00 4.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00
100.00%
5.00 4.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero - marzo se realizaron 15 actividades de promocién econémica y turistica, desglosadas a continuacion:
Act. 8.1: Se realizaron 12 acciones para promover productos, atractivos y actividades para el impulso del sector turismo y empresarial.
Act. 8.2: Se realizaron 2 inserciones de productos y/o atractivos turisticos de la ciudad de Puebla, en medios de comunicacién especializados.
Act. 8.4: Se efectud 1participacion en ferias y eventos nacionales, internacionales especializadas en materia econémica y turistica.
Act. 8.6: Se encuentra programada para el mes de octubre, se reporta como No Iniciada (NI) y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202645
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.1 1. LA 4.1 Realizar 48 acciones para promover productos, atractivos y actividades para el impulso del sector Estado Aceptable
) turismo y empresarial (PROMUPINNA XI1.2) (CG 2.15.1)
Unidad de medida Accién
. NG i tos, atracti tivi I | | sector turi .
Indicador Umero de acciones paras promover productos, a rc.c ivos y actividades para el impulso del sector turismo y Bajo demanda No
empresarial realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov piC TOTAL
PROGRAMADO 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
REALIZADO 4.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 12 acciones para promover productos y atractivos desglosados a continuacion:
. En el mes de enero, se elaboraron y se publicaron contenidos de los atractivos turisticos de la Ciudad de Puebla en redes sociales: 1) La tradicién de la elaboracién de la Rosca
de Reyes, 2) el Centro Histérico -Catedral-, 3) La zona de Angelépolis -parque Sendela-; y 4) una perspectiva de la ciudad desde la zona del Museo Internacional del Barroco.
. En el mes de febrero se produjeron y publicaron 4 materiales audiovisuales: 1) San Pedro Museo de Arte, 2) Presentacién de Calendario Anual de Noche de Museos, 3) Museo
Amparoy 4) Carnaval de Huehues.
. En el mes de marzo se produjeron y publicaron 4 materiales audiovisuales de aspectos de: 1) una tarde en el Zécalo de Puebla, 2) Sendela, 3) Calles del Centro Histérico y 4)
Procesion de Semana Santa.
Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: Debido a que el objetivo de la actividad es la promocién de los atractivos turisticos de la Ciudad de Puebla, no se dispone de herramientas especificas para
cuantificar el nGmero de nifias, nifos y adolescentes beneficiados, al tratarse de un impacto indirecto derivado de la difusion realizada.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.2 2.LA 5.1y LA 5.2 Realizar 20 inserciones de productos y/o atractivos turisticos de la ciudad de Puebla, en Estado Aceptable
- medios de comunicacién especializados (PROMUPINNA XI11.2) (PMCHP 4.1.3.5.3)
Unidad de medida Insercion
. NUmero de inserciones de productos o atractivos turisticos de la ciudad de Puebla, en medios de .
Indicador I - . Bajo demanda No
comunicacion especializados realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 2.00 2.00 0.00 0.00 3.00 3.00 0.00 3.00 3.00 4.00 20.00
REALIZADO 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 2 inserciones de productos y/o atractivos turisticos de la ciudad de Puebla, en medios de comunicacién especializados

desglosados a continuacion:

. En el mes de marzo se publicaron inserciones de Semana Santa en la Ciudad de Puebla, en la revista Food and Wine, asi como en el suplemento Escapada de El Heraldo de
México.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:

PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Debido a que el objetivo de la actividad es la promocién de los atractivos turisticos de la Ciudad de Puebla, no se dispone de herramientas especificas para
cuantificar el nGmero de nifias, nifios y adolescentes beneficiados, al tratarse de un impacto indirecto derivado de la difusién realizada.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202604 6
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- - ) . . Estado No Iniciado
.. 3.LAB.1y LA 5.2 Implementar 3 etapas de publicidad y promocién en medios digitales y redes sociales de los
Actividad 8.3 X P
atractivos turisticos de Puebla (CG 2.15.1)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas de publicidad y promocion en mfadlos digitales y redes sociales de los atractivos turisticos Bajo demanda No
de Puebla implementadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de abril, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
- 4. LA 5.3 Efectuar 3 participaciones en ferias y eventos nacionales, internacionales especializadas en materia Estado Aceptable
Actividad 8.4 P i
econémica y turistica (CG 2.15.4)
Unidad de medida Participacion
Indicador Numero de participaciones en ferias y e{veptos nac’lo.nales, internacionales especializadas en materia Bajo demanda No
econémica y turistica efectuadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se efectud 1participacion en ferias y eventos nacionales desglosados a continuacion:

1 En el mes de enero, el Secretario de Economia y Turismo, Jaime Oropeza Casas, y el director de Turismo, Carlos Huerta, asistieron a la Feria Internacional de Turismo, en Madrid,
Espafia, que se llevdé a cabo los dias 21 al 25. Durante el evento y previamente participé en eventos como participd la Asamblea de Asociaciéon de Ciudades Mexicanas
Patrimonio Mundial, y la inauguracién de la exposicion Ventana México. Durante la Feria se atendieron citas de negocios y encuentros de promocién turistica de Puebla capital,
con agentes de viajes mayoristas y prestadores de servicios con operaciones internacionales, a los que expusieron las cualidades de Puebla capital.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)4 7
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES e R SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.5 5.LA 5.1, LA 5.2 y LA 5.3 Realizar 3 etapas de la adquisicion de materiales para promocién que contribuyan a la Estado Aceptable
) presencia de la ciudad de Puebla en los distintos eventos turisticos y econémicos (CG 2.15.2)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapos de la adquisicién de mgter|cles para pr?m00|on que (’:on‘tnbuyan' a la presencia de la Bajo demanda No
ciudad de Puebla en los distintos eventos turisticos y econémicos realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se llevé a cabo la 1° etapa de la adquisicion de materiales para promocion desglosados a continuacion:

+  1°etapa: se llevd acabo el andlisis de las necesidades de articulos promocionales con base en tres ejes: la experiencia derivada del afio anterior, acercamiento y reuniones de
trabajo con diversas dreas de la dependencia y la identificacién de nuevas tendencias; se elaboré una lista de 21 articulos que contribuyan a la presencia de la Ciudad de Puebla
en los diversos eventos turisticos y econémicos. Ademds, se turné el oficio correspondiente a la Enlace Administrativa de SECATI en la dependencia para iniciar el trémite
administrativo correspondiente para la contratacion del servicio que permita cumplir con la actividad.

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 8.6 6.LA 5., LA 5.2 y LA 5.3 Realizar 1 evento de promocién de la ciudad de Puebla (CG 2.15.4)
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos de promocién de la ciudad de Puebla realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para realizarse en el mes de octubre, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20264 8
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 09 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030926B
Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Componente 09 LA41,LA42,LA44, LA 45 LA 46,LA 47, LA 48y LA 4.9 Sistema de atencion al patrimonio cultural y medicién de la satisfaccion del visitante, implementado
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccién favorable (muy buena y buena) con respecto al total de personas encuestadas en materia
de atencién al turista y visitante
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Regular Trimestral
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipode Tipode variable
formula Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. Vi Persona Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de personas encuestadas que respondieron con grado
de satisfaccién favorable (muy buena y buena) en materia de
(V1/v2) x atencién al turista y visitante / Total de personas programadas a
100 encuestar en materia de atencién al turista y visitante)*100 V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NoVv DIC
0.00 0.00 0.00 95.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 190.00 0.00 96.00 381.00
95.25%
0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 200.00 0.00 100.00 400.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimientodel Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:
El indicador del Componente 9 se encuentra como No iniciado, dado que su programacion estd para iniciar en el mes de abiril, por lo que no fue sujeto a evaluacion.

Pagina 48 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE[J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026049
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
1.LA 4.4, LA 45y LA 4.6 Atender 35 grupos de escuelas y/o residentes en Juntas Auxiliares y/o Unidades Estado Aceptable
Actividad 9.1 Habitacionales y/o colonias de la ciudad, en visitas virtuales o presenciales, relativas a la preservacién del

patrimonio y el medio ambiente (PROMUPINNA XI1.2) (PMCHP 4.1.1.1.1) Unidad de medida Grupo

Namero de grupos de escuelas y/o residentes en Juntas Auxiliares y/o Unidades Habitacionales y/o colonias
Indicador de la ciudad, en visitas virtuales o presenciales, relativas a la preservacion del patrimonio y el medio Bajo demanda No
ambiente atendidos

CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 3.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 3.00 3.00 4.00 3.00 0.00 35.00
REALIZADO 0.00 3.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.00
Programado al corte: 7.00 Avances al corte: 7.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero - marzo se atendieron a 7 grupos de escuelas y/o residentes en Juntas Auxiliares y/o Unidades Habitacionales y/o Colonias de la ciudad, en visitas
virtuales o presenciales, relativas a la preservacion del patrimonio y el medio ambiente, como se describe a continuacion:

Febrero:
1 Supervision del Jardin de Nifios "Justo Sierra’, ubicado en Calle Naranjo No. 10, Col. JesUs Gonzdlez Ortega, Heroica Puebla de Zaragoza, Puebla. El dia 10 de febrero de 2026,
atendiendo a un total de 52 participantes.

2. Escuela Primaria "Méaximo Budib Name", ubicada en Calle Parque Central S/N, Unidad Habitacional Vicente Budib, Heroica Puebla de Zaragoza, Puebla. El dia 17 de febrero de
2026, atendiendo a un total de 49 participantes.
3. Escuela Telesecundaria "José Maria Pino Sudrez’ Grupo A, ubicada en Calle Francisco Villa No. 1, Col. Popular Emiliano Zapata, Heroica Puebla de Zaragoza, Puebla. El dia 24 de

febrero de 2026, atendiendo a un total de 50 participantes.

Marzo:
1 Escuela "Primaria General’, ubicada en Calle 5 Norte, S/N, Col. Vista del Valle, de la Junta Auxiliar de San Jerénimo Caleras, Heroica Puebla de Zaragoza, Puebla. El dia 03 de
marzo de 2026, atendiendo a un total de 51 participantes.

2. Escuela Telesecundaria "José Maria Pino Sudrez’ Grupo B, Calle Francisco Villa No. 1, Col. Popular Emiliano Zapata, Heroica Puebla de Zaragoza, Puebla. El dia 10 de marzo de
2026, atendiendo a un total de 55 participantes.
3. Escuela Catequesis de la Parroquia y Vecinas de la Junta Auxiliar de San Francisco Totimehuacdn, ubicada en Calle Benito Judrez 1, San Francisco Totimehuacan, Heroica

Puebla de Zaragoza, Puebla. El dia 17 de marzo de 2026, atendiendo a un total de 54 participantes.
4. Escuela "Lic. Adolfo Lépez Mateos”, ubicada en Calle 16 de septiembre S/N, Seccién Décima col. San José Buenavista de la Junta Auxiliar de San Miguel Canoa, Heroica Puebla
de Zaragoza, Puebla. El dia 24 de marzo de 2026, atendiendo a un total de 57 participantes.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
1m.oo 58.00 138.00 22.00

PROMUPINNA:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026050
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
2. LA 4.8 Atender 22 grupos del sector de la industria turistica (hoteles, tour operadores, agencias de vigje, Estado Aceptable
Actividad 9.2 DMC'S, clUsters turisticos, guias de turistas, Cdmaras y Asociaciones y demds prestadores de servicios
turisticos relacionados) (PMCHP 4.1.3.4.1) Unidad de medida Grupo
Indicador NUmero de grupos del sector de la industria turistica atendidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 0.00 22.00
REALIZADO 0.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron a 4 grupos del sector de la industria turistica (Hoteles, tour operadores, agencias de viaje, DMC'S, Cllsters Turisticos, Guias de
Turistas, Camaras y asociaciones, y dem@s prestadores de servicios turisticos relacionados) como se describe a continuacién:

Febrero:

1. Hotel One Serddn. El dia 4 de febrero se llevé a cabo una reunién con la finalidad de proporcionar folleteria, informar sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria y
conocer las instalaciones y los espacios con los que cuentan para la realizacién de reuniones y eventos.

2. Hotel Ikonik. El dia 18 de febrero se llevd a cabo una reunién con la finalidad de proporcionar folleteria e informar sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria.

Marzo:

1. Hotel Aristos. El dia 4 de marzo se llevé a cabo una reunién con la finalidad de proporcionar folleteria, informar sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria y conocer las
instalaciones y los espacios con los que cuentan para la realizaciéon de reuniones y eventos.

2. Hotel Presidente Intercontinental. El dia 10 de marzo se llevé a cabo una reunién con la finalidad de proporcionar folleteria e informar sobre los apoyos turisticos que brinda la
Secretaria.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026051
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.3 3.LA 4.6, LA 4.8 y LA 4.9 Realizar 250 recorridos turisticos en la zona patrimonio de Puebla y Barrio Mégico Estado Aceptable
- (PROMUPINNA XI1.2) (PMCHP 4.1.1.1.1) (CG 2.17.1)
Unidad de medida Recorrido
Indicador NUmero de recorridos turisticos en la zona patrimonio de Puebla y Barrio Magico realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 25.00 25.00 20.00 250.00
REALIZADO 26.00 20.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.00
Programado al corte: 60.00 Avances al corte: 66.00 Eficacia: 110.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 66 recorridos turisticos desglosados a continuacion:

«  Enero: se realizaron un total de 26 recorridos turisticos en la zona patrimonio de la Ciudad de Puebla y Barrio Magico beneficiando a un total de 272 personas de los cuales
fueron: nifios 40, nifias 40; hombres: 90 y muijeres; 102.

«  Febrero: se realizaron un total de 20 recorridos turisticos en la zona patrimonio de la Ciudad de Puebla y Barrio Mégico beneficiando a un total de 386 personas de los cuales
fueron: nifios 27, nifias 43; adolescentes hombres: 26, adolescentes muijeres: 22, Hombres: 91y mujeres: 177.

*  Marzo: se realizaron un total de 20 recorridos turisticos en la zona patrimonio de la Ciudad de Puebla y Barrio Magico beneficiando a un total de 341 personas de los cuales
fueron: nifios 54, nifias 52; adolescentes hombres: 2, adolescentes mujeres: 2, Hombres: 101 y mujeres: 130.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
135.00 121.00 24.00 28.00
Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.4 4.LA 4.7 Obtener 1 constancia de capacitacion para personal relacionado al turismo (personas servidoras Estado No Iniciado
: pUblicas, personas que forman parte del sector turistico, entre otros)
Unidad de medida Constancia
Indicador NUmero de constancias de capacitacion para personal relacionado al turismo obtenidas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para realizarse en el mes de agosto, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)52
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.5 5.LA 4.6,LA 4.7, LA 4.8y LA 4.9 Ofrecer 130 platicas de sensibilizacién turistica a personal de contacto directo e Estado Aceptable
. indirecto con el turista (PROIGUALDAD V1.2.5) (PROMUPINNA XI1.2)
Unidad de medida Platica
. NUmero de platicas de sensibilizacion turistica a personal de contacto directo e indirecto con el turista .
Indicador R Bajo demanda No
ofrecidas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv pIC TOTAL
PROGRAMADO 10.00 1.00 10.00 11.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 10.00 6.00 130.00
REALIZADO 10.00 12.00 9.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 31.00
Programado al corte: 31.00 Avances al corte: 31.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se ofrecieron 31 pléticas de sensibilizacion turistica desglosados a continuacion.

+  Enero: se brindaron 10 platicas de sensibilizacion turistica beneficiando a un total de: 78 entre los cuales se encuentran 35 mujeres y 43 hombres beneficiados. Entre los temas
abordados se contempla: Vocacion, sensibilizacion y anfritrionia, conceptos bdsicos de patrimonio, 10 cosas que debes saber de Puebla y Espacios Recreativos y culturales de
Puebla.

+  Febrero: se brindaron 12 platicas de sensibilizacién turistica beneficiando a un total de: 97 personas entre los cuales se encuentran 56 mujeres y 41 hombres beneficiados. Entre
los temas abordados se contempla: Vocacion, sensibilizacion y anfitrionia, 10 cosas que debemos saber de Puebla, Gastronomia y Calendario Gastronémico de Puebla y Espacios
Recreativos y Culturales de la Ciudad de Puebla.

+  Marzo: se brindaron 9 platicas de sensibilizacién turistica beneficiando a un total de: 162 personas entre los cuales se encuentran 101 mujeres y 61 hombres beneficiados. Entre los
temas abordados se contempla: Vocacion, sensibilizacion y anfitrionia, 10 cosas que debemos saber de Puebla, Gastronomia y Calendario Gastronémico de Puebla y Espacios
Recreativos y Culturales de la Ciudad de Puebla, Fundacion de Puebla y Conceptos bdsicos de Patrimonio.

. . . Adolescentes Adolescentes
Mujeres: Hombres: Otros: Nifas: Nifos: Mui . Hombres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: ujeres: ombres:
192.00 145.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con el registro estadistico ya que las listas se limitan al usuario directo que son personas mayores de edad. Sin embargo, al ser una accién que
fortalezca la autonomia econdémica de los cuidadores primarios existe un beneficio que protege y promueve los derechos de la infancia.

Nivel Resumen Narrativo
. 6.LA 4.2, LA 4.4y LA 4.7 Atender 50,000 personas en médulos de informacioén turistica (turistas nacionales e Estado Aceptable
Actividad 9.6 . .
internacionales) (PPA 2.4)
Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en médulos de informacién turistica atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 4,000.00 | 4,000.00 4,500.00 4,500.00 4,000.00 3,500.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,500.00 4,500.00 4,500.00 50,000.00
REALIZADO 3,695.00 4,012.00 4,610.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12,317.00
Programado al corte: 12,500.00 Avances al corte: 12,317.00 Eficacia: 98.54%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron 12,317 personas en médulos de informacion turistica desglosadas a continuacion:

+ En el mes de enero se reporta la cantidad de 3,695 personas atendidas en los médulos de informacion turistica de los cuales 2,469 en CAV y 1,226 en CAPU.
+ En el mes de febrero se reporta la cantidad de 4,012 personas atendidas en los médulos de informacion turistica de los cuales, 2,999 en CAV y 1,013 en CAPU.
+ En el mes de Marzo se reporta la cantidad de 4,610 personas atendidas en los médulos de informacién turistica de los cuales, 3,281 en CAV y 1,329 en CAPU.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202853
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 9.7 7. LA 4.7 Realizar 3 mantenimientos a Centros de Atencion al visitante
Unidad de medida Mantenimiento
Indicador NUmero de mantenimientos a Centros de Atencién al visitante realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de mayo, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.8 8.LA 4.6 y LA 4.7 Encuestar 400 personas en materia de atencién al turista y personas visitantes (PROIGUALDAD| Estado No Iniciado
. V.11) (PROMUPINNA XI1.2)
Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en materia de atencion al turista y personas visitantes encuestadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 200.00 0.00 100.00 400.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de abril, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: Adol i Adol i
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: Mujeres: Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses posteriores.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026054
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Resumen Narrativo

Nivel
9.LA4],LA 4.4,LA 45, LA 4.8y LA 4.9 Atender 14 grupos de promocidn especializada o viajes de familiarizacion
. - s . A . Estado Aceptable
Actividad 9.9 (representantes de agencias de vigjes, prensa especializada, personalidades mediéticas, empresarios y
*>  |empresarias de servicios turisticos, entre otros) (PROIGUALDAD V.1.1y V.2.4) (PROMUPINNA XI1.2) (PMCHP 4.1.3.4.1)
(cG2151) Unidad de medida Grupo
Indicador NUmero de grupos de promocion especializada o viajes de familiarizaciéon atendidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 100 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 1.00 2.00 0.00 0.00 14.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron 2 grupos de promocion especializada desglosada a continuacion:

1. Febrero: se atendié a un grupo en formato de viaje de familiarizacién traténdose de una agencia de viajes quien solicité un recorrido para maestros de arquitectura de la
Universidad Estatal de Tenessee, Nashville, tratdndose de 24 personas en total beneficiadas, 12 mujeres y 12 hombres, la atencion se brindd mediante un recorrido por los

principales puntos del Centro Historico.

2. Marzo: se atendié a un grupo en formato de viaje de familiarizacién tratdndose de una agencia de viajes quien solicité un recorrido para una comitiva de DMC’s provenientes
del Estado de Nuevo Ledn, tratdndose de 8 personas en total beneficiadas, 2 mujeres y 6 hombres, la atencién se brindé mediante un recorrido por los principales puntos del

Centro Historico.

dal Adol
A 1nes nes

Mujeres: Hombres: Otros: Nifias: Nifios: Mui . Hombres:
PROIGUALDAD: PROMUPINNA: ujeres: ombres:
14.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: No se cuenta con el registro estadistico ya que las listas se limitan al usuario directo que son personas mayores de edad. Sin embargo, al ser una accién que
fortalezca la autonomia econdémica de los cuidadores primarios existe un beneficio que protege y promueve los derechos de la infancia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026055
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE10 R SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203031026B
Fin03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Componente 10 LA4]1,LA44,LA45 LA46,LAA47, LA 48 LA 49y LAG.4 Acciones de atraccion y atencidn del turismo, implementadas
Indicador Variacién porcentual del porcentaje de ocupacion hotelera del afio 2026 respecto a 2024 (Fuente: DATATUR)
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Regular Anual
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipo de Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
variacion \ Porcentaje Acumulada Acumulada
porcentual (Porcentaje de ocupacién hotelera en el 2026 (Fuente: DATATUR) /
Porcentaje de ocupacion hotelera en el 2024 (Fuente: DATATUR))-
V1/v2)-1 * . " "
I( /]00) Ix 1)*100 V2 Porcentaje Fija Fija
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.89 60.89
2.99%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.12 59.12
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado
Comentarios adicionales de los avances:
El indicador del Componente 10 se encuentra como No iniciado, dado que su programacion estd para el mes de diciembre, por lo que no fue sujeto a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026056
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 10.1 1.LA4.6,LA 47, LA 4.8, LA 4.9y LA 5.4 Impulsar 50 eventos (congresos y/o convenciones) en el municipio de Estado Aceptable
: Puebla como sede, en materia de atraccion turistica (nacional e internacional) (Bajo demanda) (CG 2.15.3)
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos en el municipio de Puebla como sede en materia de atraccion turistica impulsados Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 3.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 6.00 6.00 7.00 0.00 50.00
REALIZADO 0.00 4.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
Programado al corte: 7.00 Avances al corte: 6.00 Eficacia: 85.71%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.

El objetivo de esta actividad es impulsar a los prestadores de servicios turisticos y comercios locales, asi como incentivar la llegada de visitantes, generando una derrama econémica

directa e indirecta y fortaleciendo el posicionamiento de la ciudad de Puebla como un destino profesional, confiable y atractivo para la realizacién de Congresos, Convenciones y

Eventos.

Durante el periodo de enero — marzo, se impulsaron 6 eventos en el Municipio de Puebla como sede, en materia de atraccién turistica (nacional e internacional) mismos que se

desglosan a continuacion:

« Febrero: 1. XVIl Congreso Nacional de la Asociacién Mexicana de Maestros de Canto, del 30 de enero al 1° de febrero de 2026, 2. “12° Gala de los 250 Mejores Restaurantes de México”,
de la Guia México Gastrondémico de Culinaria Mexicana, S. Pellegrino y Nespresso del 31 de enero al 2 de febrero de 2026, 3. Primera Junta Nacional Skdl International, del 5 al 8 de
febrero de 2026 y 4. Expo a la Belleza Profesional 2026, del 15 al 16 de febrero de 2026.

« Marzo: 1. Certamen Nacional Miss Latina México 2026, del 10 al 15 de marzo de 2026 y 2. Encuentro Empresarial Regional Puebla 2026, el 28 de marzo de 2026.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-024/2026 dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicité justificar la actividad debido a que en el mes de marzo se recibieron
menos solicitudes de apoyo para eventos.

Nivel Resumen Narrativo
- 2.LA 4.5, LA 4.8 y LA 4.9 Atender 6 grupos del segmento denominado Turismo de Romance en la ciudad (Bajo Estado Aceptable
Actividad 10.2
demanda)
Unidad de medida Grupo
Indicador NUmero de grupos del segmento denominado Turismo de Romance en la ciudad atendidos Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 6.00
REALIZADO 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: N/A

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.

El objetivo de esta actividad es mostrar las ventajas competitivas que ofrece la ciudad de Puebla como destino para la realizaciéon de bodas, con la finalidad de fortalecer la atraccion
de este tipo de eventos; para ello, la Dependencia estd en posibilidad de brindar las siguientes atenciones a bodas destino:

. Enlace con profesionales del sector y proveedores de servicios turisticos, como hoteles, restaurantes, tour operadores, transportistas, etc., para la atencién de los invitados.
. Enlace con diversas Dependencias, en caso de requerirse para apoyo del evento o de las actividades programadas en el marco del mismo.

+  Cartas de bienvenida personalizadas para invitados especiales, acomparadas de folleteria turistica con informacién del destino.

. Recorrido turistico peatonal en el Centro Histérico con un guia bilingtie, como cortesia de parte de la Direccién de Turismo, para un grupo de hasta 25 invitados

Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron 2 grupos del segmento denominado Turismo de Romance, los cuales se desglosa a continuacion:
« Enero: 1. Atencion a la Boda Destino de lvanna y Cole, realizada el 24 de enero de 2026 en el Templo del Carmen, con una asistencia de 100 invitados.
* Marzo: 1. Boda Destino Elsa y Leonardo, el 21 de marzo de 2026.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
+ Hallazgo:

1 Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-024/2026 dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestidn se solicité justificar la actividad debido a que, durante el mes de enero y marzo,
se recibieron solicitudes de apoyo brindando la atencién a los Grupos del Segmento de Turismo de Romance que no se tenian programados.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 57
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 3.LA4],LA 4.4,LA 4.8y LA 4.9 Realizar 5 participaciones en algun evento para posicionamiento de la Ciudad Estado Aceptable
Actividad 10.3 . . .
como destino de turismo de reuniones (CG 2.15.4)
Unidad de medida Participacion
Indicador NUmero de participaciones en algun evento porq posiciongmiento de la Ciudad como destino de turismo de Bajo demanda No
reuniones realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 5.00
REALIZADO 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 200.00%
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 2: “Realizacién anticipada”.
Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 2 participaciones en algin evento de posicionamiento de la Ciudad cémo destino de Turismo de Reuniones desglosadas a
continuacion:

« Enero: 1. Participacion en la Feria Internacional de Turismo (FITUR 2026), en Madrid, Espania del 21 al 25 de enero de 2026.

La participacién del Municipio de Puebla en la Feria Internacional de Turismo (FITUR), permiti6 reafirmar el potencial turistico de la ciudad como un destino de clase mundial,
fortaleciendo su posicionamiento ante mercados globales, asi como su proyeccion estratégica dentro de la industria de reuniones. Durante el encuentro, Puebla fue promovida ante
mas de 250 mil asistentes y 9 mil empresas de 156 paises, destacando sus principales atributos competitivos: Centro Histérico Patrimonio Mundial por la UNESCO, gastronomia
reconocida internacionalmente, conectividad estratégica, hospitalidad e infraestructura adecuada para la realizaciéon de congresos, convenciones y eventos.

+ Marzo: 1. Postulacion Virtual il Congreso Internacional de Salud, Seguridad e Higiene Ocupacional FENASSHO, el 28 de marzo de 2026.

La Federacion Nacional de Salud, Seguridad e Higiene Ocupacional, A.C., es una Asociacién Civil sin fines lucrativos, apolitica, multidisciplinaria, con objetivos académicos y de
investigacion, misma que a través de su Mesa Directiva, compartieron la solicitud de propuesta (RFP) para participar en su Asamblea Anual, via zoom el dia 28 Marzo de 2026 y realizar
la postulacion de la Sede para el lil Congreso Internacional de Salud, Seguridad e Higiene Ocupacional FENASSHO.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
* Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-024/2026 dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicité justificar la actividad ya que la Federacién Nacional de Salud,
Seguridad e Higiene Ocupacional, A.C., compartieron la solicitud de propuesta (RFP) para participar en su Asamblea Anual, via zoom el dia 28 Marzo de 2026, para la postulacion
de su lll Congreso para el afno 2027.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 10.4 4. Ejecutar 1 proyecto en materia de Turismo mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos Estado No Iniciado
: extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
Indicador NUmero de proyectos en materia de Turismo ejecutados Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, no se ejecutaron proyectos en materia de Turismo, y dado que la actividad esté etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no
sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026058
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 11 » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203031126B
Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificaciéon de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
LA4],LA4.4,1A45,LA46,LA 47, LA 48YLA 49 Acciones de mejora a la atencion del visitante y fomento del desarrollo del patrimonio turistico y cultural del
Componente Tl e .
municipio de Puebla, implementadas
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de mejora a la atencién del visitante y fomento turistico del patrimonio
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipode Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
3 | Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de acciones realizadas de mejora a la atencion del
visitante y fomento turistico del patrimonio / Total de acciones
(V1/v2) x programadas de mejora a la atencién del visitante y fomento
100 turistico del patrimonio)*100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 1.00 1.00 2.00 1.00 2.00 2.00 2.00 1.00 3.00 3.00 2.00 20.00
100.00%
0.00 1.00 1.00 2.00 1.00 2.00 2.00 2.00 1.00 3.00 3.00 2.00 20.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NoOvV DIC
0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
100.00%
0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se realizaron 2 acciones de mejora a la atencién del visitante y fomento turistico del patrimonio desglosadas a continuacion:
Act. 11.5: Se coordinaron 2 ediciones de Noches de Museos.
Las actividades 11.3, 11.4, 11.6 y 11.7 se encuentran programadas para meses posteriores, por lo que se reportan como No Iniciadas (NI) y no fueron sujetas a evaluacién.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202659
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 111 1.LA 4.6, LA 4.7 y LA 4.8 Integrar 3 acciones documentales denominados Barémetro Turistico, sobre el perfil de Estado NoIniciado
. las personas visitantes durante las temporadas altas (PROIGUALDAD V.2.4)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones documentales denominados Barémetro Turistico integradas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de mayo, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Mujeres: Hombres: Otros:
PROIGUALDAD:
0.00 0.00 0.00
Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses posteriores.

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 11.2 2.LA 4.6,LA 4.8y LA 4.9 Apoyar 20 producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla (Bajo demanda)
Unidad de medida Produccién
Indicador NUmero de producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla apoyadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0.00 20.00
REALIZADO 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 50.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.

Durante el periodo de enero - marzo se apoyaron 2 producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla desglosadas a continuacion:

Enero:

1. Se brindé apoyo en la gestién de permisos y acompariamiento para la grabacién de un cortometraje titulado "Pedro Navajas’, producido por "Choripan Films”. La grabacion se
llevé a cabo el 10 y 11 de enero en Calle 17 Sur, y Av. 19 Poniente, Col. Santiago de la Ciudad de Puebla.

2. Se brindd apoyo en la gestion de permisos y acompaiiamiento para la grabacion de un cortometraje estudiantil titulado "El hombre que amaba las flores”. La grabacién se llevo
a cabo el 14 de enero en la Privada de la Av. 3 Poniente, 308-312, Col. Centro Histérico de Puebla.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgo:

1) Mediante OFICIO Nam. SET-OS-ST-024/2026 dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicité justificar la actividad debido a que en los meses de febrero y marzo
no se recibieron solicitudes de apoyo para la realizacién de producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026060
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.3 3.LA4.4,LA45,LA 46,LA 48y LA 4.9 Implementar 2 acciones de promocién de la gastronomia poblana Estado No Iniciado
! (restaurantes, servicios profesionales y temporadas gastronémicas) (PMCHP 4.1.3.2.1)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de promocién de la gastronomia poblana implementadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de julio, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo
- 4.1A 4.4,1A 4.8 y LA 4.9 Realizar 1 participacién en asambleas de trabajo de Redes Gastronémicas (PMCHP Estado No Iniciado
Actividad 11.4
41.321)
Unidad de medida Participacion
Indicador NUmero de participaciones en asambleas de trabajo de Redes Gastronémicas realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de junio, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026061
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 11.5 5.LA4.4,LA 45, LA 46y LA 4.9 Coordinar 12 ediciones de Noches de Museos (PMCHP 4.6.2.2.2)
Unidad de medida Edicion
Indicador NUmero de ediciones de Noches de Museos coordinadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 12.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se coordinaron 2 ediciones de Noches de Museos como se desglosa a continuacion:
1) El sdbado 14 de febrero se llevé a cabo la Primera Edicion de Noche De Museos del 2026, con una asistencia total de 10,244 visitantes, en la que participaron los siguientes 28 recintos:

1.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos’, 2.Capilla del Arte UDLAP, 3Museo Amparo, 4Museo Viviente Puebla, 5.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 6.Puente de Bubas, 7.Galeria 16, 8 Museo
"Casa del Mendrugo', 9.Estudio Azul Art Galery, 10.Renacimiento Grdfico, 11.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 12.Barrio del artista "Rincon Histérico”, 13.Museo de la
Talavera Poblana Armando, 14.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 15.Galeria de los Sapos - Arte y Subastas, 16.Club & Museo del Automévil, 17.Museo de Historia Scout, Casa del Clan de Rovers
Hunab Ku, 18.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 19.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 20.Arboterra, 21.Acuario Michin, 22Museo Comunitario de Ignacio Romero
Vargas, 23Museo Casa del Caballero Aguila, 24.Museo Cuna del Ejército Mexicano - Casa Colorada, 25.Instituto Cultural Pabellén del Angel, 26. Museo Regional Comunitario "Luciano
Mdrquez Becerra’, 27.Casa de Cultura de Teziutléin y 28.Museo del Ferrocarril de Teziutlan.

2) El sébado 14 de marzo se llevé a cabo la Segunda Edicién de Noche De Museos del 2026, con una asistencia total de 11,773 visitantes, en la que participaron los siguientes 34 recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2Museo José Luis Bello y Zetina, 3.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos’, 4.Capilla del Arte UDLAP, 5.Museo Amparo, 6.Museo Viviente Puebla,
7.Galeria 16, 8.Carolino. Centro Universitario de la Cultura y los Saberes, 9.Museo "Casa del Mendrugo”, 10.Puente de Bubas, 11.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista,
12.Barrio del Artista "Rincén Histérico”, 13.Museo de la Talavera Poblana Armando, 14.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 15.Galeria de los Sapos - Arte y Subastas, 16.Renacimiento Grafico, 17.Club
& Museo del Automovil, 18.Museo de Historia Scout, Casa del Clan de Rovers Hunab Ku, 19.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 20.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos,
21.Estudio Azul Art Gallery, 22.Galeria de Arte Carmen Garcia, 23.Arboterra, 24.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 25.Acuario Michin, 26.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 27.Museo
Casa del Caballero Aguila, 28 Museo Cuna del Ejército Mexicano - Casa Colorada, 29.nstituto Cultural Pabellén del Angel, 30.Museo Regional Comunitario "Luciano Marquez Becerra’,
31.EI 43 Espacio Cultural, 32.Casa de Cultura de Teziutldn, 33.Museo del Ferrocarril de Teziutléin y 34.Corral de Comedias Teatro "Gregorio de Gante”.

Nivel Resumen Narrativo
6.LA4.4,1A45,LA 46,LA 48y LA 4.9 Desarrollar 4 temporadas vacacionales, con actividades que permitan a Estado No Iniciado
Actividad 11.6 las personas visitantes acercarse al Patrimonio Cultural y Natural que propicien su estadia en la ciudad de
Puebla (PROMUPINNA XII.2) (PMCHP 4.4.2.3.4) Unidad de medida Temporada
. NUmero de temporadas vacacionales con actividades que permitan a las personas visitantes acercarse al .
Indicador X . Bajo demanda No
Patrimonio Cultural y Natural desarrolladas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NovV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para iniciar en el mes de abril, por lo que, al presente corte de informacién, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:

PROMUPINNA:

0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: La actividad se encuentra programada para meses posteriores.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)62
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES * ¢ «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 11.7 7.LA 4],LA 4.6 y LA 4.8 Desarrollar 1 evento de reconocimiento en el marco del dia mundial del turismo
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos de reconocimiento en el marco del dia mundial del turismo desarrollados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se encuentra programada para realizarse en el mes de octubre, por lo que, al presente corte de informacion, se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202863
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

COMPONENTE 12 R SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203031226B

Fin03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Componente 12 LA 6.2, LA 6.3 y LA 6.4 Solicitudes juridicas y de transparencia, atendidas
Indicador Porcentaje de solicitudes de transparencia atendidas por la Direccién Juridica
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Mediciéon
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién Juridica
Tipode Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
\ Solicitud Fija Acumulada
Porcentaje
(NGmero de solicitudes de transparencia atendidas | Total de
(1/v2) x solicitudes de transparencia solicitadas)*100
100 V2 Solicitud Fija Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

CALENDARIO-REALIZADO

Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT Nov DIC
4.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
100.00%
4.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron 5 solicitudes de transparencia.

+ Enero: 4 atenciones de las solicitudes con el folio 760437026000015, 760437026000016, 760437026000109, 760437026000117.
+ Febrero: 1 atencion de la solicitud con el folio 760437026000141.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026064
AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO

ACTIVIDADES » 0 «® SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 12.1 1.LA 6.2 y LA 6.3 Atender 12 solicitudes juridicas recibidas
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes juridicas atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron 3 solicitudes juridicas desglosada a continuacion:
1 Enero: Revision de Reglas de Colaboracién con Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, y Banco Nacional de Comercio Exterior,
Sociedad Nacional de Crédito.
2. Febrero: Revisién de convenio con la Camara Nacional de la Industria Cinematogrdfica (CANACINE).
3. Marzo: Revision de convenio con Comercializadora y Espectdculos RP, S.A. de C.V. (SENDELA).
Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 12.2 2. LA 6.4 Atender 17 solicitudes de transparencia recibidas a través de la UT (Bajo demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de transparencia recibidas a través de la UT atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 2.00 1.00 2.00 1.00 2.00 1.00 2.00 1.00 2.00 1.00 1.00 17.00
REALIZADO 4.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 5.00 Eficacia: 126.00%
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.
Durante el periodo de enero — marzo, se atendieron 5 solicitudes de transparencia.
+ Enero: 4 atenciones de las solicitudes con el folio 760437026000015, 760437026000016, 760437026000109, 760437026000117.
« Febrero: 1 atenciones de las solicitudes con el folio 760437026000141
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
* Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-024/2026 (marzo) dirigido al Subcontralor de la Mejora de la Gestién, se solicité justificar la actividad debido a que se presenté una mayor
demanda de solicitudes de transparencia por parte de la ciudadania.
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DEFINICIONES

Para objetos del presente documento, se entendera por:

- Reporte Ejecutivo de Evaluacién del Desempefio (REED):

Documento disefiado por el Departamento de Evaluacion del IMPLAN, que funge como instrumento de monitoreo y
control de los Programas presupuestarios (Pp), el cual refleja los resultados y avances de los diferentes niveles de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), estructurado de manera operativa y ejecutiva en donde se presenta el
seguimiento y evaluacioén trimestral del desempeno que tuvieron los indicadores estratégicos y de gestion. A través de
este, se identifican dreas de oportunidad y se brinda informacidn relevante a las Dependencias y Entidades para la
toma de decisiones a nivel directivo y operativo en materia programatica y presupuestal.

El REED deberd contar con las siguientes caracteristicas:

a) Ser un formato homogéneo para los actores que toman decisiones;

b) Incluir los criterios especificos de evaluacion;

c) Incluir los pardmetros de semaforizacion obtenidos;

d) Mostrar el avance en el cumplimiento de las metas establecidas en los Pp de manera ejecutiva;

e) Describir cualitativamente el cumplimiento de las metas y objetivos programados; y

f) Presentar elementos grdficos que reflejen los resultados obtenidos, un resumen de la informacién que fue
evaluada, y su interpretacion.

- Comentarios adicionales de los avances:

Informacién (cualitativa y/o cuantitativa) que permite contar con un mayor detalle del dato numérico reportado en el
calendario realizado, contribuyendo a una mejor comprension y contexto de las métricas capturadas.

* Hallazgos:

Justificaciones que describen las causas o razones del incumplimiento o sobrecumplimiento de la meta programada,
sustentadas mediante el (los) oficio(s) de solicitud de aplicacion de los criterios especificos de evaluacion
correspondientes, en caso de aplicar. Dichas justificaciones resultardn equivalentes a las reportadas a la Contraloria
Municipal y brindardn atencién a los requerimientos de la Auditoria Superior del Estado de Puebla (ASE).

+ Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM):

A las debilidades, oportunidades y amenazas identificados por los entes evaluadores (IMPLAN), que deben ser
atendidos para la mejora del Programa presupuestario.

- Eficacia:

Resultado del desemperio de la dependencia/entidad, obtenido mediante el calculo en términos porcentuales de la
interaccién entre la meta realizada al corte evaluado y la meta programada al corte programado; que demuestra el
nivel de avance del objetivo (Resumen Narrativo), de conformidad con los pardmetros de semaforizacién establecidos

por el SEDEM.

Férmula para calcularlo: V1 calendario realizado/VI1 calendario programado (Sentido del indicador ascendente, regular,
nominal) o VI calendario programado/VI calendario realizado (sentido del indicador descendente).

+ Cumplimiento del Indicador:

Resultado del indicador estratégico o de gestion, obtenido mediante el cdlculo en términos porcentuales de la
interaccién entre las dos variables del calendario programado y las dos variables del calendario realizado,
condicionado por el sentido del indicador.

Férmula para calcularlo: (VI realizado/V1 programado (calendario rec:lizado) / (VI realizado/V1 programado

(calendario programado)) (Sentido del indicador ascendente, reqular, nominal) o (VI realizado/V1 programado
(calendario programado) / ( VI realizado/V1 programado (calendario rec:lizado) (Sentido del indicador descendente).

a8 Jas 88
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ESTADOS RANGOS
Aceptable Rango de 90% a 110.00%
En Riesgo Rango de 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% <
O i ‘% Hacienda
Critico Rango de 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante NS Toyieca teciends
’ No Iniciado De acuerdo con la programacion no se evalia -— SEDEM

*Los para@metros de semaforizacion servirdn para evaluar la eficacia de los fines, propodsitos y componentes,
asi como de las actividades.

Ademds, para casos patticulares, se utilizaran los Criterios Especificos de Evaluacion:
Criterio 1.- Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda “Bajo demanda”, se evaluardn en estado Aceptable
(semaforo en verde).

Criterio 2.- Realizacién anticipada

Para fines, propositos, componentes y actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo programado por cuestiones
externas o ajenas al drea responsable debidamente justificadas, se evaluardn en estado “Aceptable” (semdforo en
verde).

Criterio 3 .- Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%

Para fines, propoésitos, componentes y actividades que presenten un avance superior al 110.00%, se evaluardn en estado
“Aceptable” (semdforo en verde) habiéndose justificado documentalmente las causas adjenas a la dependencia o
entidad del sobrecumplimiento.

Para ambos criterios, las causales aceptadas serdan:
+ Actividades por contingencia.
« Cambios en la normatividad.
+ Asignacién extraordinaria de recursos internacionales, federales, estatales, municipales o de particulares.
+ Instrucciones del Presidente Municipal.
+ Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores.
+ O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por el titular.

Criterio 4.- No iniciado por causas externas

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno debido a causas externas, se
asignard un semaforo gris, y con las iniciales “NI” (No Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos una de las
siguientes situaciones:

+ Etiquetado “Bajo Demanda” y no se presentd avance alguno durante todo el afo.

+ Que se justifique que es “Bajo Demanda” y no se haya etiquetado desde el inicio de su programacion.

* Que su realizacion esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y éste no haya sido asignado o se haya
cancelado.

+ Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinacién de dependencias y/o entidades del émbito estatal o
federal.

« Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la dependencia o entidad.

« O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un incumplimiento imputable al ejecutor, si no que se aplica
un criterio de cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o situacion.

Si una de las actividades que abonan directamente al indicador de un propésito y/o componente es evaluada bajo este
criterio, los avances programados de ésa actividad no se copgiderardn en los resultados del propoésito y/o componente.
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PROGRAMAS TRANSVERSALES

Carta Poblana por el Derecho a
la Ciudad.

(carta.P)

Programa de Espacio Publico.
(PEP)

Programa de Movilidad Urbana
Sustentable.

(PMUS)

Programa de Vivienda para el
Municipio de Puebla.

(PVMP)

Programa Integral de Bienestar
Animal.

(PIBA)

Programa Parcial de Desarrollo
Urbano Sustentable del Barrio
de Santiago-Universitario.

(PBSU)

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal.

(FAISMUN)

ae £

' 4

&§ypuebla

Programa Municipal de
Desarrollo Urbano Sustentable.

(PMDUS)

Plan Puebla 2050.
(PUE2050)

Plan de Manejo del Centro
Historico de Puebla.

(PMCHP)

Politica Pablica Anticorrupcion
(PPA)

Programa Municipal de
Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes.

(PROMUPINNA)

Programa Municipal para la
Igualdad entre Mujeres 'y
Hombres del Ayuntamiento de
Puebla 2025-2027.

(PROIGUALDAD)

Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal
(hoy Ciudad de México).

(FORTAMUN-DF)
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DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA

AVANCES DEL PERIODO: ENERO-MARZO 2026

Pp 04: Desarrollo y Crecimiento Urbano
Responsable

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO
URBANO

EFICACIA GLOBAL
TRIMESTRAL

1 1 9 49
FIN PROPOSITO COMPONENTES ACTIVIDADES

Prondstico de Cumplimiento al corte Cumplimiento al corte

60

60

Indicadores Indicadores
= 73% = 73%
() ACEPTABLE
. EN RIESGO
() CRITICO
. NOINICIADO
Nivel ® © @ © iotal | Nivel ® © ©® © otal
Fin 0 0 0 1 1 Fin 0 0 0 1 1
Propdsito 0 0 0 1 1 Propdsito 0 0 0 1 1
Componentes 8 0 0 1 9 Componentes 8 0 0 1 9
Actividades 36 0 0 13 49 Actividades 36 0 0 13 49
Indicadores 44 0 0 16 60 Indicadores 44 0 0 16 60
Interpretacion:

El Fin 20 y el Propésito 20 de la Dependencia se encuentran como No Iniciados, dado que estdn programados para los meses de
diciembre y noviembre respectivamente.
De los 9 componentes que integran el Programa presupuestario de la Secretaria, 8 se encuentran en estado Aceptable, ya que
cumplieron con sus metas acordes con su programacion al corte del mes de marzo, y 1 se encuentra como No Iniciado, dado que su
realizacién se encuentra programada para meses posteriores.
De las 49 actividades registradas, 36 estdn en situacion aceptable porque alcanzaron las metas establecidas, (16 cumplieron acorde
con su programacion, 20 “Bajo demanda”) y 13 actividades se encuentra como no iniciadas, (7 se encuentra programadas para meses
posteriores y 6 Actividades preventivas (Comodin/Contingencia)).
Con los resultados obtenidos y de conformidad con el pronéstico estimado, se observa que la dependencia cumplié con el 73.00% de sus|
indicadores en estado Aceptable, tal como estaba pronosticado, obteniendo una Eficacia Global del 100.00%. Se concluye que la
dependencia presenté un esquema eficiente de atencion de conformidad con lo establecido en su Programa Presupuestario al corte del

primer trimestre del 2026.
LN Bp
& e
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 26Y87
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO
URBANO

TABLERO DE CONTROL

Eje: 03. Obras y Servicios
Fin: Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestién de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en
la normatividad, ordenamiento territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacion ciudadana que permita
la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo compacto y funcional del municipio de Puebla
Programa presupuestario: 04. Desarrollo y Crecimiento Urbano Responsable

Propdsito: La poblaciéon del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una
normatividad urbana fortalecida y de un modelo de gestion integral de riesgos implementado, con criterios de
sustentabilidad y ciudad compacta

S Meta Meta q
Cumplimiento No.y Desc. Anual | Trim. | AvanceTrim. | No.act, | MetdAnual| MetaTrim. | Avance
P- Prog. Prog. 9- 9- :
11BD 120.00 28.00
1.-LA 6.4 y LA 6.5 Sistema 12 BD 120.00 808
100.00% Administrativo de Staff, 100.00% 100.00% 100.00% 13 25.00 6.00
implementado L4 BD 100 0.00
1.5 BD 1.00 0.00
2-LA 21 LA 24, 1A 25, LA 2] 70.00 20.00
26,LA27,LA31yLA32
Programa de 22 2.00 0.00
100.00% reconocimiento y registro| 100.00% | 100.00% 100.00% 23 12.00 2.00
oficial de asentamientos . . -
humanos irregulares, 24 3.00 0.00 NI
implementado ’ ) .
C3.-1lA15LA24yLA 6] 31 1180.00 0.00 NI
Colocacién yfo
sustitucion de placas de | 195 9o% NI NI 3.2 1.00 0.00 NI
nomenclatura para el '
municipio de Puebla, 33 3.00 2.00 2.00
realizada
4.1 350.00 73.00 73.00
C4.-LALL LA12,LA13, LA
14, LA 2.2, LA 2.3, LA 2.4 y 4.2 BD 24500.00 5,150.00 9764.00
108.34% LA 3.3 Trdmites en 70.05% 66.66% 72.22% 4.3 187.00 36.00 36.00
materia de Desarrollo
Urbano, atendidos 44 3.00 0.00 NI
4.5 BD 1.00 0.00 NI
5.1 12.00 3.00 3.00
C5-LA33 LA 4] LA42Yy 52 BD 600.00 150.00 150.00
LA 4.3 Programa integral 5.3 BD 200.00 48.00 49.00
100.00% de manejo ambiental 100.00% 100.00% 100.00%
para el municipio de 5.4 BD 100.00 24.00 24.00
Puebla, implementado 5.5 BD 725.00 130.00 130.00
5.6 BD 1.00 0.00 NI
C6.- LAL4, LA3.3, LAB1y LA 61 12.00 SH SH
5.4 E.s/quemo de 5 6.2 BD 200.00 46.00 70.00
provension ¥ !'egulomon 6.3 BD 250.00 56.00 135.00
100.00% en establecimientos, | 55009 | 100.00% 100.00% : : : :
comercios e instituciones 6.4 BD 8500.00 1,850.00 2,312.00
y obras en proceso
constructivo, 6.5 BD 6000.00 1,320.00 3,167.00
implementado 6.6 BD 400.00 70.00 142.00
) » o BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo . Critico . No Iniciado C2: Realizacion anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% 0.00% a 79.99% y de 120.01% en De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
adelante programacioén no se evalaa superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.

an @ Y
v e
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20488
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

TABLERO DE CONTROL 208 SECRETARIA DE GESTION Y DESI-l\jI;RB%I;:g

Eje: 03. Obras y Servicios
Fin: Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una vision de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en
la normatividad, ordenamiento territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacion ciudadana que permita
la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo compacto y funcional del municipio de Puebla
Programa presupuestario: 04. Desarrollo y Crecimiento Urbano Responsable
Propésito: La poblacion del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una
normatividad urbana fortalecida y de un modelo de gestion integral de riesgos implementado, con criterios de
sustentabilidad y ciudad compacta
. e Meta Meta .
%11152:2;3:: N%Znaesc. Anual Trim. Avance Trim. No.Act. Me::::nuul Me;c::"m' A¥:rr:1ce
P- Prog. Prog. 9- 9- )
53, LA54,LA57yLABS
Procedimientos juridicos 7.2 BD 750.00
y administrativos (visitqs,
clausuras, 7.3 BD 10.00
inmovilizaciones y/o 7.4 12.00
actos juridicos) que 100.00% | 100.00% 100.00%
consideran la supervisién 75 12.00
de medidas de sggurl_qlqd 76 BD 80.00
Y en su caso ophcomon
de sanciones, en materia 7.7 BD 10.00
de Proteccién Civil,
atendidos 7.8 BD 200.00
C8-1A27,lA52 LA53, 81 110.00
LA 5.4,LA55, LA56, LABS 82 70.00
y LA 5.9 Esquema de a3 20.00
mitigacion de situaciones| 156 09y | 100.00% 100.00% : :
de riesgo derivadas de 8.4 240.00
fenébmenos naturales y
sociorganizativos, 8.5 48.00
implementado 8.6 BD 100
9.1BD 930.00
C9.-LA24,LA 3] LAG] LA 9.2 220.00
6.2y LA 6.3 Certeza 9.3 BD 250.00
juridica en la Secretaria | 100.00% 100.00% 100.00%
de Gestién y Desarrollo 9.4 BD 120.00
Urbano, proporcionada 95 100
9.6 BD 1.00
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacion anticipada.
90.00% o 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% . 0.00% a1 79.99% y de 120.01% en De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
adelante programacion no se evalia superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas
externas.
Pagina 8
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DESARROLLO Y CRECIMIENTO
URBANO RESPONSABLE

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

IMPLAN

EJE OBRAS Y SERVICIOS
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CONTRIBUIR AL CRECIMIENTO URBANO
SOSTENIBLE, CON UNA VISION DE
FIN GESTION DE RIESGOS Y RESILIENCIA,
MEDIANTE MEJORAS EN LA
NORMATIVIDAD, ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y EQUILIBRIO AMBIENTAL,
PROMOVIENDO LA PARTICIPACION
CIUDADANA QUE PERMITA LA
REDUCCION DE LAS VULNERABILIDADES Y
GENERE EL DESARROLLO COMPACTO Y
FUNCIONAL DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202010
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

o £ - A
" 0 " SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO
Nombre del Eje Eje 3. Obras y servicios
Unidad Responsable Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano
Costo total del Programa*
Aprobado: Modificado al corte: Devengado al corte: Ejercido al corte:
$98,491,579.00 $115,258,382.35 $17,617,758.58 $17,617,758.58

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2021—2024)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia; 4. Desarrollo Urbano y Crecimiento Sostenible y Eje Transversal Por amor a Puebla

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024—2027)

3. Obras y Servicios

Nivel Resumen Narrativo
Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una vision de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento territorial y equilibrio
Fin04 ambiental, promoviendo la participacion ciudadana que permita la reduccién de las vulnerabilidades y genere el desarrollo compacto y funcional del municipio de
Puebla

Indicador | Porcentaje de acciones ejecutadas en materia de crecimiento urbano regularizado y sostenible, gestion de riesgos y normatividad ambiental en el municipio de Puebla

Tipo Dimension Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuerr:';!qu‘e 'N.Iedlluonl
Estratégico Eficacia Ascendente Regular Anual
Tipo de variable
Tipo de féormuld| Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
(NL’Jmero de acciones ejecutadas en materia de crecimiento urbano Vi Accié A lad A lad
P tai regularizado y sostenible, gestion de riesgos y normatividad ceion cumulada cumulada
orcentaje ambiental en el municipio de Puebla | Total de acciones
(V1/v2) x 100 programadas en materia de crecimiento urbano regularizado y
sostenible, gestion de riesgos y normatividad ambiental en el V2 Accién Acumulada Acumulada
municipio de Puebla)*100
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCT NoOvV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,660.00 3,660.00
100.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,660.00 3,660.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero a marzo, el Fin no presentd avances, debido a que su programacion se encuentra establecida para el mes de diciembre, encontréndose como No Iniciado (N1); por lo
anterior, éste no fue sujeto a evaluacion.

*Dichas cifras fueron remitidas mediante el oficio TM-0500/2026 por la Tesoreria Municipal, a través del formato “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”, correspondiente al
ler trimestre del 2026.
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DESARROLLO Y CRECIMIENTO
URBANO RESPONSABLE

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

OBRAS Y SERVICIOS
EJE

LA POBLACION DEL MUNICIPIO DE
PUEBLA SE VE BENEFICIADA DEL

PROPéSlTO CRECIMIENTO URBANO
ORDENADO, CON UNA
NORMATIVIDAD URBANA
FORTALECIDA Y DE UN MODELO DE
GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
IMPLEMENTADO, CON CRITERIOS
DE SUSTENTABILIDAD Y CIUDAD
COMPACTA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202612
AVANCES DEL PERIODO: ENERO - MARZO

PROPOSITO 04 2»OH SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nombre del Programa presupuestario 04. Desarrollo y Crecimiento Urbano Responsable

Unidad Responsable Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2021-2024)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia; 4. Desarrollo Urbano y Crecimiento Sostenible y Eje Transversal Por amor a Puebla

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

3. Obras y Servicios

Nivel ResumenNarrativo
Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una vision de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento territorial y
Fin04 equilibrio ambiental, promoviendo la participacién ciudadana que permita la reduccién de las vulnerabilidades y genere el desarrollo compacto y funcional del

municipio de Puebla
La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo de gestion
integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta

Propésito 04

Indicador Porcentaje de tramites digitalizados en materia de Desarrollo Urbano
Tipo Dimensién Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencia d'e.M edicién |
Periodicidad

Estratégico Eficacia Ascendente Regular Anual
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado

. \ Tramite Acumulada Acumulada

Porcentaje
(Numero de tramites digitalizados en materia de Desarrollo Urbano
(V1/v2) x | Total de tramites programados a digitalizar en materia de
¥
100 Desarrollo Urbano)*100 V2 Tramite Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NoOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 3.00
100.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 3.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero a marzo, el Propdsito no presentd avances debido a que su programacion se encuentra establecida para el mes de noviembre, encontréndose como No Iniciado
(N1); por lo anterior, éste no fue sujeto a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 01 »OX

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040126B
Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacién ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla
P La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 d A, . . P - N
e gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta
Componente 01 LA 8.4y LA 6.5 Sistema Administrativo de Staff, implementado
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff
. . .z Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Staff
Tipo de Tipo de variable
Férmula Método de Cailculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
) Vi Solicitud Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
atendidas / Total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
1/v2)x rogramadas*)100
100 prog V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 72.00
100.00%
6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 72.00
CALENDARIO - REALIZADO TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
6.00 6.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00
100.00%
6.00 6.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero - marzo 2026, se atendieron 18 solicitudes ordinarias por parte del STAFF
Actividad 1.1: 18 solicitudes administrativas ordinarias las cuales consistieron en materiales de limpieza, papeleria y consumibles
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
- 1.LA 6.4 y LA 6.5 Atender 120 solicitudes administrativas ordinarias (72) y extraordinarias (48) recibidas (Bajo Estado Aceptable
Actividad 1.1
demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias recibidas, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 9.00 9.00 10.00 9.00 9.00 9.00 10.00 9.00 1.00 12.00 12.00 11.00 120.00
REALIZADO 9.00 9.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.00

Programado al corte: 28.00 Avancesal corte: 28.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre 2026, se atendieron 28 solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias.

En el mes de enero se atendieron 9 solicitudes Administrativas descritas a continuacion: 6 son ordinarias de las cuales 1 corresponde a la Direccion de Desarrollo Urbano, 1a la
Direccién de Gestion de Riesgos en materia de Proteccion Civil, 1 a la Direccion de Normatividad Ambiental e Imagen, 1 a la Direccién Juridica, 1 a la Secretaria Particular y 1a la
Secretaria Técnica, las cuales consistieron en materiales de limpieza, papeleria y consumibles; y 3 extraordinarias: 1 de la Secretaria Particular solicitando insumos de cafeteria,
1de la Direccion de Gestién de Riesgos en materia de Proteccion Civil solicitando mantenimiento de vehiculos, y 1de la Direccién de Desarrollo Urbano solicitando la adquisicion
de un teclado para computadora.

En el mes de febrero se atendieron 9 solicitudes Administrativas descritas a continuacién: 6 son ordinarias de las cuales 1 corresponde a la Direccion de Desarrollo Urbano, 1a
la Direccién de Gestion de Riesgos en materia de Proteccion Civil, 1 a la Direccién de Normatividad Ambiental e Imagen, 1 a la Direccién Juridica, 1 a la Secretaria Particular y 1a
la Secretaria Técnica, las cuales consistieron en materiales de limpieza, papeleria y consumibles; y 3 extraordinarias: 1 de la Secretaria Particular solicitando insumos de
cafeteria, 1 de la Direccion de Gestion de Riesgos en materia de Proteccion Civil solicitando reparacion de un contacto de luz y 1 de la Secretaria Técnica solicitando la
reparacién de la guia de un cajén de escritorio.

En el mes de marzo se atendieron 10 solicitudes Administrativas descritas a continuacion: 6 son ordinarias 1 corresponde a la Direccién de Desarrollo Urbano, 1 a la Direcciéon
de Gestion de Riesgos en materia de Proteccion Civil, 1 a la Direccién de Normatividad Ambiental e Imagen, 1 a la Direccion Juridica, 1 a la Secretaria Particular y 1a la Secretaria
Técnicaq, las cuales consistieron en materiales de limpieza, papeleria y consumibles; y 4 extraordinarias: 1 de la Secretaria Particular solicitando insumos de cafeteria, 2 de la
Secretaria Técnica solicitando el pago de servicios de gastos ceremonial y el pago de servicios de arrendamiento para mesa de trabajo, y 1 de la Direccién Juridica por la
reembolso de gastos de transporte.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 1.2 2. LA 6.5 Atender 120 solicitudes de transparencia recibidas por la UT (Bajo demanda)

Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de transparencia recibidas por la UT, atendidas Bajo demanda Si

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 8.00 10.00 10.00 10.00 12.00 12.00 10.00 8.00 12.00 10.00 10.00 8.00 120.00
REALIZADO 8.00 1.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.00
Programado al corte: 28.00 Avancesal corte: 27.00 Eficacia: 96.42%

Comentarios adicionales de los avances:

El Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla a través de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano debe cumplir con las Obligaciones establecidas en Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién pablica como sujeto obligado, en particular responder las solicitudes en materia de acceso a la informacién a través de la Plataforma
Nacional en los términos y plazos establecidos en la citada Ley. Al corte del primer trimestre 2026, se atendieron 27 solicitudes de transparencia como a continuacién se
describe:

En el mes de enero se atendieron un total de 8 solicitudes:

. Direccion de Desarrollo Urbano para la atencién de 4 solicitudes;

+  Direccion de Gestion de Riesgos en Materia de Proteccion Civil para la atencién de 3 solicitudes;
«  Direccion de Normatividad Ambiental e Imagen para la atencién de 1 solicitud.

En el mes de febrero se atendieron un total de 1 solicitudes:

«  Direccion de Desarrollo Urbano para la atencién de 2 solicitudes;

+  Direcciéon de Normatividad Ambiental e Imagen para la atencién de 3 solicitudes;

+  Direccion de Gestion de Riesgos en Materia de Proteccion Civil para la atencién de 1 solicitud;

. Secretaria Técnica para la atencién de 2 solicitudes;

+  Direccién de Desarrollo Urbano y Direccion de Gestion de Riesgos en materia de Proteccién Civil para la atencion de 3 solicitudes.

En el mes de marzo se atendieron un total de 8 solicitudes:

. Direccion de Desarrollo Urbano para la atencién de 2 solicitudes;

»  Direccion Juridica para la atencién de 2 solicitudes;

+  Direccion de Gestion de Riesgos en Materia de Proteccion Civil para la atencién de 2 solicitudes;

+  Direccion de Desarrollo Urbano y Direccion de Gestion de Riesgos en materia de Proteccion Civil para la atencion de 1 solicitud.

+  Direcciéon de Normatividad Ambiental e Imagen, Direccion de Desarrollo Urbano y Direccion de Gestion de Riesgos en materia de Proteccién Civil para la atencion de 1
solicitud.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.3 3. LA 6.5 Realizar 25 acciones de comprobacién del pago de la némina
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de comprobacion del pago de la néming, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 25.00
REALIZADO 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00
Programado al corte: 6.00 Avancesal corte: 6.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre, se emitieron 6 comprobaciones de némina de la siguiente manera:
CONCEPTO FIRMADOS NO FIRMADOS TOTAL
SEGUNDA QUINCENA DE DICIEMBRE 2025 329 5 334
NOMINA ESPECIAL DICIEMBRE 2025 329 5 334
PRIMERA QUINCENA DE ENERO 2026 320 7 327
SEGUNDA QUINCENA DE ENERO 2026 320 8 328
PRIMERA QUINCENA DE FEBRERO 2026 323 3 326
SEGUNDA QUINCENA DE FEBRERO 2026 322 5 327
Nivel Resumen Narrativo
Estado No iniciado
Actividad 1.4 4.1A 6.5 Ejecutar 1 estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia (Bajo demanda)
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUmero de estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia, ejecutadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
En el periodo de enero-marzo, no se ejecuté alguna estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia y dado que la actividad esté bajo demanda se
reporta como no iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES 2O«

Nivel Resumen Narrativo
5. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante Estado No iniciado
Actividad 1.5 coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o

iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante
Indicador coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o Bajo demanda Si
iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero-marzo, no se ejecutd algin proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante coordinacién interinstitucional

derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, y dado que la actividad estd bajo demanda se reporta como no iniciada y no
fue sujeta a evaluacién.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 02

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040226B

Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visiéon de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participaciéon ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla

P La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 dq A . . o - .
e gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta

Componente 02 LA21,LA24,LA25 LA 26,LA27 LA 31y LA 3.2 Programa de reconocimiento y registro oficial de asentamientos humanos irregulares, implementado
Indicador Porcentaje de acciones realizadas para la generacion de informacion para el registro oficial de asentamientos humanos irregulares
. . a2 Frecuenciade Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién de Desarrollo Urbano
. £ P . . Tipod iabl
Tipo de Método de Calculo No. Unidad de Medid 5 . ipo de varial eR —
Férmula rogramado ealizado
P tai (Namero de acciones realizadas para la generacién de Vi Accion Acumulada Acumulada
orcentaje informacioén para el registro oficial de asentamientos humanos
(V1/v2) x irregulares [ Total de acciones programadas para la generacion
100 de informacién para el registro oficial de asentamientos humanos V2 Accién Acumulada Acumnulada
irregulares)*100

CALENDARIO - PROGRAMADO

TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT Nov DIC
0.00 0.00 20.00 20.00 20.00 10.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 72.00
100.00%
0.00 0.00 20.00 20.00 20.00 10.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 72.00

CALENDARIO - REALIZADO

TOTAL AVANCE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00

100.00%
0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 100.00% lo: A bl

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero — marzo, se registraron los siguientes avances del componente; las actividades que abonan al cumplimiento del indicador del componente son 2.1y 2.2:
« Actividad 2.1: 20 Visitas a campo con personal de la Direccion de Desarrollo Urbano y vecinos de las colonias en estudio para determinar la factibilidad de su regularizacion.
- Actividad 2.2: No hubo avances en esta actividad debido a que estd programada para iniciar en octubre.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES o=

0 s
e

Nivel Resumen Narrativo
1. LA 2.4y LA 2.6 Realizar 70 visitas a campo con personal de la Direccién de Desarrollo Urbano y personas Estado Aceptable
Actividad 2.1 vecinas de las colonias en estudio para determinar la factibilidad de su regularizacion (PROIGUALDAD V.1.4,
VI1.3y VI1.9) (PMDUS 1.3.11,1.7.11y 1.8.11) (PUE2050 1.1.e) Unidad de medida Visita
. NUmero de visitas a campo con personal de la Direccion de Desarrollo Urbano y personas vecinas de las .
Indicador . X K . R " Bajo demanda No
colonias en estudio para determinar la factibilidad de su regularizacion, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 20.00 20.00 20.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00
REALIZADO 0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00

Programado al corte: 20.00 Avancesal corte: 20.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero - marzo, se realizaron 20 visitas a campo con personal de la Direccién de Desarrollo Urbano y vecinos de las colonias en estudio para determinar la
factibilidad de su regularizacion:

En el mes de marzo, se realizaron 20 visitas a campo, d los siguientes asentamientos humanos irregulares, denominados: Los Encinos, La Resurreccién y Jorge Murad 2da
Seccion.

Las visitas tuvieron como propésito: reconocer el poligono del asentamiento, verificar las medidas de los lotes, calles y banquetas. Considerando si cuentan con servicios
basicos y realizando recorridos de las dreas a trabajar. Asi mismo, las visitas se apegaron al horario de la mesa directiva de la colonia, en dias y horas determinados. Teniendo

presente la disponibilidad de los duerios de los predios, para que no desconfien de los trabajos que se estdn realizando, debido a los horarios variados y el corto tiempo para
atender al personal de esta Direccion.

Mujeres:
9.00

Hombres:
22.00

Otros:
0.00

PROIGUALDAD:

Observaciones: El nimero de personas beneficiadas se debe a que durante los recorridos, participan conjuntamente los habitantes de los asentamientos para informarse y

solventar dudas respecto al proceso, es decir que los beneficiarios corresponden a los residentes que se integran y acompafian durante las visitas, por lo que se registran
mdltiples personas beneficiadas.

Nivel Resumen Narrativo

2.LA 2.4y LA 2.6 Elaborar 2 planos derivados de levantamientos topograficos de asentamientos, manzanas y

Estado No iniciado

Actividad 2.2 lotes para las Unidades Administrativas para que se lleven a cabo los procedimientos de sancién, registro y

reconocimiento oficial de los asentamientos humanos irregulares (PMDUS 1.3.11,1.7.11y 1.8.11) (PUE2050 1.1.e) Unidad de medida Plano

NUmero de planos derivados de levantamientos topogrdficos de asentamientos, manzanas y lotes para las
Indicador Unidades Administrativas para que se lleven a cabo los procedimientos de sancion, registro y Bajo demanda No

reconocimiento oficial de los asentamientos humanos irregulares, elaborados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo de enero-marzo, no se elaboraron planos derivados de levantamientos topogrdficos de asentamientos, manzanas y lotes para las Unidades Administrativas
para que se lleven a cabo los procedimientos de sancion, registro y reconocimiento oficial de los asentamientos humanos irregulares, dado que se encuentra programado
hasta los meses de octubre y noviembre por lo que, al corte que se evalla no presenta avances y se reporta como “No Iniciada (N1).
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202920
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
3.LA 2.5y LA 3.2 Otorgar 12 sesiones de asesoria y capacitacion en Juntas Auxiliares para la autoproduccion Estado Aceptable
Actividad 2.3 de vivienda a la poblacién en situacién de vulnerabilidad (PROMUPINNA VIL7 y VIL13) (PVMP 3.3.1) (PUE2050
le,14dy14e) Unidad de medida Sesion
. NUmero de sesiones de asesoria y capacitaciéon en Juntas Auxiliares para la autoproduccioén de vivienda a la .
Indicador - . i . Bajo demanda No
poblacién en situacién de vulnerabilidad, otorgadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12.00
REALIZADO 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero a marzo, se otorgaron 2 sesiones de asesoria y capacitacion en Juntas Auxiliares para la autoproduccién de vivienda a la poblaciéon en situacion de
vulnerabilidad:

Con fecha 04 y 19 de marzo del presente ario, se otorgaron 02 sesiones de asesoria y capacitacion en la Junta Auxiliar de La libertad y San Pablo Xochimehuacan, al personal
administrativo de la Junta Auxiliar (2 Mujeresy 7 Hombres).
OBJETIVO: Orientar a la poblacion en general sobre el tramite de licencia de construccién para vivienda y los requisitos solicitados, como el alineamiento y namero oficial,

licencia de uso de suelo, plan de manejo y licencia de construccion. Asi mismo, sefialar que todo trabajo que se realiza en via publica o propiedad privada, requiere de permisos
ylo licencias emitidas por el Municipio.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado a la operatividad de la actividad, se aplica el Criterio Relativo del 26.92%, conforme a lo establecido en el PROMUPINNA.

Nivel Resumen Narrativo

4.LA 2], LA 2.5, LA 2.7, LA 3.1y LA 3.2 Realizar 3 acciones de participacion en las sesiones para la actualizacion Estado No iniciado
Actividad 2.4 del COREMUN y/o programa municipal de Desarrollo Urbano Sustentable en Articulos relativos al

mejoramiento de las dreas de la vivienda y para proyectos habitacionales (PEP 3.1.6) (PUE2050 1.1.e y 1.4.d)

(ces.611) Unidad de medida Accién

NUmero de acciones de participacion en las sesiones para la actualizacién del COREMUN y/o programa

Indicador municipal de Desarrollo Urbano Sustentable en Articulos relativos al mejoramiento de las dreas de la Bajo demanda No

vivienda y para proyectos habitacionales, realizadas

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo de enero-marzo, no se realizaron acciones de participacion en las sesiones para la actualizacién del COREMUN y/o programa municipal de Desarrollo Urbano
Sustentable en Articulos relativos al mejoramiento de las dreas de la vivienda y para proyectos habitacionales, y dado que se encuentra programado para iniciar en el mes
de abril, al corte que se evalla no presenta avances y se reporta como “No Iniciada (NI)”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 03 b ¢ B

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040326B

Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacion ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla

P La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 A N . s i~ .
de gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta

Componente 03 LA 15, LA 2.4 y LA 6.1 Colocacién y/o sustitucién de placas de nomenclatura para el municipio de Puebla, realizada
Indicador Porcentaje de colocacién de placas de nomenclatura (incluye sustitucion) en el municipio de Puebla
. . i i . . | Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién de Desarrollo Urbano
Tipode Método de Cadlculo No. Unidad de Medid ’ dTlpo de vququeR izad
Férmula rogramado ealizado
. \ Placa Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de placas de nomenclatura colocadas (incluye
sustitucion) en el municipio de Puebla / Total de placas de
(V1/v2) x nomenclatura programadas a colocar en el municipio de
100 Puebla)*100 V2 Placa Acumulada Acumulada

CALENDARIO - PROGRAMADO

TOTAL META

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 393.00 393.00 394.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1180.00

100.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 393.00 393.00 394.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1180.00

CALENDARIO - REALIZADO

TOTAL AVANCE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

NI
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: No Iniciado Estado: No Iniciado

Comentarios adicionales de los avances:

La colocacién y/o sustitucion de placas de nomenclatura para el municipio de Puebla, se encuentra programada a partir del mes de mayo por lo que, al corte del periodo
enero a marzo 2026 se reporta como “No Iniciado (NI)”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202&:)22
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 03 »OX

Nivel Resumen Narrativo

Estado No iniciado
Actividad 3.1 1. LA 2.4 Colocar 1,180 placas de nomenclatura (incluye sustitucion) para el municipio de Puebla

Unidad de medida Placa
Indicador Numero de placas de nomenclatura (incluye sustitucion) para el municipio de Puebla, colocadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 393.00 393.00 394.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1180.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, la actividad no presentd avances debido a que su programacion se encuentra establecida para iniciar en el mes de mayo, encontrdndose como No
Iniciada (NI); por lo anterior, esta no fue sujeta a evaluacion.

Nivel Resumen Narrativo

Estado No iniciado
Actividad 3.2 2. LA 2.4 Redlizar 1 adquisiciéon de placas de nimero oficial para el municipio de Puebla

Unidad de medida Adquisicion
Indicador NUumero de adquisiciones de placas de nimero oficial para el municipio de Puebla, realizadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, la actividad no presenté avances debido a que su programacion se encuentra establecida para realizarse en el mes de octubre, encontr@ndose
como No Iniciada (NI); por lo anterior, esta no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202923
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 03 - ¢ B

Nivel Resumen Narrativo
3.LA 1.5y LA 6.1 Otorgar 3 capacitaciones al personal de la Direccién de Gestion y Desarrollo Urbano sobre el Estado Aceptable
Actividad 3.3 manejo en el sistema experta, de los tramites de uso de suelo y licencias de obra menor y/o temas juridicos
para eficientar las actividades (PROIGUALDAD VI.2.4 y VI.2.5) Unidad de medida Capacitacion

NUumero de capacitaciones al personal de la Direccion de Gestion y Desarrollo Urbano sobre el manejo en el
Indicador sistema experta, de los trémites de uso de suelo y licencias de obra menor y/o temas juridicos para Bajo demanda No
eficientar las actividades, otorgadas

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avancesal corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se realizaron 2 capacitaciones al personal de la Direccion de Desarrollo Urbano:

« El 20 de febrero de 2026, se capacitd al personal de la Direccién de Desarrollo Urbano, sobre las licencias de uso de suelo especifico en el Sistema Experta. Se capacitaron a 8
personas(3 mujeres y 5 hombres).
La capacitacion la otorgd la Direccién de Desarrollo Urbano a través de los responsables de las dreas de uso de suelo.

El 30 de marzo de 2026, se capacito al personal de la Direccion de Desarrollo Urbano, sobre licencias de construccion de obra menor. Se capacitaron a 9 personas (6 de
mujeres y 03 de hombres).

La capacitacion la otorgd la Direccién de Desarrollo Urbano a través de los responsables de las areas de licencias de construccion.

El sistema experta es una plataforma digital con la que trabaja la Direccién de desarrollo Urbano para poder, ingresar, analizar, cuantificar, validar y emitir diversos permisos,
autorizaciones y licencias que solicitan los ciudadanos.

Mujeres: Hombres: Otros:
9.00 8.00 0.00

PROIGUALDAD:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202924
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 04 b ¢ B

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040426B
Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacion ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla
P La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 dq g Ny . o - .
e gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta
Componente 04 LA1L,LA12,LA13,LA 14, LA 22, LA 2.3, LA 2.4 y LA 3.3 Trdmites en materia de Desarrollo Urbano, atendidos
Indicad Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccion favorable (de acuerdo y/o totalmente de acuerdo) sobre trémites atendidos en materia
ndicador de Desarrollo Urbano
. . .z Frecuenciade Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Direccién de Desarrollo Urbano
Tipode Método de Calculo No. Unidad de Medid . dTlpo de vurlubIeR zad
Férmula rogramado ealizado
P tai (Namero de personas que respondieron con grado de Vi Persona Acumulada Acumulada
orcentaje satisfaccion favorable (de acuerdo y/o totalmente de acuerdo)
sobre trémites atendidos en materia de Desarrollo Urbano [ Total
(Vi/v2) x
100 de personas programadas a encuestar sobre trdmites en materia V2 Persona Acumulada Acumulada
de Desarrollo Urbano)*100
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 12.00 12.00 12.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 4.00 131.00
70.05%
0.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 7.00 187.00
CALENDARIO - REALIZAD!
) 0 TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 15.00 11.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 26.00
72.22%
0.00 18.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 36.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 108.34% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero - marzo, 26 personas encuestadas consideraron en grado satisfactorio favorable la atencion de trémites en materia de Desarrollo Urbano.
En febrero se obtuvo un 84% de grado de satisfaccion favorable equivalente a 16 encuestas , y se obtuvo un 16% de grado de insatisfaccion equivalente a 3 encuestas, sobre
trédmites atendidos en materia de Desarrollo Urbano, de acuerdo a la actividad que abona al indicador.
En marzo se obtuvo un 61% de grado de satisfaccion favorable equivalente a 11 encuestas , y se obtuvo un 39% de grado de insatisfaccion equivalente a 7 encuestas, sobre trémites
atendidos en materia de Desarrollo Urbano, de acuerdo a la actividad que abona al indicador.
« Actividad 4.3: 36 personas encuestadas que realizaron trémites en materia de Desarrollo Urbano.
Objetivo: Conocer las condiciones reales de satisfaccion de los usuarios que realizan trdmites en materia de Desarrollo Urbano para evidenciar las fortalezas y debilidades de los
procesos de atenciéon y andlisis de tramites ,de tal forma que se puedan generar estrategias de mejora para una futura implementacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202925
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES 2O«

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 4.1 1. LA 2.4 y LA 3.3 Realizar 350 visitas de campo para verificar que las obras cuentan con los permisos Estado Aceptable
) correspondientes o cumplan con las especificaciones de la normativa correspondiente
Unidad de medida Visita
Indicador NUmero de visitas de campo para v'e'rifict'Jr que las obras cufenton con los Permisos ctorrespondientes o Bajo demanda No
cumplan con las especificaciones de la normativa correspondiente, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 15.00 30.00 28.00 30.00 35.00 35.00 25.00 27.00 35.00 35.00 35.00 20.00 350.00
REALIZADO 15.00 30.00 28.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.00

Programado al corte: 73.00 Avancesal corte: 73.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se realizaron 73 visitas de campo para verificar que las obras en construccién cuentan con los permisos correspondientes o cumplan con las
especificaciones de la Norma.

» En el mes de enero se realizaron 15 visitas de campo, de las cuales: 0 cuentan con los permisos, 15 no cuentan con permisos y en 0 no hay proceso de construccion.
» En el mes de febrero se realizaron 30 visitas de campo, de las cuales: 0 cuentan con los permisos, 30 no cuentan con permisos y en 0 no hay proceso de construccion.
» En el mes de marzo se realizaron 28 visitas de campo de las cuales: 0 cuentan con los permisos, 28 no cuentan con permisos y en 0 no hay proceso de construccion.

Proceso de visitas de campo: el inspector llega al lugar y se entrevista con el responsable, realiza la inspeccién ocular de la obra y solicita la documentaciéon que ampare la
misma, en caso procedente hace el llenado y entrega los documentos resultados de la inspeccion. El inspector llega al lugar en el que se esté ejecutando una obra materia, se
identifica y solicita hablar con el responsable de la obra, en caso de que no se encuentre se deja un citatorio para que el responsable se presente en el lugar y hora indicado por
la autoridad, en caso de que si se encuentre procede a solicitar la exhibiciéon de los permisos que amparen la ejecucion de la obra material en comento, en caso de contar con
los permisos y verificar ocularmente que la obra concuerde con lo autorizado el inspector se retira; en caso de que no concuerde se deja un acta de visita para que el
responsable se acerque a la autoridad a regularizar su obra.

En caso de que la obra no cuente desde el inicio con los permisos correspondientes se procede a llenar y dejar el acta de visita o clausura y se le indica al responsable de la obra
que debe regularizar su obra material ante la autoridad correspondiente
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202926
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
2.LA11,LA12,LA13, LA 14, LA 22 y LA 2.3 Atender 24,500 solicitudes de trémites a través de servicios digitales Estado Aceptable
Actividad 4.2 | y/o presenciales de la Direccién de Desarrollo Urbano (Bajo demanda) (PMDUS 1.3.1.1,1.5.1,1.8.11y 1.9.11) (PPA

111.2) (ET1.5) (CG 5.61.1)

Unidad de medida Solicitud
. Numero de solicitudes de tramites a través de servicios digitales y/o presenciales de la Direccién de . -
Indicador X Bajo demanda Si
Desarrollo Urbano, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 1500.00 2050.00 1600.00 2300.00 2300.00 2300.00 2000.00 2100.00 2300.00 2150.00 2100.00 1800.00 24500.00

REALIZADO 3,243.00 3,146.00 3,375.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,764.00

Programado al corte: 5,150.00 Avancesal corte: 9,764.00 Eficacia: 189.59%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero a marzo, se atendieron 9,764 solicitudes de trdmites ingresados a la Direccién de Desarrollo Urbano como a continuacion se describe:
1. Constancia de Alineamiento y No. Oficial digital: 4,343
2. Licencia de uso de suelo: 441
3. Factibilidades de uso de suelo: 98
4. Constancia de uso de suelo: 1,082
5. Licencia de uso de suelo especifico: 1,461
6. Licencias menores (construccién, demolicién, cambio de Iosqs): 124
7. Prérrogas: 30
8. Licencias menores especificas: 81
9. Licencias mayores de construccion: 244
10. Dictamen de distribucién de areas (fraccionamientos nuevos): 4
11. Subdivisiones: 111
12. Segregaciones: 8
13. Fusiones: 28
14. Empadronamiento de Director responsable de obra y corresponsable: 17
15. Refrendo de Director responsable de obra y corresponsable: 716
16. Cambio de Director responsable de obra y corresponsable: 6
17. Retiro de firma y suspension de obra de Director responsable de obra y corresponsable: 0
18. Terminaciones de obra: 173
19. Dictdmenes de integracion vial: 190
20. Rectificaciéon de medidas y colindancias: 201
21. Levantamientos topogrdaficos: 3
22. Dictamen por obras en via pUblica: 34
23. Dictamen por estudio de impacto vial: 14
24. Dictamen técnico de factibilidad de uso de suelo: 60
25. Opinién técnica de uso de suelo: 19
26. Cartografia: 24
27. Identificacién de predio: 26
28. Dictamen técnico de factibilidad de uso de suelo para la introducciéon de servicios publicos bésicos: 62
29. Opinién técnica para conocimiento de nomenclatura: 66
30. Dictamen técnico de factibilidad para regularizacion de obras: 98

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:

1)  Mediante Oficio SGyDU-ST-068/2026, se notificd a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacién del incremento de la demanda respecto a esta actividad: “Se
superd la cantidad programada debido a un incremento de las solicitudes de tramite por parte de los ciudadanos; la evidencia consiste en los mismos medios de
verificaciéon en los meses que construyen el periodo de referencia”.

Por tal motivo la actividad se evalué en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2028:)27
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 4.3 3.LA 11y LA 1.2 Encuestar 187 personas que realizaron trémites en materia de Desarrollo Urbano (ET 1.5)

Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas que realizaron trémites en materia de Desarrollo Urbano, encuestadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 7.00 187.00
REALIZADO 0.00 18.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 36.00
Programado al corte: 36.00 Avancesal corte: 36.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero a marzo, se encuestaron a 36 personas que realizaron trdmites presenciales en materia de Desarrollo Urbano, con el objetivo de medir la satisfaccion del
usuario que realiza los trdmites mencionados en tiempos y calidad de atencién, de tal manera que se pueda tomar en cuenta para realizar estrategias que sean aplicables para
mejorar el servicio, de acuerdo a lo siguiente:

+ En el mes de febrero: (18 personas encuestadas) 6 para licencia de uso de suelo, 6 para constancia de uso de suelo y 6 para acciones urbanisticas tipo fusion, subdivision y
segregacion.

+ En el mes de marzo: (18 personas encuestadas) 6 para licencia de uso de suelo, 6 para constancia de uso de suelo y 6 para acciones urbanisticas tipo fusion, subdivision y
segregacion.

En total se encuestaron a 36 personas (17 mujeres, 19 hombres), que realizaron los siguientes tramites:

o Licencia de uso de suelo, se encuestaron a 4 de género femenino y 8 de género masculino.

o Constancia de uso de suelo, se encuestaron a 6 de género femenino y 6 de género masculino.

o Acciones urbanisticas tipo fusion, subdivision y segregacion, se encuestaron a 7 de género femenino y 5 de género masculino.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 4.4 4.LA1],LA 12y LA 1.4 Digitalizar 3 trdmites en materia de Desarrollo Urbano relacionados con la construccion Estado No iniciado

- (PROIGUALDAD V1.1.3) (ET 1.5)

Unidad de medida Trémite
Indicador NUmero de tramites en materia de Desarrollo Urbano relacionados con la construccion, digitalizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, la actividad no presentd avances debido a que su programacion se encuentra establecida para realizarse en el mes de noviembre, encontrdndose
como No Iniciada (NI); por lo anterior, esta no fue sujeta a evaluacion.
Mujeres: Hombres: Otros:
PROIGUALDAD:
0.00 0.00 0.00

Pdgina27 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202928
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
5. Ejecutar 1 proyecto de Desarrollo Urbano en materia de tramites digitales y/o presenciales mediante Estado No iniciado
Actividad 4.5 coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de
iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de Desarrollo Urbano en materia de tramites digitales y/o presenciales mediante
Indicador coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de Bajo demanda Si
iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo de enero-marzo, no se ejecuté algin proyecto de Desarrollo Urbano en materia de tramites digitales y/o presenciales mediante coordinacién interinstitucional

derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estd bajo demanda se reporta como nho iniciada y
no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202929
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 05 b ¢ B

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040526B
Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visiéon de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participaciéon ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compagcto y funcional del municipio de Puebla
" La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 o A N . I I~ ]
e gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta
Componente 05 LA 3.3, LA 4], LA 42 y LA 4.3 Programa integral de manejo ambiental para el municipio de Puebla, implementado
Indicador Porcentaje de solicitudes atendidas de trémites en materia de contaminacién visual, ruido y emisiones a la atmésfera
. . sz Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Direccioén de Normatividad Ambiental e Imagen
Tipode Método de Cdlculo No. Unidad de Medid b dTlpo de VdrldbleR izad
Férmula rogramado ealizado
) Y Solicitud Fija Acumulada
Porcentaje (Numero de solicitudes atendidas de trdmites en materia de
contaminacion visual, ruido y emisiones a la atmésfera | Total de
(vi/v2) x solicitudes recibidas de trémites en materia de contaminacion
100 visual, ruido y emisiones a la atmésfera)*100 V2 Solicitud Fija Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100
CALENDARIO - REALIZADO TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
75.00 74.00 74.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 223.00
100.00%
75.00 74.00 74.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 223.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se reporta un total de 223 solicitudes atendidas en materia de contaminacién visual, ruido y emisiones a la atmésfera
- Actividad 5.2: Se atendieron 150 solicitudes en materia de anuncios.
« Actividad 5.3: Se contestaron 49 quejas en materia de ruido (emisiones sonoras).
« Actividad 5.4: Se atendieron 24 solicitudes de trdmites/denuncias en materia de emisiones a la atmésfera.
Las acciones en materia de anuncios contribuyen a la ciudadania en varios factores, como: contar con un padrén de anunciantes fidedigno, que la publicidad colocada se autoricd
conforme a los lineamientos establecidos, y controlar y regular la contaminacion visual en el municipio.
Regular las emisiones de ruido de los establecimientos comerciales para garantizar la sana convivencia en los centros urbanos, y respetar los limites establecidos en las Normag
Oficiales Mexicanas. Por otra parte, al autorizar las licencias en materia de emisiones a la atmésfera, se lleva un padrén actualizado de fuentes contaminantes, ademds, durante las
supetvisiones en establecimientos se garantiza que los equipos cuenten con el mantenimiento adecuado para disminuir la contaminacion atmosférica.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202930
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES 2O«

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.1 1. LA 4. Realizar 12 reportes de acciones de retiro de publicidad colocada de forma irregular (incluyendo Estado Aceptable
) publicidad sexista) en mobiliario urbano, postes y casetas telefonicas
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de' acciones de' 'ret.iro de publicidad colocada de forn'?o irregulfnr (incluyendo publicidad Bajo demanda No
sexista) en mobiliario urbano, postes y casetas telefénicas, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero a marzo, se realizaron 3 reportes de acciones de retiro de publicidad.

En el mes de enero se realizaron 680 acciones de retiro de publicidad colocada de forma irregular.
1. 24 Sur — 366 pendones
2. 49 Poniente y Circuito Juna Pablo Il — 314 pendones

En el mes de febrero se realizaron 600 acciones de retiro de publicidad colocada de forma irregular.
1. 24 Sur — 284 pendones
2. 15 de mayo— 316 pendones

En el mes de marzo se realizaron 650 acciones de retiro de publicidad colocada de forma irregular.
1. 14 Poniente - 310 pendones
2. 02 Sur— 340 pendones
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 5.2 2.1A 3.3y LA 4.1 Atender 600 solicitudes de trémites en materia de anuncios (Bajo demanda)

Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de trémites en materia de anuncios, atendidas Bajo demanda Si

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 600.00
REALIZADO 50.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
Programado al corte: 150.00 Avancesal corte: 150.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se realizaron 150 acciones administrativas en materia de anuncios.

Las acciones en materia de anuncios contribuyeron a la ciudadania en varios factores, contar con un padrén de anunciantes fidedigno, que la publicidad colocada se autorice
conforme a los lineamientos establecidos, controlar y regular la contaminacién visual en el municipio. Para todas las acciones se recibieron los expedientes de los contribuyentes,
se revis6 y validé la informacién para proceder con el otorgamiento de la licencia.

- En el mes de enero se atendieron 50 solicitudes en materia de anuncios como a continuacion se describe:

ACCIONES IMPLEMENTADAS EN MATERIA DE CONTAMINACION VISUAL

PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE ENERO DE 2026

) D DESCRIPCION p P DESCRIPCION DEL
No. ACCION DIRECCION DEL ANUNCIO No. ACCION DIRECCION ANUNCIO
BOULEVARD 14 SUR N°N°5922 PLANTA 9 SUR N°4740, COL. PRADOS DE ADOSADO
1 | EXP-DA-0046/2026 BAJA, COL. JARDINES DE SAN ROTULO 20 | EXP-DA-0169/2026 AGUA AZUL LUMINOSO
MANUEL 21 | EXP-DA-0170/2026 | AV.REFORMA N°3104 COL. AMOR ADOSADO
2 | Exp-DA-0050/2026 | 13 ORENTE N°1614 B, COL RANCHO [ ADOSADO NO LUMINOSO
AZCARATE LUMINOSO 22 EXP- DA- BOULEVAR ATLIXCO N°310 A LOC- ADOSADO NO
0186/2026 1, COL. LA PAZ LUMINOSO
3 | EXP-DA-0057/2026 | 25 ORIENTE N°1020, COL. BELLA VISTA ROTULO »s EXP- DA- BOULEVARD ATLIXCO N°37 INT.28, ADOSADO
SOV AR NORTETEROES DEL S OF JroS— 0196/2026 COL. SAN JOSE VISTAHERMOSA LUMINOSO
4 | EXP-DA-0058/2026 MAYO N°1831, COL. VILLA SAN LUMINOSO 20 | exp- oa-0197/2026| 35 PONENTE N701LOC-1, COL. ADOSADO NO
ALEJANDRO GABRIEL PASTOR TRA SECCION LUMINOSO
5 | exp-DA-0060/2026 | PROLCS: 'lggg Fc:]sol’?ﬁbt COL SAN f‘j\ﬁig‘gg 25 EXP- DA- BLVD CARMEN SERDAN N°54, COL. ADOSADO
0207/2026 SANTA MARIA LA RIVERA LUMINOSO
TAMAULIPAS N°63, COL. SAN RAFAEL ADOSADO - TEZIUTLAN SUR N°129, COL. LA PAZ ADOSADO
6 | ExP-DA-0061/2026 PONIENTE LUMINOSO 26 |EXP- DA-0318/2026 A LUMINGSO
ADOSADO 27 EXP- DA- 2 SUR N°3907, COL. EL CARMEN ADOSADO NO
7 | EXP-DA-0062/2026 33 NORTE N°401, COL. AMOR LUMINOSO 0323/2026 HUEXOTITLA LUMINOSO
28 EXP- DA- 40 PONIENTE N°5T1-1, COL. SANTA ADOSADO
o
8 EXP-DA-0064/2026 AVENIDA 9 ORIENTE N°1814, COL. ADOSADO 0326/2026 MARIA LUMINOSO
RANCHO AZCARATE LUMINOSO EXP- DA- ADOSADO NO
BLVD NINOS HEROES DEL 5 DEMAYO [, o o " 20 0326/2026 7 NORTE 4003, COL. SANTA MARIA LUMINOSO
9 | EXP-DA-0066/2026 N°2803, COL. BARRIO DE SAN LUMINOSO 30 EXP- DA- 16 DE SEPTIEMBRE N°4109 INT B, ADOSADO NO
ANTONIO 0328/2026 COL. GABRIEL PASTOR LUMINOSO
95 ORIENTE N°54, COL. 16 DE EXP- DA- 2 PONIENTE N°101 LOC-5, COL. ADOSADO NO
10 | EXP-DA-0067/2026 ROTULO » COL.
SEPTIEMBRE SUR 3 0330/2026 CENTRO LUMINOSO
CIRCUITO JUAN PABLO Il N°3515 LOC- | ADOSADO NO EXP- DA- CALZADA IGNACIO ZARAGOZA ADOSADO NO
N | EXP-DA-0068/2026 37, COL. LAS ANIMAS LUMINOSO 32 0334/2026 N°247 A, COL. LOS PINOS LUMINOSO
EXP- DA- 3 SUR 2903 LOC-2, COL. CHULA ADOSADO NO
BULEVAR CARMEN SERDAN N°72, COL 33 '
12 | EXP-DA-0069/2026 SANTA MARIA LA RIVERA ROTULO 0335/2026 VISTA LUMINOSO
- 34 EXP-DA- 31 PONIENTE N°2502 B, COL. ADOSADO NO
13 | Exp-pDA-0077/2026 15 DE MAYOP’;‘)SZSZ" COL VILLA {‘UD@Z%Z?) 0296/2026 BENITO JUAREZ LUMINOSO
NOEPENDENCIA N°30-A oL 35 EXP- DA- 31 PONIENTE N°2502 A, COL. ADOSADO NO
14 | EXP-DA-0099/2026 Pl ROTULO 0297/2026 BENITO JUAREZ LUMINOSO
AGRICOLA IGNACIOA ZARAGOZA SOIEVAR NORTE HEROES 5 OF
ADOSADO NO
15 | EXP-DA-0146/2026 | TEZIUTLAN SUR N°43, 3, COL. LA PAZ TOLDO 36 |EXP- DA-0301/2026 | MAYO N°I1831L0C-4, COL. VILLA LUMINOSO
2DA PRIVADA 5 DE MAYO N°6, COL SANALEJANDRO
16 EXP—DA—0147/2026 g . TOLDO PROLONGACION 24 SUR N°8946 1,
IGNACIO ZARAGOZA 37 | EXP-DA-0302/2026 | COL. BARRIO DE SAN JUAN (SAN A?Saﬁ\‘%osgo
17 | EXP-DA-0148/2026 | 25 ORIENTE N°1014, COL. BELLA VISTA A?S&ﬁ\‘%c;go FRANCISCO TOTIMEHUACAN)
PROLONGACION 11 SUR N°10522, B, ADOSADO EXP- DA- PROLONGACION 11 SUR N°13104 Al,|  ADOSADO NO
18 | EXP-DA-0149/2026 COL POPULAR COATEPEC LUMINOSO 38 0303/2026 COL. GUADALUPE HIDALGO LUMINOSO
23 PONIENTE N°504, COL. HEROES DE | PERPENDICULAR
19 | EXP-DA-0167/2026 NACOZARI A FACHADA
Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202932
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 5.2 2.LA 3.3y LA 4.1 Atender 600 solicitudes de trdmites en materia de anuncios (Bajo demanda)

Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de tramites en materia de anuncios, atendidas Bajo demanda Si

CALENDARIO
PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
PROGRAMADO 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 600.00
REALIZADO 50.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
Programado al corte: 150.00 Avancesal corte: 150.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se realizaron 150 acciones administrativas en materia de anuncios.

« En el mes de febrero se atendieron 50 solicitudes en materia de
anuncios como a continuacion se describe:

- En el mes de enero se atendieron 50 solicitudes en materia de anuncios
como a continuacion se describe:

ACCIONES IMPLEMENTADAS EN MATERIA DE CONTAMINACION VISUAL ACCIONES IMPLEMENTADAS EN MATERIA DE CONTAMINACION VISUAL

PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE ENERO DE 2026 PERIODO: 01 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DE 2026

No ACCION DIRECCION ANUNCIO No. ACCION DIRECCION ANUNCIO
ARCO ORIENTE N°5320 A, COL. 16 DE SEPTIEMBRE
39 | EXP- DA- 0304/2026 LOMAS DEL MARMOL ROTULO 1 EXP-DA-0670/2026 N°6328 LOC-4, COL. ADOSADO LUMINOSO
15 DE MAYO N°58 B, COL. SAN BUGAMBILIAS
40 | EXP- DA- 0305/2026 RAFAEL PONIENTE ROTULO BLVD HERMANOS
SERDAN N°3320 LOC-8 ADOSADO NO
o 2 EXP-DA-0697/2026 (
a EXP- DA- 0307/2026 AVENIDA 49 PONIENTE N°TI23, ROTULO / COL. VILLA SAN LUMINOSO
COL. REFORMA AGUA AZUL ALEJANDRO
o MARGARITAS 4 LOC-A, COL. EL ADOSADO NO 2 NORTE N°205 LOC-39, ADOSADO NO
42 EXP- DA- 0311/2026 ENCINAR LUMINOSO 3 EXP-DA-0698/2026 COL. CENTRO LUMINOSO
PROLONGACION 14 SUR NeTI531 ADOSADO PROLONGACION
43 | EXP- DA- 0366/2026 LOC-6, COL. SAN JOSE LUMINOSO 4 EXP-DA-0699/2026 | REFORMA N°4717, COL. LA |  ADOSADO LUMINOSO
CHAPULCO PAZ
11 SUR N°7728, COL. SAN JOSE ADOSADO NO AV 9 PONIENTE N°1508,
- DA- ' ADOSADO NO
44 EXP- DA 0369/2026 MAYORAZGO LUMINOSO 5 EXP—DA—0706/2026 COL. BARRIO DE LUMINOSO
33 SUR N°3506-A, COL. EL ADOSADO SANTIAGO
45 EXP- DA- 0373/2026 e AV TEZIUTLAN SUR N°45
VERGEL LUMINOSO -DA-
6 EXP-DA-0705/2026 INT.1, COL LA PAZ B ADOSADO LUMINOSO
6 EXP- DA- 0374/2026 | 28 PONIENTE N°702, LOC-C, COL. ADOSADO NO TECNOLOGICO N5, COL.
CHULA VISTA LUMINOSO 7 EXP-DA-0707/2026 CORREDOR INDUSTRIAL ROTULO
31 PONIENTE N°3308-A LOC.], ADOSADO NO LA CIENEGA
47 EXP- DA- 0429/2026 [~ SANTA CRUZ LOS ANGELES LUMINOSO 9 SUR N°4107, COL.
8 EXP-DA-0715/2026 GABRIEL PASTOR 1RA ADOSADO LUMINOSO
o
48 | Exp- DA- 0468/2026 | AVENIDA 2 ORIENTE N°3409, COL. ADOSADO NO SECCION
SANTA BARBARA NORTE LUMINOSO o | exp-oaonzfaozs | 18 POMENTE NeriOy, cOL ADOSADO NO
AVENIDA TEZIUTLAN NORTE, 20, ADOSADO BARRIO DE SANTIAGO LUMINOSO
49 EXP-DA-0499/2026 COL. LA PAZ LUMINOSO
: 16 DE SEPTIEMBRE ADOSADO NO
92906, B ADOSADO NO 10 EXP-DA-0718/2026 N°9507, COL. JARDIN LUMINOSO
50 EXP-DA-0503/2026 BULEVAR ATLIXCO N , B, , COL.
COL. RESIDENCIAL ESMERALDA LUMINOSO BLVD HERMANOS DOSADO NG
n EXP-DA-0721/2026 | SERDAN N°733, COL. SAN LUMINOSO
RAFAEL PONIENTE
11 SUR N°2306 15, COL. ADOSADO NO
12 EXP-DA-0722/2028 CHULA VISTA LUMINOSO
AV 9 PONIENTE N°106,
13 EXP-DA-0731/2026 COL CENTRO ADOSADO LUMINOSO
31 PONIENTE N°1915 COL. ADOSADO NO
14 | EXP-DA-0739/2026 LOS VOLCANES LUMINOSO
AV JUAREZ N°T703, COL.
15 | EXP-DA-0740/2026 LA PAZ A ADOSADO LUMINOSO
Continua...
Pagina 32
9 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE[J[2427




PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202933
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 5.2 2.LA 3.3y LA 4.1 Atender 600 solicitudes de trémites en materia de anuncios (Bujo demqndc)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de trémites en materia de anuncios, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 600.00
REALIZADO 50.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
Programado al corte: 150.00 Avancesal corte: 150.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se realizaron 150 acciones administrativas en materia de anuncios.
« En el mes de febrero se atendieron 50 solicitudes en materia de anuncios como a continuacién se describe:
ACCIONES IMPLEMENTADAS EN MATERIA DE CONTAMINACION VISUAL
PERIODO: 01 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DE 2026
< % DESCRIPCION < % DESCRIPCION
No ACCION DIRECCION DEL ANUNCIO No ACCION DIRECCION DEL ANUNCIO
AV JUAREZ N°2507 LOC-A, ADOSADO oA AV. 13 ORIENTE N°1812, COL. ADOSADO NO
16 EXP-DA-0741/2026 COL. ZONA ESMERALDA LUMINOSO 36 EXP- DA- 0901/2026 RANCHO AZCARATE LUMINOSO
BLVD HERMANOS SERDAN ADOSADO AV. 45 PONIENTE N°1910 LOC- | ADOSADO NO
7 EXP-DA-0744/2026 N°194, COL. REAL DEL MONTE LUMINOSO 37 EXP-DA-0808/2026 4, COL. LA NORIA LUMINOSO
ZACATLAN N°28, COL. LA PAZ | ADOSADO NO PROLONGACION 11 SUR
18 EXP-DA-0745/2026 A LUMINOSO 38 EXP- DA- 0913/2026 N°13301 LOC-L-1, COL. SAN ADOSADO
LUMINOSO
19 EXP-DA-0759/2026 4 PONIENTE N°1712 BODEGA A, ADOSADO ISIDRO CASTILLOTLA
COL. BARRIO SAN MIGUEL LUMINOSO BLVD CAPITAN CARLOS
10 SUR N°3715, COL. ANZURES ADOSADO A CAMACHO ESPIRITU N°1041, ADOSADO NO
20 | EXP-DA-0760/2026 FRACTO LUMINOSO 39 | EXP- DA-0920/2026 COL. SAN FRANCISCO LUMINOSO
TEZIUTLAN NORTE N°26 LOC-A, ADOSADO TOTIMEHUACAN
2 EXP-DA-0761/2026 COL LA PAZ LUMINOSO 2 PONIENTE N°4308 LOC-A, | ADOSADO NO
. 40 | EXP- DA- 0921/2026
3 SUR N°14101 27 A Y 27 B, COL. COL. AQUILES SERDAN LUMINOSO
22 | EXP- DA-0784/2026 EL REFUGIO FRACTO TOLDO 25 PONIENTE N°503, COL. ADOSADO NO
a EXP- DA- 0924/2026
23 | Exp- Da- 0785/2026 | " SURN°10329 LOC-C, COL EX | ADOSADO NO CHULA VISTA LUMINOSO
RANCHO VAQUERIAS LUMINOSO 42 | EXP- DA- 0929/2026 | 29 SURN°31l A, COL LA PAZ ADOSADO
| BLVD NORTE N°1101 LOC-39, ADOSADO LUMINOSO
24 | EXP- DA-0786/2026 COL SANTA MARIA LUMINOSO DIAGONAL DEFENSORES DE LA
BLVD NORTE HEROES DEL 5 DE 43 | EXP- DA- 0930/2026 | REPUBLICA N°480 LOC-B, COL. ROTULO
ADOSADO SANTA MARIA
25 EXP- DA- 0787/2026 MAYO N°1101 LOC- 33 34 35
36, COL. SANTA MARIA LUMINOSO DIAGONAL DEFENSORES DE LA
JOSE MARIA LA FRAGUA 44 EXP- DA- 0932/2026 REPUBLICA 718, COL. ADOLFO ROTULO
ADOSADO NO LOPEZ MATEOS
26 | EXP- DA- 0788/2026 | N°8301LOC-N, COL RANCHO LUMINOSO
SAN JOSE XILOTZINGO 45 | Exp- DA- 0934/2026 AV. 43 PONIENTE N°707 LOC- ADOSADO
7 PONIENTE N°705, COL. ADOSADO NO B, COL. APLHA 2 (FRACTO) LUMINOSO
27 EXP- DA- 0792/2026
CENTRO LUMINOSO
PROLONGACION 11 SUR ADOSADO NO
28 | Exp- DA- 0793/2026 | SANMARTIN TEXMELUCANN®S | ADOSADO 46 | EXP- DA- 0939/2026 | N°9529-1, COL. EX- HACIENDA
B, COL. LA PAZ LUMINOSO MAYORAZGO LUMINOSO
AV. REFORMA N°2729 LOC-1, | ADOSADO NO BULEVAR CASLOS CAMACHO
29 | EXP- DA- 0794/2026
/ COL. LA PAZ LUMINOSO 47 | Exp- DA- 0940/2026 ESPIRITU N°7736 LOC-4, COL. ADOSADO
30 | Exp- DA- 0825/2026 31 PONIENTE N°301, COL. ADOSADO RANCHO SAN JOSE LUMINOSO
CHULA VISTA LUMINOSO XILOTZINGO
AV. REFORMA N°2729 LOC-10Y | ADOSADO NO BLVD HEROES DEL 5 DE MAYO
3 EXP- DA- 0826/2026 11, COL. LA PAZ B LUMINOSO 48 | EXP- DA- 0950/2026 N°902, COL. BARRIO DE qurjzﬁ)zg
32 | ExP- DA- 0840/2026 EUFEMIO ZAPATA N°1 LOC-6, ADOSADO ANALCO
COL. SANTA MARIA LA RIVERA LUMINOSO 09713
9 960/2026 AV JUAREZ N°2713 B, COL. LA ADOSADO
BLVD VALSEQUILLO N°7505, ADOSADO 4 EXP-DA-0960/20 PAZ A LUMINOSO
33 | EXP-DA- 0881/2026 COL'CS:’\:‘PEEQLJ?ZAR LUMINOSO BULEVAR XONACATEPEC N°T74 ADOSADO
50 EXP-DA-0965/2026 LOC-2, COL. BOSQUES SAN
34 EXP-DA-0887/2026 BLVD MUNICIPIO LIBRE N°2810, ADOSADO / ' SEBASTU& LUMINOSO
COL. TRES CRUCES LUMINOSO
IGNACIO ZARAGOZA N°200, ADOSADO NO
365 | EXP- DA- 0896/2026 COL. LOS PINOS LUMINOSO
Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 5.2 2.LA 3.3y LA 4.1 Atender 600 solicitudes de trémites en materia de anuncios (Bajo demandq)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de trémites en materia de anuncios, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 600.00
REALIZADO 50.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
Programado al corte: 150.00 Avancesal corte: 150.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se realizaron 150 acciones administrativas en materia de anuncios.
. En el mes de marzo se atendieron 50 solicitudes en materia de anuncios como a continuacion se describe:
ACCIONES IMPLEMENTADAS EN MATERIA DE CONTAMINACION VISUAL
PERIODO: 01 DE MARZO AL 31 DE MARZO DE 2026
5 5 DESCRIPCION DEL < P DESCRIPCION DEL
No. AcCION DIRECCION ANUNGIO No. ACCION DIRECCION ANUNCIO
4 ORIENTE N°209 LOC-C, COL. ADOSADO NO oA 51 PONIENTE N°1118, COL. PRADOS ADOSADO
1 [ EXP-DA-I87/2026 CENTRO LUMINOSO 19 EXP-DA-1333/2026 AGUA AZUL LUMINOSO
20 | exp-oA1344/2026 | REPUBLIOA NGBS, COL ADOIFO | ADOSADO
0 - - - A .
2 EXP-DA-1211/2026 ESP'R';SJ (c\aLiEEcszgthoc)ans Y [ aposapbo Luminoso LOPEZ MATEOS LUMINOSO
! ’ 16 DE SEPTIEMBRE N°5747, 7, COL. ADOSADO NO
BOULEVARES -DA- r
EUFEMIO ZAPATA N°1 LOC-23 ADOSADO NO 2 o onIe/aoae ELCERRTS LMINOSO
_DA- ~ 29 TIERRA Y LIBERTAD N°4, COL.
3 EXP-DA-1227/2026 | o ‘SANTA MARIA LA RIVERA LUMINOSO 22 EXP-DA-1352/2026 LOMAS DEL SUR ROTULO
PROLONGACION 11 SUR N°8304- 4 PONIENTE Nei1l, C, COL. ADOSADO NO
4 EXP-DA-1259/2026 6, COL. CAMPESTRE A?S;ﬁ\,%osgo 2 EXP-DA-1373/2026 CENTRO A LUMINOSO
MAYORAZGO 031 ORIENTE N°1601, COL. BELLA ADOSADO
24 EXP-DA-1381/2026
CALZADA IGNACIO ZARAGOZA VISTA LUMINOSO
5 EXP-DA-1261/2026 NedTl LOG-6. COL SAN PEDRG | APOSADO LUMINOSO ADOSADO NO
4 : 25 EXP-DA-1389/2026 | 5 SUR N°4708, COL. HUEXOTITLA LUMINOSO
6 EXP-DA-1262/2026 BOELEVARD HERMANOS SERDAN ADOSADO NO BLVD CAPITAN CARLOS
N°343, COL. AQUILES SERDAN LUMINOSO 26 | ExP- DA-1390/2026 | CAMACHO ESPIRITU N°5925, ROTULO
BLVD CARMEN SERDAN N°I55 A COL. SAN BALTAZAR CAMPECHE
7 EXP-DA-1263/2026 ADOSADO LUMINOSO
/ 2, COL. SAN FELIPE HUEYOTLIPAN 25 NORTE N°203-4, COL. BARRIO ADOSADO
z EXP- DA~ 1407/2026 DE SAN MATIAS LUMINOSO
s EXP-DA-1264/2026 BOULEVARD HERMANOS SERDAN ADOSADO NO
N°343-A, COL. AQUILES SERDAN LUMINOSO 28 EXP- DA- 1410/2026 16 DE SEPTIEMBRE N°3903, COL. ADOSADO
 SUR N"3701 LOG-AA oL GABRIEL PASTOR LUMINOSO
9 EXP-DA-1265/2026 i . ADOSADO LUMINOSO MANUEL ESPINOSA IGLESIAS ADOSADO NO
GABRIEL PASTOR 1RA SECCION 29 EXP- DA- 1414/2026 N°1606 LOC-2, COL. EL MIRADOR LUMINOSO
BULEVAR NORTE N°2606 LOC-3I, 16 DE SEPTIEMBRE N°5714 LOC-BI, ADOSADO NO
10 | EXP-DA-1266/2026 COL. LAS HADAS (86) ADOSADO LUMINOSO 30 EXP- DA- 1415/2026 COL BUGAMBILIAS LUMINOSO
. CALZADA IGNACIO ZARAGOZA
n EXP-DA-1312/2026 27 PON'E'\\‘/LELQI;ES%COL Los ADOSADO LUMINOSO a EXP- DA- 1418/2026 N°180, COL. ARBOLEDAS ADOSADO NO
GUADALUPE SECCION LAS LUMINOSO
12 EXP-DA-1313/2026 7 SUR 2502, COL. HEROES DE ADOSADO NO FUENTES
NACOZARI LUMINOSO 25 PONIENTE N°4114, COL ADOSADO
32 EXP- DA- 1435/2026
13 EXP-DA-1317/2026 PRIVADA B SUR N°4117 A, COL. ADOSADO NO BELISARIO DOMINGUEZ LUMINOSO
GABRIEL PASTOR 1RA SECCION LUMINOSO 33 EXP- DA- 1439/2026 PROLONGACION 3 SUR N°13514 ADOSADO NO
PROLONGACION 3 SUR N°14107, INT. 4, COL. SNTE LUMINOSO
14 EXP-DA-1319/2026 ROTULO
G, COL. EL REFUGIO (FRACTO) AVENIDA MANUEL ESPIZA CERPENDICULAR A
oA BULEVAR VALSEQUILLO N°331 A, 34 EXP-DA-1448/2026 YGLESIAS N°3711 LOC-1, COL.
15 EXP-DA-1320/2026 COL. RESIDENCIAL BOULEVARES | APOSAPO LUMINOSO NUEVA ANTEQUERA FACHADA
39 PONIENTE N°3515 LOC- 42, CIRCUITO JUAN PABLO Il N°2716- ADOSADO
16 EXP-DA-1322/2026 ADOSADO LUMINOSO - DA-
/ 43Y 44, COL LAS ANIMAS 35 | EXP-DA-1450/2026 | ™)' 0 5 CoL BENITO JUAREZ LUMINOSO
AVENIDA FIDEL VELAZQUEZ 23 NORTE N°3638, COL LAS
17 | EXP-DA-1325/2026 | N°3606 A, COL. INFONAVITLA | ADOSADO LUMINOSO 36 EXP- DA-1471/2026 CUARTILLAS ROTULO
MARGARITA PROLONGACION 14 SUR N°4302 ADOSADO
S
18 | Exp-DA-1326/2026 | MAYAS N°2 COL SANJOSELOS | \hosano (umINOSO 37 EXP-DA-1488/2026 | LOC-301, COL. JARDINES DE SAN LUMINOSO
PINOS MANUEL
Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202935
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

e
L

£
e

ACTIVIDADES

<&

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 5.2 2.1A 3.3y LA 4.1 Atender 600 solicitudes de trémites en materia de anuncios (Bajo demanda)

Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de trémites en materia de anuncios, atendidas Bajo demanda Si

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 600.00
REALIZADO 50.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
Programado al corte: 150.00 Avancesal corte: 150.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero - marzo, se realizaron 150 acciones administrativas en materia de anuncios.

«  Enel mes de marzo se atendieron 50 solicitudes en materia de anuncios como a continuacion se describe:

ACCIONES IMPLEMENTADAS EN MATERIA DE CONTAMINACION VISUAL

PERIODO: 01 DE MARZO AL 31 DE MARZO DE 2026

No ACCION DIRECCION DESCRIPCION DEL ANUNCIO
39 PONIENTE N°3515 1 A, COL. LAS ANIMAS
38 EXP- DA- 1492/2026 (FRACTO) ADOSADO LUMINOSO
39 EXP- DA- 1506/2026 35 PONIENTE N°510, COL. CHULA VISTA ADOSADO NO LUMINOSO
>
40 EXP- DA- 1519/2026 CALZADA IGNACIO ZAP':AD(;’gZA N°4Il13, COL. SAN ADOSADO LUMINOSO
a EXP- DA- 1524/2026 2 ORIENTE N°I1 LOC-D, COL. CENTRO B ADOSADO NO LUMINOSO
5 -
42 EXP- DA- 1569/2026 16 DE SEPTIEMBRE N\flngiLoc 2/ COL. CHULA ADOSADO NO LUMINOSO
43 EXP- DA- 1581/2026 19 SUR N°3101 A, COL. LOS VOLCANES ADOSADO LUMINOSO
AVENIDA CAMINO REAL DE MANZANILLA N°9026,
a4 EXP- DA- 1736/2026 COL. BOSQUES DE MANZANILLA ROTULO
ROSALES 957 LOC-1, COL. SAN BARTOLO
45 EXP- DA- 1737/2026 COATEPEG ROTULO
03701
46 EXP- DA- 1743/2026 7 SUR N°3701-A, COL. GABRIEL PASTOR IRA ADOSADO LUMINOSO
SECCION
AVENIDA TECAMACHALCO N°5806 LOC-3, COL.
47 EXP- DA- 1748/2026 PLAZAS DE AMALUGAN ADOSADO LUMINOSO
48 EXP- DA- 1750/2026 5 DE MAYO N°406, COL. CENTRO B ADOSADO LUMINOSO
49 EXP-DA-1757/2026 PROLONGACION REFORMA N°5101, COL REFORMA ROTULO
50 EXP-DA-1759/2026 4 PONIENTE N°113 LOC-2, COL. CENTRO ADOSADO NO LUMINOSO
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202936
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES o=

0 s
e

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.3 3. LA 3.3y LA 4.2 Contestar 200 quejas en materia de gestion ambiental por emisiones sonoras que excedan Estado Aceptable
- los decibeles permitidos en la Norma Oficial Mexicana (Bajo demanda) (PROMUPINNA VILTT)
Unidad de medida Queja
Indicador NUmero de quejas en mcteriq z':le gestion ombientgl'por emisiones sonoras que excedan los decibeles Bajo demanda st
permitidos en la Norma Oficial Mexicana, contestadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 16.00 16.00 16.00 16.00 20.00 20.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 200.00
REALIZADO 17.00 16.00 16.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 49.00

Programado al corte: 48.00 Avancesal corte: 49.00 Eficacia: 102.08%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del primer trimestre 2026, se contestaron 49 quejas en materia de gestidon ambiental por emisiones sonoras que excedan los decibeles permitidos en la Norma
Oficial Mexicana. Con el objetivo de regular las emisiones de ruido de los establecimientos comerciales para garantizar la sana convivencia en los centros urbanos y respetar los
limites establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas.

+ En el mes de enero se contestaron 17 quejas en materia de gestion ambiental por emisiones sonoras que excedan los decibeles permitidos en la Norma Oficial Mexicana,
como a continuacién se describe:

Periodo: ene-26
NO. DE OFICIO /| MEMORANDO /ACTA P P _
NO. DE VISITA (CONTESTACION) NOMERE DIRECCION / TELEFONO DESCRIPCION
.| MEMORANDUM NGm. SGyDU-DNAI- | JESUS HUMBERTO RODRIGUEZ | DIRECTOR JURIDICO DE LA SECRETARIA U110 DE AMPARG
022/2026 LOPEZ DE GESTION Y DESARROLLO URBANO
] TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
, | MEMORANDUM Nam. SGyDU-DNAI- RAFAEL DE JESUS RENTERIA | SUPERVISION E IMPACTO AMBIENTAL DE SOLICITUD DE VISITA PARA EL ESTABLECIMIENTO
008/2026 JEREZANO LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD CARTIER'S Y/O ISIS PRIVATE CLUB
AMBIENTAL E IMAGEN
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
MEMORANDUM NGm. SGyDU-DNAI- RAFAEL DE JESUS RENTERIA | SUPERVISION E IMPACTO AMBIENTAL DE | H'STADO DE SOLICITUD DE VISITAS PARA LA INSPECCION
3 Y SUPERVISION EN MATERIA DE CONTAMINACION POR
007/2026 JEREZANO LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD A Uvel i
AMBIENTAL E IMAGEN
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
MEMORANDUM NGm. SGyDU-DNAI- RAFAEL DE JESUS RENTERIA | SUPERVISION E IMPACTO AMBIENTAL DE | H'STADO DE SOLICITUD DE VISITAS PARA LA INSPECCION
4 Y SUPERVISION EN MATERIA DE CONTAMINACION POR
002/2026 JEREZANO LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD o e ey A
AMBIENTAL E IMAGEN
VISITA/SGyDU/DNAI/DSEIA/R/OV002/20 | AMAZADORAS Y MOLINOS PARA BOULEVARD AYUNTAMIENTO 5825 ORDEN DE VISITA DE INSPECCION ¥ VERIFICACION PARA
5 A AR Proipa gy ialich PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION PARA
g |VISITA/sGyDU/ DNA'éDSE'A/ R/OV001/202f 411 ESTHER PEREZ CHILADO BouLi\égltgcffgyg;mﬂggseow PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION PARA
7 |VIsTA/seyDu/ DNAQ'QDSE'A/ R/OV003/20(  6ya1po REVES RODRIGUEZ | CALLE OAXACA T, COL EL CERRITO PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
VECINO COLONIA RESURGIMIENTO
8 | oFicio Nam. sGyDU-DNAI-045/2026 | JOCSON GUERRA MORALES 2212761019 - DENUNCIA POR CONTAMINACION AUDITUVA
iOCSGaneerms@gmG“.COm
DIRECTORA DE ATENCION CIUDADANA
) ] DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
9 | OFICIO Nam. SGyDU-DNAI-044/2026 | € BEATRIZ GUEVARA MARTINEZ | | OF A CTIENADE LA FEEE DRI DENUNCIA POR CONTAMINACION AUDITUVA
MUNICIPIO DE PUEBLA
) o 2224022653 - TALLER MECANICO: "ESTA EN VIA PUBLICA QUE OBSTRUYE
10 | OFICIO NUm. SGyDU-DNAI-040/2026 | ALFREDO LOPEZ HERNANDEZ lopez_alirade@hotmail.com LA VIALIDAD (BAJO LA BANGUETA)"
. JOSE MARTIN MIGUEL SUAREZ CIUDADANO - 2221107829 - . .
1 | oFicio Num. seyDU-DNAI-038/2026 i martin. suarezsaGvahoatem CRUDERIA 7 "EXCESO DE RUIDO
) JOSE MARTIN MIGUEL SUAREZ CIUDADANO - 2221107829 - . )
12 | OFICIO Num. SGyDU-DNAI-037/2026 NI martin. suorezs6Gyahoocom NI TAN SANTO NI TAN DIABLO "EXCESO DE RUIDO
13 [ OFICIO Nam. SGyDU-DNAI-071/2026 | ARACELI CASTILLO ALVARADO | 2215846591 - christisa8@gmail.com | TAUER TORNO THAY MUCHE RUIDO DURANTE TODO EL
14 | OFICIO Num. SGyDU-DNAI-075/2026 | NORMA BONILLA AVENDARO OAXACA NUgEEQST'(')COLON'A B RESPUESTA A DENUNCIA POR RUIDO DE MAQUINAS
15 | OFICIO Num. SGyDU-DNAI-035/2026 EDITH VAZQUEZ ENTRE 25 Y 29 SUR AVENIDA JUARez | SF DA RESPUES ALA %EE#T'\I‘@AS DE ANTROS, BARES Y
) - BLVD, AYUNTAMIENTO NUMERO 6003 ;
16 | OFICIO Num. SGyDU-DNAI-070/2026 | MARGARITA GARCIA BALDERAS | B 1D: ZX R ANIERTD R RESPUESTA A DENUNCIA POR RUIDO DE MAQUINAS
17 | oFicio Num. SGyDU-DNAI-074/2026 |  SARA HERVERT VILLAGRAN 5 SUR 5914 COLONIA EL CERRITO RESPUES A DENUNC'TAES‘C)A';"LFEILEJO UNIVERSITARIO
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202937
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.3 3.LA 3.3y LA 4.2 Contestar 200 quejas en materia de gestion ambiental por emisiones sonoras que excedan Estado Aceptable
- los decibeles permitidos en la Norma Oficial Mexicana (Bajo demanda) (PROMUPINNA VILT)
Unidad de medida Queja
Indicador NUmero de quejas en mqteriq <':ie gestion qmbientt'nl'por emisiones sonoras que excedan los decibeles Bajo demanda st
permitidos en la Norma Oficial Mexicana, contestadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 16.00 16.00 16.00 16.00 20.00 20.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 200.00
REALIZADO 17.00 16.00 16.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 49.00

Programado al corte: 48.00 Avancesal corte: 49.00 Eficacia: 102.08%

Comentarios adicionales de los avances:

» En el mes de febrero se contestaron 16 quejas en materia de gestion ambiental por emisiones sonoras que excedan los decibeles permitidos en la Norma Oficial Mexicana,
como a continuacion se describe:

Periodo: feb-26
NO. DE OFICIO | MEMORANDO < P <
- | ( ) /
NO. | 1\ 1A DE VISITA (CONTESTACION NOMBRE DIRECCION | TELEFONO DESCRIPCION
AV. 35 OTE N! 2024 COL. EL DENUNCIA CIUDADANA A CLAMATIKA POR
1 OFICIO No.SGYDU/DNAI/0252/2026 ANGEL FERVANY ORTEGA MARTINEZ MIRADOR CONTAMINACION AUDITIVA
OFICIO B DENUNCIA CIUDADANA A CARPINTERIA Y
oorueta@gmail. T
2 No.SGYDU/DNAI/00243/2026 PATRICIA ORUETA OJEDA oorueta@gmailcom HERRERIA POR CONTAMINACION AUDITIVA
DENUNCIA CIUDADANA A AKI ME KEDO POR
3 OFICIO No.SGYDU/DNAI/0277/2026 DIEGO ARMANDO MORENO LOPEZ 2227488724 CONTAMINACION AUDITIVA
DENUNCIA CIUDADANA A MADONA POR
4 OFICIO No.SGYDU/DNAI/0278/2026 | MARIA DE LOS ANGELES MOLINA GARCIA 2229485007 CONTAMINACION AUDITIVA
DENUCIA CIUDADANA A EL PRE POR
5 OFICIO No.SGYDU/DNAI/0279/2026 ROSA MARIA LOPEZ HERNANDEZ 2226650416 CONTAMINAGION AUDITIVA
DENUNCIA CIUDADANA A RAPICHELA POR
6 OFICIO No.SGYDU/DNAI/0280/2026 CORAL BENITEZ 5521401961 CONTAMINACION AUDITIVA
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION
7 VISITA/SGYDU/ DNO’;'éDSE'A/ R/ACO01/2 HERRERIA HERNANDEZ G%%DLA&;E J\ggg %mp"ﬂfég 1 [ PARA PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
- AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION
0 93]-
8 VISITA/sGYDU/ D/r;g;/é)sm/ R/AC/002 BEER-LINMEX CALLE VE’J&’*MSB';‘“ 553‘ 1COL | pARA PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
9 OFICIO IRVING GARCIA S Rgﬁgﬁgﬁh?ggfggfigééﬁ y | DENUNCIA CIUDADANA A VENKO SOLUCIONES POR
No.SGYDU/DNAI/DGA/0216/2026 LUBERTAD CONTAMINACION AUDITIVA
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION
o
10 VISITA/sGYDU/ D/%\;/é)sm/ R/ov/o07 TULUM SON CLUB BULEVA&&T&%@&;&“ INT 1 5ARA PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
- AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
CALLE 35 SUR N° 2309 COL. DENUNCIA A CARTIER'S Y/O ISIS PRIVATE CLUB POR
n OFICIO NO.SGYDU/DNAI/0112/2026 JOSE MANUEL CASTILLO GARCIA BELISARIO DOMINGUEZ CONTAMINACION AUDITIVA
SEGUIMIENTO DE UNA DENUNCA CIUDADANA CON
12 OFICIO NO. LIDIA GARCIA AZCUE CALLE 35 SUR N° 2309 COL. NUMERO 190/2025 EN CONTRA DE CARLOS
SGYDU/DNAI/DGA/220/2026 BELISARIO DOMINGUEZ VICTORIA GREGORIO "CARTIER'S Y/O ISIS PRIVATE
CLUB
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION
o
13 |VisiTa/sevou/ '3/'\2“3'2/53E'A/ R/OV/006| - Aqi 65 VICTORIA GREGORIO-CARTIER'S AV?:;PIESL?SZOR%ES&ATNGBSSZ(S 3 | PARA PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
- AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION
14 |ViSTA/sevDU/ Dg'(’)*z'/GDSE'A/ R/OVO08/| . x2i 0 VICTORIA GREGORIO-CARTIER'S AVg’g?’;gL?SioRrgEggiﬁmgggf 3 | PARA PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
: AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION
15 | VISITA/SGYDU/DNAI/R/OV009/2026 PERRO NEGRO 27 SUR N° 702 COL. LA PAZ PARA PREVENIR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION
AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES DE RUIDO
DENUNCIA CIUDADANA A AKI ME KEDO POR
16 | OFICIO No. SGyDU/DNAI/0276/2026 ALMA NIETO MARTINEZ 2225642427 CONTAMINACION AUDITIVA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202938
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.3 3.LA 3.3y LA 4.2 Contestar 200 quejas en materia de gestion ambiental por emisiones sonoras que excedan Estado Aceptable
- los decibeles permitidos en la Norma Oficial Mexicana (Bajo demanda) (PROMUPINNA VILT)
Unidad de medida Queja
Indicador NUmero de quejas en mqteriq <':ie gestion qmbientt'nl'por emisiones sonoras que excedan los decibeles Bajo demanda st
permitidos en la Norma Oficial Mexicana, contestadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 16.00 16.00 16.00 16.00 20.00 20.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 200.00
REALIZADO 17.00 16.00 16.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 49.00

Programado al corte: 48.00 Avancesal corte: 49.00 Eficacia: 102.08%

Comentarios adicionales de los avances:

+ En el mes de marzo se contestaron 16 quejas en materia de gestion ambiental por emisiones sonoras que excedan los decibeles permitidos en la Norma Oficial Mexicana, como
a continuacién se describe:

Periodo: mar-26
NO. DE OFICIO | MEMORANDO
NO. |ACTA DE VISITA NOMBRE DIRECCION | TELEFONO DESCRIPCION
(CONTESTACION)
1 OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- MARIA EMMA DE LA CRUZ MARTINEZ CALLE TRAPUENTE, NUMERO 6 COLONIA DENUNCIA POR CONTAMINACION
367/2026 ZARATE RESURRECCION AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- P BULEVAR VALSEQUILLO, NUMERO 6343, INT. ], DENUNCIA POR CONTAMINACION
2 378/2026 ROSA MARIA LOPEZ JUAREZ COLONIA UNIVERSIDADES AUDITUVA
3 OFICIO Nim. SGyDU-DNAI- ANONIMO BLVD. HEROES DEL 5 DE MAYO, NUMERO 206, BARRIO DENUNCIA POR CONTAMINACION
377/2026 DE XANENETLA AUDITUVA
OFICIO Nim. SGyDU-DNAI- PRIVADA 105 B ORIENTE, NUMERO 24, COLONIA DENUNCIA POR CONTAMINACION
4 374/2026 IRMA WALDOS ESPINOSA ARBOLEDAS DE LOMA BELLA, PUEBLA, PUE AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- PRIVADA 105 B ORIENTE, NUMERO 24, COLONIA DENUNCIA POR CONTAMINACION
5 373/2026 ROBERTO BENITEZ LUCERO ARBOLEDAS DE LOMA BELLA, PUEBLA, PUE AUDITUVA
6 OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- NORMA ANGELICA MONTES PRIVADA 37 NORTE, NUMERO 01, COLONIA AMOR, DENUNCIA POR CONTAMINACION
372/2026 VAZQUEZ PUEBLA, PUE AUDITUVA
7 OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- ANONIMO BOULEVARD XONACATEPEC, NUMERO 168, COLONIA DENUNCIA POR CONTAMINACION
371/2026 BOSQUES DE SAN SEBASTIAN AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- ‘ CALLE 11 SUR, NUMERO 9932, MERCADO DENUNCIA POR CONTAMINACION
8 370/2026 MIGUEL PEREZ ROSAS INDEPENDENCIA AUDITUVA
OFICIO Nim. SGyDU-DNAI- - 5 DE MAYO, NUMERO 607, COLONIA CENTRO DENUNCIA POR CONTAMINACION
® 369/2026 RAMON VALDE JUAREZ HISTORICO AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- CALLE JAZMIN, NUMERO 15742, COLONIA SAN DENUNCIA POR CONTAMINACION
10 368/2026 LORENZO BLAS JUAREZ RAMON CUARTA SECCION AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- “ M BULEVAR 5 DE MAYO, NUMERO 316 B, COLONIA DENUNCIA POR CONTAMINACION DE
n 133/2026 MIGUEL ANGEL PATING GUZMAN HUEXOTITLA EMISIONES
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- “ M CALZADA IGNACIO ZARAGOZA, NUMERO 284, INT. DENUNCIA POR CONTAMINACION
12 132/2026 MIGUEL ANGEL PATING GUZMAN LOCAL 1, COLONIA LOS PINOS AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- o P’ BLVD. HEROES DEL 5 DE MAYO, NUMERO 316, INT. A, DENUNCIA POR CONTAMINACION
13 131/2026 MIGUEL ANGEL PATING GUZMAN COLONIA HUEXOTITLA AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- AVENIDA GUADALUPE, NUMERO 739, COLONIA DENUNCIA POR CONTAMINACION
14 337/2026 LOURDES GONZALEZ HUERTA GUADALIPE HIDALGO AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- - BOULEVARD CIRCUNVALACION, NUMERO 1847, DENUNCIA POR CONTAMINACION
15 336/2026 MARIA DEL PILAR TELLEZ IBANEZ COLONIA JARDINES DE SAN MANUEL AUDITUVA
OFICIO NUm. SGyDU-DNAI- “ DENUNCIA POR CONTAMINACION
16 335/2026 DIANA CAMPEROS TLAPANCO AVENIDA 5 DE MAYO, COLONIA CENTRO HISTORICO AUDITUVA
Nifas: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
0.00 0.00 0.00 0.00

Observaciones: Derivado a la operatividad de la actividad, se aplica el Criterio Relativo del 26.92%, conforme a lo establecido en el PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202939
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.4 4.1A 3.3y LA 4.2 Atender 100 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la Estado Aceptable
' atmosfera (Bajo demanda) (PROMUPINNA VILTT) (PMDUS 3.11.2'y 3.3.2.1)
Unidad de medida Solicitud
. NUmero de solicitudes de tramites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmésfera, . "
Indicador . Bajo demanda Si
atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 8.00 8.00 8.00 8.00 10.00 10.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 100.00
REALIZADO 8.00 8.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00
Programado al corte: 24.00 Avancesal corte: 24.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se atendieron 24 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmésfera, con la finalidad de gestionar
mediante procedimiento administrativo las emisiones de humos, gases, particulas que se emitan a la atmésfera generado por fuentes fijas.

+ Enel mes de enero se atendieron 8 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmésfera, como a continuacién se describe:

Periodo: ene-26

NO. DE SOLICITUD | p DESCRIPCION DE LA SOLICITUD |
NO.1  penuncia clupaDANA NOMBRE DIRECCION DENUNCIA CIUDADANA
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E
INVENTARIO ANUAL DE FUENTES FIJAS DE
EMISION A LA ATMOSFERA DE
COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E
INVENTARIO ANUAL DE FUENTES FIJAS DE
EMISION A LA ATMOSFERA DE
COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E
INVENTARIO ANUAL DE FUENTES FIJAS DE
EMISION A LA ATMOSFERA DE
COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
LISTADO DE SOLICITUD DE VISITAS PARA
INSPECCION Y SUPERVISION EN MATERIA

TRADICION EN PASTELERIAS S.A DE C.V.EL | AVENIDA TEZIUTLAN SUR No. EXT. 129, LOCAL A,

1 FORMATO DE SOLICITUD GLOBO LA PAZ COL. LA PAZ, PUEBLA

TRADICION EN PASTELERIAS S.A DE C.V. EL BOULEVARD HEROES DEL 5 DE MAYO, No. EXT.

2 FORMATO DE SOLICITUD GLOBO 5 DE MAYO 316 A, COL. HUEXOTITLA, PUEBLA.

TRADICION EN PASTELERIAS S.A DE C.V. EL CALZADA IGNACIO ZARAGOZA No. EXT. 284,

3 FORMATO DE SOLICITUD GLOBO ESTADIO LOCAL 1, COL. LOS PINOS, PUEBLA

TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SUPERVISION

MEMORANDUM Nam. RAFAEL DE JESUS RENTERIA JEREZANO E IMPACTO AMBIENTAL DE LA DIRECCION DE

SGyDU-DNAI-DGA-007/2026 DE CONTAMINACION POR RUIDO Y
NORMATIVIDAD AMBIENTAL E IMAGEN EMISIONES A LA ATMOSFERA
s OFICIO No. ANONIVO ENRIQUE REBSAMEN NUMERO 1823 COLONIA | RESPUESTA A DENUNCIA CIUDADANA
SGyDU/DNAI/0036/2026 UNIDAD SATELITE ALMACEN DE PINTURAS
— - — | BOULEVARD MONTERREY ESQUINA CON CALLE DE ESE DOMICILIO SE DESPRENDEN
6| o Du/o;rﬁlﬁo’\(‘)gé /2026 ANONIMO r”'g;?%’;ggz;@gm“”‘com 5A NUMERO 15-1 (CASA SOLA) COLONIA | OLORES (COMO ACIDOS) AFECTANDO A
Y BOSQUES DE SAN SEBASTIAN LOS VECINOS
OFICIO No RESPUESTA A DENUNCIA CIUDADANA
7 : JORGE GUIZAR VAZQUEZ INDUSTRIAL RESURRECCION 72228 OLOR PUTREFACT POR LA EMPRESA EL
SGyDU/DNAI/0072/2026
CARP PASA
OFICIO No RESPUESTA A DENUNCIA CIUDADANA
8 | 5oyDu/DNA007S/2026 NORMA BONILLA AVENDARO OAXACA NUMERO 11 COLONIA EL CERRITO | SOLVENTES Y QUIMICOS QUE AFECTAN LA

CALIDAD DEL AIRE

Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.4 4.1A 3.3y LA 4.2 Atender 100 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la Estado Aceptable
‘ atmésfera (Bajo demanda) (PROMUPINNA VIL1T) (PMDUS 3.1.1.2 y 3.3.21)
Unidad de medida Solicitud
. Ndmero de solicitudes de trdmites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmésfera, . -
Indicador . Bajo demanda Si
atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
PROGRAMADO 8.00 8.00 8.00 8.00 10.00 10.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 100.00
REALIZADO 8.00 8.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00
Programado al corte: 24.00 Avancesal corte: 24.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se atendieron 24 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmésfera, con la finalidad de gestionar
mediante procedimiento administrativo las emisiones de humos, gases, particulas que se emitan a la atmésfera generado por fuentes fijas.

« En el mes de febrero se atendieron 8 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmédsfera, como a continuacién se describe:

FORMATO DE LISTADO PARA REPORTAR MEDIOS DE VERIFICACION DE LA ACTIVIDAD 5.4

Nombre de la LA 3.3y LA 4.2 Atender 100 solicitudes de tramites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmosfera
actividad: (PROMUPINNA VIL11) (PMDUS 3.11.2 y 3.3.2.1) (Bajo demanda)
Periodo: feb-26
No. de Solicitud / Denuncia . L Descripcion de la Solicitud [ Denuncia
No. " Nombre Direccion .
Ciudadana Ciudadana

RESPUESTA A LA DENUNCIA CIUDADANA

TITULAR DE LA UNIDAD DE A TONY INFANTE SENALADO POR

e P : - VERTER DESECHOS TOXICOS, AGUAS
1 OFICIO No. SGYDU/DNAI/246/2026 JOSE GERMAN JIMENEZ GARCIA NORMATI\ggﬁ/ﬁ;;C'Ti?ULACION NEGRAS Y ACEITE DERECTAMENTE A LA
VIA PUBLICA OCASIONANDO MALOS
OLORES Y CONTAMINACION AMBIENTAL
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA
BOULEVARD CAPITAN CARLOS DE FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E
2 FORMATO DE SOLICITUD ANGEL CAKE SA DE CV CAMACHO ESPIRITU N° 6363 COL. INVENTARIO ANUAL DE FUENTES FIJAS
VILLA UNIVERSITARIA DE EMISION A LA ATMOSFERA DE

COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
AUTO DE RADICACION Y RESOLUCION
ADMINISTRATIVA POR

o
3 RESOLUCION TRADICION EN PASTELERIAS S.A DE C.V./ EL GLOBO BLVD HEROES 5 DE MAYO N° 316

5 DE MAYO INT. A COL. HUEXOTITLA CONTAMINACIONA LA ATMOSFERA
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y
VERIFICACION PARA PREVENIR Y
EXPEDIENTE:VISITA/SGYDU/DNAI/DGA COL. LOS PINOS CALZADA IGNACIO A
4 JE/oV004/26 TRADICION EN PASTELERIAS SA DE CV ZARAGOZA N° 284 LOCAL 1 CONTROLAR LA CONTAMINACION

AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES A
LA ATMOSFERA
ORDEN DE VISITA DE INSPECCION Y
. o VERIFICACION PARA PREVENIR Y
EXPED'ENTE‘\/@%C{%@(E;/ DNAI/DGA TRADICION EN PASTELERIAS SA DE CV AVENIDA I:ECZ)'LL_’&AF',\'SUR N°128 CONTROLAR LA CONTAMINACION
AMBIENTAL EN MATERIA DE EMISIONES A
LA ATMOSFERA
DENUNCIA CIUDADANA A LA EMPRESA
SAN FERNANDO SCREENPRINTING SA DE
CV POR RUIDO Y EMISIONES A LA
ATMOSFERA
DENUNCIA CIUDADANA A LA
ESPERANZA POR DESCARGA DE
RESIDUOS QUE SON VERTIDOS HACIA
VIA PUBLICA
DENUNCIA CIUDADANA A UN
ESTABLECIMIENTO UBICADO EN HEROES
8 OFICIO NO. SGYDU/DNAI/283/2026 JUAN MEJIA DELGADO Juanjo7864,jm@gmail.com DE NACOZARI DE 17 NORTE A BOULEVAR
NORTE CONTAMINACION POR LA
QUEMA DE LLANTAS Y CABLE ROBADO

6 OFICIO NO. SGYDU/DNAI/284/2026 ANONIMO Juanof_300890@hotmail.com

7 OFICIO NO. SGYDU/DNAI/285/2026 ELISA URREA DIAZ elisa.urread@gmail.com

Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.4 4.1A 3.3y LA 4.2 Atender 100 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la Estado Aceptable
‘ atmosfera (Bajo demanda) (PROMUPINNA VILTT) (PMDUS 3.11.2'y 3.3.2.1)
Unidad de medida Solicitud
. Namero de solicitudes de trdmites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmésfera, . -
Indicador . Bajo demanda Si
atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 8.00 8.00 8.00 8.00 10.00 10.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 100.00
REALIZADO 8.00 8.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00
Programado al corte: 24.00 Avancesal corte: 24.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se atendieron 24 solicitudes de trémites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmésfera, con la finalidad de gestionar
mediante procedimiento administrativo las emisiones de humos, gases, particulas que se emitan a la atmésfera generado por fuentes fijas.

« En el mes de marzo se atendieron 8 solicitudes de trdmites y/o denuncias ciudadanas en materia de emisiones a la atmédsfera, como a continuacién se describe:

Periodo: mar-26

NO NO. DE SOLICITUD / P DESCRIPCION DE LA SOLICITUD / DENUNCIA
. DENUNCIA CIUDADANA NOMERE DIRECCION CIUDADANA
- . FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
FITNESS PARA TODOS S. DE R.L. DE C.V. BU;.;X)A'\RIBMDEII'_\‘-II\—IIE% ’;OABLCAONLO"QE:E'\;'VEAXT' FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO
(PLANET FITNESS ANGEOPOLIS) TERR'ITOR'IAL ATLIIXCA.YOTL ANUAL DE FUENTES FIJAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)

FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
CLUB SOCIAL Y DEPORTIVO SAN MANUEL S.A. CAMINO A LA COSTA, NUM 8740, COL. FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO
DEC.V. LOMAS DEL VALLE ANUAL DE FUENTES FIJAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
3 FORMATO DE SOLICITUD FITNESS PARA TODOS S. DE R.L. DE C.V. CARRF:TERA LIBRE PUEBLA-TEHUACAN, FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO
(PLANET FITNESS VILLA VERDE) NUM. 5605, COL. VILLA VERDE ANUAL DE FUENTES FIJAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
FITNESS PARA TODOS S. DE R.L. DE C.V. ( 9 PONIENTE, NUM 1901 - A, COL. BARRIO DE | FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO
PLANET FITNESS LA PAS) SANTIAGO ANUAL DE FUENTES FIJAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE

1 FORMATO DE SOLICITUD

2 FORMATO DE SOLICITUD

4 FORMATO DE SOLICITUD

. 15 DE ENERO, NUM. 5911, COL. SAN FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO
5 FORMATO DE SOLICITUD BANOS 10 HERMANOS, S.A. DE C.V. BALTAZAR CAMPECHE ANUAL DE FUENTES FIJAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
. CALLE 25 SUR, NUM 1501, COL. SANTA CRUZ | FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO
6 FORMATO DE SOLICITUD PANTEON MUNICIPAL LA PIEDAD LOS ANGELES ANUAL DE FUENTES FLIAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
. FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO
7 FORMATO DE SOLICITUD CORPORATIVO HY LOPEZ, S.A. DE C.V. CALLE 3 SUR, NUM. 2101, COL. EL CARMEN ANUAL DE FUENTES FIUAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)
FORMATO DE SOLICITUD DE LICENCIA DE
8 FORMATO DE SOLICITUD | CREMATORIO ECOLOGICO CRISTO REY S.A. DE PRIVADA 11 SUR, NUM. 3316, COL. FUNCIONAMEITNO Y OPERACION E INVENTARIO

C.V. VOLCANES ANUAL DE FUENTES FIJAS DE EMISION A LA
ATMOSFERA DE COMPETENCIA MUNICIPAL (COA)

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado a la operatividad de la actividad, se aplica el Criterio Relativo del 26.92%, conforme a lo establecido en el PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202942
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
5. LA 4.3 Liberar 725 solicitudes de planes de manejo para la disposicién final adecuada de los residuos de la| Estado Aceptable
Actividad 5.5 construccion, mantenimiento y demolicién de obras no mayores a 1,500 m2 (mil quinientos metros

cuadrados) de superficie de terreno y/o construccion (Bajo demanda) (PROMUPINNA VILIT) Unidad de medida solicitud

NUmero de solicitudes de planes de manejo para la disposicion final adecuada de los residuos de la
Indicador construccion, mantenimiento y demolicién de obras no mayores a 1,500 m2 (mil quinientos metros Bajo demanda Si
cuadrados) de superficie de terreno y/o construccién, liberadas

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 65.00 65.00 70.00 70.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 725.00
REALIZADO 0.00 65.00 65.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 130.00
Programado al corte: 130.00 Avancesal corte: 130.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — marzo, se liberaron 130 solicitudes de Planes de Manejo de residuos de obras no mayores a 1,500 m2:

+  Enel mes de febrero se atendieron 65 solicitudes de Planes de Manejo para la disposicion final adecuada de los residuos de la construccién, mantenimiento y demolicion
de obras no mayores a 1,500 m2.

+ Enelmes de marzo se atendieron 65 solicitudes de Planes de Manejo para la disposicion final adecuada de los residuos de la construccion, mantenimiento y demolicion
de obras no mayores a 1,500 m2, como a continuacién se describe:

Objetivo: Las empresas constructoras deben realizar su plan de manejo de residuos de construccion, con esto se garantiza que todo residuo generado por la obra sea vertido en
los sitios autorizados, previniendo la contaminaciéon de barrancas y cuerpos de agua del municipio.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
0.00 0.00 0.00 0.00

PROMUPINNA:

Observaciones: Derivado a la operatividad de la actividad, se aplica el Criterio Relativo del 26.92%, conforme a lo establecido en el PROMUPINNA.

Nivel Resumen Narrativo
6. Ejecutar 1 proyecto de Desarrollo Urbano en materia de gestion ambiental e imagen mediante Estado No iniciado
Actividad 5.6 coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de

iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos de Desarrollo Urbano en materia de gestion ambiental e imagen mediante
Indicador coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de | Bajo demanda Si
iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero-marzo, no se ejecutd algin proyecto de Desarrollo Urbano en materia de gestién ambiental e imagen mediante coordinacion interinstitucional

derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad esté bajo demanda se reporta como no iniciada y
no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202943
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 06 b ¢ B

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040626B
Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacién ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla
ot La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 A, . . P - N
de gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta
LA1.4, LA3.3, LAG.1y LA 5.4 Esquema de prevencion y regulacion en establecimientos, comercios e instituciones y obras en proceso constructivo,
Componente 06 .
implementado
Indicador Porcentaje de solicitudes atendidas de prevencion y regulacion en establecimientos, comercios e instituciones y obras en proceso constructivo
- . P Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccion de Gestion de Riesgos en Materia de Proteccion Civil
Tipo de Método de Cdlculo No. Unidad de Medid dT'po de variable Tad
Férmula Programado Realizado
b (i (Numero de solicitudes atendidas de prevencion y regulacion en Vi Solicitud Fija Acumulada
orcentaje establecimientos, comercios e instituciones y obras en proceso /
(VI/v2) x Total de solicitudes recibidas de prevencion y regulacion en
100 establecimientos, comercios e instituciones y obras en V2 Solicitud Fia Acumulada
proceso)*100 I
CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
CALENDARIO - REALIZADO TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1773.00 1,868.00 2,050.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5,691.00
100.00%
1,773.00 1,868.00 2,050.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5,691.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo , se atendieron 5,691 acciones del Esquema de prevencion y regulacién en establecimientos, comercios e instituciones y obras en procesd
constructivo, dado que las actividades que alimentan al indicador del mismo contribuyeron de la siguiente manera:
+ Actividad 6.2: Se atendieron 70 solicitudes de dictdmenes de seguridad en anuncios y sus estructuras.
+ Actividad 6.4: Se atendieron 2,312 solicitudes del Programa Interno de Proteccion Civil de establecimientos, comercios, instituciones, obras en proceso constructivo entre
otros.
+ Actividad 6.5: Se atendieron 3,167 solicitudes de constancia de medidas de seguridad y proteccién civil para establecimientos comerciales de bajo impacto.
+ Actividad 6.6: Se atendieron 142 Solicitudes de Programas Especiales de medidas de seguridad para eventos pUblicos y/o masivos en establecimientos solicitados por Id
ciudadania.
Con el objetivo de garantizar las Medidas Preventivas en Materia de Proteccion Civil para dar cumplimiento a cabalidad con la Gestion Integral de Riesgos que incide en Idf
seguridad y salvaguarda de la integridad de los habitantes del Municipio de Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 6.1 1. LA1.4, LA 3.3 y LA 5.1 Realizar 12 reportes de las cédulas de registro de Profesional Responsable Externo en Estado Aceptable
. Gestion Integral del Riesgo (PREGIR) (PPA 1.1.1.2)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de las cédulas de reglstr‘o de Profe§|onc1| Responsable Externo en Gestion Integral del Bajo demanda No
Riesgo, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se realizaron 3 reportes de las cédulas de registro de Profesional Responsable Externo en Gestion Integral del Riesgo (PREGIR), cuyo objetivo es

registrar a personas fisicas que acrediten el conocimiento y la experiencia en la elaboracién de Programas Internos de Proteccion Civil, Programas Especiales y que
impartan capacitaciones en materia de proteccion civil.

« Durante el mes de enero se emitieron 6 cédulas.
« Durante el mes de febrero se emitieron 8 cédulas.

« Durante el mes de marzo se emitieron 12 cédulas.

Nivel Resumen Narrativo
- 2.LA 14, LA 33y LA 5.1 Atender 200 solicitudes de dictdmenes de seguridad en anuncios y sus estructuras Estado Aceptable
Actividad 6.2 .
(Bajo demanda) (ET 1.5)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de dictémenes de seguridad en anuncios y sus estructuras, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 10.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 10.00 200.00
REALIZADO 1.00 25.00 44.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00

Programado al corte: 46.00 Avancesal corte: 70.00 Eficacia: 152.17%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero a marzo, se atendieron 70 solicitudes de dictdmenes de seguridad en anuncios y sus estructuras con la finalidad de salvaguardar la seguridad de los
ciudadanos que transitan por dichas estructuras.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:
1)  Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notificé a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacion del incremento de la demanda debido a que, depende de las
solicitudes ciudadanas de dictdmenes de seguridad en anuncios y sus estructuras, que requieren este tramite para su colocacion, por lo que se supera la meta
programada.”

Por tal motivo la actividad se evalué en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.

Pdgina 44 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



045

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
- 3.LA 14, LA 33y LA 5.4 Atender 250 solicitudes de opinion de zona de riesgo a predios en el municipio de Estado Aceptable
Actividad 6.3 .
Puebla (Bajo demanda) (ET 1.5)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de opinién de zona de riesgo a predios en el municipio de Puebla, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 10.00 23.00 23.00 23.00 23.00 23.00 23.00 23.00 23.00 23.00 23.00 10.00 250.00
REALIZADO 48.00 43.00 44.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 135.00

Programado al corte: 56.00 Avancesal corte: 135.00 Eficacia: 241.07%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”
En el periodo enero a marzo, se atendieron 135 solicitudes de opinién de zona de riesgo a predios en el municipio de Puebla.

Objetivo: Informar a los solicitantes de un predio, inmueble y/o construccién si se encuentra en una zona considerada de riesgo. El procedimiento del tramite consiste en el
ingreso de los requisitos por parte del interesado, entregdndole ingreso y orden de cobro, posterior a eso se realiza el andlisis de zona de riesgo mediante el uso de medios
digitales y/o visita, una vez realizado el pago de derechos se realiza la validacién y firma de la Opinién de zona de riesgo, para finalmente entregar el resolutivo al interesado.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:
1) Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notificé a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacién del incremento de la demanda derivado a que, depende de
las solicitudes ciudadanas de aquellos predio que se encuentran en posible zona de riesgo y de forma irregular y que requieren este trdmite para su regularizacion.
Por tal motivo la actividad se evalué en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.

Nivel Resumen Narrativo

4.1LA14,LA 3.3y LA 51 Atender 8,500 solicitudes del Programa Interno de Proteccion Civil de establecimientos, Estado Aceptable

Actividad 6.4 T . .
comercios, instituciones, obras en proceso constructivo entre otros (Bajo demanda) (PPA 111.2) (ET 1.5)

Unidad de medida Solicitud
. NUmero de solicitudes del Programa Interno de Proteccion Civil de establecimientos, comercios, instituciones, . .
Indicador . . Bajo demanda Si
obras en proceso constructivo entre otros, etendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 250.00 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 250.00 8500.00

REALIZADO 639.00 820.00 853.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,312.00

Programado al corte: 1850.00 Avancesal corte: 2,312.00 Eficacia: 124.97%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero a marzo, se atendieron 2,312 solicitudes del Programa Interno de Proteccién Civil de establecimientos, comercios, instituciones, obras en proceso
constructivo entre otros, cuyo objetivo es hacer constar que todo establecimiento, comercial, servicio industrial, educativo e inmueble de alto riesgo, cuenten con las
medidas de seguridad en materia de proteccion civil para que durante su funcionamiento se mantenga un entorno seguro para las personas que laboran o lo visitan.

El procedimiento del trdmite consiste en el ingreso de los requisitos por parte del interesado, entregdndole ingreso, posteriormente el analista lo revisa y una vez que cumple
lo envia a validaciéon de jefe de departamento y generacion de orden de cobro, una vez que se realiza el pago de derechos, se libera el Programa Interno de Proteccion Civil.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:

1) Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notifico a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacién del incremento de la demanda derivado a que, depende de
las solicitudes ciudadanas de solicitudes del Programa Interno de Proteccion Civil de establecimientos, comercios, instituciones, obras en proceso constructivo entre
otros y que requieren este trémite para su regularizacion.

Por tal motivo la actividad se evaludé en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo

5.LA 14, LA 3.3 y LA 5.1 Atender 6,000 solicitudes de constancia de medidas de seguridad y proteccion civil Estado Aceptable
para establecimientos comerciales de bajo impacto (Bajo demanda) (PPA 1.1.1.2) (ET 1.5)

Actividad 6.5

Unidad de medida Solicitud
. NUmero de solicitudes de constancia de medidas de seguridad y proteccion civil para establecimientos . -
Indicador ¥ o . Bajo demanda Si
comerciales de bajo impacto, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 200.00 560.00 560.00 560.00 560.00 560.00 560.00 560.00 560.00 560.00 560.00 200.00 6000.00

REALIZADO 1,087.00 977.00 1,103.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,167.00

Programado al corte: 1,320.00 Avancesal corte: 3167.00 Eficacia: 239.92%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero - marzo se atendieron 3,167 solicitudes de constancia de medidas de seguridad y proteccion civil para establecimientos comerciales de bajo impacto.
El procedimiento del tramite consiste en el ingreso de los requisitos por parte del interesado en linea a través de su usuario PUAM. Posteriormente, el analista lo revisa y una

vez que cumple lo envia a validacién del jefe de departamento y generacion de orden de cobro, realizando el pago de derechos se libera la constancia de medidas
preventivas en materia de Proteccion Civil.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:
1)  Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notifico a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacion del incremento de la demanda derivado a que, depende de la
Ciudadania que decide realizar el trdmite de constancia de medidas de seguridad y proteccion civil para establecimientos comerciales de bajo impacto. Por lo que no
se pudo negar el ingreso de solicitudes toda vez que se considera importante para la salvaguarda de las personas que acuden a los lugares antes mencionados.

Por tal motivo la actividad se evalué en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.

Nivel Resumen Narrativo
- 6.LA 1.4, LA 3.3 y LA 5.1 Atender 400 solicitudes de Programas Especiales de medidas de seguridad para Estado Aceptable
Actividad 6.6 P . L | X - .
eventos publicos y/o masivos en establecimientos solicitados por la ciudadania (BCIJO demondo) (ET 1.5)
Unidad de medida Solicitud
Indicador Ndmero de sollmtudgs de Progrqmqs E-specmles-d-e medidas de ‘segurlda‘d para eyentos plblicos y/o Bajo demanda si
masivos en establecimientos solicitados por la ciudadania, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 30.00 40.00 30.00 40.00 30.00 40.00 40.00 40.00 50.00 30.00 30.00 400.00
REALIZADO 46.00 46.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 142.00
Programado al corte: 70.00 Avancesal corte: 142.00 Eficacia: 202.86%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero - marzo, se atendieron 142 Solicitudes de Programas Especiales de medidas de seguridad para eventos publicos y/o masivos en establecimientos
solicitados por la ciudadania.

El procedimiento consiste en el ingreso de los requisitos por parte del PREGIR como representante puntual en linea a través de su usuario, posteriormente el analista lo revisa y una
vez que cumple lo envia a validacién de jefe de departamento y generacion de orden de cobro, una vez que se realiza el pago de derechos, se envia a firma del titular de la
Direccién y se emite el Registro de Programa Especial de Medidas de seguridad para eventos pablicos y/o masivos en establecimientos

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:
1) Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notifico a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacion del incremento de la demanda derivado a que, depende de la
Ciudadania que decide realizar el tramite de Programas Especiales de medidas de seguridad para eventos publicos y/o masivos en establecimientos, toda vez que se
considera importante para la salvaguarda de las personas que acuden a los eventos y lugares antes mencionados.

Por tal motivo la actividad se evaludé en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202947
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 07 »OX

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040726B
Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacién ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla
P La poblaciéon del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 d AN . . o - .
e gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta
LA33,LA5] LA52 LA53 LA54 LA57 Yy LA 58 Procedimientos juridicos y administrativos (visitos, clausuras, inmovilizaciones y/o actos juridicos) que
Componente 07 . A " . PP : . i L .
consideran la supervision de medidas de seguridad y en su caso aplicaciéon de sanciones, en materia de Proteccion Civil, atendidos
Indicador Porcentaje de procedimientos juridicos y administrativos atendidos que consideran la supervisiéon de medidas de seguridad y en su caso aplicacién de
sanciones, en materia de Proteccion Civil
- . i o . | j | Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién de Gestién de Riesgos en Materia de Proteccion Civil
Tipo de Método de Calculo No. Unidad de Medid Tipo de variable -
Férmula Programado Realizado
(Namero de procedimientos juridicos y administrativos atendidos Vil Procedimiento Fija Acumulada
Porcentaje que consideran la supervision de medidas de seguridad y en su
caso aplicacién de sanciones, en materia de Proteccion Civil /
(1/v2) x Total de procedimientos juridicos y administrativos recibidos que
100 consideran la supervision de medidas de seguridad y en su caso V2 Procedimiento Fija Acumulada
aplicacion de sanciones, en materia de Proteccion Civil)*lOO
CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
CALENDARIO - REALIZADO TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
156.00 142.00 m.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 409.00
100.00%
156.00 142.00 m.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 409.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se atendieron 409 Procedimientos juridicos y administrativos (visitas, clausuras, inmovilizaciones y/o actos juridicos) que consideran Id
supervision de medidas de seguridad y en su caso aplicacién de sanciones, en materia de Proteccion Civil, dado que las actividades que alimentan al indicador del mismd
contribuyeron de la siguiente manera:
+  Actividad 7.2: Se realizaron 216 visitas para inspeccionar medidas preventivas en materia de proteccion civil.
. Actividad 7.6: Se clausuraron 52 establecimientos, obras en proceso constructivo, inmuebles, etc., que no cumplan con las medidas preventivas en materia de Proteccion
Civil
Actividad 7.8: Se realizaron 141 sanciones derivado del incumplimiento a las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil .
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.1 1.LA 3.3, LA 51y LA 5.4 Realizar 900 acciones de notificacion en asentamientos humanos en zonas de riesgo e Estado Aceptable
: irregulares (PROIGUALDAD V.1.4) (PVMP 3.31) (PMDUS 1.811y 6.11) (CG 5.61.1)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de notificacion en asentamientos humanos en zonas de riesgo e irregulares, realizadas| Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 856.00 85.00 85.00 85.00 85.00 85.00 85.00 856.00 85.00 85.00 50.00 900.00
REALIZADO 0.00 856.00 85.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 170.00

Programado al corte: 170.00 Avancesal corte: 170.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se realizaron 170 acciones de notificacion en asentamientos humanos en zonas de riesgos e irregulares.

Objetivo: Notificar a los habitantes de un predio, inmueble y/o construccién, se encuentran en una zona considerada de riesgo por encontrarse cerca o asentado en Derecho
de via de Petréleos Mexicanos, Ductos de Gas Natural, Areas susceptibles a deslizamientos, Derecho de via de Comision Federal de Electricidad, Sobre o al pie de laderas, Derecho
de via de vias férreas, Terrenos inestables arenosos, Rios, Taludes artificiales, Barrancas, Cuevas, cavernas o minas, Pozos naturales o artificiales, Pendientes.

Mujeres: Hombres: Otros:
245.00 245.00 4.00

PROIGUALDAD:

Observaciones: Al realizar la notificacion en asentamientos humanos en zonas de riesgo e irregulares, en el supuesto de que el Ciudadano acepte dicha notificacion, se
contabilizan las personas que viven ahi, por lo que la contabilizacién de hombres y mujeres no coincide con el accién de notificar.

Nivel Resumen Narrativo
2.LA 3.3, LA 5.1y LA 5.3 Realizar 750 visitas para inspeccionar medidas preventivas en materia de Proteccion
- L . L . . Estado Aceptable
Actividad 7.2 Civil en comercios, industrias, establecimientos, obras en proceso constructivo y/o inmuebles, eventos y/o
) espectdculos pablicos de afluencia masiva, juegos mecdnicos y anuncio publicitario y/o espectacular (Bajo
demanda) Unidad de medida Visita
NUmero de visitas para inspeccionar medidas preventivas en materia de Proteccion Civil en comercios,
Indicador industrias, establecimientos, obras en proceso constructivo y/o inmuebles, eventos y/o espectdculos Bajo demanda Si
publicos de afluencia masiva, juegos mecdnicos y anuncio publicitario y/o espectacular, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 50.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00 50.00 750.00
REALIZADO 81.00 68.00 67.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 216.00
Programado al corte: 180.00 Avancesal corte: 216.00 Eficacia: 120.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero - marzo, se realizaron 216 visitas para inspeccionar medidas preventivas en materia de proteccion civil en comercios, industrias, establecimientos,
obras en proceso constructivo y/o inmuebles, eventos y/o espectaculos pUblicos de afluencia masiva, juegos mecdnicos y anuncio publicitario y/o espectacular.

OBJETIVO: Evaluar que los inmuebles, obras en proceso productivo y/o espacios publicos del Municipio de Puebla sean estructuralmente seguros para salvaguardar la
integridad de la ciudadania.

1. Si el establecimiento o lugar no cuenta con las Medidas Preventivas se aplica la clausura o la sancién mismas que se reportan de manera independiente.
2. La notificacién consiste en avisar que su inmueble se encuentra asentado en zona de riesgo e irregular, a través de un formato Registrado ante Contraloria.

ZONA CONSIDERADA DE RIESGO POR ENCONTRARSE CERCA O ASENTADO EN:
Derecho de via de Petréleos Mexicanos, Ductos de Gas Natural, Areas susceptibles a deslizamientos, Derecho de via de Comisién Federal de Electricidad, Sobre o al pie de laderas,
Derecho de via de vias férreas, Terrenos inestables arenosos, Rios, Taludes artificiales, Barrancas, Cuevas, cavernas o minas, Pozos naturales o artificiales, Pendientes

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:
1) Mediante OFICIO No SGyDU-ST-068/2026, se notific a la Contralotia Municipal y al IMPLAN la justificacion del incremento de la demanda derivado a que, depende de
las denuncias ciudadanas de aquellos establecimientos, obras en proceso constructivo, inmuebles, etc, que no cumplan con las medidas preventivas en materia de
Proteccion Civil.

Por tal motivo la actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda’ dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
3.LA 3.3, LA 5.1y LA 5.3 Realizar 10 inspecciones a unidades transportadoras de material peligroso para revisar| Estado Aceptable
Actividad 7.3 el cumplimiento de medidas preventivas en materia de Proteccion Civil y Normas Oficiales Mexicanas
aplicables (Bajo demanda) Unidad de medida Inspeccion
. NUmero de inspecciones a unidades transportadoras de material peligroso para revisar el cumplimiento de . -
Indicador . . . DR - . . . Bajo demanda Si
medidas preventivas en materia de Proteccion Civil y Normas Oficiales Mexicanas aplicables, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 100 100 1.00 1.00 100 1.00 1.00 100 100 0.00 10.00
REALIZADO 0.00 0.00 9.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00
Programado al corte: 2.00 Avancesal corte: 9.00 Eficacia: 450.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero - marzo, se realizaron 9 inspecciones a unidades transportadoras de material peligrosos cuyo objetivo es revisar el cumplimiento de medidas
preventivas en materia de Proteccion Civil y Normas Oficiales Mexicanas aplicables para salvaguardar la integridad de la ciudadania.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:

1)  Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notificé a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacién de la actividad, derivado a que depende de las denuncias
ciudadanas de aquellas unidades transportadoras de material peligroso que se encuentran realizando alguna actividad fuera de la normativa.

Por tal motivo la actividad se evaludé en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos ala dependencia.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.4 4.1A5.2,LA 5.3, LA 5.7 y LA 5.8 Realizar 12 reportes de la implementacion del Programa de Gestién de Riesgos Estado Aceptable
‘ "Escuela segura” (PROMUPINNA VIL.7)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de la implementacion del Programa de Gestion de Riesgos "Escuela segura”, realizados | Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero-marzo, se realizaron 3 reportes de la implementacién del Programa de Gestion de Riesgos "Escuela segura” cuyo objetivo es otorgar, mediante
actividades ludicas, platicas en materia de prevencion de riesgos a los alumnos de educacién bdasica.

En el mes de enero se visitaron 2 escuelas con el Programa Escuela Segura: Centro Escolar Nifios Héroes de Chapultepec y Escuela Camara Junior.

En el mes de febrero se visitaron 5 escuelas con el Programa Escuela Segura: Escuela Lic. Benito Judrez,, Centro Escolar Espinosa Iglesias. Escuela Gabino Barreda, Escuela
José Mariano Jiménez, Escuela Lic. Juan de Salmerdn.

.

En el mes de marzo se visitaron 5 escuelas con el Programa Escuela Segura: Centro Escolar José Maria Morelos y Pavén, el 5 de marzo, Centro Escolar José Maria Morelos
y Pavén el 9y 10 de marzo, Escuela Primaria Francisco |. Madero, Colegio Central y Escuela Primaria Eugenio Garza Sada.

Nifias: Nifios: Adolescentes Mujeres: Adolescentes Hombres:
PROMUPINNA:
1,504.00 1,321.00 0.00 0.00

Observaciones: Al implementar el Programa de Gestion de Riesgos "Escuela segura” se contabilizan en listas de asistencia los nifios y nifias que se encuentran en el plantel.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202950
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.5 5. LA 3.3, LA 5.1y LA 5.3 Realizar 12 reportes de resoluciones de expedientes administrativos iniciados por el Estado Aceptable
: incumplimiento de medidas preventivas en materia de Proteccion Civil
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de resoluciones de expedientes administrativos iniciados por el incumplimiento de .
Indicador N X . [PRRs X Bajo demanda No
medidas preventivas en materia de Proteccion Civil, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero a marzo, se realizaron 3 reportes de resoluciones de expedientes administrativos iniciados por el incumplimiento de medidas preventivas en materia de
proteccion civil.

+ En el mes de enero se emitieron 10 resoluciones a expedientes administrativos iniciados por el incumplimiento de medidas preventivas en materia de proteccion civil.

En el mes de febrero se emitieron 17 resoluciones a expedientes administrativos iniciados por el incumplimiento de medidas preventivas en materia de proteccion

civil.
+ En el mes de marzo se emitieron 43 resoluciones a expedientes administrativos iniciados por el incumplimiento de medidas preventivas en materia de proteccion
civil.
Nivel Resumen Narrativo
- 6.LA 3.3, LA 5.1y LA 5.3 Realizar 80 clausuras a establecimientos, obras en proceso constructivo, inmuebles, Estado Aceptable
Actividad 7.6 . X . IO .
etc., que no cumplan con las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil (Bajo demanda)
Unidad de medida Clausura
. NUmero de clausuras a establecimientos, obras en proceso constructivo, inmuebles, etc., que no cumplan . ”
Indicador . X ¥ ) . X Bajo demanda Si
con las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 5.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 5.00 80.00
REALIZADO 20.00 21.00 11.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.00
Programado al corte: 19.00 Avancesal corte: 52.00 Eficacia: 273.68%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero - marzo, se realizaron 52 clausuras a establecimientos, obras en proceso constructivo, inmuebles, etc., que no cumplian con las medidas preventivas
en materia de Proteccion Civil, cuyo objetivo es prevenir riesgos de seguridad en los establecimientos del Municipio de Puebla.

. Enero: Se realizaron 20 clausuras.
. Febrero: Se realizaron 21 clausuras.
. Marzo: Se realizaron 11 clausuras.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:
1)  Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notifico a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacion del incremento de la demanda derivado a que la actividad
depende de las denuncias ciudadanas de aquellos establecimientos, obras en proceso constructivo, inmuebles, etc, que no cumplan con las medidas preventivas en
materia de Proteccion Civil.

Por tal motivo la actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
7.LA 3.3, LA 5.1y LA 5.3 Realizar 10 inmovilizaciones a unidades transportadoras de material peligroso derivado| Estado Aceptable
Actividad 7.7 del incumplimiento a las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil y Normas Oficiales Mexicanas
aplicables (Bajo demanda) Unidad de medida Inmovilizacion
. NUmero de inmovilizaciones a unidades transportadoras de material peligroso derivado del incumplimiento . -
Indicador K . . IR - . X . Bajo demanda Si
a las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil y Normas Oficiales Mexicanas aplicables, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 10.00
REALIZADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 2.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 50.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero a marzo, se realizd 1 inmovilizacién a unidades transportadoras de material peligroso, por incumplimiento a las medidas preventivas en materia de
Proteccioén Civil y Normas Oficiales Mexicanas.

» En el mes de marzo se realizé 1inmovilizacién a unidades transportadoras de material peligroso.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgos:
1)  Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notifico a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacién de la actividad, derivado a que depende de las denuncias
ciudadanas de aquellas unidades transportadoras de material peligroso que se encuentran realizando alguna actividad fuera de la normativa.
Por tal motivo la actividad se evalud en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.

Nivel Resumen Narrativo
- 8.LA 3.3, LA 5.1y LA 5.3 Realizar 200 sanciones derivado del incumplimiento a las medidas preventivas en Estado Aceptable
Actividad 7.8 . i f
materia de Proteccion Civil (BGJO demanda)
Unidad de medida Sanciéon
. NUmero de sanciones derivado del incumplimiento a las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil, . -
Indicador R Bajo demanda Si
realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 15.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 15.00 200.00
REALIZADO 55.00 53.00 33.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 141.00
Programado al corte: 49.00 Avancesal corte: 141.00 Eficacia: 287.76%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero-marzo, se realizaron 141 sanciones derivado del incumplimiento a las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil, cuyo objetivo es desinhibir el
incumplimiento de la normativa y fomentar la cultura de prevenciéon y proteccion civil.

Las sanciones son econémicas basadas y fundamentadas con los Reglamentos Vigentes aplicables para el H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Son aplicadas a todas
aquellas personas, razones sociales o interesados que NO cumplen con las Medidas Preventivas en Materia de Gestion de Riesgos y Proteccion Civil.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgos:
1)  Mediante OFICIO No. SGyDU-ST-068/2026, se notificé a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacién del incremento en la demanda derivado a que la actividad
depende de las personas fisicas o morales que no cumplan con las medidas preventivas en materia de Proteccion Civil y se vuelven acreedores a una sancion.
Por tal motivo la actividad se evaludé en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1 "Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202952
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 08 »OX

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040826B

Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacién ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla

PN La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 A N : P i~ .
de gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta

Componente 08 LA2.7,LA52,LA53 LA54,LAG5 LAG6, LA 58y LA 59 Esquema de mitigacion de situaciones de riesgo derivadas de fendmenos naturales y
P sociorganizativos, implementado

Indicador Porcentaje de acciones realizadas para la mitigacion de situaciones de riesgo derivadas de fendmenos naturales y sociorganizativos
. . 2 Frecuencia de Medicion,
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad /
Estratégico Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién de Gestion de Riesgos en Materia de Proteccion Civil
Tipode Método de Calculo No. Unidad de Medid Tipo de variable
Férmula Programado Realizado
P tai (Numero de acciones realizadas para la mitigacién de situaciones Vi Accion Acumulada Acumulada
oreentaje | ye riesgo derivadas de fenémenos naturales y sociorganizativos /
Total de acciones programadas para la mitigacion de situaciones
(Vi/v2) x . : p
100 de riesgo derivadas de fenémenos naturales y V2 Accion Acumulada Acumulada
sociorganizativos)*100
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
5.00 18.00 18.00 19.00 19.00 19.00 17.00 17.00 17.00 17.00 19.00 15.00 200.00
100.00%
5.00 18.00 18.00 19.00 19.00 19.00 17.00 17.00 17.00 17.00 19.00 15.00 200.00

CALENDARIO - REALIZADO

TOTAL AVANCE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
5.00 18.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 41.00

100.00%
5.00 18.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 41.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero-diciembre, se realizaron 41acciones del esquema de mitigacion de situaciones de riesgo derivadas de fenémenos naturales y sociorganizativos; dado que las
actividades que alimentan al indicador del mismo contribuyeron de la siguiente manera:

Actividad 8.1: 25 Acciones (revisiones y/o mantenimiento) del Sistema de Alertamiento de Riesgos del municipio de Puebla.
Actividad 8.2: 14 Acciones (revisiones y/o mantenimiento) a los sistemas de Multialertamiento de Riesgos del municipio de Puebla.
Actividad 8.3: 2 Acciones (revisiones y/o mantenimiento) de las alarmas que miden el nivel de agua en rios, barrancas y vasos reguladores.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202953
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.1 1. LA 2.7 y LA 5.3 Realizar 110 acciones (revisiones y/o mqntenimiento) del Sistema de Alertamiento de Riesgos Estado Aceptable
. del municipio de Puebla (PVMP 3.3.1) (PMDUS 6.1.1) (PUE2050 5.22.h)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones (rewswnes y/o mantemmlento) del Slstema de Alertamiento de Riesgos del municipio Bajo demanda No
de Pueblaq, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/ TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIC
PROGRAMADO 5.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 5.00 110.00
REALIZADO 5.00 10.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 25.00

Programado al corte: 25.00 Avancesal corte: 25.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero-marzo, se realizaron 25 acciones (revisiones y/o mantenimiento) del Sistema de Alertamiento de Riesgos del municipio de Puebla cuyo objetivo es

garantizar el alertamiento oportuno y eficaz a la ciudadania del Municipio de Puebla ante fenémenos sismicos que pudieran ocasionar catdstrofes humanas.

En el mes de enero se realizaron 5 acciones de revision y/o mantenimiento del Sistema de Alertamiento de Riesgos del municipio de Puebla.

FECHA LUGAR UBICACION REPORTE ATENDIDO
INTERNADO DE ENSENANZA C. 16 Norte 1804, Xonaca, Heroica Revisién de la alarma del sistema de
12/01/2026 PRIMARIA N. 16 JULIAN Puebla de Zaragoza, Pue., México alertamiento de riesgo
HINOJOSA goza, Pue., 9
Km. 1.5 Carretera a la Resurreccion, L i
16/01/2026 PREPARATORIA ALFONSO Col. Ex Rancho Maravillas, Heroica Revision de la qlcrma de] sistema de
CALDERON MORENO Puebla de Zaragoza, Pue. alertamiento de riesgo
Carreterq, Puebla — La Resurrecciéon Revisién de la alarma del sistema de
16/01/2026 ESCUELA SECUNDARIA Km 5, La Resurreccién, Noche Buena, alertamiento de riesgo Municipal,
TECNICA NO. 35 Heroica Puebla de Zaragoza, Pue. ubicada en la prefectura de la
escuela
Carreterq, Puebla — La Resurrecciéon Revisidn de la alarma del sistema de
16/01/2026 ESCUELA SECUNDARIA Km 5, La Resurreccién, Noche Buena, alertamiento de riesgo Estatal,
TECNICA NO. 35 Heroica Puebla de Zaragoza, Pue. ubicada en las oficinas
administrativas de la escuela
De las Flores # 1, San Miguelito, Junta iz .
CENTRO ESCOLAR CORONEL L i L Revision de la alarma del sistema de
16/01/2026 RAUL VELASCO DE SANTIAGO | Awiliar San Miguel Canoa, Heroica alertamiento de riesgo
Puebla de Zaragoza, Pue.

En el mes de febrero se realizaron 10 acciones de revisién y/o mantenimiento del Sistema de Alertamiento de Riesgos del municipio de Puebla.

FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE[J[2427

2 REPORTE A REPORTE
FECHA LUGAR UBICACION ATENDIDO FECHA LUGAR UBICACION ATENDIDO
15 Poniente 1306 s
Calle 16 de Lz . L Revision de
X Revision de la Barrio de Santiago, :
Presidencia sgg;in;gﬁ;l, alarma del 13/02/2026 Grupo ACIR Heroica Puebla de SW'tgs ;::r;t;dor
01/02/2026 Santo Tomas Chautla, Heroica sistema de Zaragozg, Pue.
Chautla Puebllo de alertamiento de Calle Vista Revision de la
riesgo Escuela Primaria Hermosa 6102, La alarma del
Zaragoza, Pue. . . . N
— 13/02/2026 Hacienda de Hacienda, Heroica sistema de
Av., Reforma Revision de la Guelatao Puebla de alertamiento de
Secretaria de 33026, Col. alarma del Zaraqoza, Pue riesao
04/02/2026 Movilidad e Amor, Heroica sistema de Pretectore goza, Tue. d
Infraestructura Puebla de alertamiento de General, Centro Calle Heliotropos Revision de la
Zaragoza, Pue. riesgo Escé)lor S/N 4ta Seccién de alarma del
15 de Mayo 2939, Revision de la 15/02/2026 Comunitario del San Ramon, sistema de
Las Hadas, alarma del sur, Lic. Manuel Heroica Puebla de alertamiento de
04/02/2026 Cinco Radio Heroica Puebla sistema de Bartlott Diaz Zaragoza, Pue. riesgo
de Zaragozaq, alertamiento de - - —
N Secundaria, Calle Heliotropos Revision de la
Pue. riesgo -
Centro Escolar S/N 4ta Seccion de alarma del
15 de Mayo 2939, L .
o 15/02/2026 Comunitario del San Ramon, sistema de
Las Hadas, Revision de Sur, Lic. Manuel Heroica Puebla de alertamiento de
04/02/2026 Cinco Radio Heroica Puebla Switch cortador Bartlott Diaz Zaraqoza. Pue riesqo
de Zaragoza, de sefial goza, - 1e59
. Revision de la
Pue. Escuela Primaria Av. 23 Poniente 1301, alarma del
Revision de la 19/02/2026 Col. Volcanes, ’
Boulevard la Hermanos . sistema de
Central Pedrera, Heroica alarma del Serdan Heroica Puebla de alertamiento de
06/02/2026 Camionera PuebIa de sistema de Zaragoza, Pue. riesqo
(capu) alertamiento de J
Zaragoza, Pue. N
riesgo
Continua...
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ACTIVIDADES
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.1 1. LA 2.7 y LA 5.3 Realizar 110 acciones (revisiones y/o mqntenimiento) del Sistema de Alertamiento de Riesgos Estado Aceptable
. del municipio de Puebla (PVMP 3.3.1) (PMDUS 6.1.1) (PUE2050 5.22.h)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones (rewswnes y/o mantemmlento) del Slstemo de Alertamiento de Riesgos del municipio Bajo demanda No
de Pueblaq, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 5.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 5.00 110.00
REALIZADO 5.00 10.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 25.00

Programado al corte: 25.00 Avancesal corte: 25.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo enero-marzo, se realizaron 25 acciones (revisiones y/o mantenimiento) del Sistema de Alertamiento de Riesgos del municipio de Puebla cuyo objetivo es
garantizar el alertamiento oportuno y eficaz a la ciudadania del Municipio de Puebla ante fenémenos sismicos que pudieran ocasionar catdstrofes humanas.

En el mes de marzo se realizaron 10 acciones de revisién y/o mantenimiento del Sistema de Alertamiento de Riesgos del municipio de Puebla.

FECHA

LUGAR

UBICACION

REPORTE ATENDIDO

02/03/2026

Escuela Primaria Federal Roberto
Cariedo (equipo municipal)

Prol. Reforma, Calle 3 Sur #2, Col. Reforma
Sur, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11

02/03/2026

Escuela Primaria Federal Roberto
Canedo (equipo estatal)

Prol. Reforma, Calle 3 Sur #2, Col. Reforma
Sur, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11

02/03/2026

Centro Escolar José Maria Morelos
y Pavon (oficinas de la direccion)

Av. JesUs Heroles 4402, Col Nueva Aurora,
Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-TI

02/03/2026

Centro Escolar José Maria Morelos
y Pavon (primaria

Av. JesUs Heroles 4402, Col Nueva Auroraq,
Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11

03/03/2026

Centro Escolar Gregorio de Gante
(@rea de sonido)

Camino Real a Tlaxcala #11, San Jeronimo
Caleras, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11

04/03/2026

Centro Escolar Gregorio de Gante
(prefectura primaria)

Camino Real a Tlaxcala #11, San Jeronimo
Caleras, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11

04/03/2026

Jardin de Nifios Cedro del Libano
(equipo estatal)

Luis Casarubias #47, Col. Maestro Federal,
Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11

04/03/2026

Jardin de Nifios Cedro del Libano
(equipo municipal)

Luis Casarubias #47, Col. Maestro Federal,
Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11

05/03/2026

Colegio Americano de Puebla
(preparatoria)

Av. 9 poniente 2709, La Paz, Heroica Puebla
de Zaragoza, Pue.

Revisién de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-T1

05/03/2026

Colegio Americano de Puebla
(secundaria)

31 poniente #3335, Las Animas, Heroica
Puebla de Zaragozaq, Pue.

Revision de la alarma del sistema de
alertamiento de riesgo PA-11
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ACTIVIDADES
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.2 2.LA 2.7 y LA 5.3 Realizar 70 acciones (revisiones y/o montenimiento) a los Sistemas de Multialertamiento de Estado Aceptable
- Riesgos del municipio de Puebla (PVMP 3.3.1) (PMDUS 6.11) (PUE2050 5.22.h)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones (rewswnes y/o mcﬁtgn}mlento) alos S|sFemas de Multialertamiento de Riesgos del Bajo demanda No
municipio de Puebla, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 5.00 5.00 5.00 5.00 7.00 8.00 70.00
REALIZADO 0.00 7.00 7.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 14.00

Programado al corte: 14.00 | Avancesal corte: | 14.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero-marzo, se realizaron 14 acciones (revisiones y{o mantenimiento) a los sistemas de Multialertamiento de Riesgos del municipio de Puebla cuyo objetivo

es garantizar el contar con una alerta inteligente (alerta temprana

de origen natural.

En el mes de febrero se realizaron 7 acciones (revisiones y/o mqntenimiento) a los sistemas de Multialertamiento de Riesgos del municipio de Puebla.

UBICACION

REPORTE ATENDIDO

Av. 42 Sur y 685 ote, S/N, La Margarita, Heroica Puebla
de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

AV. 94 Pte. esq. 96 Pte,, Revolucién Mexicana, Heroica
Puebla de Zaragozaq, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

De la Herradura esq. De la Carbonara, Heroica
Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

Col. Adolfo Lépez M., Diagonal Defensores de la
Republica S/A, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

Av. Venustiano Carranza y 16 de septiembre, Heroica
Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

Calle Ebano y Calle Bugambilias, Rancho Xalapa,
Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

FECHA LUGAR
01/02/2026 Modulo Edificio 65 Ote.
12/02/2026 Vaso Regulador Santuario
13/02/2026 Poste Inteligente, La Hacienda
18/02/2026 Puente Negro
20/02/2026 Alamos Vista Hermosa
23/02/2026 Mercado Zapata
23/02/2026 Mercado Independencia

Av. las Torres y Av. 11 Sur, Reserva Territorial
Atlixcayotl, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

En el mes de marzo se realizaron 7 acciones (revisiones

y/o montenimiento) a los sistemas de Multialertamiento de Riesgos del municipio de Puebla

UBICACION

REPORTE ATENDIDO

Diagonal Defensores de la Republica, Heroica
Puebla de Zaragozaq, Pue.

Revision del poste de
multialertamiento

Av. Constitucion y Calle Miguel Hidalg y Costilla, J. A.
San Miguel Canoa, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision del poste de
multialertamiento

De la Herraduray la Carbonera Col. La Hacienda,
Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision del poste de
multialertamiento

De la Rosa y 40 Sur, Infonavit la Margrita, Heroica
Puebla de Zaragozaq, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

La. Pl. de la 65 oriente y Av. 42 Sur, Infonavit la
Margarita, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

De la Piocha entre 57 oriente y 59 oriente, Infonavit
la Margarita, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

FECHA LUGAR
04/03/2026 Poste Inteligente Puente Negro
04/03/2026 Poste Inteligente Canoa
10/03/2026 Poste Inteligente Hacienda
13/03/2026 Médulo el Pastel
19/03/2026 Médulo 65 Oriente
20/03/2026 Médulo la Piocha
26/03/2026 Médulo el Rebozo

Calle 40 Sur y 55 oriente, Infonavit la Margrita,
Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

Revision de la alarma del sistema
de multialertamiento de riesgo

para lograr un mayor alcance a la poblacién y sea efectiva la respuesta ante un fenémeno perturbador
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.3 3.LA2.7,LA5.3, LA 5.5y LA 5.9 Realizar 20 acciones (revisiones y/o muntenimiento) de las alarmas que miden Estado Aceptable
- el nivel de agua en rios, barrancas y vasos reguladores (PVMP 3.3.1) (PMDUS 6.1.1) (PUE2050 5.22.h)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones (revisiones y/o mantenimiento) de las alarmgs que miden el nivel de agua en rios, Bajo demanda No
barrancas y vasos reguladores, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 20.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avancesal corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero - marzo, se realizaron 2 acciones de revisién y/o mantenimiento de las alarmas que miden el nivel de agua en rios, barrancas y vasos reguladores cuya
finalidad es garantizar la operacion de las alarmas que miden el nivel de agua en rios, barrancas y vasos reguladores, ante posibles inundaciones.

En el mes de febrero se realizé 1 accion de revisién y/o mantenimiento de las alarmas que miden el nivel de agua en rios, barrancas y vasos reguladores.

FECHA

LUGAR

UBICACION

REPORTE ATENDIDO

13/02/2026

De la Herradura y Hda. De
Amalucan

Col. La Hacienda, Heroica Puebla de
Zaragozq, Pue.

Revision de la alarma fluvial del
Municipio de Puebla.

En el mes de marzo se realizd 1 accién de revisién y/o mantenimiento de las alarmas que miden el nivel de agua en rios, barrancas y vasos reguladores

FECHA LUGAR UBICACION REPORTE ATENDIDO
02/03/2026 Santa Cruz Buenavista Av. Los Pinos y 55 Sur, Heroica Puebla de Revisién d}e}lc} alarma fluvial del
Zaragozaq, Pue. Municipio de Puebla.
Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.4 4.1A27,LA 5.3, LA55y LA 5.8 Integrar 240 inmuebles y giros comerciales a la plataforma Dashboard digital Estado No iniciado
- para el control interno de la direcciéon (PVMP 3.3.1) (PUE2050 5.22.h)
Unidad de medida Inmueble
Indicador NUmero de inmuebles y giros comerciales q la p!s]toformc Dashboard digital para el control interno de la Bajo demanda No
direccién, integrados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 120.00 120.00 240.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero-marzo, no se integraron inmuebles y giros comerciales a la plataforma Dashboard digital para el control interno de la direccion, dado que se

encuentra programada para iniciar el mes de noviembre, por lo que al corte que se evalla no presenta avances y se reporta como “No Iniciada (N1~
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202957
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES 2O«

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.5 5.LA27,LA5.2,LA54, LA 5.6, LA 58y LA 5.9 Instruir 48 brigadas en materia de Cultura de Gestién de Riesgos Estado Aceptable
- para fortalecer el enfoque de la prevencion (Carta P 2.2.2) (PMDUS 6.1.1) (PUE2050 5.22.g)
Unidad de medida Brigada
Indicador NUmero de brigadas en materia de Cultura de'(“:‘es'ti()n c?e Riesgos para fortalecer el enfoque de la Bajo demanda No
prevencioén, instruidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 3.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 48.00
REALIZADO 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Con las brigadas ya establecidas, los ciudadanos que las integran inician la etapa de formacién para fortalecer las capacidades en materia de gestion de riesgos.
En el mes de marzo se instruyeron 3 brigadas en materia de gestion de riesgos para fortalecer el enfoque de la prevencion.

FECHA LUGAR UBICACION REFORTE ATENDIDO
Constiucion de bagados
1022005 it i Bt rers # 1218-a; rK:I!-::! In cultista da
= Rarmos pravencion de rlecgos dal
runcio e Puabla
Taons ian do brigados
i Cale 13 Ofente # 3038, Gol. os de s 1o culiurna de
15/03 /2028 O D Al RO P o
Abill pravenclon da nasgos del
Municipro de Fushio
Constitucion da Brigodos
2a03 2008 Migued tiagirate oy 24 :ur.I'JEH M 2EZ 2008, Col p-t:l'-::! Ia eultiza de )
= Iefigue] Hegrate prevencion de resgos del
Funicipoo cle Fusbio
Nivel Resumen Narrativo
6. Ejecutar 1 proyecto de mitigacién de situaciones de riesgo derivadas de fenébmenos naturales y Estado No iniciado
Actividad 8.6 sociorganizativos mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales,

estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos de mitigacion de situaciones de riesgo derivadas de fendmenos naturales y
Indicador sociorganizativos mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, Bajo demanda Si
estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero-marzo, no se ejecuté algln proyecto de mitigaciéon de situaciones de riesgo derivadas de fenémenos naturales y sociorganizativos mediante
coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, y dado que la actividad estd bajo demanda se
reporta como no iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202958
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

COMPONENTE 09 b ¢ B

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: G02013304040926B

Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visién de gestion de riesgos y resiliencia, mediante mejoras en la normatividad, ordenamiento
Fin 04 territorial y equilibrio ambiental, promoviendo la participacién ciudadana que permita la reduccion de las vulnerabilidades y genere el desarrollo
compacto y funcional del municipio de Puebla

P La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada del crecimiento urbano ordenado, con una normatividad urbana fortalecida y de un modelo
Propésito 04 d . : : L i )
e gestion integral de riesgos implementado, con criterios de sustentabilidad y ciudad compacta

Componente 09 LA24,LA 31 LA 6] LA 6.2y LA 6.3 Certeza juridica en la Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano, proporcionada
Indicador Porcentaje de acciones legales atendidas en materia de Desarrollo Urbano, Gestion de Riesgos y Normatividad Ambiental
. . .z Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién Juridica
Tipo de Método de Calculo No. Unidad de Medida Tipo de variable
Férmula Programado Realizado
Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones legales atendidas en materia de Desarrollo
Urbano, Gestion de Riesgos y Normatividad Ambiental | Total de
(V1/v2) x acciones legales programadas en materia de Desarrollo Urbano,
100 Gestion de Riesgos y Normatividad Ambiental)*100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
10.00 15.00 20.00 22.00 22.00 21.00 22.00 21.00 22.00 20.00 16.00 10.00 221.00
100.00%
10.00 15.00 20.00 22.00 22.00 21.00 22.00 21.00 22.00 20.00 16.00 10.00 221.00
CALENDARIO - REALIZADO TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
10.00 15.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 45.00
100.00%
10.00 15.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 45.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Cumplimiento del Indicador: 100.00% Estado: Aceptable

Comentarios adicionales de los avances:

En el periodo enero-marzo, se realizaron 45 acciones en materia de desarrollo urbano, gestién de riesgos y normatividad ambiental cuya finalidad es brindar certeza juridica
en la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano, proporcionada.

+  Actividad 9.2: 45 asesorias y/u opiniones juridicas para brindar certeza juridica en la Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano.
«  Actividad 9.5: Esta actividad no presenta avances ya que estd programada para el mes de noviembre.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202959
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

ACTIVIDADES 2O SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

Nivel Resumen Narrativo
1. LA 3.1y LA 6.3 Realizar 930 acciones (atencion y desahogo) dentro de los procedimientos juridicos
consistentes en informes requeridos en los juicios de amparo, juicios contenciosos administrativos, recursos Estado Aceptable
Actividad 9.1 de inconformidad, cumplimientos, contestaciones de derechos de peticién, contestacion de demandas,

realizar notificaciones y dar trédmite a medios de impugnacion interpuestos contra los actos emitidos por las
Unidades Administrativas (Bajo demanda)

NUmero de acciones (atencién y desahogo) dentro de los procedimientos juridicos consistentes en informes
requeridos en los juicios de amparo, juicios contenciosos administrativos, recursos de inconformidad,
Indicador cumplimientos, contestaciones de derechos de peticion, contestacion de demandas, realizar notificaciones y| Bajo demanda Si
dar trdmite a medios de impugnacién interpuestos contra los actos emitidos por las Unidades
Administrativas, realizadas

Unidad de medida Accidn

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 60.00 70.00 80.00 85.00 85.00 85.00 85.00 85.00 85.00 80.00 70.00 60.00 930.00

REALIZADO 95.00 87.00 128.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 310.00
Programado al corte: 210.00 Avancesal corte: 310.00 Eficacia: 147.62%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero-marzo, se realizaron 310 acciones (atencion y desqhogo) de los procedimientos juridicos consistentes en informes requeridos en los juicios de amparo,
juicios contenciosos administrativos, recursos de inconformidad, cumplimientos, contestaciones de derechos de peticién, elaborar contratos y/o convenios, contestacién de
demandas, realizar notificaciones y dar trémite a medios de impugnacién interpuestos contra los actos emitidos por las Unidades Administrativas.

Enero Febrero Marzo

Cumplimientos 35 Cumplimientos 43 Cumplimientos 41

Requerimiento 27 Requerimiento 36 Requerimiento 42

Solicitud de demolicién 2 Certificacion 3 Recurso de revision 3

Informe justificado en juicio de amparo 4 Informe previo en juicio de amparo 1 Informe previo en juicio de amparo 6
Notificacion 27 Informe justificado en juicio de amparo 3 Informe justificado en juicio de amparo 2

Contestaciéon de demanda1 Notificaciéon 30

Certificacion 2

Contestacion de demanda 2

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:
1) La Dependencia mediante oficio SGyDU-ST-068/2026, notificd a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacion del incremento en la demanda respecto a esta
actividad: “Hubo un aumento en los procedimientos iniciados a los ciudadanos, por lo tanto, fue mayor la cantidad de amparos, recursos, promociones y notificaciones.
Por lo que se sobrepasé la meta programada”.
Por tal motivo la actividad se evalué en un estado aceptable, ya que se encuentra etiquetada con el Criterio 1"Bajo demanda” dado que su realizacion estd sujeta a
factores externos a la dependencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES 2O«

Nivel Resumen Narrativo
2.1A 31, LA 6.2y LA 6.3 Atender 220 asesorias (y/u opiniones) juridicas que se requieran a la Direccién Estado Aceptable
Actividad 9.2 Juridica por parte de las Unidades Administrativas de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano y por la
ciudadania Unidad de medida Asesoria
- NGmero de asesorias (y/u opiniones) juridicas que se requieran a la Direccién Juridica por parte de las .
Indicador Unidades Administrativas de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano y por la ciudadania, atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 10.00 15.00 20.00 22.00 22.00 21.00 22.00 21.00 22.00 20.00 15.00 10.00 220.00
REALIZADO 10.00 15.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 45.00

Programado al corte: 45.00 Avancesal corte: 45.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del periodo enero-marzo, se atendieron 45 asesorias (y/u opiniones) juridicas requeridas a la Direccién Juridica por parte de las Unidades Administrativas de la
Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano y por la ciudadania.

En el mes de enero se atendieron 10 opiniones juridicas:

1. 16/01/2026 Observaciones del Convenio Gas de Oriente, otorgada a la Direccién de Gestion de Riesgos
20/01/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada a la C. Marina Montero

22/01/2026 Asesoria expediente administrativo. Otorgada a la C. Violeta de la Cruz

23/01/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada al C. Sergio Herndndez

28/01/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada a la C. Mercedes Tapia

29/01/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada a la C. Aloina Judrez

29/01/2026 Analizar y elaborar fundamento juridico para colocacién de sellos de clausura. Otorgada a DNAI
13/01/2026 Elaboracién del Acta de Sesién Quinta, otorgada a Secretaria Técnica

© ® N o oA wN

20/01/2026 Elaboracién de ficha informativa de Covadonga, otorgada a Secretaria Técnica

=

22/01/2026 Revisién de documentacién y opinién para certificacién CODECCI, otorgada a Secretaria Técnica

En el mes de febrero se atendieron 15 opiniones juridicas:

16/02/2026 Revision juridica de procedimientos administrativo en materia de anuncios, otorgada a DNAI

19/02/2026 Revision juridica de procedimiento administrativo en materia de emisiones a la atmosfera, otorgada a DNAI
20/02/2026 Revision juridica de procedimiento administrativo en materia de ruido, otorgada a DNAI

23/02/2026 Revisién juridica del Acta Circunstanciada en materia de anuncios, otorgada a DNAI

03/02/2026 Revision juridica de Acta de Visita de Anuncios. Otorgada a DNAI

03/02/2026 Revision juridica de acta de visita de plan de manejo, otorgada a DNAI

03/02/2026 revision juridica de acta de visita de ruido, torgada a DNAI

03/02/2026 Revision juridica de acta de visita de emisiones en la atmosfera, otorgada a DNAI

© ® N o oA wN

04/02/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada a la C. Catalina Ramos
10.  04/04/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada al C. Iran Sanchez
1. 09/02/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada a la C. Violeta de la Cruz

12, 10/02/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada al C. lvan Sénchez
13. 13/02/2026 Asesoria expediente administrativo otorgada a la C. Maricela Gonzdlez
14.  16/02/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada a la C. Paulina Cortes

15. 19/02/2026 Asesoria expediente administrativo, otorgada a la C. Guadalupe Ortiz

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES 2O«

Nivel Resumen Narrativo
2.1A 3], LA 6.2y LA 6.3 Atender 220 asesorias (y/u opiniones) juridicas que se requieran a la Direccién Estado Aceptable
Actividad 9.2 Juridica por parte de las Unidades Administrativas de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano y por la
ciudadania Unidad de medida Asesoria
- NGmero de asesorias (y/u opiniones) juridicas que se requieran a la Direccién Juridica por parte de las .
Indicador Unidades Administrativas de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano y por la ciudadania, atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 10.00 15.00 20.00 22.00 22.00 21.00 22.00 21.00 22.00 20.00 15.00 10.00 220.00
REALIZADO 10.00 15.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 45.00

Programado al corte: 45.00 Avancesal corte: 45.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del periodo enero-marzo, se atendieron 45 asesorias (y/u opiniones) juridicas requeridas a la Direccién Juridica por parte de las Unidades Administrativas de la
Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano y por la ciudadania.

En el mes de marzo se atendieron 20 opiniones juridicas:

1. 10/03/26 Respuesta juridica sobre revocacion de fusion de predios, otorgada a la Direccion de Desarrollo Urbano
11/03/26 Fundamento del acta del Comité del Centro Histérico, otorgada a la Secretaria Técnica
10/03/26 Revision juridica para informacién de Auditoria 2025, otorgada a Secretaria Técnica

13/03/26 Revision juridica del manual de procedimientos, otorgada a la Secretaria Técnica

18/03/26 Revisién juridica de la minuta de la reunién de Tlaloc, otorgada a la Secretaria Técnica
24/03/26 Asesoria para responder asunto de descuento, otorgada a la Secretaria Técnica

27/03/26 Asesoria para responder escrito ciudadano, otorgada a la Secretaria Técnica

26/03/26 Revision juridica de documentacién relativa al predio del DIF, otorgada a la Secretaria Técnica
27/03/26 Revision juridica del acta de Sipina, otorgada a la Secretaria Técnica

10. 23/03/26 Revisién de actas en materia de emisiones a la atmosfera

©® NP oA BN

1. 26/03/26 Revisién de actas en materia de anuncios, otorgada a DNAI

12. 27/03/26 Revisiéon de actas en materia de plan de manejo, otorgada a DNAI

13.  30/03/26 Capacitacién llenado de actas, otorgada a DNAI

14. 02/03/26 Procedimiento administrativo en materia de plan de manejo, otorgada a DNAI
15.  06/03/26 Correccién de actas, otorgada a DNAI

16. 12/03/26 Capacitacién de procedimientos administrativos, otorgada a DNAI

7. 18/03/26 Revision de actas en materia de ruido, otorgada a DNAI

18. 10/03/26 Asesoria expediente administrativo, otorgada al C. Paulino Cortes

19.  18/03/26 Asesoria expediente administrativo, otorgada a Jazmin de la Cruz

20. 30/03/26 Asesoria expediente administrativo, otorgada a Francisco Gutiérrez
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202962
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.3 3.LA 2.4y LA 6.3 Realizar 250 proyectos de resolucion de expedientes administrativos iniciados a través del Estado Aceptable
. procedimiento de inspeccién y supervisién de obra constructiva en proceso o terminada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos de resolucion de expedientes administrativos iniciados a través del procedimiento de . -
Indicador . . s . X ; Bajo demanda Si
inspeccidn y supervision de obra constructiva en proceso o terminada, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 30.00 30.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 15.00 15.00 250.00
REALIZADO 37.00 28.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.00

Programado al corte: 80.00 Avancesal corte: 71.00 Eficacia: 88.75%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”

En el periodo enero-marzo, se realizaron 71 proyectos de resolucién de expedientes administrativos iniciados a través del procedimiento de inspeccion y supervisiéon de obra
constructiva en proceso o terminada, cuyo objetivo es Incentivar la regularizacién de obras materiales y/o sancionar aquellas que contravengan la normatividad en materia
del desarrollo urbano.

Enero 37

1 Construccion de cisterna, factible se resuelve regularizar y multa
Construccién de cisterna, , factible se resuelve regularizar y multa
Construccion de edificio, , factible se resuelve regularizar y multa
Construccion de local, , factible se resuelve regularizar y multa
Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa
Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa
Construccion casa habitacion, no , factible se resuelve demolicion y multa
Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa

© 0N OO ®N

Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa

10.  Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa

1. Construccion casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa
12.  Construccion bodega,, factible se resuelve regularizar y multa

13. Construccion edificio, , factible se resuelve regularizar y multa

14.  Instalacion reja, no, factible se resuelve demoliciéon y multa

15. Construccion bardas, , factible se resuelve regularizar y multa

16.  Ampliacién casa habitacién, no factible se resuelve demolicion y multa
7. Ampliacién casa habitacién, no factible se resuelve demoliciéon y multa
18.  Construccion casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa
19.  Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa
20.  Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa

21.  Ampliacién casa habitacion, , factible se resuelve regularizar y multa
22.  Adecuacién local, , factible se resuelve regularizar y multa

23.  Colocacién de malla, no factible se resuelve demolicion y multa

24.  Ampliacién casa habitacion, , no factible se resuelve demolicion y multa
25.  Ampliacién casa Habitacion, no factible se resuelve demolicion y multa
26.  Ampliacién casa habitacion, no factible se resuelve demolicion y multa
27.  Construccion casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa
28.  Construccion casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa
29.  Construccion casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa
30. Construccion bodegg, factible se resuelve regularizar y multa

3l.  Adecuacién departamento, factible se resuelve regularizar y multa

32.  Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

33.  Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

34. Cambio de cubierta, factible se resuelve regularizar y multa

35.  Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

36. Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

37.  Construccion barda perimetral, factible se resuelve regularizar y multa

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202963
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.3 3.LA 2.4y LA 6.3 Realizar 250 proyectos de resolucion de expedientes administrativos iniciados a través del Estado Aceptable
) procedimiento de inspeccién y supervision de obra constructiva en proceso o terminada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos de resolucion de expedientes administrativos iniciados a través del procedimiento de . -
Indicador . » iz . X s Bajo demanda Si
inspeccion y supervision de obra constructiva en proceso o terminada, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 30.00 30.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 15.00 15.00 250.00
REALIZADO 37.00 28.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.00

Programado al corte: 80.00 Avancesal corte: 71.00 Eficacia: 88.75%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”
En el periodo enero-marzo, se realizaron 71 proyectos de resolucion de expedientes administrativos iniciados a través del procedimiento de inspeccién y supervision de obra

constructiva en proceso o terminada, cuyo objetivo es Incentivar la regularizacién de obras materiales y/o sancionar aquellas que contravengan la normatividad en materia
del desarrollo urbano

Febrero 28

1 Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa
Ampliacién casa habitacion, no factible se resuelve demolicion y multa
Construccion barda, factible se resuelve regularizar y multa
Construccion casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa
Ampliacién casa habitacion no factible se resuelve demolicion y multa
Colocacién de malla, no factible se resuelve demolicién y multa
Construccion local, factible se resuelve regularizar y multa

Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

© O N O N ®N

Construccion barda, factible se resuelve regularizar y multa

10.  Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

1. Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

12.  Construccion jardinera, no factible se resuelve demolicion y multa

13.  Construccion tope, no factible se resuelve demolicion y multa

14. Construccién casa habitacion, no factible se resuelve demolicion y multa
15.  Construccion casa habitacion, no factible se resuelve demolicion y multa
16.  Colocacion reja, no factible se resuelve demolicion y multa

17. Colocacién caseta, no factible se resuelve demolicion y multa

18.  Colocacion malla, no factible se resuelve demolicion y multa

19.  Construccion local, no factible se resuelve demolicién y multa

20.  Construccion barda, no factible se resuelve demoliciéon y multa

2.  Colocacién jaula, no factible se resuelve demolicién y multa

22.  Construccion barda, no factible se resuelve demoliciéon y multa

23.  Construccion barda, no factible se resuelve demolicién y multa

24.  Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

25.  Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

26.  Ampliacién casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

27.  Construccion casa habitacion, factible se resuelve regularizar y multa

28.  Construccion cisterna, factible se resuelve regularizar y multa

Marzo 6

Construccion en restriccion vial, no factible se resuelve demolicién y multa
Instalacion reja metdlica, factible se resuelve regularizacién y multa
Ampliacién casa habitacién, no factible se resuelve demolicién y multa
Construccion local comercial, factible se resuelve regularizacion y multa
Construccion de cisterna, factible se resuelve regularizacién y multa

o g s W N

Demolicién casa habitacién, factible se resuelve regularizacion y multa

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgos:
1) Lo dependencia mediante oficio SGyDU-ST-068/2026, notificé a la Contraloria Municipal y al IMPLAN la justificacion de la disminucién en la demanda respecto a esta
actividad: “Derivado de que todo procedimiento administrativo requiere de un dictamen técnico para su substanciacion conforme a Derecho, disminuyeron los
expedientes administrativos con dictamen por parte de la Direccion de Desarrollo Urbano para que sean resueltos por esta Direccion.
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064

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES 2O«

Nivel Resumen Narrativo
4. 1A 6.3 Atender 120 solicitudes de la Sindicatura Municipal, asi como la atencién a requerimientos de la Estado Aceptable
Actividad 9.4 misma y/o los provenientes de Autoridades Jurisdiccionales o Administrativas de las distintas esferas de

gobierno municipal, estatal y/o federal (Bojo demanda) Unidad de medida Solicitud

NGmero de solicitudes de la Sindicatura Municipal, asi como la atencién a requerimientos de la misma y/o
Indicador los provenientes de Autoridades Jurisdiccionales o Administrativas de las distintas esferas de gobierno Bajo demanda Si
municipal, estatal y/o federal, atendidas

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 8.00 10.00 11.00 1.00 10.00 10.00 10.00 10.00 1.00 .00 10.00 8.00 120.00
REALIZADO 7.00 6.00 15.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.00
Programado al corte: 29.00 Avancesal corte: 28.00 Eficacia: 96.55%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del periodo enero-marzo, se atendieron 28 solicitudes de la Sindicatura Municipal, o requerimientos provenientes de Autoridades Jurisdiccionales o Administrativas de las
distintas esferas de gobierno municipal, estatal y/o federal, cuyo objetivo es coadyuvar con la informacién técnica y juridica para los diversos juicios en los que sea parte el
Ayuntamiento.

En el primer trimestre, la Sindicatura solicité la informacién para substanciar informes rendidos a la Comision Estatal de Derechos Humanos, Fiscalia General del Estado, Fiscalia
General de la Republica, Juzgados de Distrito, Juzgados Civiles y Familiares del Estado de Puebla y TJAEP con motivos de procedimientos iniciados a peticion de particulares.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202
AVANCES DEL PERIODO: ENERO — MARZO

SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO

ACTIVIDADES »OX

Nivel Resumen Narrativo
5.LA 3], LA 6.],LA 6.2y LA 6.3 Presentar 1 propuesta de actualizaciéon al marco juridico de la Secretaria de Estado No iniciado
Actividad 9.5 Gestion y Desarrollo Urbano, ante las instancias correspondientes del H. Ayuntamiento del municipio de
Puebla Unidad de medida Propuesta
. Namero de propuestas de actualizacion al marco juridico de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano, .
Indicador . . . . L Bajo demanda No
ante las instancias correspondientes del H. Ayuntamiento del municipio de Puebla, presentadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero-marzo, no se presentd alguna propuesta de actualizacién al marco juridico de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano, ante las instancias
correspondientes del H. Ayuntamiento del municipio de Puebla, dado que se encuentra programada para el mes de noviembre, por lo que al corte que se evalla no
presenta avances y se reporta como “No Iniciada (N1)”.

Nivel Resumen Narrativo
6. Ejecutar 1 proyecto de Desarrollo Urbano en materia juridica mediante coordinacion interinstitucional Estado No iniciado
Actividad 9.6 derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada (Bajo
demanda) Unidad de medida Proyecto

. NUmero de proyectos de Desarrollo Urbano en materia juridica mediante coordinacién interinstitucional . -

Indicador . L . P . . Bajo demanda Si
derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 0.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
En el periodo de enero-marzo, no se ejecutd algun proyecto de Desarrollo Urbano en materia juridica mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos
extraordinarios federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad esté bajo demanda se reporta como no iniciada y no fue sujeta a
evaluacion.
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