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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contriboir a la reduccidn de la incidencia delictiva patrimonial
en &l municipio de Puebla, para el mejoramiento del arntarno
social, medisnte un cuerpo de seguridad profesionalizado,
capacitado y equipade, en coordinacidn v operacldn conjunta
con log tres ordenes de gobisrng

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de chleulo)

Varlacién porcentual del promedio
diarioc  de  eventos  delictivos
patrimoniales cometidos en el
municiplo en el afic 2025 respecto al
afie 2023 [Foemte SESMSF) =
{{(Promedio  diaria  de  eventos
delictivos petrimoniales cometidos en
el municiplo de Puebla en el aho
2025 / Promeadio diario de eventos
delictivos patrimaniales cometidos en
el municipio de Puebla en el afio
2023}-1)

100

L -
U1, Segurided Ciudadana
RO&04110101258

Medios de Verificacidn

Memorindum con la tabla de los
eventos delictivos patrimonizles con)
corte al mes de noviembre del afig
2025 publicados por el SESNSP

Baze de dates de los  delictivos
patrimoniales con covte al mes de
noviembre del afio 2025 publicados
por el SESNSF (revisidn en sitio]

Memorandum con la tabla da lag
eventos delictivos patrimoniales con
corte al mes de poviembre del afio
2023 publicados por al SESNZP

Bazse de datos de los  delictivos
patrimoniales con corte al mes de
noviembyre del afo 2023 publicados
por el SESNSP (revision en sitio]

Supuestos

El SESWSP piblica en tempo ¥ forma la
informacidon referente a incidencia delictiva

El municipio de Puehla cuenta con una estrategia de
conzolidecidn del cuerpo policial ¥ de trénsito, unificando la
imagen, dotdndolo de equipamiento, tecnologia y certeza
juridica, a fin de brindar vna mayor seguridad fisica y
patrimonial a la cindadania

PROPOSITO

Variacion porcentual de elementos
policlales en activo al clerre del afie
2025 respects a la foerza policial
activa al 14 de octubre del 2024 =
((Mimera de elementos policiales en
activo al clerre del afto 2025 J Total
del estado de fuerza policial activa al
14 de pctubre del Z0Z4}-1)%100

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C con el ndmero de
elementos policiales en  active al
cierie del afie 2025

Reporte con el nimero de elementos
policiales en active al 14 de octubre
del afio 2024 emitide por el Enlace
Administrative de 1a SECATI

Existe imterds por ser aspirante al Cuorso de
Formacion [nicial para Policia de Proximidad.

Los aspirantes aprueban la Evaluacidn de Control

Lde Conflanza y el Curso de Formacién Inicial para
Palicia de Proximidad.

Existe disponibilidad de los cadstes por continuar

con el Cuirso de Formacion Inicisl para Policia de

PFroximidad.

Las elementos policiales en active aproeban la
Evaluacign de Control de Confianza

Los elementos en activos no infringen la

normatividad aplicable




Resumen Narrative (Objetivos)

LA 412 LA413 LA &4 v LA ES Sistema administrativa de
Staff, implementado

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de solicitedes
administrativas ordinarias atendidas
por el Staff = (Nimero de solicitudes
admintstrativas ordinarias a Staff
atendidas / Total de solicitudes
administrativas ordinarias a Staff
recibidas)*100

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C, con las solicitudes
ordinarias atendidas, incluyendo el
nombre, cargo ¥ firma del servidor
publico responsable. El reporte debe

estar  selledo por el direa
correspondlents,
Formate de requisiclonss erdifariag

atendidas, con nombre, carge ¥ firma
del servidor piblico responsable,
sellado por &l drea correspondlente,
Listado de =zolicitudes ordinarias
pingramadas

Supuestos

laz UR de
administrativas

S5C solicitudes

realizan

la

L4112, LA13 LAL4 LALI4 LAZZ LA LAZAYLAZS
Servicio Profesional de Carrera Policlal, fortalecide

Porcentaje de acciones realizadas
para el Fortalecimiento del Servicio
Profesional de Camrera Policial =
[(Nimero de acclones realizadas para
el Fortalecimiente del Servicio
Profesional de Carrera Policial / Total
de acciones programadas para el
Fortalecimiento del] Servicio
Profesional de Carrera Policial1* 100

Primera Etapa:

Froyecto/Programa ., <on  nombre,
cargo ¥ fArma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
@rea correspondiente.

Segunda Erapa:

Memorande dirigido a la persona
Titular de la 58C anexando las
gestones reslizadas, conm aombre,
cargo v fArma de la o el servidor
pliblico responsable, sellado por el
érea carrespondiente.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona

Titular de la S5€ informanda los
resultados finales del
proyecto/programa, con  nombre,

cargon ¥ fArma de la o el servidor
piblico respoasable, sellado par el
area correspondients.

Contrato o convenio.

Reporte fotoprafico de los bienes
entregados, georrefersnciado, com
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor priblico responsable, sellado

|La o el proveedor cumple en tempo ¥ forma la
entrega.

El proceso de adjudicacidn no se declara desierto
La o el proveedor cample en tempo v forma la
entraga.

El praceso de adjudicacién no se daclara desiarto
La o el proveedor cumple en tiempao y forma con el
contrato

El praceso de adjudicacion no se declara desierto
La o el proveedor cumple en tiempao ¥ forma con el
COntrata

process de adjedicacion o se declara desierts

i

por el drea




Resumen Narrative (Objetivos)

LAT13,LA114, TAS4 LAZIL LAS1E LA44 LA4B Y LA
4.5 Programa de Policla de 1a Ciudad, en Colontas, Unidades
Habitacionales y Juntas Auxilisres para reducir la incdencia
delictiva, implementado

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de acciones para prevenir
conductas  delictivas v faltas
admifnlstrativas = (Ndmero de
acciones realizadas para prevenir

conductas  delictives y  faltas
administratvas / Total de acclones
programadas para preveni
conductas  delictivas y  faltaz

administracvas)*100

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con el namero de
operativos, dispositivas y patrullajes
realizades, asi come los resultados de
los mismog c¢on vombre, cargo ¥
firma de la o el servidor pdblico

responsable, sellado por el drea
corraspondienta,
Reporte  estadistice  (proyeccion

amuaal] de las acciones a realizar, com
nombre, cargo ¥ firma del servidor
publica responsable, sellado por el
érea correspondients.

Supuestos

S8 cuenta con el equipamiento persomal ¥
vehiculos en optimas condiciones para realizar los
dispositivos, operatives ¥ patrullaje.

LA 112, LA 3.3, LA 3.7 y LA 3.8 Estrategias de Inteligencia y
tecnologia para la prevenciin v atencidn del delito,
Implementadas

Porcentaje de acciones de las
estrategias realizadas en materia de
Intellgencia  Policial w  Politica
Criminal = [Mimerc de acciones
realizadas de [la estrategia de
Inteligencia v tecnologla para la
prevencion v atenclon del delito [/
Total de acciones programadas de la
estrategia de Inteligencia ¥ teconologia
para la prevencidn y atencién del
delito)*100

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C informondo el
numero de esquemas elaborados, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondienta.
Esquemas [Revision en gitio por
confidencialidad de la informacidn].
Memorando dirigido a la persona
Tiular de la S5C indicando ol mimers
de informes elaborados, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
plblico responsable, sellado por el
drea correspondiente.

Cardtula del informe, con nombrs,
carge v firma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
area correspondiente,

(Contenido completo, revisidn en
sitio  por confidencialidad de la
infor macion).

Memorando dirigido & la persona
Tilar de Ia 55C informando el
nlmers de esgquemas elaborados, con
nombre, cargo y firtna de la o el
servidor piblico responsable, seflado

Existe informacion de hechos delictivos suflcientes
para la elaboracidn de los esquemas.

El proveedor cumple en tempo y forma com la
imparticiin del curso.

El proceso de adjudicacidn no se declara desierto
La o el proveedor cumple en tiempo y forma con el
contrata.




Resumen Narrativo (Objetivos)

LAld Lad2 LA44 LA4T LA41] La412 LA413,LA414
y L4 6.1 Estrategia de prevencion social de |2 viclenda y 1a

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de acclones
implementadas en la estrategia de
prevencion social del delito, para una
cindad segura = (Nimers de acciones
realizadas de Ia  estrategia de
pravencion social del delito / Tolal de
acciones  programadas  de e
estrategla de prevencidn soclal del
delita}*100

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
las acciones realizadas, con nombre,
cargo ¥ firma del servidor pdblico
responsable, sellade por el area
correspondienta.

Tarjeta infermativa diriglda a la
persona Tiular de la Direccidn
General de Prevencion Socizl del
Delitg v Atencldn a2  Victimas,
informando las acciones realizadas,
Freseftacidn con los  resultados
chtenidos de los acciones realizadas,
validada mediante nombre, cargo v
firma  del servidor pidblico
responsable, sellado por el drea
correspondients,

Reporte fotogrifico georreferenciado,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.
Memorando dirigldo a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
las accignes rezlizadas, con nombre,
cargo ¥ frma del servider plblico
responsable, sellado por el area

Supuestos

Existe interés por parte de las personas en
partcipar en las acciones de proximidad em el
marco del Programa "Hegocios de la Chudad
Segura’.

Existe interés por parte de las personas en
participar en las campafias de proximidad, talleres

v/o  conferencias, asesorias
psiraldgicas.

Existen condiciones de salud, sociales y naturales
et el municipio {svorables gue permitan el
cumplimiento de la meta.

juridicas  v/o

s delincuencia con corresponsabilidad ciudadana, para una
cludad segura ¥ con paz social, implementada
LA 1.9 Dezarrollo de habilidades v estrategias de las actividades
6  |dela Direccign General de Prevencign Social del Delito y

Atencidn a Victimas, brindadas

Porcentaje de personas que reportan
estar satisfechas v muy satisfechas a
través de las encuestas de los
gervicios que brinda el personal de la
Direccién  General de Prevencldn
Social del Delite v Atencion a
Victinas = [Mimero de personas gee
reportan estar satlsfeches v mway
satisfechas con los servicios gue
brinda el personal de la Direccion
Geneval de Prevencidn Social del
Delito ¥ Atencion a Victimas / Total
de personas encuestadas)*100

Memorandn dirigido a la persona
Timular de la 550 con los resultados de
la aplicaciém de la encuesta para
medir la satisfaceion, con nombre,
cargo v firma de l1a o el servidor
publico responsabla, sellado por el
drea correspondiente.

Tarjeta Informativa con el nimero de
BiiCUSSEas programedas

Existe interés por parte de las personas
contesiar la encuesta.




COMPONENTES

Resumen Narrative (Objetivos)

LA12 1213, LA18 LA1Y9, LALIZ LALLS LA LLG LA
117, LA 3.7 v LA 3.15 Procesos de mejora continua en las dreas
de Sepuridad Ciudadana, irmplementados

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de acciones realizadas en
la 55C para mantener
acreditaciones/cartificaciones =

[(Ntlrnero de
acreditaciones/certificaciones
realizadas ! Tatal de
acreditaciones/certificaciones
programadas)® 100

Medios de Verificacion

Primera Etapa:
Proyecto, con nombre, cargo y firma
de la o el servidor pidblico
responsable, sellade por el area
correspondierita.

Segunda Etapa:

Memorande dirigido a la persona
Titular de la 35C anexando el nforms
de las acciones realizadas para
mantener la acreditaciin CALEA.
Tescera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 58C con resultades
previos del avance del prowvecto, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Reporte fotogrifico georreferenciado,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Cuaria Etapa:

Memorandn dirigido a la personz
Titular de la 55C con los resultados
finales del proyecto, con nombre,
targe v firma de la o el servidor

Supuestos

La memhbresia CAISFMEX es otorgada 2 Ia 55C
Exlste interés por parte de los policlas ¥ sus hijos
para recibir un apoyo educative

LA 3.7 LA 3.8, LA 6.4 v LA 6.5 Productos da planeacion y
evaluarcion del desemnpefio en la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, reallzados

Porcentzje  de  productas de
planeacion ¥ evaluecién realizados =
(Muirmero de productes realizados de
planeacion vy evaluacion / Nimero de
productos programados de
planeacion v evaluacién)*100

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la S5C con los resultados de
la incidencia delictiva semanal, con
nombre, cargs v firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.
Carfmlas  de oandlisis  genaral,
validado con nombre, cargo y firma
de la o el servidor piblico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Reyisién en gitio por confidencialidad
de la informacidn.

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C informando la
gestion de fondns y  subsidios
aplicados a Iz Seguridad Cludadana,
con nombre, cargo ¥ firma de 14 o &l
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.
Memorando dirigldo a la persona
Titular de la S5C con los resoltadns de
la evaluaciom, con nombre, cargo ¥
firma de la o el servidor pilblico
responsable,

Reporte de evaluacion validado com

|

Mo dplica




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 34, LA 3.7, LA 3.13 v LA 4,13 Acclones en materia de contral
de transite y seguridad vial, implementadas

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de acciones ordinarias en
materfa comtrol de transite ¥
sepuridad vial = (Ndmero de acclones
ordinarias en materia control de
transito v saguridad vial
implementadas / Total de acclones
ordinarias en materia conlrol de
tranzito ¥ seguridad vial
programadas=100

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con las acciones de
orden vial implementadas (Servicios
Ordinaries), (ncluye archivo digital
Excel], con nomhre, cargo y firma de
la o el servidor pdblico responsable,
sellado por €] drea correspondients,
Reparte  estadistice  [proveccidn
anuzl] de las acciones a realizar, con
nombre, cargoe ¥ firma del servidor
piblico responsable, sellado por el
drea correspondienta.

Supuestos

No aplica

10

La 1.2, LA 3.7, LA 6.4 ¥ LA 6.5 Atencidn y servicios de
efergencia 4 la poblacion da] munleipia da Puebla, brindados

Porcentaje  de  serwicios  de
emergencias  etendidos en  la
Direccidn General de Emergencia v
Respuesta  Inmediata  (DGERI),
derivado de las aplicaciones de
tecnologia = [Namero de servicios de
emergencia atendidos en la DGERI /
Total de servicios de emergencia
solicitados en le DGERI*100

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con el numero total
de reportes de emergencia recibidas
en el mes, con nomhbre, cargo, firma
de la 0 el servidor publico, sellado
por el drea correspondiente.
Memorando dirigido a 1a Titular de la
55C con el numero total de reportes
de emergencla recibidos en el mes,
ton nombre, cargo, firma de la o el
servidor piblico, sellado par el arsa
correspondlente.

|

Las personas utlizan los medlos para reportar sus
emergencias de roanera adecuado.

Los equipos para la recepcion de los reportes
| funciona adecnadaments.

Las aplicaciones mdviles estdn en operacidn.

11

LA12 LA19 LAZ2Z LAZ4. LAZG LAZT, LA3A, LAZZ LA
3.3,LA 34, LASS LASG LAST, LASE LA 3.0, LA 4.5 LA
412, LA 52 LAG1S, Lo b4 v LA 6.5 Infraestructara de
pomumicacion y tecnologia para una efectiva coprdinacidn y
tramsparencia de los cuerpos policiales, modernizada

Porcentaje de horas de dispoaibilidad
en las consolas tecnoldgicas = (Horas
de disponibilidad de las consolas
tecnoldgicas efectivas al mes [ Horas
correspondientes al mes)*100

Memorando dirigido a la persona
THular de 13 S3C con log reportes de
disponibilidad de laz consolas
tecnolégicas, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor pdblico
respansable, sellado por el area
correspondiente.

Reporte  estadistico de resultados
anual, con nombre, cargo ¥ firma del
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondisnta.

La tecnalogia CAD, VIDEOVIGILANCLA,
RADIOCOMUNICACION, APLICACIONES MOVILES
opera correctamente.
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Resumen Narrativo {Objetivos)

LA 24, LA 5.1, LA 52, LA 5.3 ¥ LA 5.14 Estrategia de stencidn
de emergencias (bomberos, CAR, relimpagos, ambulancias],
solicitadas por la poblacion y en caso de dezastres naturales y

sorio organizativos, implementada

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de acciones de rescate con
bumberos, EAR, relimpagos v
ambulancias En materia de
proteccidn civil atendidas = (Mémerg
de acciones atendidas en materia de
proteccion civil (bomberos, EAR,
reldmpagos y ambulancias] / Total de
acclones requeridas en materia de
proteccidn  ciwil [bomberos, EAR,
relampagos y ambulancias) *100

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la S5C, con el ndmero total
de reportes de  emergencias
atendidas v/o reportes de rescate
agtendidug con nombre, cargo y firma

de la o e servidor pihlico
responsable, sellado por el drea
corraspondients,

Memaorando dirigido a la persona
Titular de la 55C, con el ndmero total
de reportes de  emergenclas
atendidas w/fa reportes de rescate
atendidos con nombre, carge y firma
de la o el servidor piiblico
responsable, sellado por el drea
porrespondiente.

Supuestos

Se

reclhen reportes e emergencla  de
ambulancias, grupo relimpagn, rescate, apoyos,
incendios y materiales peligrosos.

Las ambulancias funcionan adecuadamente para
atender reportes.

S cuentan con los insumos y o equipamiento
NEecesarie para atender los reportes

13

LA4.9 LAS5S5 LASS LASY LASI0, LAS16y LAS.IT
Proprama de capacitacidn (interna, externa, talleres y pliticas)
en materia de prevencidn v difusidn de la culura de Froteccién
Civll, implementado

Porcentaje de personas capacitadas
en materia de prevenclin v difesion
de la cultura de Proteccion civil =
[Nimera de personas capacitadas en
materls de prevencién vy difusidén de
la cultura de Proteccidn Civil / Total
de personas programadas a capacitar
en materia de prevenciin y difusidn
de 1a cultura de Proteccidn Civil)*100

Memorando dirigido a la persona
Titular de la S5C con los resoltadss de
las personas capacitadas en el afo
2025, con nombre, cargo y firma de la
o ¢l sarwidor padblico responsable,
sellado por el area correspondlents,
Reporte  estadiztico  [proyeccion
gnual] de las persomas o capacitar,
con nombre, cargo ¥ firma del
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondisnte.

La clodadanfa poarticipa en la implementacion de
los programas,

Los comités participan ea las capacitaciones en
materia de Proteccidn civil.

Se reciben sollcitudes de supervisidn / evaluacidn
de sirnulacros.

Se recibem solicitudes para la imparticién de
cursos, jornadas, talleres y/o plitlcas en temas
relacionados a la Proteccion Civil y Gestidn
Integral de Rissgn.

Se reciben solictudes de plitices, jornadas, ¥/o
talleres de las instituciones educativas,
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Resumen Narrative (Objetivos)

LA 1,5 LA 46 LA413, LA 6.3 ¥ LA 6.5 Fortalecimiento de las
acciones de Seguridad Ciedadana alineadas al Sistema de
Justicia Penal, implementadas

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de asesorias de &
Direccidn Juridica al elemento policial
como  primer respondisnte  en
syentns de  detencion  para el
requisitado del Informe Policial
Homolegade ([IPH) = (MNimero de
asesorias  que  concleyen en
documentos [PH requisitados / Total
de asesorias proporclonadas a
elementos policiales para el llenado
del IFH en eventos de detancion)*100

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con el ndmero de
asesorias  gque  concluyen  enm
docamentos 1PH  requisitados,
mirnero de puestas a disposicion ante
la autoridad competents
acompafiadas del mimero de delitos ¥
falkaz administrativas, asi come log
listados de puestas a disposicion ante
las autoridades correspondientes v
los listados de las asesorfas del
llenada del IPH , con nombre, cango ¥
firma de la o el servidor pidblice
responsable, seflado por el Area
correspondiente.

temorando dirigido a la persona
Titular de Ia 55C con el ndmers de
asesorias proporcionadas al personal
operativo para el llenada del 1PH,
nimero de puestas a dispasicidn
ante  la autoridad  competente
acompafadas del nimero de delitos y
faltas administrativas, asi como los
listados de puestas a disposicion ante
las autoridades correspondientes y
loz listadez de las asesorias del

Supuestos

El personai operativo realiza detencidn de
personas en la comisidn de un hecho con
apatiencia de delito o falta administrativa,

15

LA 1.2, LA 1.6, LA 1.11, LA 4.11 v LA 4,12 Ejerciclo de las
funciones del personal operative policial, supervisado

Porcentzje de acciones realizadas de
supervision policial = (Mimero de
acclones  de  supervisidn  paolicial
realizadas [/ Total de accionez de
SUpeTYision policial
programadas)=100

Memorandn dirigido a la personz
Titular de la 55C con resultados de las
acciones de pase de lista realizadas,
von nombre, cargo y frma de la o al
servidor piblico responsable, sellado,
por el irea correspondiente.

Formato de pase de lista en el que se
indigue fecha, lugar y horario en que
se realizt el pase de lista 2 la zona,
gmpos  especial de Ia  Direccidn
General de Despliegue Territorial o
sector de la Direccidn General de
Control de Trinsito.

Concentrade mensual con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
irea correspondienta.

Mamarands dirigids a la persona
Titular de 1a 53C con los resultados de
las  acclomes  de supervisidn
realizadas, con nombre, cargo v firma
de la o el servidor pdhlico
respansable, sellado por el drea
correspondlente.

Formato supervisidn de operativas.

Concentrade menseal con nombre,

El persomal operativo de la DGDT, DGGELO wio
DGCT, se encuenfre presente en su drea de
formacidn parz el pase de lista correspondiente.
La 3507 entregue a la D la programacién y/o P50
de los operativos a realizar
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Resumen Narrative (Objetivos)

LA 1.1, LA 1.3, LA 1.8. LA 1.13 ¥ LA 2.10 Formacion para log
cuerpos de Segurldad Cludadana del municiplo de Puebla,
fortalecida

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Porcentaje de cadetes graduados en
el curso de formacign imicial =
[(Mimero de cadetes groaduados [
Kimero de cadetes gue
ingresan)*100

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
con los datos de los cadetes que
concluyeron  so  formaclon,  con
nombre, cargo y firma de la o el
sarvidor piblico respoinsable, sellado
por el drea correspondiente.
Matnopanda dirigide 4 la persona
Titular de la 55C con los datos de los
cadetes de inicio, con nombre, cargo
v Brma de la o el servidor pidblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Supuestos

Existe interéz por ser aspirente al Curso de
Formacién [nfcial para Pollcla de Proximidad.

Los asplramtes aprueban la Evaloacidn de Control
de Confianza y el Curso de Formacion Inicial para
Policia de Proximidad.

Existe disponibilidad de los cadetes por continuar
con el Curso de Formacion Inicial para Policia de
Proximidad.

17

La1.2LA13,LA14, LALS LALG LALSE LALY LALID, LA
112, LA 1,13 w LA 1.17 Profesionalizacion de los cuerpos de
seguridad ciudadana, implementada

Porcentaje de persomas capacitadas
¥/o profesionalizadas = [Nimero de
PETS0MAS tapacitadas yio
profesionalizadas / Toral de personas
programadas a  capacltar  y/o
profesionalizar)*100

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con el namero de
personas capacitadas en los corsos
v o talleres y/o diplomados (fugar v
fecha de realizacidn, nomero de
pgistentes), con momnbre, cargo v
firma de la o el servidor pdblico

respongable, sellade por el area
rorrespondients.
Reporte  estadistico  [proyeccidn

mensaal J anval] de las personas a
capacitar en los diferemtes cursos,
con nombie, cerge ¥y fiima  del
sorvidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

La persona seleccionada asiste y concluye el curso
asignade

18

LA1.1LA14 LALE LATA LALI3. LALIGYLA 117
Calldad de la capacitacidn en |2 Academia de Formacldn ¥
Profesionalizacidn Palicial del Municipio de Puebla, fartalecida

Poreentsje de acciones realizadas de
fortalecimiento a8 la calidad de la
capacitaclén para la Academia de
Formacidn v  Profesionalizacidn
Policial del murnicipic de Puebla =
(Nimero de acciones realizadas de
fortalecimiento a la calidad de la
capacitacion / Total de acclones
programadas de fortalecimiento a la
calidad de la capacitacién)*100

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultades de
las acclones realizadas (lugar v fecha
de reallzacion, nimero de asistentes),
ron nombre, cargo ¥ firma de la o el
sarvidor piliblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Reporte  estadistico  (proyeccidn
anual] de las acciones a realizar, con
nombre, cargo ¥ firma del servidar
piblico responsable, sellade por el
d@rea correspondienta.

El personal de la 55C asiste a realizar y conchuir la
certificacidn / acreditacidn.
Existe provesdar pasa iimpartir la certilficacidn.




11

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 6.4y LA 6.5 Realizar 25 acciones de comprobacién del pagoe
de ndmina (Parcial FORTAMUN)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimera de acciones de
comprobacidn del pago de ndmina,
realizadas

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C informando la
entrega de nomina, con nombre,
cargo ¥ frma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
#rea correspondients.

Clrcular de aviso o las dreas de la 55C
para firma de nomina, con hombre,
rargn y firma de lz2 o el servidor
piblico responsable, sellado por el
drea correspondiente.

Oficio de entrega de ndmina.

Oficic de recepcitn de ndmina.

Supuestos

La SECATI entrega en tlempo ¥ forma la nomina.
El personal adscrito acode a frmar so ticket de

nomina.

1.2

LA 6.4y LA 65 Ejecatar 3 etapas del provecto de equipamiento
y fortalecimients de areas adscritas a Staff

Kimero de etapas del proyacto de
eguipamienty ¥ fortalecimienta de
dreas adscritas a Stall, ejecatadas

Primera Etapa:

Proyecto del equipamiento v
fortalecimiento de areas adseritag a
5teff, con nombre, cargo ¥ firma de la
o el servidor pldblico responsable,
sellade por &l arsa corvespondients,
Segunda Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C anexando las
gestiones realizadas, dal
equipamiento y fortalecimiento de
dreas adscritaz a Staff, con nomnbre,
carge ¥ firma de la o el servidor
ptblico respoasable, sellado por el
&rea correspondients.

Tercera Etapa:

Memorande dirigida a la persona
Titular de la 55C con los resulrados
finzles del proyecto del equipamisnto
¥ fortalecimiento de dreas adscritas a
Staff, on nombre, cargo y firma de la

El proweedor cumple en tiempo v forma Ia entrega.
El proceso de adjudicacion no se declara desiesto




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

Resumen Narrativo (Objetivos)

L4 6.4 Atender 625 salicitodes administrativas ordinarias
(480] ¥ extracrdinarias (145) recibidas (Baje demanda)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimera de solicttudes
administrativas ordinarias ¥
extraordinarias, atendidas

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la SSC informando el

mimero de solicitudes
administrativas ordinarias i
pxtracrdinarias atendidas, on

nombie, cargo ¥ fiima de la o el
servidor pdblico responsable, sellado
por el drea correspondients.

Formatn de requisiciones, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piiblico responsable, sellado)
por el drea correspondiente.

Lista de solicitudes internas, com
nombre, cargo ¥ firma de 1a o el
servidor piblico responsable, sellado
por el area correspondients.
Solicitudes de
[administrativas).

Recibos de apoyo (atencion brindada
& la solicitud).

apoyo

Supuestos

Se reciben solicitudes administrativas.

14

LA 413 LA 6.4 v LA 6.5 Realizar 3 etapas de orden social para
eventos diversos de la 550

Kumern de stapas de arden =ocizl
para eventos diversos de la S5C,
realizadas

Primera Etapa:

Froyecto/Frograma de orden social
para los eventos diversos de la 55C,
ron nombre, cargo y firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondisnta.

Segunda Etapa:

Memorande dirigidoe a la persona
Titular de la S55C anexando las
gestiones reallzadas de los eventos de
vrden soclal de la 55€, con nombre,
rargo ¥ firmz de 12 o el seryidor
piblico responsable, sellado por el
irea correspondlente.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titlar de la 55C con los resultados
finales del proyecto/programa de
vroen social para eventos diversos de
la 55C, con nombre, cargo ¥ firma de
la o el servidor pdblico responsable,
sellade por 2l drea correspondiente,
Contrato y/'o convenia.

El proveedor curaple en tiempo y forma Ia entrega.
El proceso de adjudicacion no se declara desierto




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 4,12, LA 64 v LA 6.5 Atender 410 sollcitodes de

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de solicitudes de

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C, informando las
solicinades recibidas v atendidas, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el

Supuestos

Se reciben soliciudes en la plataforma de

i Transparencia recibidas (Bajo demanda) (PPA 3.4) Transparencia, atendidas servidor piblice ‘1‘59”_“'53‘:'1'!' sellade transparencia, par parte de la cindadania.
por el drea correspondiante.
Formmate de solicitudes atendidas.
Farmata de solicitudes recibidas.
Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
Wi o ; la estrategia, con nambre, carg0 ¥iSe autorizan ampllsciones presupuestales por
1g |LA64yLAGS Ejecutar 1 estrategia de acclones emergentes riee te: . ablegl.a.s b a;:I.DTIES firma de la o el servidor pdblco|coptingencia con  recorsos  extracrdinarios,
en el marco de una contingencia [Bajo demanda) ceaERE LS £ S UM%\ responsable, sellado por el dredlfedprales, estateles, munivipales y/o inicistiva
contingencia, ejecutadas correspondiente. b
Oficio de asignacidn ¥ solicitud de los
recursos extraordinarios.
Proyecto.
y Memorandn dirigido & la persona
: 3 : ; hl’l:?:em. e ; pm]._re.ctog e Titular de la S5C con los resultados . e
Ejecutar 1 provecto de equipamiento v/o servicios para al eguipamisnto y/o servicios para el il prb s R i Se auborizan ampliaciones presupuestales para
sisterna administrativo Staff mediante coordinacion gisterna administrativo Staff mediante firmE ?: I : Gl '|:||::Ir 'E:E.chi provectn(s) de equipamients y/o  servicios
1.7 interinstitucionsl, devivado de recursos extreordinarios coordinaciin interinstitocional, responsable, sellado por j‘ o meadiante coordinacion interinstitucional devivado
federales, estatales, municipales v/o Infclativa privada (Bajo derlrado de recurses extraordinarios cm'regpnndl:mLe de recursos extraordinorios, federales, estatales,
1 : . i ; 7
demanda) :’:Iu-ri!: f?tatdﬂﬂiiezgéﬂnia]es w0 Oficio de asignacidn v solicitud da log municipalas /e iniciativa privada.
catv privace. & recursos extracrdinarios.
Contrato ¥/ convenlo.
Memorando dirigido a la persona
Titular de la S5C con los resultados de
Mimero de Licencias Oficiales(l35 gestiones, con mombre, cargo y
3 LA 2.3 Gesticnar 1 Licencia Oficial Golectiva No. 38, parala Colectvas No. 38, para la portacién firma de la o el servidor plblico|g aopans de Puebla cumple en tiempa ¥ forma con

portaclin de armas de fusgo del personal de la Secretaria

de armas de fuego del personal de la
Secretaria, gestionadas

responsable, seflado por el area
correspondiente.

Oficio [5) de gestion con listado del
personal.

la enfrega los resultados de las Licencias.




2.2

Resumen Narrativo (Objetivos)

LATL.14, LA 2.2, LA 2.3 v LA 25 Realizar 3 etapas del suministro
de equipamiento, accesorios ¥ mantenimientas, a fin de
incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los
policias en la fnstitucion ¥ por consiguients una mayor
apreclacion de la cludadania hacia la Policla de iz Cludad
[Farcial FORTAMUN) [CG 181w 1.8.2)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimera de etapas del suministro de
equipamisnta, accesorios ¥
mantenimisntos, a fin de incrementar
el zentids de pertenencia e identidad
de los policias en la ingtitucién y por
consigufente una mavor apreciacién
de Ia clndadania hacia la Policia de la
Cindad, realizadas

Medios de Verificacion

Primera Etapa:
Proyecto/Programa |,

con  nombre,
cargo v firma de la o el servidor
plblico responsable, sellado por el
area correspondierita.

Segunds Etapa:

Memorando dirigido a la persona

Tiular de la SSC anewando las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
plblico responsable, sellado por el
drea correspondienta.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la S5C informando losz
resultados finales del
proyecto/programa,  con  nombre,
cargo ¥ frma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
érea correspondients.

Contrato o convenio.

Reporte fotogrifico de los bienes
entregados, georreferenciado, com
noinkbie, cargo ¥ firma de la o el

Supuestos

La o el proveednr cumple en tiempo y forma la
EntTega.
El proceso de adjudicacidn no se declara desierto

2.3

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

L&A 1.14 Ejecutar 3 etapas del proyecto de equipamisnto para
Grupo UTR (FORTAMUN)

Mimero de etapas del proyvecto de
equipamients  para Gropo  UTR,
gjecutadas

Primera Etapa:

Proyecto, con nombre, cargo y firma
de la o e servidor pidblico
responsable, seflade por el area
correspondientea.

Segunds Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la SSC anewando laz
gestipnes  realizadas, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
plblico responsable, sellado por el
drea correspondients.

Tercera Etapa:

Metnopando dirigide a la persona
Tiular de la S5C informando los
rezultados finales del proyects, con
nombre, cargo ¥ firma de Is o &l
servidor piliblico responsable, sellado
por el drea correspondients,

Contrato o convenio.

Reporte fotografico de los blenes
eniregades, georreferenciado, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, seflado
por el drea

La o el proveedor cumple en tiempo v forma la
entrega.
El proceso de adjudicacién no se declara desierto




2.4

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 1.2, LA 1.3 y LA 1.4 Realizar 7 cursos para la

profesionalizacion dal personal aperative en las Directivas

CALEA (CG 1.7.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimern de cursoz parz  la
profesionalizacion  del  persomal
operativo en las Directivas CALEA,
realizados

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
l0s cursos, con nombre, cargo v firma
de la o el servidor pdblico
responzable, selladn por el area
correspondienta.

Listado de asistencia con nombre,
cargn ¥ fArma del seevider piblico)
responzable, zellado por el area
correspondients.

Reconoctmientos v/o Diploma,
Reporta fotografico georreferenciado

Supuestos

La o el proveedor cumple en tempo v forma con el
contrate
El proceso de adjudicacion no se declara desierte

2.5

LA 24 Ejecutar 3 etapas para el mantenimiento de los edificios
de Iz Secretaria de Seguridad Cindadana, con el fin de continuar

dignificando al personal operativa [CG 1.1.1)

Niamers de etapas  para el
mantenimiento de los edificios de la
Secretarfa de Seguridad Cludadana
(88C), con el fin de continuar
dipnificando al personal operativo,
ejecutadas

Primera Etapa:

Proyects/Proprama,  con  nombre,
cargn v firma de la o el servidor
publico responsablz, sellado por el
drea correspondiente.

Segunda Etapa:

Memnorando dirigido s la persona
Titular de la 5SC anexondo las
gestiones realizadas, con nombre,
cargn ¥ firma de lz o el servidor
piblico responsable, sellado por el
irea correspondiente.

Tercera Etapa:

Memorandn dirigido & la persona
Tiular de la 55C informando los
resultados finales dal
proyecto/programa, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
drea corraspondients.

Contaie o convenio.

Reporte fotogriflco de los blenes

L6

Ejecutar 1 proyecto de equipamients v/ o servicios y/o
construcelon, mediante coordinacidn Interinstitecional,
derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales,

municipales ¥/o iniciativa privada (Bajo demanda)

Kimero de proyectos de
equipamients ¥/ o servicios y/o
construccion, mediante cocrdinacion
interinstitucional,  derivado  de
recursos extracrdinarios, federales,
estatales, municipales y/o iniciativa
privada, gjecutados

La e el proveedor cumple en tiempo y forma con el
corttrato
El proceso de adjudicacidn no se declara desierto

entrepados, georreferenciado, con
nombre cargny firma de la o el
Froyecta.

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la S5C con los resultados
del proyectn, con nombre, cargo y
firma de la o el gervidor piblice
responsable, sellado por el Area
correspondiente.

Oficio de asignacion y solicitnd de los
recursos extracsrdinarios.

Contrato /0 convenio.

Se autorizan ampliaclones prescpuestales para
proyectn(s) de eguipamiento yfo  servicios
mediante enopdinacién interinstitucional devivado
de recursos extraordinorios, federales, estatales,
municipales y/o iniciativa privada.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con el namero de
operativos realizados, asi como los
resultados  de  los  mismos

Supuestos

Exlste interés de las Instituciones responsables de

L& 3.4, Lit 3.11 y LA 4.4 Realizar 10,800 aperativos Kiimera de operativos con :
3.1 |interinstitucionales en materia de seguridad publica (Bajo interinstitucionales en materia de nombre cargo y firma de la o el lahgegundad mitlics: de k;.g e :ﬁrdenes. de
demanda) (PROIGUALDAD 4.2.1] (PROMUPINNA 1.11) segurldad piblica, realizados servidor piblico responsable, selladg) 8221204 par=a Teatizar operativas
por el drea correspondients, interinstitucionales
Plan Sisterndtics de Operaciones
(PSO).
Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con el nimers da
LA 34y LA 4.4 Realizar 9,329 acciones (dispositivos kimera de accipnes [dispositivos speretivos Tediadad, . coma: oy
. T, 2 T N X =
operativos ¥ patrallaje) para prevenir conductas delictivas y operatives ¥ patrullaje) para prevenir relanes O 17 mimes Coliise c_ur.-nta_:nn el ﬂ.’“mamm.'tﬂ para. 2l permn.al .
3.2 s g p =, ;o g nombre, cargo y firma de 12 o ellyehiculos para realizar los dispositives, operativos
faltas adminisirativas (FROIGUALDAD 4.2.1) (PROMUPINNA  |conductas  delictivas ¥ faltas| oo ooar | oo Teconnsable, sellado
BT : : ; v patrullaje.
L3) administrativas, realizadas por el direa correspondiente.
Plan Sistemdtico de Operaclones
(PS0).
Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con el ndmers de
P50 realizados, asi como los
L 3.4 ¥ LA 4.4 Ejecutar 700 Planes Sistemdtcos de Kamero de Planes Sistemdticos de[TeSultados de los mismos con . ; .
2.3 |Operaciones para opesatives especiales (Bajo demanda) Operaciones  para oparativae|BOmbre, cargo y firma de la o e L msthnclones: encaygadis de eventns piikiicos
(PROMUPENNA 19) sspeciales; ejecutados servidor piblico responsable, sellads| Solicitan el apoyo de seguridad pablica.
por el drea correspondiente.
Flan Sistermndtico de Operaciones
(PS0).
Memorando dirigido a la persona
Titwlar de le 53C informando el
Kimero de mesas de trahajo lmere  de TEvds de trabajo
L4 4.8 Atender 52 mesas de trabajo realizadas en coordinacion |reslizadas en  coordinacién  con|redlizadas con instituciones de 1”=L S50 e T s i
3.4 |coninstituciones de los tres érdenes de goblerno dedicadas a la |instituciones de los tres érdenes de|Tes  ordenes de gobierno, con) 2 o CORTIRACIL A, S A AR MR

seguridad publica (Bajo demanda) [CG 1.5.1)

gobierno dedicados a la seguridad
priblica, atendidas

nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piiblico responsable, sellado)
por el drea correspondignte.

Minutas de twebajo

trabajo con los wes drdenes de gobierno




Resumen Narrativo (Objetivos)

L& 1.14 Ejecutar 3 etapas del proyecto de Servicios
Profesionales para la Unidad Canina

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

kimerg de etapas del proyecto de
Serviclos  Profeslonales para la
Unidad Canina, sjecutadas

Medios de Verificacién

Primera Etapa
Proyecto, con nombre, cargo y firma
de la o el servidor pdblico

responsable, sellade por el area
correspondierita.

Segunda Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la S8C anewando las
gestiones realizadaz, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
drea correspondienta.

Tercera Etapa:

Memopando dirigide a la persona
Tiular de la S5C informando los
resultados del proyects, con nombre,
cargo v firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente,

Contrato o conyvenio.

Reporte fotogrifico de los blenes
enlregados, georreferenciado, con
nombre, cargo v fietna de la o el
servidor plblice responsable, sellado
por el drea.

Supuestos

La ¢ el proveedar cumple en tiempo ¥ forma con el
CONtTato.
El process de adjudicacidn no se declara desiertn

LA 113 Mantener 1 certificacidn de los ejemplares caninos v de
los policias manejadores (CG1.7.1}

Kimero de certificaciones de log
gjemplares canings ¥ de los policias
manejadores, mantenidas

Memorandn dirigido a la persona
Titwlar de la 55C anmexondo las
gestlones realizadas, con nombre,
targe v firma de la o el servidor
pblico responsable, sellado par el
drea correspondlente.

Listado de asistencia con nombire,
cargo ¥ firma del servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Reconocimisnto yv,/o Diploma.
Contrato o Convenio.

Evidencia fotogrifica

La o el proveedor cumple en tlempo y forma con el
contrato

Loz ejemplares caninos s encuentran con busna
salud para acudir ala certificacidn.

3!5
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)
3.6
3.7

LA 114y LA 3.13 Realizar 12 reportes de las comisiones del
personal de 55C en lo referente a la proteceion y costodia de
funcionaries piblicos

Kimera de reportes de  las
comisiones del personal de 35C en lo
referente a la proteccién y custodla
de funcisnarios pablicos, realizados

Memorando dirigldo 3 la persona
Titular de la 55C relacionado a las
gestiones de vidticos para  las
comisiones en las gque 52 encuenira el
personal operativae de la S8C, asi
Come todas las gestiones
administrativas requeridas.

Mo aplica




Resumen Narrativo {Objetivos)

LA 4.9 Atender 24 mesas da trabaje realizadas en coordinacidn

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de mesas de trabaje
realizadas e coordinacidn con la

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la S5C informando las
mesas de trabajo en coordinacién con
la cludadanfa, sectores particular y
empregarial, con nombre, carge ¥
firma de la o el servidor pablico

Supuestos

La ciudadanfa ¥ los sectores particular v

3.8 |conlaciudadania, sectores particelar y empresarial, para el cindadania, sectores parbcolar y|responsable, sellade por el drea v :
intercambio de informacign (CG 1.5.1] empresarial, para el intercembio de|corraspondiente. :rn:l_nrazjml s Rt gl
informacién, atendidas Reporte fotografico georreferenciadn, DAL2LA.
con nombre, cargoe ¥ firma de la o el
servidor piiblico responsable, sellado)
por el drea.
Proyecto.
Memorando dirigido a la persona
Kamero de rogectos de E!tll]]ﬂl' deﬂlﬂ okl lﬂbsu I‘ES‘llll'adDSr Se autgrizan ampliaciones presupuestales parz
Efecutar 1 provects de squipamiente mediante coordinacién  |eguipamisnte mediants cocrdinacidn {_B prcﬁ:-i_l;e]n. mr: nﬂm_&t._ El"ghﬂti o EE‘L‘G[S]I de PE i ﬂﬂ."jﬂﬁm Pfﬂ- 5"-‘1"-'1?'310;
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, interinstitucional derivado daffemia de- 14 0 Al Ervidee oot e : .l:[ r ¥ .
3.9 responseble, sellado por el area|mediante coordinacién interinstitucional derivado
federales, estatales, municipales y/o infciativa privada [(Sajo recursos extractdinarios, federales, R 5
4 p correspondients, de recursos extraordinarios, federales, estatales,
demanda) estatales, municipales y/o iniclativa Oficlo d S . ' da Taelminleipales vio tudlatva prkrda
privada, ejecutadas cio de agigna .n}f.snir:lm de loz pales y/o L I -
MeCUTrsas Em:wrdmanos.
Contrato ¥/ convenio.
Memorando dirigido a la persona
= . |Thular de la 55C informando el
Kamero de esquemas de intervencion
LA 3.3 Informar 132 esquemas de intervencldn estratégica estratégica policial que logren la numl:rz d::niuamaﬁs"-_:‘l:hudemi::s,ﬂm;
41 policial gue logren la identificacion, wbicacion y/o coadyuven |identificacion, ubicacidn ¥/o 3 D_: &1::121;::::? e ed Existe informacian de hechos delictivos seficientes
2 en la detencitn de probables responsables de hechos delictivos |coadyuven en la  detencién  de|” iR e : para la elaboracién de los esquemas.
por el drea correspondiente.
[FORTAMUN] probables responsables de hechos ; ]
Silivas frfsimaiteg Esquemas (Revision en sitio por
e ponfidencialidad de la informacian].
Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C indicande el mimers
de informes elaborsdos, con nombre,
carge ¥ firma de la o el servidor
pliblico responsable, sellado por el
Nizmero de reportes que contengan el fres correspondients.
i3 LA 3.7 Generar 12 informes que contengan el resultada del uso resultado del use de asromaves no|Caritula del informe, con nombre,f. Aplica

de aeronaves no tripuladas en la funclon policial

irfpuladas en la funcidn policial,
genarados

cargo ¥ firma de la o el servidor
plblico responsable, sellado por el
drea correspondients.

(Contenido  completo, revisidn en
sitte  por confldencialidad de la
informacian].




Resumen Narrativo (Objetivos)

L& 3.7 y LA 3.8 Elaborar 48 esquemas de planeacion tictica-
operetiva que coadyuven a la operacidn palicial

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimera de esquemas de planeaciin
tactica-operativa gue coadyuven a la
opéracion policial, elaborados

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C informando el
mimero de ezquemas elaborados. con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
seryidor pablice responsable, sellado
por el drea correspondiente.
Esquemas (Fevisldn en sito per
confidencialidad de la informacisn].

Supuestos

Existe informacion de hechos delictivas seficientes
para la elaboracién de los esquemas.

LA 3.7 v LA 3.8 Realizar 12 investizaclones de los principales
actores generadores de violencia gue permitan so
identificecidn, ubicecidn v/o detencidn (PROMUFPINIA VIT1.3)

Mimero de investigaciones de los
principales actores generadores de

violencia gue permitan U
identificacidn, ubicacidn ¥/o
detencidn, realizadas

Metmorando dirigido a la persona
Titular de [a 55C informando el
mitnero de investigaciones
elaboradas, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor piblico
responsable, sellade por el drea
correspondiente.

Ficha de datos [Revisidn en sitio por
ronfidencialidad de la informacicn].

Existe actvidad de hechos dellctivos suficientes
que permita la elaboracion de investigacionas.

L& 3.7 y LA 3.8 Generar 12 mapas geodelictivos para el analisis
criminal ¥ de incidancia

Kimera de mapas geedelictivos para
el andlisis criminal y de incidencia,
genarados

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C informando el
mimero de mapas gecdelictivos, conl
nombre, cargo y firma de la o al
servidor piblico responsable, sellado
paor el direa correspondiente.

Cardmla de la presentacién del mapa,
von nombre, cargo y firma de la o al
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente,
(Ravisidn Bl gitlo por
confidencialidad de lz informacion].

Existe actividad de hechos delictivos suficientss
que permita la elahoracidn del mapa.

4.3
4.4
4.5
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)
4.6

LA 3.7 y LA 3.8 Elabarar & diagnastices situacionales qua
permitan identificar zonas de atencion prioritaria en el
municipio (PROMUPINKNA L5]

Kamero de diagnosticos situacionales
que permitan identificar zonas de
atencidn prioriteria en el municipio,
elaborados

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 35C informando el
mimero de diagndsticos elaborados.
con nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondients.

Cardtila del diagndstico, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
&rea correspondients

[Revisidn Rl sitio por
confidencialidad de la informacidn].

Existe actividad de hechos delictivos suficlentes
que permita la elaboracidn del diagndstico.




4.7

Resumen Narrativo (Objetivos)

L& 1.12 Recibir B curses para la profesionalizacidn del personal
de la Direccldn General de Inteligencia v Politica Criminal (CG
1L7.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de corsos para e
profesionalizacion del personal de la
Direccién General de Inteligencia ¥
Politica Criminal, recibidos

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
los cursos realizados (lugar v fecha de
realizacidn, numero de asistentes),
van nombie, cargo y firma de la o el
servidor plhlico respoasable, sellado
por el direa correspondiente.

Copia simple de Constancias v/o
Reconocimientos

lista de  asistencla
participantes.

Reporta fotografico georreferenciado

de los

Supuestos

El proveedor cumple en tempo ¥ forma con la
imparticton del curso.
El proceso de adjedicacidn no se declara desierts

LA 3.7 Reallzar 3 etapas del provecto de mejora tecnoldgica

Kimero de etapas del proyscto de
mejora tecinoldgica, realizadas

Primera Etapa:
Froyecto, con nombre, cargo ¥ firma
de la o el servidor piiblico
responsable, sellado por el area
porrespandients.
Segunda Erapa:

Memorande dirigido a la persona
Titular de la SSC anexendo las
gestiones resalizadas, con aombre,
cargo v fArma de la o el servidor
pliblico responsable, sellado por el
drea carrespondiente.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
fingles del proyecto, com nombre,
carge ¥ firma de la o el servidor
pliblica responsable, sellado por el
drea correspondiente.

Contrato ¥/0 convenio.

La e el provesdor cumple en tiempo y forma con el
contrato,

El proceso de adjudicacidn no se declara deslerto

4.9

Ejecutar 1 provecto de equipamients v/o servicios para
fortalecer la investigacldn y andlizis de informacién para la
inteligencia policial mediante coordinacion interinstitucional
derivado de recursos extraordinarios, federales. estatales,
municipales y,/o iniclativa privada (Bajo demanda)

Kitmero de proyecios de
sguipamients y/o servicios para
fortalecer la investigacidn y analisis
de informacién para la Inteligencia
policial mediants  coordinacion
interinstitucional  derivade  de
recursos exiracrdinarios, federales,
pstatales, municipales yfo iniciativa
privads, ejecutados

Proyecto.

temorando dirigido a la persona
Titular de fa 55C con los resultados
del provecto, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor piblico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Oicio de asignacidn y suliciud de los
recursos extraordinarios.

Contrato ¥/0 convenio.

Se autorizan ampliaciones presupuestales para
proyecio(s) de equipamiento ¥/o0 serviclos
mediante coordinacion interinstitncional derivadn
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o Infciativa privada.




Al

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 4.12, LA 4.14 v L4 6.1 Realizar 36 recormidos de prevencidn
¥ de proximidad soclal para detectar v atender factores que
incramentan el riesgo de hechos delictivos (Bajo demanda)
(FMCHF 4.5.1.1.3)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de recorridos de prevencidn
v de proximidad social para detectar
v atender factores que incrementan el
riesge  de  hechos  delictivos,
realizados

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C informando los
recorridos de prevencién vy de
proximidad social realizades, con
nombre, cargo y firma del servidor
piblico responsable, sellade por el
drea correspondlente.

Tarjeta ioformativa dirigida a la
perzona  Titular de la Direccién
General de Prevencidn Secal del
Delite v Atensldn 2 Victmas,
informandns  la  realizacion  del
recorride, con fecha y lugar.

Presentaclin con  los  resultados
vbtenidos  de los  recorridos
realizados wvalidada mediante

nombre, cargo v firma del servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente,

Repaorte fotografico georreferenciado,
con nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblice responsable, sellade
por el drea correspondisnte.

Supuestos

La 55C es inwitada a participar en los recorridos
por (gerencia, presidencia, v/u otra dependencia)
Existeri condiciones de saled, sociales v naturales
el el municipio favorables gue permitan el
cumplimiento de la meta.

LA 44 LA47 LA4.14 v LA 6.1 Realizar 720 acciones a fin de
difundir los programas existentes de prevencion del delito y
atencion a victimas, enfocados en cultura de denuncia, frande,
extorsidn, ciberdelltos y perspectiva de género 2n el marco de
lz estrategia de prevencidn social del delito y atencidn a
wictirnas (PROIGUALDAD 3.4.9 y 3.4.11] {Carta Poblana 1.1.1)
[FMCHP £.5.1.1.3]

Wiamero de acciones a fin de difundir
los  programas — existentes  de
prevencion del delito y atencicn a
victimas, enfocados en cultura de
denumncia, fraude, extorsidn,
ciberdelitos y perspectva de género
en el marco de la estrategia de
prevencion  social del delito v
atencidn a victimas, realizadas

Metnorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de)
las acciones realizadas, con nombre,
cargo ¥ Brma del servidor pdblico
responsable, sellado por el area
correspondients.

Tarjeta informativa dirigida a la
persana  Tiular de la Direccida
General de Prevencion Secial del
Delita v  Atencldn a3 Victimas,
informando las acciones reallzadas,
Fresentacidn cocn los  resultados
ohtenidos de los acciones realizadas,
validada mediante nombre, cargo ¥

firma  del servidor pidblico
responzable, sellade por el drea
correspondiente.

Reporte fotogrdfico georreferenclado,
con nombre, cargo y firma de la o 2l
servidor piblico responsable, sellado
por el drea cotrespondiente.

Existen condiciones de salud, sociales y naturales
en el municipio favorables gque permitan el
cumplimiento de la meta.




.4

Resumen Narrativo (Objetivos)

L 4.4, L 4.7, LA 4.14 v Las 6.1 Reallzar 410 acclones de
procimidad a empresas, zonas industriales, asociaciones,
oTganizaciones, cadenas y plazas comerciales, en 2| marca del
Programa “Megoclos de la Chudad Segura” (PROIGUALDAD 3.4.9
¥ 3411} (CG 1.7.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Wimerg de acciones de proximidad a
SIMPTesas, ZONnas industriales,
asoclaciones, organizaciones, cadenas
v plazas comerciales, en el mareo del
Programa “"Megocios de la Ciudad
Segura’, realizadas

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
las acclones realizadas, con nombre,
cargo ¥ firma del servidor pdblico
responsable, sellade por el area
correspondienta.

Tarjeta infermativa diriglda a la
persona Tiular de la Direccidn
General de Prevencion Socizl del
Delite v Atencldn a2  Victimas,
nformando las acciones realizadas,
Preseftacidn con los  resultados
chtenidos de los acciones realizadas,
validada mediante nombre, cargo v
firma  del servidor pidblico
responsable, sellado por el drea
correspondients.

Reporte fotogrifico georreferenciado,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Supuestos

Existe interés por parte de las personas en
participar en las acciones de prodmidad en el
marco del Programa “Megocios de la Cindad
Segura’.

Existen condiclones de salud, sociales y naturales
enn el municipio {oworables goe permitan el
cumplimiento de la meta.

LAL4Z TA44 LA4T LALIR LAL14 v LA 6.1 Realizar 12
eociones de proximidad y difusion, con el ohjetive de dignificar
la imagen policial a trawés de los programas de prevencion y de
la Pregentacién de una Ciodad-Segura “La capital imparable”
[FROIGUALDAD 3.4.9

Kiimero de acclones de proximidad v
difusidn  implementadas, con el
chjetive de dignificar la imagen
policial a través de los programes de
prevenclén ¥ de la Presentacidn de
un2 Clodad-Segura  “La  capital
imparable”, realizadas

Memorande dirigido 2 la persona
Titular de 1a S5C con los resultados de
lag acclones realizadas a (ravds de los
programas de prevencién y de la
Presentacidn de una Cludad Segura
"La capital Imparable”, con nombre,
cargo y firma del servidor piblico
respansable, sellado por el drea
correspondiente.

Tarjeta  informativa  dirigida a la
persana Titular de la Direccign
General de Prevencidn Socal del
Delite v Atencldn a2  Victimas,
informando las arciones realizadas.
Presentacion com  los  resulrados
obtenidos de los acclones realizadas,
validada mediante nombre, cargo v

firma deal sarvidor pahlico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Reporte fotografico georreferenciado,
ron nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piiblico responsable, sellado)
por el drea correspondiente.

Existen condiciones de saled, sociales v neturales
el el municipic Faworables gue permitan el
cumplimisnto de la meta.




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 5)

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 4.4, LA 4.7, LA 4,14 v LA 6.1 Reallzar 104 acclones
vrigntadas a prevenir la revictimizacidn, atender la violencla
familiar, contra la mujer, a grupos volnerables y de génera a

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimero de acclones ordinarias
orientadas a pravenlr la
revictimizacidon, atender la violencia
familiar, contra la mujer, a grupos

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
las acciones realizadas con nombre,
cargo ¥ firma del servidor pdblico
responsable, sellade por el area
correspondienta.

Tarjeta informativa diriglda a la
persona THular de la Direccicn
General de Prevencion Socizl del
Delitg v Atencldn a2  Victimas,

Supuestos

Existe interés por parte de las personas en
participar en las campaiias de proximidad, talleres

Sk : vulnerables v de género a través de|informando las acciones realizadas. |¥/0  conferenclas, asesorias  juridicas  w/fo
55 trawés de campanas de proximidad, talleres /o conferencias, campafias da proximidad, talleres y/o|Presentacién  con los resultados|psicoldeicas.
?Emggigfgijf&m]iiﬁﬂzii Emp] QSET!]TJ:::E:’[!H conferencias, asesorias juridicas y/o|ohtenidos de los acciones realizadas, | Existen condiciones de salud, sociales v naturales
Programa "Puehla ciudag Sagura” (PROIGUALDAD 3.2.8, 3.4.9 memas a grupes de muojeres, validada mediante nombre, cargo y|en el municipio favorables gue permitan el
3.4.11] Instituclones educativas y comitésifirma  del  servidor  piblico| cumplimiento de la meta.
¥ wecinales en el marco del Programa responsable, sellado por el drea
"Puebla Cindad Seguia’, realizadas  |porrespondients.
Reporte fotogrifico georreferenciado,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.
Memorando dirigido a la persona
Titular de la S5€ con los resultados de
las acciones realizadas, con nombre,
cargo ¥ firma del servidor pdblico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.
Tarjeta informativa dirigida a la
B . persoma  Tiwlar de la Direccién
hﬁ:;:eru de .-eport.es de las acciones General de Prevencién Social dellExiste interés por parte de las personas en
LA 6.1 Realizar 12 repories de las acciones realizadas madiante ::?o:‘:ni:;fm medl:;t;rm;sampsﬁ;: DEEitE' ¥ Atencign  a :'I."I'III:iI:].'I.a.E.I participar lag campafas formativas, recorridos
56 campafias informativas, recorridos de proximidad y difusion de da 15' Atfusts de 1 informando las acciones realizadas. | de proximidad y difusion de delitos cibernéticos.
proximidad ¥ nEion 2| prazentactin

la prevencidn de delitos cibarnéticos y sus distintas
modalidades en ¢l municipio de Puebla

prevencion de delitos cibernéticos y
sus  distintas modalidades en el
municiplo de Puebla, reallzados

con  los  resultados
ohtenidos de los acciones realizadas,
validada mediante nombie, caigo ¥
firma  del servidor pidblico)
responsable, sellado por el area
correspondierita.

Repaorte fotogrifico gecrrefeirenciado,
con nombre, cargo ¥ firma de la o el
servider piiblice rasponsable, sellado
por el drea correspondiente.

Existen condiciones de salud, sociales v naturales
en el municipio favorables gque permitan el
cumplimients de la meta.




5.7

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 6.1 Generar 12 reportes de las acclones de bisqueda
realizadas, asl como de lag personas v/o familias localizadas

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimera de repories de las accionss
de bisgueda realizadas, asl como de
las personas y/o familiag lecalizadas,
generadoy

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
titular de la S5C con los resultados de
las acclones de bisqueda realizadas,
con el nombre, carge, firma del
seryidor pablico responsable, sello
por el drea correspondiente.

Reporte general de las acclones de
biisqueda realizadas [revision en sitio
por  confidencialidad de  la
informacién).

Tarjeta informativa diriglda a la
persana  Titular de la Direccicn
Gensral de PFrevencidn Secial del
Delite v Atencldn a3 Victimas,
informando las acciones realizadas.

Supuestos

Se cuenta con un reporte en la 55C de blsgueda de
personas

LA4.11, LA412 ¥y LA 6.1 Generar 12 reportes de atencién a
victimas de delitos ¥ violencia, con el objetivo de evitar su
revictimizacidn (FROIGUALDAD 3.5.2 v 4.44)

Kimero de reportes de atenclén a
victimas de delitos y violencia, cen el
chietive de evitar su revictimizacin,
genarados

Memorando dirigido a la persona
ttular de la 55C con los resultados de
las atenciones a wicumas del delito,
con el nombre, cargo, firma del
servidor piblica responsabls, s2lio
por el drea correspondiente.

Reporte general del concentrade de
atenciones a victimas del delito, con
el nogmhbre, cargo, fivma del servidor
piiblico responsable, selle por el drea
correspondientes.

Expedientes (revizidn en sitic por
confidencialidad de la informacidn].

Las wicimas del delito aceptan la atencidn
peicaldgica, Juridica, canalizacicn o
grompafiamiento para el tramite de la denuncia
antz la Instancia correspondlente.

5.9

Ld 1.4 Reribir 1 curso en materia de “Bitsqueda de personas
desaparecidas, no localizadas

o extraviadas" para el personal del Departamento de
Vincolacidn y Apoyo en Materia de Bisqueda de Personas (CG
1.7.1)

Kimera de curso en materia de
“Biisqueda de [PETE0NAZR
desaparecidas, no localizadas

o exiraviadas” para el persenal del
Departamentos de Vinculacion  y
Apoya en Materia de Bilsqueda de
Personas, recibidos

Metnopando dirigide a la persona
Tiular de la 55C con los resultados
del cursg, con nombre, cargo ¥ firma
de Ia o el servidor pidblico
responsable, seflado por el area
carrespondiente.

Listadn de asistencia con nombre,
cargo ¥ frma del servidor pdblico
responsable, sellads por el Area
rorrespondients.

Reparte fotogrifico georreferenciado,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado)
por el drea correspondiente.
Reconocimiento v/o Diploma.

El proveedor cumple en tempo ¥ farma con la
imparticién del curso.
El proceso de adjedicacion no se declara desierto




Resumen Narrativo {Objetivos)

LA 14y LA 6.1 Obtener 23 certificacionas de
“Acompafamienty inicial para la Atencian a Yictimas” para el
personal del Departamento de Atencién a Victimas, Mujeres
Victirnas de Violencla v Gropos Valnerables (CG 1.7.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimera de certificaciones de
"Acompafiamieats  inicial para la
Atencidn a Victimas" para el personal
del Departamento de Atencidn a
Victimas, Mujeres Victimas de
Viglencia y (Grupos WVulnerables,
obtenldos

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 535C con los resultados
del curso, con nombre, cargo ¥ firma

de la o el servidor pdblico
responsable, sellade por el area
correspondienta.

Listado de asistencia con nombre,
carga ¥ frma del seevider pilblico
responzable, sellado por el drea
correspondients,

Reporte fotogrifico georreferenciado,
con nombre, cargo y firma de la o al
servidor piblico responsable, seflado
por el drea correspondiente.
Reconocimients y/o Diploma.
Certificado

Supuestos

El proveedor cumple en tempo ¥ forma con la
imparticidn del curso,
El proceso de adjudicacion no se declara desierta

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento v/o serviclos para la
prevencion social de la vislendia y 12 delincuencia mediante
coerdinacién interinstitucional derivade de recorsos
extracrdinarios, federales, estatales, municipales y/o inlclativa
privada (Bajo demanda)

Kimero de proyectos de
egquipamignto y/o servicigs para la
prevencifn social de la vislencia y la
delincuencia mediante coordinacion
interinstitucional derivads de
recursas extracvdinarios, federales,
estatales, municipales /o Iniclativa
privada, ejecatados

Proyecto.

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la S5C con log resultades
del proyecto, con nambre, cargo y
firma de la o el servidor piblico
responsable, sellado por el Area
vorrespondienta.

Qficio de asignacion y solicited de los
recursos extraordinarios.

Contrato ¥/o convenio.

Se aotorizan ampliaciones presupuesiales para
proyecto(s) de equipamiento y/o  servicias
mediante coordinacidn interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipalas y/o iniciativa privada.

L4 1.9 Aplicar 2,000 encuestas para medir |2 satisfaccién de los
servicios que brinda el personal la Direccidn General de
Prevencidn Social del Delito y Atencidn a Victimas

Mimero de encuestas para medir 1a
satisfaccién de los serviclos que
brinda el personal la Direccion
General de Prevencidén Social del
Delito y Atencidn a  Victimas,
aplicadas

Matnoranda dirigida 4 la persona
Titular de 1a 55C con los resultados de
la aplicacién de la encuesta para
medir la satsfaccidn, con nombre,
carga y firma de 12 o el servidos
piiblico responsable, sellade por el
drea correspondlente.

Encuestas de satisfaccidn foliadas
(digitalizadaz].

Reporte estadistico de resultados,
con nombre, cargo ¥ firma del
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Existe interés por parte de las personas em
rontestai la encuesta

5.10
511
6.1
ACTIVIDADES
(COMPONENTE &) o

LA 1.9 Actoalizar 1 diagndstico intepral sobra las caugas dela
viclencia y la delinceenciz en el municipio de Puebla, mediante
la realizacién de encuestas para medii la percepcidn de
seguridad enlas colonias donde 2 ejecutan los recorridos de
prevencion para vna “Cindad segura®

Kiumero de diagnosticos integrales
sobre las causas de la viclencia v la
delincuencla en el municipio de
Puebla, mediante la realizacion de
encuestas para medir la percepcidn
de seguridad en las colonias donde se
gjecutan los recorridos de prevencidn
para  una "Cindad segura’,
actualizados

Matnopandas dirigida a la persona
Titular de la S5C con los resultado del
diagndstico, con nombre, cargo ¥
firma de la o &l servidor pudblico
responsable, sellado por el area
correspondients.

Diagndstico actmalizado, con nombre,
cargo ¥ frma de la o el servidor
piblico respoasable, sellado por el
irea correspondlents.

Existe interés por parte de las personas en
contestar las encuestas




Resumen Narrativo (Objetivos)

Ejecutar 1 provecio de equipamiento y/a servicios para el
desarrollo de habilidades v estrategias de la Direcclon General
de Prevencidn Soclal del Dalite v Atencidn 2 Victimas meadlante
coordinacion interinstitucional devivado de recarsos
extracvdinarios, federales, estatales, municipales y/'o iniciativa
privada (Bajo demanda)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kiimero de proyectos de
eguipamisnts v/ servicios pata el
desarrollo de habilidadez ¥

estrategias de la Direccldn General de
Prevemcidn  Soclal del Delite v
Atencion  a  Victimas  mediante
coordinaciin interinstitucionsl
derivado de recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada, ejecutados

Medios de Verificacién

Proyecto.
Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C con los resultados
del proyecto, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor piblico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Oficia de asignacidn v solicitnd de log
recursos extraordinarios.

Contrato ¥/o convenio,

Supuestos

Se auotorizan ampliaciones presupuestiles para
provecto(s] de eqguipamients y/fo  Servicias
meadiante coordinacion interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
tnunicipalas v/'o inkciativa privada.

La 1.8, LA 19, 1A 1,13, LA 1.16, LA 1.17 y LA 3.15 Mantener 1
certificacion [S0 37001 Sistema de Gestidn Antizoborna, asi
coma Ja implementacion de nuavos procesns

Kamerg de certificaciones [S0 37001
Sisterna de Gestidn Antisobornn, asf
como la implementacién de nuevos
procesos, mantenidas

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la S5C con los resultados
annales para mantene: la
Cerdficacion [0 37001, con nombre,
carge ¥ frma de la o el servidor
pitblica responsable, sellade por el
drea correspondiente.

Documento de  notificacién
mantenimiento de certificacidn.
Certificado 150 27001

de

Tud

LA LB LALS LA LIS LA 116, LA 1.17 y LA 3.15 Realizar 4
etapas del proyecto para mantener la acreditacion CALEA
aplicacion de la Ley

Mitmero de etapas del proyecte para
mantener la acreditacion CALEA
aplicacidn de la Ley, realizadas

Primera Etapa:

Froyectd, con nombre, cargn y firma
de la o el servidor pdblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Segunda Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la S5C anexando el infarme
de las acciones realizadas  para
mantener [a acreditacidn CALEA.
Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C con resultados
previos del avance del provectn, con
nombre, cargn y firma de la o el
sarvidor piblico respoasable, sellado
por el drea correspondiente.

Reparte [otografico georreferenciado,
ron nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor pidblice responsable, sellado
por el drea correspondients.

Cuarta Etapa:

Memorando dirigido 2 la persona
Titular de la 55C con los resultados
finales del proyecto, con nombre,

La membresia CAISFMEX es otorgada a la S5C




T3

Resumen Narrativo (Objetivos)

L4 1.12 Ejecutar 2 etapas del proyecto de apoyo educativo

Integral, para los policias ¥ sus hijos

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimero de etzpas del provecto de
apoyo educative integral, para los
policias y sus hijos, sjecutadas

Medios de Verificacién

Primera Etapa:
Memorando dirigido a la persona
Thular de la 55C em el cual se
describe cdme se estdn desarrollando
las actividadez en el procesa de
convacatoria ¥ registro de
candidatos, en beneficlo los hijos de
policias, con aombre, carge v firma dsa
la o el servidor piblico responsable,
sellado por €] drea correspondiente.
Segunda Etapa:

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C en el cupl s
Informan las actividades que se
llewaron 2 cabo, log resultado
chtenidos ¥ los estmdiantes
lreneficlados, com nombre, cargo ¥
firma de la o el servidor pablico
responsable, sellade por el drea
correspondiente.

Listados de personas beneficiadas
Reporte fologrdfico georreferenciade

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 7)

T

LA 1.2 Efecutar 2 etapas para el mantenirmiento del Complejo
de Sepuridad Ciudadana v drea del Departamento de Respuardo

Vehicular de la 350

Kimera de etapas para el
mantenimiento del Complejo de
Seguridad Ciudadana y drea del
Departamento de Rezguardo
Vehicular de Ia 55C, ejecutadas

Supuestos

Existe interas por parte de Ins policias v sus hijos
para recibir un apoyo edocative

Primera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la SS5C en el coal se
describe 1a gestion realizada paira la
pedcidn ¥ orgomtzaclén de la
actividad, con nombre, carge v frma
de fla o el seryvidor pablico
responsable, sellado por el Area
correspondiente.

Segunda Etapa:

Memorando dirigido 2 la persona
Titular de la SSC enm el que s
informen  los  resultados de la
actividad, con nombre, cargo y firma
de Ia o el servidor pidblico
responsable, seflado por el area
carrespondiente.

Repaorte fotografico georreferenciado,
con nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidur piblice responsable, sellade
por el drea correspondiente.

El proceso de adjudicacidn no se declara desierto




7.5

Resumen Narrativo (Objetivos)

L 3.15 Ejecutar 3 etapas de equipamiento para el
Departamento de Resguardo Vehicular

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de stapas de equipamiento
para el Departamento de Resguardo
Vehicular, ejecutadas

Medios de Verificacién

Primera Etapa:
Proyecto/Programa de equipamiento
para el Departamento de Resguardo
Vehicular, con nombre, cargo ¥ firma

de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondlents,
Sesunda Etapa:

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C con las gestiones
realizadas para el Departamnento de
Resgrarda Vehicular, con nombre,
carge ¥ firma de la o el servidor
pliblico responsable, sellada por el
area correspondienta.

Tercera Etapa:

Memaorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
del proyecto/programa, con nombre,
cargn v firma de 12 o al servidor
piblico responsable, sellado por el
drea correspondiente.

Contrato ¥/o conyenio.

Reporte fotografico de los bienes
eniregados, georreferenclado, con

Supuestos

El proweedor cumple en tiempo v forma Ia entrega.
El proceso de adjudicacion no se declara desiesto

T

LA 3.7 Realizar 12 reportes del estatus de las grdas en la S5C

Mimero de reportes del estatus de las
gruas en la 55C, realizados

Memorande dirigido 2 la persona
Titular de la 55C con el estado de
fuerza laz groas de la  55C
porrespondiente al Departarnento de
Resguarda Vehicular, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
érea correspondients.

No aplica

77

Ejecutar 1 proyecto en cumplimiento a les estindares de

acreditacion y certificacion para garantizar procesos de calidad
mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos
extracrdinarios, federales, estatales, municipales v/o Infciativa

privada (Bajo dermanda)

Kimern de PIOVECIDE en
cumplimients a los estindares de
acreditacidn ¥y cerUficacidn  para
garantizar procesos de  calidad
mediante coordinacion
interinstitucional derivado de
recursos extrocrdinarins, fedsrales,
pstatales, municipales y/o iniciativa
privads, ejecutados

Proyecto.

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 550 con los resultados
del proyects, con nombre, cango ¥
firma de la o el servidor pdblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

(ficio de asignacion y solicitud de log
recursos extracrdinarios.

Contrato y/o convenlo.

Se autorizon ampliaclones presupuesiales para
provecte(s] de equipamiento  yfo  servicios
mediante coordinacidn interinstitucional derivado
de recursos extracrdinarios, federales, estatales,
municipales v /o iniciativa privada.




Resumen Narrativo (Objetivos)

L& 3.7 Elaborar 4 repartes acerca de la actualizacion de
lineamientos, manuales adminisrativos ¥ protocolos de
actuacidn policial

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimera de reportes acerca de la

actualizacion  de  lineamientos,
manuales administrativos ¥
protocolos  de  actuacion  policlal,
elaborados

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C en el que indique las
actualizaciones v seguimisnto
brindado a la actualizackin de los

manuales, protocolos v/o
lineamisntos elaborados ¥/0
implementados en los meses a

reportalr, con hombre, cargs v firma
de la o el seryvidor piblico
responsable, sellado por el Area
correspondlents.

Wo aplica

Supuestos

L4 3.8 y LA 6.5 Elaborar 52 reportes estadisticos sobre la
incidencia delictiva (PROMUPINNA 1.9)

Kimera de reportes estadisticos
gobre la  incidencia  delictiva,
elaborados

Memorande dirigida a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
la incidencia delictiva semanal, con
nombre, cargo ¥ firma de Io o el
servidor piiblico responsable, sellado
por el drea correspondients,
Cardtulas de amilisis general,
validado con mombre, cargo v firma
de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondiente,

Revisidn en sido por confidencialidad
de la informacian.

No aplica

LA 6.4 Inteprar 4 reportes respecto del seguimilento del Fondo
de Aportaciones para ¢l Fortalecimiento de los Municipios y de
las demercacipnes tevritoriales del Distrito Federal que sea
aslgnado & la S5C

Kimero de reportes respecto del
seguimisnto del Fonda de
Aportaciones para el Fortlecimisnto
de los Municiplos ¥ de las
demarcaciones  territoriales  del
Distrito Federal gne sea asignado a la
350, Integrados

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C informando Iz
gestidn de  fondos ¥ subsidios
aplicados a la Seguridad Cindadana,
con nombie, cargo ¥ firma de la o el
servidor piiblico responsable, seliado
por el drea correspondienta.

No aplica

8.1
a2
ACTIVIDADES
(COMPONENTE §)
8.3
8.4

LA 3.7 Realizar 8 evaluaciones sobie la eficacia en el Programa
Presupuestario de la S5C

Kimero de evaluaciones sobre la
eficarcia en el Proprama
Presupuestario de la 55C, realizadas

Memorando dirigido a la persona
Titular de la S5C con los resultados de
la eveluacidn, con nombre, cargo ¥
firma de la o el servidor publico
respansable

Reporte de evalnacion validado con
nombre, carge ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

No aplica




Resumen Narrativo (Objetivos)

Ejecutar 1 provecto de equipamiento v/o servicios parala
estrategia en materia de planeacion y evaluacion del
desempeiin, mediante coordinacidn intarinstitucionel, derivado
de recursos extraordinarios, federales, estatales, munlcipales
¥/o Iniciativa privada (Bajo demanda)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Milmera da provectas de
equipamiento y/o servicios para la
estrategia en materia de plansacidn ¥
evaluaclin del desempetlo, mediante
coordinacion interinstitocional,
degivado de recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
infciativa privada, ejecutados

Medios de Verificacién

Proyecto.
Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C con los resultados
del proyecto, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Oficia de asignacidn v solicitnd de log
recursos extracrdinarios.

Contrato ¥/ convenio,

\provecto(s) de

Supuestos

Se autorizan ampliaciones presupuestales para

equipamiento  y/fo  servicios
mediante coordinacidn interinstitucional derivado
de recursos extraprdinarios, federales, estatales,
municipales y/o infclativa privada.

LA 3.13 y LA 4.13 Implementar 17,500 acciones de orden vial
[servicios ordinarios [(14,775) y servicios extraordinarios
[2.725]) (Bajo demanda)

Wamerg de acciomes de orden wvial
(servicios ordinarios ¥ servicios
extraordinarios), implementadas

Memorando dirigido a la persona
Tirular de la 55C con las acclones de
orden vial implementadas (Servicios
Ordinarics ¥ Servicios
Extraordinarios), (Incluye archivo)
digital Excel], con nombre, cargo v
firma de la o el zervidor pablico
responsable, selledo por el drea
correspondlente.

Existe interds ¥ participacion de la cindadania en
las acciones de arden wial.

L4 4.13 Realizar 12 repartes del numero de accidentes vieles
reportados por el Departamento de Peritos (PMCHE 4.4.3.4.2]

Kimero de reportes del nimero de
zecidentes wiales reportados por el
Departamento de Peritos, realizados

Memorandn dirigido a la persona
Tiular de lz 55C, informando el
mirners de accidentes viales de log
gue tiene conocimiento la Direccidn
General de Control de Trénsite, com
nombre, cargo ¥ firma de 1a o el
servidor piiblico responsable, sellado)
por el area correspondients.

No aplica

L 3.13 Realizar 12 reportes de liberacion de la via publica y
reduccidn de velocldad por operativas (apartade de lugar,
doble fila, obstruccidn de banguetas y avenidas)

Kilmero de reportes de liberacidn de
la wvia pioblim y reduccion de
velocidad por operativos (apartado
de lugar, doble fila, obstruccién de
banquetas y avenidas), realizados

Memorando dirigido a la persona
Titular de la S5C, sobre los operativos
implernentados, con la fnalidad de
liberar la wia pidblica, para tener una
vialidad segura, con nombre, cargoe ¥
firma de la o el ssrvidor pdblico
responsable, sellado por el area
porrespondiente.

MNo aplica

0.5

9.1

9.2

9.3

ACTIVIDADES it
(COMPONENTE 9)

L 4.13 Realizar 24 platicas y/p talleres en temas de Educacion
Vial (PROMUPINHA L11]

Kumero de platicas y/o talleres en
temas de Educacidn Vial, realizados

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C, Imformando las
platicas y/o talleres realizadas por
persanal de la Direccién General de
Control de Trinsito en materia de
Educacidn vial, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondients,

Reporte fotografico georteferenciada,

Existe interés y participacion de les Instituciones
Educativas en la imparticlén de las platicas y/o
talleres de Edecacién vial, dirlgides a las v los
alumnos.




Resumen Narrativo {Objetivos)

LA 34 y4.13 Realizar 100 operativos srdinarios Moto Sagora,
dirigidos a gue los conductores de motocicletas respeten lo
establecido en el Reglamento de Trinsito (FORTAMUN]

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

kimero de operativos ordinarios
Moto Segura, dirigidos a gue los
conductores de motocicletas respeten
Io establecido en el Reglamento de
Trinsito, realizados

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C, informando sobre
los operativos implementados, con
nombre, cargg ¥ firma de la o el
seryidor plblice respunsgable, sellado)
por el drea correspondiente.

Flan Sistemdtico de Operaclones
(PS0)

Supuestos

Se cuenta con el equipamiento para el personal ¥
vehiculos para reallzar los operativos .

L& 3.7 Mantener 120 terminales moviles en operacion
(FORTAMUN]

Wamero de terminales movilez en
CpETACion, mantenidas

Memorando dirigldo a la persona
Titular de la S5C con el numero de
terminales mdviles en operacion, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblice responsable, sellado)
por el drea correspondiente.

Reporte de la o el proveedor con las
incidencias del mas, con nombre,
cargo ¥ firma de la v el responsable
de la empresa.

El proveedor cumple en tempo y forma con el
tontrata.

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento v/o serviclos para el
programa de acciones en materia de control de [Fdnsilo v
seguridad vial mediante coordinacidn interinstitucional
derivado de recursos extracrdinarios federales, estatales,
munictpales v/o inlclatva privada (Bajo demanda)

Kimera de proyectos de
equipemiento /o servicios pare el
programa de acciones en materia de
contrel de {ransite v seguridad wial
mediante coordinacion
interinstitucional derivado de
recursos  extraordinarios fedsrales,
estatales, municipales y/o iniciativa
privada, ejecutados

Froyecto.

Memaorande dirigido 8 la persona
Titular de la S5C con los resultados
del provecto, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Oficio de asignacion y solicitnd de los
recursos extraordinarios.

Contrato ¥/o convenio.

Se autorizan ampliaciones presupuestales para
provects(s] de egquipamients Yo sarvicios
mediante coordinacion interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
tunlcipales v/o iniciatva privada.

LA 1.2, LA 6.4 y LA 6.5 Mender 700,000 reportas de
emergencia recibides por medio de rondines de las Unidades
Oficlales, Redes sociales (WhatsApp), Videovigilancia v
aplicacionas moviles, asi eamo al nlimers de emergencias del
911 (Bajo demanda)

Kimero de reportes de emergencia
recibidos por medio de rondines de
las Unidades Oficiales, Redes sociales
(WhatsApp], Videovigilancia ¥
aplicaciones moviles, asi coms al
mimero de emergencias del 911,
atendidos

Memaorande dirigido a la persona
Titular de la 55C integrando tabla de
resultados con el nimero folal de
reportes de emergencia recibidos en
el mes, con nombre, cargo, firma de la
o el servidor pablico, sellado por el
drea correspondiente.

Oficio de C5 c¢on el reporte de
llamadas no procedentes (se recibe
posterior o los 10 dias del terming
del mes a reportar).

e cuente con oficio remitente de £S5 en donde 52
informa el numero total de  [lamadas
improcedanles del municipio de piebla .

9.5
9.6
9.7
ikl
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 10) S

L& 3.7 Realizar 12 repartes de las slenciones a los auxilios de
emergentia despachados por DGERI a Proteccidn Civil, Policia
¥/ Transito

Kimerg de reportes de las atenciones
2 los awdlios de emergencla
dezspachados por DGERI a Proteccidn
Ciwvil, Policia y/o Trénsito, realizados

Reporte dirlgido a la parsona THular
de la 55C imtegrando la tabla com
mimero de reportes de lo despachado
por DGER!I a Proteccidn Civil, Pollcia
w/o Transito, con nombre cargo ¥
firma de la o el servidor pdblico
responsable, seflado por el drea
correspondiente.

No aplica




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Medios de Verificacién

Proyecto.
Memorando dirigido a la persona

Supuestos

Kimera de profectos  paraThular de la 55C con los resultados|
i i icios de redes|da| clo, con nomthre Se @otorizen ampliaciones presupuestales para
scutar 1 proyects para sqnipaimients /o servicios de vedes |2APPamients y/o servicias e, : eapd. ¥
Egmmiﬂ "nmeg!anmﬁ:rdina:wu?itﬂ' tuchonal de comunicacidn mediantelfirma de la o el servidor pdblico|proyecto(s) de egquipamiento  ¥/o  seTvicios
103 LT Siraoriliaes et coordinaciin Interinstitucional \responsable, seflado por el drea|mediante coordinacién interinstitucional derivado
v Ipah:s ;e;uur!:jns g a;r w;,daa (Bajo ::mm::}mms‘ derivade de recursos extraordinarios|correspondients. de recursos extraordinarios, federales, estatales,
federales, estatales, municipales ¥/o|0ficio de asignacidn y solicitud de log| municipales y/o fniciativa privada.
Indciativa privada, ejecutados recursos extraordinarios.
Contrato /2 convenio.
Memaorande dirigido a la persona
Tiular de la 55C anexando las
- e Z estiones realizadas, con sombre
i i : Famero de aplicaciones de seguridad . 3 : T
111 :'::i;i:ii:;;ﬁi:’:;i:ni?“:ﬂﬁ?;“dﬁ%u‘dad (comunicacién  divecta con la “;hgl‘? ¥ i d:u la DHEL *‘E”‘d‘: Bl prestador  del  servicle  cumple
rindadania), eperadas publico Tesponsabie, seliade por &l . gepetoriamente ol chieto del contrato .
irea correspondlente.
Link de descarga.
Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C integrands las
£ : : gestiones realizadas. con aombre,
LA 1.2, LA 4.12, LA 6.4 y LA 6.5 Reallzar 1 auditoria para Kilmata;dle. AROYISE para WElanCls, o g e 16 0k AEre e v :
vigilancla del Sistenia de Gestidn de la Se Jad dela del Sistema de Gestion de Ia i Bl lad 1 Disponibilidad  del ente certificador ¥  sn
112 72 5 3 E Seguridad de 1a Informacian ?Pu i ras‘pﬂns.:l B R AN por -8 dizponibilidad para realizar la capacitacidn v
Infortnacidn y proteccidn de datos personales @rea correspondienta.
proteccldn  de datos  personales ; auditoria.
BOAIECE L2 05L 1S0/IEC27001:2022, realizadas Constancias /o etiquetas
: ' (hologramas) que amparen la
vigencia,
Memarande dirigide a la persona
Titular de la 35C informando el
resultado  del licenclamiento, con
EARZ TR T KA SN LAG LB LA 30 LA A2, LA Gt r;::r::izniunbge parasflr.ﬂ:ljzipu g: ;D:jl:; ;E]r:gh?cu?mﬁ-;:ramadb‘{: ]:El?adei
113 |LA 6.5 Mantener 1 serviclo de lcenciamiento para el equipo de seguiidad perimetral rewall] =i lalpo: el dren coimespraints ' El proceso de adjudlcacidn no se declara deslerto
] 4 & -
seguridad perimetral [firewall) en la S5C [FORTAMUN) $SC. mantenidos Oficlo dirlgido al Eiisie
Administrative, para el snvio de la
factura y entregables.
Memorands dirigide 4 la persona
Titular de la 35C inforimando el
resultade del serviclo de Inrermet
para los diferentes edificios de la 55C,
LA 12 LA2ZT LAIS LASA LAZA LAZS LA412 LAGdy |, von nombre, carge ¥ firma de la o el
114 |LA &5 Brindar 1 servicio de internet a 9 edificios de la S5C y 33 Mmeeo, de serviclas de lnterne) 2.4 servidor piiblico responsakle, sellado| El proceso de adjedicacion no se declara degierto

tiendas OXX0 (Parcial FORTAMUN)

edificios de 1a S5C, brindados

por el drea correspondiente.

Cficio dirigida al Ealace
Administrative, para el enyio de la
factura y entregables.




11.5

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA27 LA412 LA 64 v LA 6.5 Realizar 2 mantenimientos ala
Gria de la DERI GG 1.3.1y 1.4.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de mantenimientos a la Grda
de la DERY, realizados

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C informando el
resultade del mantenimiento, con
nombre cargo v firma de la o el
seryidor plblice réspunsgable, sellado
por el drea correspondiante.

Oficio dirlgida al Enlace
Administrative, para el envio de la
factura y entregables.

Supuestos

El proceso de adjudicacidin no se declara desierto

11.6

LALZ2 LA1S LAZA LAZI LAS2 LA4 LAZT LALS, LA
412, LA 5.Z LA 64 v LA 6.5 Mantener 1 licencia hasta para
1,234 usuarios de equipos de radigcomunicactin funcionanda
[Parcial FORTAMUN]

Mimero de licencias hasta para 1,234
usuarios de equipos de
radiocomunicacion. funcionando

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C informando el
resultado de namero de licencias, con)
nombre cargo v firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

(Micio dirigida al Enlace
Administrative, para el envio de la
factura y entregables.

El proceso de adjudicacidn no se declara desierts

11.7

LA22 LAZ4 LAZL, LAZ4 LA412 LAGE LAG4yLAGS
Mantener 1 servicio de internet mdvil (fdreas de la 55C)
[FORTAMUN)

Kimera de servicios de internet
madvil (areas de la 35C)], mantenidos

Memorando dirigldo a la persona
Titular de [a 55C informanda el
resultade del servicio de inmternet
mdvil, con nombre, cargo y firma de
la o el servidor pablico responsable,
sellado por el drea correspondients.
Oficio dirigida al Enlace
Administrative, para el envio de la
factura y entregables.

El proveedor curmple en Hempeo y forma con el
comtrato.

118

LAZ2 LA24 LAZL LAZA LA412 LAS2 LAGAYLAGS
Ejecutar 3 etapas para el servicio integral de 700 BodyCam
para el personal pperative de la 55C [Parcial FORTAMUON] (CG
1.2.1)

kimero de etapas para el servicio
integral de 700 BodyCam para el
personal operativo de 1z 5EC,
gjecutadas

Primera Etapa:

Froyecto del servicio integral de las
lrodycam, con nomhbre, cargo v firma
de la o e servidor piblico
responsable, sellado por el Area
rorrespondients.

Segunda Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con las pestiones
realizadas. con nombre, cargo v firma
de la o el serwidor piiblico
responsable, sellade por el Area
rarrespondients.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
del proyecto, con oombie, cargo ¥
firma de la o el servidor pidblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Contrato ¥/o convenio.

El proceso de adjudicacidn no se declara desierto
El proveedor cumple en dempo ¥ forma con el
contrats,




119

Resumen Narrativo (Objetivos)

L4436 LAZT LAZE LA45 LA412 LA 64y 1A 65 Operar 1
sisterna de llamadas de emergencia para la 55C

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimero de sistemas de llamadas de
emergencia para la 55C, operados

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C informando el
resultade del sistema de llamadas de
emergencia, con nombre, carge ¥
firma de la o el gervider pablico
responsable, sellado por el drea
correspondlents,

Oficia dirigida al Eslace
Administrativo, para el enyio de la
factura y entregables.

Supuestos

El proveedor cumple en tiempo y forma con el
conTato.

1110

LAZ2 LAZA4 LA3LLAZS AL LA41Z LASIS LAty
LA 6.5 Operar 1 sistema de videovigilancia (mantenimianto
preventive y correctivo) (FORTAMUN] [CG1.4.1)

Mimero de sistemas de
videowigilancia [mantenimiento
preventiva y correctivo), cperados

Memorando dirigido 8 la persona
Titwlar de la S5C informaondo el
resultade del mantenimiento del
sistema de videovigilancia, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor pilblico responsable, sellado)
por el drea correspondients,

(ficio divigido al Enlace
Adminlstrative, para el envio de la
faciura y entregables.

El proveedor cumple en tiempo ¥ forma con el
conTato.

1111

LAZZ LAZA LASIL LAZ3, LAZ4 LA4IZ LASIS, LAGE Y
LA 6.5 Mantener 1 licencia de plataforma de video v rastrec
satelital para los dispositives de patrullas (G 1.2.1)

Kimera de licencias ds plataforma de
video w rastreo satelital para los
dispositives de patrallas, mantenidas

Memorands dirigido a la persona
Titular de la 35C informando el
resultado de la licencia de plataforma
de wvideo y rastreo satelital, con
nombre, cargn y firma de la o el
sarvidor pdblico respoinsable, sellado
por el drea correspondiente.

Oficia dirigida al Exlace
Administrative, para el enyio de la
factura y entregables.

El proveedor cumple en tiempe ¥ forma con el
contrato.
El proceso de adjudicacidn no se declara desierto




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 11)

1112

Resumen Narrativo (Objetivos)

LAZ4 LAZ7 LA3S LAZA LA4G LA412 LASIS LAGE y
LA 6.5 Ejecutar 3 etapas para el servicio integral de LFR de la
35C - DERI (FORTAMUN] (06 1.3.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimero de etapas para el servicio
integral de LPR de la 55C - DERL
glecutadas

Medios de Verificacién

Primera Etapa:
Proyecto/programa  del

servicio
integral de LPR, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor puablico

responsable, sellade por el area
correspondienta.

Segunda Etapx:

Matnoranda dirigide 4 la persona
Titular de la S5C con las gestiones
realizadas, con nombre, cargo v firma)
de la o el servidor pdblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Tercera Etapa:

Metnorando dirigido a la persona
Titular de la 35C con los resultados
del proyecto, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor pablico
responsable, sellade por el drea
correspondiente.

Contrato ¥/o convenio.

Supuestos

El proveedor cumple en Hempo y forma con el
ContTat.
El proceso de adjudicacidn no se declara desierto

11.13

LAZ4 LA2T LAIS LAZA A4S LALIZ LASZ LAGA Y
LA 6.5 Ejecutar 3 etapas para ampliar el sistema de
videovigilancia (CG 1.3.1)

Kimers da etapas para ampliar el
sisterna de videovigilancia, ejecutadas

Primera Etapa:

Froyecto/programa para ampliar el
sisterna  de videovigilancia, com
nombre, cargo ¥ firma de Io o el
servidor piiblico responsable, sellado)
por el drea correspondients,

Segunda Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con las gestiones
realizadas. con nombre, cargo v firma
de la o e servidor piblico
responsable, sellado por el Area
rorrespondients.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la S5C con los resultados
del proyecto/programa, con nomhbre.
cargo ¥ frma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
@rea correspondienta.

Contrato y/o convenio.

El proveedor cumple en tempo ¥ forma con el
ContTato,
El proceso de adjudicacidn no se declara desierts




1114

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 3.9, LA 412 LA 6.4 v L4 6.5 Ejecutar 3 etapas de un servicio
de licencla multiplataforma que conecte cimaras de
videovigilancla (Hendas Do ¥ cdmara empresarial) (G 1.9.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kamers de etapas de un servicio de
licencia multiplataforma que conecte

cidmaras de videovigilancia (tendas
Oexa v cdimars  empresavial),
sjecutadas

Medios de Verificacién

Primera Etapa:
Proyecto/programa de  licencia
multiplataforma  para  conectar

cdmaras de negocios a la DGERL con
nombre, cargo y firma de la o el
sarvidor pidblico respoinsable, sellado
por el drea correspondiente.

Sesunda Etapa:

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C con las gestiones
realizadas, con normbre, cargo v firma
de la o e servidor pdblico
responsable, sellade por el drea
correspondlente.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
del proyecto/programa, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
piblica responsabla, sellada par el
drea correspondlente.

Contrato y/o convenio.

Supuestos

Las tlendas OXX0 v la cdmara empresarial estin

interesados en ser conectados al sistema de
videovigilancia de la 550

El proveedor cumple en tiempo ¥ forma con el
Ccontrato,

El proceso de adjudicacidn no se declara desierts

1115

L4 3.9, LA 412 LA 6.4 v LA 6.5 Adguirir 1 servicio integral de
Internet para el proyecto de la visoalizacidn de las cimaras
multiplataforma (CG 1.9.1)

Mimero de servicios integral de
internet para el proyecta de la
visualizacién de las  cdmaras
multiplataforma, adqoiridos

Memorando dirigide a la persona
Tiular de la 55C informando el
resultade del serviclo integral de
internet, con nombre, cargoe v firma
de la o el seryidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Oficio dirigida al Enlace
Administrative, para el envio de la
factura y entregables.

El proveedor cumple en tiempe ¥ forma con el
contrato.
El proceso de adjudicacidn no se declara desierto

11.16

L 2.6, LA 412, LA 64 v LA 6.5 Equipar 17 Juntas Auxiliares
del municipio de Puebla, considerando los centros de reaccion
inmediata [CG 1.1-1)

Kimerg de Juntas Awxiliares del
monicipio de Puebla, considerando
los centros de reaccidn inmediata,
equipadas

Memorande dirigida a la persona
Titular de la 35C informando el
resultade del eguipamiento de los
centros de reaccldn (nmediata, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Oficio dirigido al Enlace
Administrative, para el envio de la
factura y entregakbles.

Reparte fotografico,
georreferenciade, con nombre, carge
y firma de la o el servidor pihblico
responsable, sellado por el drea

correspondiente.

El proveedor cumple en tempo ¥y farma con el
contrato,




1117

Resumen Narrativo (Objetivos)

L& 2.4 Adguirir 1 lote de refacciones para egoipos de
radipcomunicacion y de computo

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de lotes de refacciones para
equipos de radiocomundcacidn v de
cornputo, adquiridos

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 35C informando el
resultado de la adquisicidn del lote de
refacclones para equipos de
radiccomunicacion y éomputo, con)
nombre, cargo ¥ fiima de la o el
servidor pdblico responsable, sellado
por el drea correspondients.

ficio dirigida al Enlace
Administrative, para ¢ envio de la
factura v entregables.

Reporta fotografico,
georreferenciade, con nombre, carge
v Arma de la o el serddor pidblico
responsable, sellado por el area
porrespondiente.

Supuestos

El proveedor cumple en tempo y forma con el
conirato.

1118

L4 3.7 Reelizar 12 reportes de disponihilidad de las consolas

recnoldglcas

Kimera de reportes de
disponibilidad de lag  consolas
tecnologicas, realizadas

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C informanda I
disponibilidad de las consolas
tecnologicas (CAD,VIDEOVIGILANCLA,
RADIOCOMUNICACION,
APLICACIONES  MOVILES) con
nombre, cargo y firma de la o el
seryidor piblico responsable.

No Aplica

1119

Ejecutar 1 provecto de equipamiento v/o servicios para la
[nfraestructura de comunleacidn y Lecnclogia para una efectiva
coordinacidn y transparencia de log cuerpos policiales (Bajo

demanda)

Kiimara da provectos de
eguipamiente ¥/o servicios para la
[nfraestructura de comunicacidn ¥
tecnologia para  una  efectiva
cogrdinacidn ¥ transparencia de los
cuerpos policiales, ejecutados

Piroyects.

Memorando dirigido a la persona
Tiwlar de la S5C con los resultados
del proyects, con nombre, cargo v
firtna de la o el servidor publico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

irio de asignacion y solicitud de los
recursos exiracrdinarios.

Contrato y,/o convenio.

Se auterizan ampliaciones prasopuestales para
proyecto(s] de equipamiento  y/o  seTvicios
mediante coordinacidn interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales ¥/'o iniciativa privada.

12.1

LA24, LA 51, LAG2 LA 55y LA 5.14 Atender 3,600 reportes
de emargencia de ambulancias y grupo relampages (Bajo

demanda) (PROMUPINNA 1.6)

Nimera de reportes de amerpencia
de ambmlangias ¥ grupo relampagos,
atendidos

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C , con el nimero total
de reportes de  emergencias
gtendidas, con nombre, cargo ¥ firma
de I8 o e servidor pidblico
responsable, sellado por el drea
corraspondienla,

Concentrado mensual de reportes
atendidos con nombre, cargoe ¥ firma
del szervidor piiblico responsable,
sellado por el drea correspondients.

Las ambulancias funcionan adecuadamente para
|atender reportes

Existen situaciones de emergencia de smbulancia
¥/o grupe relimpagos

La cindadania solicita ambulancia v/o grupo
relampagos

Se cuentan con los Insumos ¥ equipamiento
necesario para atender los reportes




Resumen Narrative (Objetivos)

La 2.4, LA 5.2, LA 5.3 y LA 5.14 Atender 1,000 reportes de
rescate ¥/ Apovo a smergencias (Baje demanda)
[PROMUFINNA 15)

Indicadores

[(Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimerg de reportes de rescate y/o
apoyo 1 emergenclas, atendidos

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C. con el ndmero total
de reportes de rescate ¥/o apoyos
atendidos, con nombre, cargo ¥ firma
de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondients.

Concentrade mensual ds répartes
atendidos con nombre, carge ¥ firma
del servidor piblico responsable,
sellade por el drea correspondiente.

Supuestos

Existen situaciones de Tescate v/o 8poyn

La ciedadanda solicita rescate v/o apoyo de
BInATERnCEA

S8 cuentan con los insumos ¥y equipamiento
necesario para atender 1os reportes

LAZ4 LAGZ LASI v LA 5.14 Atender 500 reportes de
Incendics v/o materiales pellgrosos (Bajo demanda)
(FROMUPINNA La)

Kamera de repartes de incendios y,/o
mareriales peligrasos, atendidos

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C. con el nidmero total
de rteportes de incendios y/o
materiales peligrosos atendidos, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piiblico responsable, sellado
por el drea correspondisnte.
Concentrade mensual de reportes
atendidos con nombre, cargo ¥ firma
del servidor publico responsable,
sellado por €l drea correspondiente.

La ciudadania repovta los  incendios w/fo
sttuaciones de materiales peligrosos

Existen siniestros y situaciones de materiales
peligrosos

Se cuentan con los Insumos ¥ egquipamiento
necesario para atender los reportes

122
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 12)
123
12.4

Ejecutar 1 proyecto de equipamiente v/o servicios para la
estrategia de atencion de emergencias (bomberos, EAR,
relimpagos, ambulancias), mediante coordinacion
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios
federales, estatales, monicipales y/o inlelativa privada [Bajo
demanda)

Kilmera de provectss de
equipamients ¥/o servicios para la
estrategia de atencign de
amergencias [botnberas, EAR,
reldmpagos, ambalancias], mediante
coordinacion interinstitecional
derivado de recursos extraordinarios
federales, estatales, municipales ¥/o
iniclativa privada, ejecutados

Froyecto.

Memorando dirigido a la persona
ThHular de la S5C con los resultados
del proyects, ¢on nombre, cango y
firma de la o el servidor piblico
responzable, sellado por el frea
correspondiente.

Oficio de asignacian ¥ solicitnd de los
recursos extracrdinarios.

Contrato ¥/0 convenio.

Se @otgrizan ampliaciones presupuestsles para
provecto(s) de equipamiento v/fo  sarviclos
mediante coordinacidn interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o iniciativa privada.




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 4.9, LA 5.6, LA 5.7 v LA 5.10 Establecer 1 convenio de
colaburaclon en temas de Froteccidn Civil ¥ Gestldn de Riesgos
con instituciones del sectar pablice v/t privado

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kumero de convenio de calaboracian
en temas de Proteccldm Chwil v
Gestion de Riesgos con instituciones
del gector pablico yfo  privado,
establecidos

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de [a 55C con los resultados
del convenio de colaboracidn
establecido, ¢on nombre, cargo ¥
firma de la o el gervider pablico
responsable, sellado por el drea
correspondlents,

Minutas de trabaje de reuniones
prezenciales o em caso de ser
reunfones  virtwales capturas  de
pantalla.

Tarjeta informativa con los datos
sustanciales de la reunign, con
nombre, cargo v firma del servidor
piiblico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Comvenio de colaboracidn

Supuestos

Existe coordinacion entre instituciones del sector
pliblico /o privado en temas de Proteccidn Civil ¥
Gestlon de Rigsgos,

El convenic de colabgracion se firma por parte da
tedos los involecrados.

LA 4.9, LA G5, LA 56, LA ST v LA 510 Supervisar 24
simulacros de fendmenos perturbadores en Industrias,
Comercios, Dependencias Gubernarnentales, Juntas Ausiliares,
Colonias, Unidades Habitacionales, Zonas residenciales,
Instituciones Educativas, Guarderfas v/o Estancizs Infantiles
del sector phblico y/o privade (Bajo demanda) (PROMUPINNA
.8)

Kimera de simulacros de fendmenos
perturhadores En Industidas,
Comercios, Dependencias
Gubernamentales, [untas Awxiliares,
Colonias, Unidades Habitacionales,
Zomas residenclales, Instituciones
Educativas, Guarderfas y/o Estancias
Infantiles del sactor pdblico w/o
privado, supervisados

Memorandn dirigido a la persona
Thular de la 55C Informando el
miners de simalacros supervizados
von nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Farmato de evaluacidn de simulacro
[on firma de evaluadores, de
autgridades del fnmueble, zella de la
Instituctén y/o firma del responsable
wvsello de la unidad administrativa).

Se reciben solicitudes de supervisidn / evaluacidn
de simulacres.

131
132
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 13)
133

LA 4.9, L4 5.5, LA 5.5, LA 5,16 v LA 5.17 Capacitar 3,307
personas del sector privado v empresarial, cimarzas de
comercig, ingtituciones gubernamentales, poblacion escolar,
comités cludadanos, grupos vulnerables ¥ publico en general
que s& beneficlen a través cursos, jornadas, talleres v/o pliticas
en materia de Proteccion Civil, gestion integral del riesgo, entre
otrog, de manara presencisl (FROMUPINMA 1.8

Kaemero de personas del sector
privado ¥ empresarial, cémaras de
comercio, instituclones
gubernamentales, poblacion escalar,
romités cindadanos, grupos
vulnerables ¥ publico en general que
¢ beneficien a fravés corsos
jornadas, talleres yfo pliticas en
materin de Proteccidn Civil, gestidn
integral del riesgo, entre otros, de
manera presencial, caparitadag

Memorande dirigido a la persona
Titular de la 55C informando loz
resultados de las  capacitaciones
realizadas, con normbre, cargo y firma

de la & el servidor pablico
responsable, sellade por el drea
correspondiente.

Tarjeta informativa gue contenga,
lugar, facha ¥ numero de personas
capacitadas indicando s dicha
capacitacién fue de manera virtual o
presencial, con nombre, carge v firma
del servidor pohblico responsable,
sellado por €] drea correspondiente.
Lista de asistencia & curss, jornadas,
talleres y/o platicas impartides de
foima presencial, en cazn de ser
virtual, capturas de pantalla.

Reporte folografico georreferenciada.

Se reciben solichudes para la imparticion de
rursos, jornadas, talleres y/o pliticas en temas
relacionados a la Proteccidm Civil v Gestidn
Integral de Riesgo,




134

Resumen Narrativo {Objetivos)

Ejecutar 1 provects en materia de capacitacion v difusién de la
cultura de Proteceion Civil, mediante cosrdinacion
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios
federales, estatales, municipales v/o infclativa privada (Bajo
demanda)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de proyectos en materia de
capacitacion v difusidn de la cultura
de  Proteccion  Civil, mediante
coordinaciin interinstitucional
derlvado de recurses extraordinarios
fedarales, astatales, mimicipales v/o
iniciativa privada, ejecutados

Medios de Verificacion

Proyecta,
Memorande dirigido a la persona
Tihular de la 55C con los resultados
del provecto, con nombre, cargo v
firrma de la o el zervidor pablice
responszable, sellado por el drea
correspondlents,

Oficia de azignacidn v solicitad de log
recursos extracrdinarios.

Contrato ¥/ convenio,

Supuestos

Se auborizan ampliaciones presupuestales para

provectn(s) de equipamients y/o  servicios
mediante coordinacion interinstitucional devivado
de recursos extracrdinorlos, federales, estatales,
tnunicipales v/o iniciativa privada.

14.1

LA 4.13 Realizar 12 reportes de las pruebas de alcoholemia
aplicadas en los operatives alcoholimetro (PROMUPINNA 199

Mumero de reportes de las pruebas
de alcoholemia aplicadas en los
operativoes alcoholimetro, realizados

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C Informando el total
de tomas de pruehas de alcoholemia

gplicadas  en  los  operativos
alcoholimetros.
Papeletas de operativas

alcoholimetro, validado con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
drea corraspondients.

No Aplica

142

L& 4.6 Reglizar 12 reportes de las Constancias de Integridad
Fisica a las personas presentadas pars ser puestas a disposiclon
del Juez Civico o Ministerio Piblico [CG 1.5.2)

Komero de reportes de  las
Constancias de Integridad Fisica a las
personas presentadas para  ser
puestas 2 disposicion del Juez Civico
o Ministerio Piblico, realizados

Memorandeo dirlgido a la Titular de la
S58C informando el ndmeso  de
constancias  de  integridad  fisica
realizadas, con nombre, cargo v firma
de Ia o el servidor pdblico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Tabla mensnal de constancias de
integridad fisica, con nombre, cargo ¥
fima de la o el gervidor piblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Mo aplca




143

ACTIVIDADES

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 6.5 Ejecutar 3 etapas del programa de fortalecimiento para
Iz Direceifn Juridica

Indicadores

[(Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de etapas del programa de
fortalecimiento para la  Direccion
Juridica, ejecutadas

Medios de Verificacion

Primera Etapa:
Programa para el fortalecimiento de
la Direccidm Jurfdica. conm nombre,
cargo ¥ frma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
Erea correspondients.

Segunda Etapa:

Matnoranda dirigide 4 la persona

Titular de la S5C anexando lag
gestiones  realizadas para el
fortalecimiento de la  Direccidn

Juridica, con nombre, carge y firma
de la o el servidor piblico
responsable, seflado por el Area
correspondiente.

Tercera etapa:

Memorando dirigido a la persons
Tiular de fa 55C informando los
resultados finales del programa para
el formlecimienta de la Direccidn
Juridica, con nombre, cargo y firma

de la o el servidor piblice
responzable, selladn por el area
correspondiente,

Contrato y/o convenlo.

Supuestos

El proveedor cumple en tempo ¥ forma con el
contrats
E | proceso de adjudicacion no se declara desierto

(COMPONENTE 14)

J RN

Ld 1.5 Elaborar 4 repoites de asesorias del llenada del IPH de
las puestas a disposicion, asf como realizaciin de constancias
de integridad flsica ante la autoridad competente, acompatiadas
del ndamero de delitoes v faltas administrativas (CG 1.5.2)

KWamero de reportes de asesorias del
llenado del IPH de las puestas a
dispogiclan, asi coro realizacion de
constancias de integridad fisica ante
la asutoridad competents,
acompafiadas del mimers de delitos ¥
faltas administrativas, elaborados

Memorande drigido a la persona
Titular de la 55C con el nomero de
gsesoifes  veslizedes al personal
operativo para el lenado del 1PH, EL
niimers de puestaz a disposicidn
ante la autoridad competente
acompafiadas del mimero de delitos v
faltas administrativas, asl como los
listados de puestas a disposicion ante
las autoridades correspondisntes v
los listados de las asesorfas del
llenado del [PH , con nombre, cargo y
firma de la o el servidor piblico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

rN’u aplica




Resumen Narrative (Objetivos)

Indicadores

[(Nombre del indicador y
método de cileulo)

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la SSC informando el
mimero de orlentaciones ¥ asesorias

|

Supuestos

legales fmpartidas a  elementos
operativos, ¢con nombre, cargo v firma
. . a .« ide. la o el servidor piiblico
145 L& 1.5 Elaborar 12 reportes de Ia orientacidn y asesorfa legal a :ﬁm;ﬁ;ap?;; dtala 053'::;””: responsable, sellado por el drea No-uplic
elementos operativos & carraspondiente.
peratives, elaborados S
Tahla del total de acompafiamientns y
asesoria legal com mombre, cargo v
firma de la o el servidor pdblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.
Memorando dirigido a la persona
Tilar de la S5C con el ndmers da
landos o sentencias pagados, con
L4 6.3 Gestionar 15 pagos de laudos o sentencias (Bajo Kiamero de 5 de laudos ofrombre, cargo y firma de la o el 4
146 durnanda) gt (Baj senlencias,gasnpuuggdns sarvidor plblico responsatle, sellado| 58 a8prueba la resolucion del laude o sentencia
por el drea correspondients.
Docomento de sentencia (Revision en
Sitial.
Proyecto.
Kfmera  de  proyectos  delMemorande dirigide a la persona
; Ve 2 equipamiento  y/o servicios pareiTimlar de la 55C com los resultados
gﬁlﬁzﬁﬁﬁxﬁg;ﬁ?ﬁcﬁﬁﬁaﬁa al garantizar las acciones de Segwridad|del proyecto, con nombre, cargo y|5€ 3utorizan ampliaciones presupuestales para
Sistena de Justicia Penal, mediante coordinacitn Emdadana ‘alineadas Al plsterns. deifirma di 12 o of servidor piblicojproyectals) de equipamiseto y/c servidis
14.7 Rt sl dieaAy A R A Justicia Penal, mediante coordinacion responzable, sellado por el drea mediante coordinacion interinstitucional derivado
B S : - interinstitucional derivado de de recursos extraordinarios, federales. estatales,
federales, estatales, municipales y/o infciativa privada (Bajo s e correspondiente. . '
derninda) recursos  extraordinarios federales,|Dficio de asignacién y solicitod de los|municipales y/o iniciativa privada.
estatales, municipales y/o iniciativa|peeoreos pxtraordinarios.
privada, ejecutados Contrato ¥/'e convenio.
Memorando dirigido a la persona
Tiular de la 55C con resultades de las
acciones de pase de lista realizadas,
ron nombie, cargo ¥ firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondienta.
Formato de pase de lista en el que s
Kiimero de acciones de pase de I1513 jndigue fecha, lugar ¥ herario en que
1.11 Realizar 375 acclones de pase de lista al personal al personal operativo para prevenirlajcs raglizs el page de lista a2 1a zona,
15.1 |operstivo para prevenis la violacion a los principios, violacion a las principios, Iz DireceignlNo Aplica

nhligaciones v dehares que rigen la conducta policial

ohligaciones ¥ deberss que rigen la
conducta pollcial, realizadas

grupe  especial de
General de Despliegne Territorial o
gector de la Direccidn Genmeral de
Control de Trdnsito.

Concertrade mensual con nombra,
cargo v firma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
area correspondiente.




152

Resumen Narrativo (Objetivos)

L& 1.11 Realizar 510 acclones de supervisidn en operatives que
tenga a bien desplegar la S50P

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mumero de acciones de supervisidn
en operativos que tenga a bien
desplegar la 550F, realizadas

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la S5C con los resultados de
las  acclones  de supervision
realizadas, con normbre, cargo v firma)
de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondlents,

Formate supeivision de opearalivas,
Concentrado menseal con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
drea correspondienta.

Supuestos

La 550F entregue a la D] la programacién y/o P50
da los operativas 2 realizar

15.3

LA 1.2 y LA 1.11 Realizar 4,765 supervisiones a elementos de
policia ¥ transita para prevenir la violacidn a los principios,
obligaclenes ¥ deberes que rigen la conducta pollcial

Miamero  de supervisiones  a
elementos de policia y transite para
pravenit la vislacién a los principios,
cbligaciones v deberes que rigen la
conducta policial, realizadas

Memaorando dirigida a la persona
Tiular de la 55C con resultades de las
supervisiones realizadas, en el que s
indigue fecha, lugar y horario en que
52 realizé, con nombre, cargo ¥ firma
de la o el servidor pdblico
responsable, selladoe por el area
rorrespondiente.

Formato de supervision de personal
operativo.

Concentrade menswal con nombre,
cargn ¥ firma de 12 o el servidor
piiblico responsable, sellado por el
area correspondiente.

El personal operativa de la DGDT, DGGELO y/o
DGCT, se encusntre prasemt2 en su area de
formacién para el pase de lista correspondiente,

154

LA 1.2 ¥ LA 4.12 Realizar 12 reportes de la atencidn civdadana
presencial del personal del Departamento de Asuntos Internos

Mimero de reportes de la atencidom
cindadana presencial del personal del
Departamenic de Asuntos Internos,
realizados

Memorando dirigide a la persona
Titular de le 55C con resultados de las
atenciones cludadanas realizadas, con
nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor pihblico responzable, sellado,
por el direa correspondiente.
Concentrado menssal con nombre,
targo vy firma de la o el servidor
piblico responsable. sellado por el
irea correspondiente.

Nao aplica




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 4,12 Realizar 12 reportes de quejas v,'o denuncias reclbidas
via DERI, por la Comision Estatal de Derechos Homanos o
directa en la AT en relacién a la actuacidn de los miembros del
servicio [PROMUPINMNA XVIILS)(PPA 4.2)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de reportes de guejas y/o
denoncias recibidas vla DERI, por la
Comizion Estatal de Derechos
Humznos o directa en la DAT en
relacidn 2 la actwacikdn de los
miembros del servicio, realizados

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con el namero de
quejas v denunclas atendidas en la
Unidad de Asuntos Internos, con
nombre, cargo y firma de la o el
sarvidor pdblico respoinsable, sellado
por el drea correspondiente,

Lizstada con el aumers de deauncias o
guejas iniciadas con nombre, cargo ¥
firmaa de la o el servidor piblico
responsable, sellado por el Area
vorrespondienta.

Concentrade menspal con anmbre,
cargo v frma de la o el servidor
piiblico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Supuestos

No aplica

LA 1.6 y LA 4.11 Realizar 2,170 Intervenciones individuales al
persanal de la 85C, asi como familiares directns por parte del
Departamento de Apoyo Psicoldgico (PROMUPINNA 1V.3]

Kimera de intervenclones
individuales al personal de la S5, asi
coma familiares directos por parte

Memorando dirigido a la persona
Thular de Iz 55C con el ndmers de
intervenciones  individuales, con
fechas, zonas y nomero de policias
pieventivos con los gue e twehajn,
con nombre, cargo ¥ firma de la o el
servidor piiblico responsable, sellade
por el drea correspondiente.
Concentrado menswal con nombre,
cargo ¥y fArma de la o el servidor
publica responsable, sellado por el
é&rea correspondiente.

El personal de la 55C ¢ familiar acude de manera
regular 2 1a sesidn psicoldgica.

L4 1.6 Heslizer 12 reportes de intervenciones nutricionales al
personal de la S5C

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con el numero de
evaluaciones realizadas, con nombre,
carge ¥ fArma de la o el servidor
piblica respoasable, sellade por el
drea correspondients.
Concentrado menswal con nombre,
cargo ¥ fArma de la o el servidor
publica responsable, sellado por el
é&rea correspondiente.

No aplica

15.5
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 15)
15.6
15.7
158

L4 1.6y LA 4.11 Realizar 100 evzluaciones de desempefio da
mandos hacia el personal a su carge, asl como A la inversa

del  Departamento de  Apoyo
Pzicoldglco, realizadas

Milmera de reportes de
intervenciones  nuiricionales  al
personal de la 55, realizacos
Wiamera de  evaluaciones  de

dezempefic de mandos hacia el
personal a su cargo, asl como a la
inwersa, realizadas

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con el nimere de
evaluaciones realizadas, con nombre,
cargo ¥ fArma de la o el servidor
plblico responsable, sellade por el
d@rea correspondients.

Concentrade mensuzl con nombre,
cargo ¥ frma de la o el servidor
publica responsable, sellada por el
drea correspondiente.

La estructura orgdnica 5= mantiene vigente,




159

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 1.2 Capacitar 20 personas del Departamento de Asunlos
Internos en Supervision Interna de la Funcidn Policial (CG
1.7.1)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kiimara de personas del
Departamento de Asuntos [nternos
en Supervision [nterna de la Funcidn
Policial, capacitadas

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
del curso (lugar. fechas de realizacién
¥ numero de asistentes], con nombire,
carga ¥ firma de a2 o el servidor
piblico responsable, sellade por el
irea correspondlente.

Constancia del curse impartids a log
servidores pihlicoz capacitados.

Lista de  asistencla de  la
implerpentacidn del curss, con el
nombre, cargo, firma del servidor
piblico respensable, sello por el drea
correspondlente,

Rannctefninaeaficn sporrafmoanciado

Supuestos

El proveedor curmple en termpo v formma con la
imparticidn del curse.
El proceso de adjudicacion no se declara desierta

15.10

L4 1.2 Capacitar B personas pertenecientes al Departamento de
Asuntos [nternos, en Kuiricidn Clinfca y abordaje terapéutco
de la depresién v la ansiedad [CG 1.7.1)

MNumero de personas pertenecientes
al Departamento de Asuntos Internaos,
en Nutriclin Clinica y abordaje
terapdutico de la depresidn v la
ansiedad, capacitadas

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
del curso {lugar, fechas de realizacidn
v mimera de asistentes), con nombre,
cargo v firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
irea correspondlents.

Constancia del curso impartide a los
seryidores pohlicos capacitados.

Lista de  asistencia de Ia
implementactdn del curso, con el
notnbre, cargo, firma del servidor
piiblica responsahle, sello por el drea
correspondients.

Reporte fotoprdfics seorreferenclada,

1511

Ejecutar 1 proyecto de equipamients v/o servicios para el
ejercicio de las funciones del personal operativo, mediante
eoordinacion interinstitucional derivads de recursos
extraordinarios federales, estatales, municipales v/o iniciativa
privada (Bajo demanda)

Kimero de proyectos de
pyuipamisnty y/o Servicios para el
gjercicio de las funciones del personal
operative, mediante coordinacién
interinstitacional derivado de
recursos  extraordinarios federales,
estatales, municipales y/o iniciativa
privada, ejecutados

El proveedor cumple en tempo y forma con la
imparticién del curso.
El proceso de adjudicacidn no se declara desierta

Proyecto.

Memorando dirigida a la persona
Tiular de la 55C con los resultados
del provecto, con nombre, cargo v
firma de la o el servidor piablico
responsable, sellado por el drea
correspondiente,

icio de asignacidn y sollcitud de los
recursos extraordinarios.

Contrato ¥/o convenia.

Se autorizan ampliaciones presupuestales para
provecio(s) de equipamiento yfo  serviclos
mediante coordinacion interinstincional derivado,
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o Infciativa privada.




16,1

Resumen Narrativo (Objetivos)

LA L1, LA13 LATRYLALI3 Formar 150 cadetes en al curso
de Formacion Inicial para Folicia Preventive Monicipal
(PROIGUALDAD 3.4.1) (PROMUFPINNA 11.3)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Wimero de cadetes en el curso de
Formaciom Imicial para Policia
Preventivo Municipal, formados

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
la formaciém. com nombre, cargo ¥
firma de la o el servidor pdblico
responsable, selladn por el area
correspondients.

Lista de asistencia (de participantes),
con nombre, cargo ¥ fieta de la o &l
servidor piblico responsable, sellado,
por el drea correspondiente.
Constancias.

Reporta fatografico,
georreferenciade, con nembre, cargo
v Arma de la o el serddor pdblico
responsable, sellade por el area
porrespondiente.

Supuestos

Existe Imterés por ser aspirante al Curso de
Formackin [nicial para Policia de Proximidad.

Los aspirantes aprushan la Evaloacion de Contral
de Confianza ¥ el Curso de Formacién Imicial para
Palicia de Prozimidad.

Existe disponibilidad de los cadetes por continuar
con €l Curso de Formacion Inicial para Policia de
Proximidad.

162

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 16)

L4 2.10 Ejecutar 3 etapas del provectn de mantenimiento
nenor ¥ equipamiento de la Academia de Formaclon y
Brofesionalizacion Policial del Municipio de Puebla

Mamero de etapas del proyecto de
rmantenimiento Menor ¥
equipamients de la Arademnia de
Formacidbn v  Profesionalizacién
Policlal del Municipio de Fuoebla,
ejecutadas

Primera Etapa:
Froyectn, con nombre, cargo y firma
de Ia o el servidor pidblico

responsable, sellado por el drea
correspondients.

Segunda Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Thular de la 58C anexando las
gestiones realizadas, con nombre,
carge ¥ frma de la o el servidor
piiblico responsable, sellado por el
area correspondients.

Tercera Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 550 con los resultados
finales del proyects, con nombre,
cargo ¥ firma de 1z o el servidor
piblico responsable, sellade por el

area correspondiente.
Reporte fotografico de los hienes
entregados, georreferenclado, con

normbre, cargo v firma de la o el
servidor piblico responsable, sellado
por el drea correspondiente.

Contrato y/o conventio.

La o gl proveedor cumple en tiempo y forma con €]
contrate v,o convenlo.
El proceso de adjudicactdn no se declara desierto.




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 2.10 Ejecutar 3 etapas de adecuacion y equipamienta de la

Indicadores

[(Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de etapas de adecuacion ¥

Medios de Verificacion

Primera Etapa:
Proyecto, con nombre, cargo y firma
de la o el servidor pidblico

responsable, seflado por el area
correspondientea.

Segunds Etapa:

Memorando dirigido a la persona
Tiular de la SSC anewando las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo ¥ firma de la o el servidor
plblico responsable, sellado por el
drea correspondienta.

Tercera Etapa:

Supuestos

La o el proveedor cumple en tempo ¥ forma con el

163 |ovs del Infante equipamiento de la Pista del Infamnte, Memorando dirigido a la persana| o7 ¥/o Enn.venjn.. .
sjacutadas Tiular da k1 S5C son los rasiltadns El proceso de adjudicacién no se daclara desistto.
finales del proyects, con mombre,
cargo v firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente,
Reparte fotografico georreferenciado,
con nombre, cargoe ¥ firma de la o el
sarvidor piblice responsable, sellado
por el area correspondiente.
Contrato ¥/0 convenio.
Proyecto.
Kimero de  propectos  de|Memorando dirigido a la persona
equipamients y/o servicios para la Titular de la 55C con los resultados
Ejecutar 1 proyecto de equipamiento v/o serviclos parala Roacn 96 los: .cukrpas: de del proyecto, con nombre, cargo y|SE Iutorizan ampliaclones presupuestiles para
formacion de los cueerpos de Seguridad Cindadana, mediante Cepuridad  Clhiddana  medlants firma de la o el servidor piblicojproyecio(s) de equipamiesto yfo  servicios
16.4 |cocrdinacin interinstitucional devivado de recursos e nterinstitcional FesPonsable, sellado por el area mediante coordinacidn interinstitucional derivado
extracrdinarios, federales, estatales, municipales ¥/o infclativa Resiiaio e recursok ek raoinsis. correspondients. de recursos extracrdinarios, federales, estatales,
privada (Bajo demanda). Sederilis = o wintcipiles $io (ficio de asignacién y solicitud de los| municipales /o iniciativa privada.
iniciativa privada, sjecutados recursos extraordinarios.
Contrato y/o convenio.
Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
del curso con nombre, cargo y firma
de la o el servidor piblico
LA L3, LA 1.4 LA 1.5 v LA 1.17 Capacitar 300 personas en el Fmera de FEHDMS b el cursojresponsable, sellado por el drea
1 curso sobre acteacion del policia coms primer respondisnte :HI:EET ﬁ;g&lni:] a;i]]g:mimz :.?:tf;]:‘ja';?slg:‘:za. i il El personal de la 55C asiste a realizar y concluir el

ante incidentes de violencia familiar ¥ de génaro (CALEA)
(PROIGUALDAD 3.4.1 v 3.4.2) (PROMUPINNA VIIL4] (CG 1.7.1)

de violencia familiar v de género
{CALEA), capacitadas

y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el drea
correspondiente,

Constancias

Reporte fotografico georreferenciado.

CUrEn.




Resumen Narrativo (Objetivos)

L4 1.3, LA 1.4 y LA 1.5 Capacitar 180 personas en el curso de
Protocolo Macional de Primer Respondiente (CG 1.7.1])

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mimero de personas en el curso de
Protocole  WNacional de  Primer
Respondiente, capacitadas

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 535C con los resultados
del curso con nombre, cargo ¥ firma

de la o el servidor pdblico
responsable, sellade por el area
correspondienta.

Lista de asistencia, con nombre, Cargoe
v firma de la o &l servidor piblico
responzable, sellado por el drea
correspondients,

Constancias,

Reporta fotografico georreferenciado.

Supuestos

El personal de la 55C asiste a realizar ¥ concluir el
curso.

La 1.5, La 1.4 v LA L.17 Capacitar 150 personas en el cursa de
atencién y tratamiento a personas con problemas de salud
mental (CALEA) (CG 1.7.1)

Kimerg de personas en el curso de
atenclén ¥ tratamiento o personas
con problemas de salud mental
[CALEA}, capacitadas

Memnorando divigido & la persona
Titular de la S5C con los resultados
del curso con nombre, cargo y firma
de la o el seryidor piblico
responsable, sellado por el 4rea
correspondiente.

Lista de asistencia, con nombre, cargo
v firma de la o el servidor pdhlico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Constancias.

Reparte fatografico georreferenciado.

El personal de la 55C asiste a realizar y conchuir el
curso.

LA13, LA 14, LA 16 LA LL0, LA 113 v LA 1.17 Capacitar 150
personas 2n el corso de Plan Multfamenazas (CALEA] (CG 1.7.1)

Kimero de personas en el curso de
Flan Multiamenazas [CALEA),
capacitadas

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 35C con los resultados
del curso con nombre, cargo ¥ firma

de la o el servidor pidblico
respansable, sellado por el area
correspondients.

Lista de asistencia, con nombre, cargo
v firma de la o el servidor pablico
responsable, sellade por el area
correspondients.

Constancias.

Reparte folografico peorreferenciada,

El personal de la 55C asiste a realizar y concluir €]
curso.

172
173
174

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 17) [

LA 13 LA 1.4 LA LS LATE LA LI0y LA 1.13 Capacitar 450
personas en el curso de Competencias Basiczs de la Funcign
Palicial {CBFF) ¥ Facultades y Obligaciones [CG 1.7.1)

Kimero de personas en el curso de
Competencias Bdsicas de la Funcidn
Paolicial [CBFP). capacitadas

Memorando dirigido a la persona
Tiwlar de la S5C con los resultados
del curso con nombre, cargo v firma
de la o e servidor pdblico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Lista de asistencia, con nombre, cargo,
¥ firma de la o el servidor plblico
responsable, sellade por el Aarea
correspondiente.

Constancias.

Reporte fotogrdfico georreferenciada.

El personal de la 55C asiste a realizar ¥ concluir el
Curso.




17.6

Resumen Narrativo (Objetivos)

L4 1.3, LA 1.4, L4 1.8 y LA 1.9 Capacitar 800 parsonas en el
curse de Modelo de Proximidad Soclal

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kimero de personas en el curso de
Madelo de Proximidad Social,
capacitadas

Medios de Verificacién

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 535C con los resultados
del curso con nombre, cargo ¥ firma

de la o el servidor pdblico
responsable, sellade por el area
correspondienta.

Lista de asistencia, con nombre, Cargo
v frma de 3 o &l servidor piliblico
responzable, sellado por el drea
correspondients,

Constancias,

Reporta fotografico georreferenciado.

Supuestos

El personal de la 55C asiste a realizar y concluir =l
curso.

17.7

LALZ2 LA13 LAL1AR LALY LA 110 v LA 113 Capacitar 600
personas en el corsg de Dignificacidn Policial (6 1.7.1)

Kimero de personas en el curso de
Dignificacion Palicial, capacitadas

Memorando dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados
del curso con nombre, cargo y firma
de la o 2l sarvidor pihblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Lizta de asistencia, con nombre, cargo,
y firma de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Constancias.

Reporte fotogréfico georreferenciado.

El personal de 1a 55C asisle a realizar ¥ concluir el

Curso.

17.8

Ld 1.10 y LA 1.1Z Capacitar 100 personas en el curse de
Habilidades Gerenciales [CG 1.7.1)

Kiamero de personas en el curso de
Hahitidades Gerenciales, capacitadas

Memorando dirigido a la persona
Titmlar de la 55C con los resultados
del curso con nombre, cargo v firma
de la o el servidor pdblico
responsable, sellade por el drsa
correspondiente.

Lista de asistencia, con nombre, Cargo)
y firma de la o el servidor pablico
responsable, sellado por el &rea
correspondlente,

Constancias.

Reporte fotogréfico georreferenciado.

El personal de la 55C asiste a realizar y concluir &l
CUrSEn,
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Resumen Narrative (Objetivos)

Ejecutar L proyecto para continuar la profesionalizacida del
personal en actvo de la Secretaria, mediante coordinacidn
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales v/o iniciativa privada (Bajo
demanda).

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Mamero de proyectos para continuar
la profesionalizacién del personzal en
activo de la Secretarfa, mediante
coordinaciaa interinstitucional
derivada de recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
imiciativa privada, sjecutados

Medios de Verificacion

Proyecta,
Memorande dirigido a la persona
Tiular de la 55C con los resultados
del provecto, con nombre, cargo v
firrma de la o el zervidor pablice
responsable, sellado por el drea
correspondlents,

Oficia de azignacidn v solicitad de log
recursos extracrdinarios.

Contrato ¥/ convenio,

Supuestos

Se autorizan ampliacioines presupuestales para

provecie(s) de equipamiento yfo  serviclos
mediante coordinacidn interinstitucional derivada,
de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o Iniciativa privada.

16.1

LA L1, LA 113 v LA 1.16 Gestionar 1,100 evaluaciones de
control de conflanza a personal de Auevo MEreso ¥ en activo
[permanencizs y promeciones) de la S5C (Bajo demanda)
[FORTAMUN]

Kamero de evaluaciones de comtrol
de conflanza a personal de aoevo
ingTeso y en altivo (permanencias y
promaciones) de la 55C, gestionadas

Convenio de colaboracién (una vez
talabrada) emire el muonicipia de
Puebla y el Centro Unico de
Evaluacién y Conflanza del Estado de
Puebla [C3].

Oficios de notificacion de fechas de
las evaluaciones.

Lista de asistencia (del personal al
gue se le aplicaran las evaluaciones
de control de confianza), con nombre,
cargo v firma de la o el servidor
piblico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Exlste convenio con el C3.
Existen horarios para la programaciom en e] C3.

182

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 18)

LA 1.9, Le 1.13 v LA 1.17 Mantener 1 acreditacion de la
Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial ante
CALEA

Kimero de acreditacionez de la

Academia de Formacidn ¥
Profesionalizacién  Policial — amte
CALEA, mantenidas

Meorande dirigido a la persona
Tiular de la S5C, anexando el
Informe por parte de CALEA con los
resultados para  mantener la
acreditacidn, con nombre, cargo ¥
firma de la o el servidor piblico

responsable, sellado por el drea
correspondlente.

Constancia de participacion.

Reparts fotografico,

gearreferenciado, con nombre, cargo
v firma de 13 o el servidor pdblico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

La membresia CAISPMEX ez otorgada a la
Academia de Formarcién y Profesionalizacion
Palicial




Resumen Narrative (Objetivos)

LA 14 LA 18y LA 1.13 Obtenar 20 certificaciones (v/o
acreditacion] ante una instancia capacitadora externa para los

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de cileulo)

Kamera de certificaciones (y/o
acreditecion} ante une instancia
capacitadora  externa para  los

Medios de Verificacion

Memorandn dirigido a la persona
Titular de la 55C con los resultados de
las certificaciones y/o acreditaciones
(lugar v fecha de realizacidn, mumerd
de agistentes), con nombre, cargo ¥
firma de la o el servidoir piblico
responsable, sellado por el drea

]

Supuestos

La o el proveedor cumple en Hempo ¥ forma con el

18.2 Instructores de la  Academia de|correspondiente. contrata,
Lﬁm:ﬁﬁ:ﬂmﬁﬂﬂfﬁﬁgmm“ymmmn“almam" Formarign ¥y  Profesionalizacion|Lista de asistencia (cde participantes),|El proceso de adjudicacion no =e declara desierto
Policlal del Mumicipic de Puoebla|con nombre, cargo ¥ firma de la o el
obtenldas servidor piblico responsable, seflado
por el drea correspondiente.
Certificado /o acreditacion
Froyecto.
Kimern de  proyectss  de ;{ﬂ?ﬂrﬂ;ﬂxf f;isr‘i:gtdn 13 la pa&rﬁzﬂ
: S : equipamiento 0 servicips para|Tiular de la ton los resw &
FYRCHIAS § pPcTrot o e RIFI IS ¥ e W Jiar F:utiem la n:algad de la estra;gta del proyecta, con ugmbie, cargo ¥\Se auterizan ampliaciones presupuestales para
fortalecer la calidad de 1a estrategia de profesionalizacidn para de e ara el|firma de la o el servidor pdblico|pr i i i
el personal de la Academia madiante coordinacidn bbb e P proyecto(s) de equipumients yfo seryicios
18.4 L personal de la Academda mediante I'ESPDIIS&HQ. sellado por el drealmediante coordinaciin interinstitucional derivado
2 coordinacikin Interinstitucional {parrespondiente. de recursos extraprdinarios, federales, estatales,

federales, estatales, municipales y/o infclativa privada [Bajo
demanda)

derivado de recursos extraordinarcios,
faderales. estatales, municipales ¥/o
Indciativa privada, ejecutados

Oficio de asignacién y solicitud de los
recursos extrasrdinarios.
Contrato y/o convenio.

municipales y/o iniciativa privada.
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4, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacidn del Programa Presupuestario (Pp)

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribilr 2 la conformmachtn de lzs polidcas plblicas, mediante
acciones de gobernabilidad v armonia socizl &n el territario del
muricoic di Pughla

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Fuabla
2025

U, Gobernanza y Fortaleclrmento Inst'tucena

E1002110M02258

Secrerarla General de Goblerno

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilcula)

Percertaie de politicas piblicas que generen
gubernabilidad v armoniz social en el territorio
de! municipio, eecutacas. = (Nimero de
politicas pubicas gue generen gobernzbildad ¢
armonfa soclal an el weritorio del monicipio,
slecutadas. ! Wumero de poiticas publicas gue
generen gobernabilldad v armon’a soclal en el
territorio del municipic, planeadas) *100

Medios de Verificacidn

Reporte elecutivo de politicas publicas referentes 2 |a
gobamabilidad vio fotegrafias wio listas asistencia
y ' aclas de seguirmiacto y'o conclusiones

Reportte  e@ecutive de  las  acciones para  dar
eguimiento & la ejecucion de las politicas publicas
v/o fotografias o lstas asistenca yyo actas de
segulmiento y ‘o concluslones

Reporte elecutivo de politicas publicas referentes a la
grbemabilicad

pfugra madas

Supuestos

Ewsten actores sociales y, o politcos, ¢
o entidzdes de los diferentes ordens
interesados en establecer polftices pdb
a la gobernabilidad del municiplo

Lo diferentes sectores sociabes del municipio de Pusblz cumplen
con & procese de toma de decisiones gubernamentales a traves de

PROPOSITO resas directivas conformadas ¢ en cperacan para garantizar el

Porcentale de messs directlves de veclnos)
conformades ¢ en operacion = (Numerd de
mesas directivas de vecines conformadas al
cerre de 2005 7 Total de mesas directisas de

Folicitud, corvoeatoriay constancia di mayoria,
Solicitud, coryecatodia § constancia de mapona.

Edste participacion de ciedadencs g
comvogque @ conformar o rerovar [as i
de vecinos an fniclecs habitacionales

LA 4.3, L8 6.1y LA 6.4 Sistema administrative de Staff,
implermentaga

prdinarias atencidas por el Sta = ({Ndmero da
solcitudes administrativas ordinarias a  Staff
gtendidas # Total de solicitudes administratias
ordinarias a Staff programadas) *100

ataf atendidas, para e uso de espaclos plblicos en el
Kuricipio g Pustia,

Reporte de a5 solcitudas admenistrativas ordinarias &
Staff programadas , paca el uso de espacios publicos)
en gl Municipio de Puabia

fortalecimientn Insttucional vecinos  conformadas en '3 admon.  2021- no estdn bajo el régimen condomingl.
2024} * 100
Exsten solictudes adminstrativas yo
Forcantaje de  solicitudes  administrativas Reporte de les solicltudes administratl vas ordinarias a|parte de las unidedes administrativas «

de Gobemacidn,

a5y los civdadancs ejercen gy dere
realizan sclicitudes de scoeso ¢ la inforn
Se reciban solicitudes para el uso de es
an el Municipo de Puebla.




Resumen Marrativo (Objetivos)

814 181514 16%Saericio de atencidn pelftica e instibucicnal
pare el aesarmolle poltico v le gobermnalidad, otorgado

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Porcentsje de actos atendcos gue afectan la
gobernabilidad ade competencia municipal a

raves de acciones e interlocucion ¢ o
distensidn o mediacidn  respecta de  los
igertificados por la Secretana Generzl de

Gobierno = (MOrmero de actos sterdidos que
afectan la gobermabilidad de  competencia
muricipal a travas de acciores de interlocucan
/o disension y ‘o mediacion  Total de actos qua
zfectan la pobemabilidad ce compomencia
rmunicipal ldentif ados 100

Medios de Verificacién

Tarjeta Informativa e, Oficie v, Memaordndurm v/o,
Mirfutas y o y PReporte de actos atendidos o
Fotograficos.

(\Firrnados » sellados)

Tarjets Informathsa wo, Uficio o, Memorandum y/o,
Minutas o v Reporte de actos Identificadas vy
Fotografieos.

(Firrnacus v sellados

Supuestos

Las organizaciones politicas ¢ sociales
ante la falte de acueroos con las de
falta de servicios.

Ewsten acusrdos gue bereficien a los ¢
s SBChores, siempre y cuando accedan a
de dialogo.

821, 1623, 1823, 037 Esquema de stancion a juntes
auxiliares, indpectoras de seecidn v messs directvas de vecinos,
implermentago,

Porcentale de acciones realzadas en materla de
Gestion  Sceio-Terrtorial  (orden  de  pago,
prucesos de eleccion, capaciacidn, asesoria,
dgnificacion v apoyn) respecio de as
programadas = [Mdmero de acciones reslizada
an mater.a de Gestidén Socio-Territorial (orden de
page, procesos  de  eleccldm, capecitacion,
asesorfa, dignifleachén v apoya) o Total de
acclones programadas en matera de Gestan
Socio-Territerial {orden de page. procesos de
gleccion, wagdcitacion, asesona, gignificacion v
apoyo)|* 100

Repoctes de acoones realizagas, reporte fotografico
vz Informes reslizados.
{Firmados y sellados)
Acciones  programadas,
Inforres reallzadas.
|Firrnadns y sellados]

reporte fotografice wo

_as Juntas buviliares, Inspectorias de 5
Zrectisas ge Vecinos realizan solicibude

A1E LASL, LA 32y LA 33 Esquama de particpacion cudadanay
cultura civica eficionte, imolementado

Poroentaje de acciones realizadas de
particpacion o udadana y cultura cliica respacto
de las programadas = (NUmens de acciones
realizadas de participacicn ciudadana v cultura
civica [ Total de acciones programadas de

participacidn ciudadara v cultura civica)* 100

Reparte vy tarjetas informativas de actividaoes de [os
recoemidos realizadcs ge [as soficitudes en ndclecs
habitacionales, 17 luntas Auxlliares unidades
habitaclonales, barrios, colomas v Centro Histéroa
de necesidades ciudadanas ¢ canalizarlas ante [a
Instancia corresgondiente
Reporte « tarjetas informativas de actividaces de (a
atencidn a solictudes que realice la dudadania v
celulas de participacion ciudadana y cultura clvica »
Canalizarlas ante las instancias correspond entas
Reparte da las soliciudes de la conformacan de
pelulzs de Participaciin cludadana v cultura civies.
Que la civdadania demande, a travis de tarjetas
infarmativas
Beporte de sccionas de fartalecimients en la

Existen solicitudes d= las necesidades ¢
canallzam ante la Instancla corresp
Euisten solicitudes ae la cludadania
participacion civtadana j cultura civic
ante la instancia correspordi

Que |z cudadana salicite '3 creacion
Participacidn c'udadana y cultur

Eslste actly dades de fortalecimie
ARmirinacida rlodadaaa v e tirs elaies



Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadaores

(Mombre del indicador y método

COMPONENTES

de cilculo)

Medios de Verificacidn

habitacionzles, 17 justas auxiliares v certro histdrico
del Muricipio, a traves de tarjetas informativas
|Firmados v sellados)

Reporte de acclones programzdas de participacion
ciudadana y cultura chica en las LT Juntas Auxliares,
unidzdes habitacianales, barsios, calonias  Centro
Histarice
\Firrmados ¢ zallados)

pariicipacion ciudadana y culturz civica en los nucleos

Supuestos

nabltaclonales, 17 juntas auslllares ¢ o
de Municlplo

L& 1.1y LA 1.7 Mecanisme de vinculecidn palitica, soclal e
Instibuclonal para el desarrolln de |z gobermanza y gobemaklidad,
Implementada

Porcentaye de acciones para generar Politicas

Publicas referentes & la gobernabilicad =

[Mdmearn de acclones de pol'ticas pukdicas

generadas  Total ce grciones de politicas
pulilicas planteadas |* 100

Reporte ejecutivo de |&s acciones de gobarnabilidad
y/o fotografas ¢ 'o listas asistencia ¢ ‘o actzs de
seguimiento yio conclusiones
Raparte ejecutivo con nlveles de goblema fedaral §
astatal, as eome organizacionses no gubernamantales
o fotografias oo listes asistencia oo actas de
seguimiento o conclusicres
Reporte gjecutivo de polticas publicas referantes a la
gobemabilidad v/o fotografias y /o listas asistencia
WO aCtas de seguimiento /o condusiones.
Reporte eecutlvo de las acclones para dar
seguimigntn a la elecucidn de lag pol'ticas oiblicas
¢fa fetograbas ¢ ‘o listes acistencia ¢ ‘o actes de
sugluimienste yio concusiones
[Firmados ¢ sallados)

Reporte sjecutiva de |z= acciones de gobernabilidad
/o fotografas v o listas asistencia ;o actas de
seguimiento y'o conclusiones
Regorte ejlecutiva con niveles de goblemna federal y
estatal, as come arganizaciones no gubernamentales

yio fetograflas oo listas asistencla vy o actas de
seguimiento v 'o conclusiones
Reporte gjecutivo de pol'ticas publicas referentes a la
gobemnabilidad ¢ ‘o Fotografias ¢ ‘o listas asistencia
wio ectas de seguirmiento wfo concdusiones.
Reporte e ecutlyo de las acclones para dar
seguirlents a la ejecugids de las pol'ticas sOblcas
wo fotografas oo listas asistencia ¢ o actas de
segLimiento y'o conclusicnes
[Firrmados v sellados)

Existe coordinacidn con las demds 2
Ayuntaniiento para generar gober
Existen actores soclales y, o pallticos, ¢
o entidaces de los diferentes ardenss
interesados en establecer politicas pibl
a la gobernabilidad del muri
Ewsten acciores para dar seguimiento a
las pofiticas publicas

Existe vinculacldn con recursos extr
federales, estatales, municpalesyn
privada para el desarrallo politcoy lag




Resumen Narrativo [Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Medios de Verificacidn

LA AT IAAD A45 1A44 A4S LALE ¢ LA LT Aociones de
arderamients v regulacion de la sctividad comercial an aspaciosy
wia plblica, realizadas

Porcentaje de accones de ordenamiento
regulacidn de la acthidad comerclal en espaclos
y yla plblica del municolo por medic ded dldlogo
¥ concertacidn. = \Mdmere de accicnes de
vrdenamiente v regulacion de [ actividad
comercial en espacios v via publica del municipio
realizades | Total de acciones de ordenamiento 4
regulacién de |z actividad comercial en espacios
¢ via pubrica del municplo solictadas,* 100

Reportes de zcoones realizacas, reporte fotoprafico
s ‘o Infor mes realizadas.

|Firmados y sellados|

brciomes solicitadas de regulzcon de lz actiided
comerclal gn espaclon y iz plblica

(Firmados ¢ selladaz)

Ex'ste comercie informal en los espach
del Munlciplo

L& 5.1 LA 5.2y LA 53 Mantenimienta y coeracian o los centros de
abasto popular, elecutada

Porcentzje  oce  acclones reallzedas de
mantenimianta, limpleza, control de  fauna
nocias de los marcadas murcipales = [Nimeasa
de acciones realizadas de  mantenimiento,
Iimi:iuza. control de fauna nociva de los
mercados  municipales [/ Total de acciones
programadas  de mantenimisnto,  limpisza,
control de fauma nociva  de los mercados
municiaales)* 100

Repurte mensual de acciones de mantenimiento an
s Mercados Municipales, Especializados, de Apoyo v
Central de Abasto

Reporta mensual de las Jornadas de Limpieza en los
Mercados Municipales, Especlalizados, de Apoyo
Central de Abasto

Concentrado mensuzl ae lzs scciones ae fumgacion 4
desratizacion e los centros de abaste

Bitdcora de Fumigasidn y Desratizacion

Tarjets Informativa del administracor del centro de
abiasto

|Firmados y sellados|

feporte  de  las  acclones  programadas  de
mantenim'entc  en los Mercados  Municipales,
limpieza, control de fauma nocha de las mercados
municipalas

|Firmados y sellados|

Log cantros de abasto sa encuantran en
acceslbilidad v seguridad a fin de no po
integridad Frica de 2 cuadrilla de mant
Lers centros de abasto se encuentran en
accesibilidad v seguridad a fin de no po
integridad fsica de la cuadrilla de mante
Lo cantros de apasto s encusntran en
acceslbllided ¢ seguridad a fin de no po
Integridad flslce de la cuadrlla de mam

cuents con  la  colzboracon  oe
representanies
"Existen demandas de tramites

locatarios, bodegueros y usuarios.
Eesten condiciones sociales v legales p
demandas de trdmites v peticionas. '

LA 6.2, LA 6.3y LA 6.6 Procedimientos juridicos {juicios, recursos de
inconformidad, contratos 4, o actos jurldicos) en los que la
Secretar’a es parte, atendidos

Porcentzle  de  procedimientos  jundicos
atendides {julcias, recursos de Inconformidad,
contratos ¢, o actos jundicos) respects de los
recibigos = (Namero de procadimientos juridien
sterdides | Total de procedimientos jundicos
recibidos) =100

Reporte de proced mientos de [uicos, contratos v
recursas de Inconformidad reclbidos

(Firmagios v sellados)

Reporte oo procedimientos de [uicas, contratos y
recursos de inconformidad atendidos

(Firmacios y sellados)

Se promuesen juicios de amparg
informidad por acthos de la Secretar
Gobiernc.

LA GA y L4 5.5 Atender 200 solicitudes administrativas ordinarias
84} y extraordinarias [116) recibidas (Bajo demanda)

Mamers de solicitudes administrativas ordinarias
v evtraordinarizs recibicas, atandidas

Sodicitudes administrati.as ordinarias ¥
extracrdinarias (memarandurn u aficln)

Respuests & | solicitug ordingrias v estracrdinarias
|memearandum, oficia, recbo, bitdcora, volantes, ete.)
Reposte mensuzl de solicitudes recibicas ¢ atendidas

Ewsten solicttudes adrinistrathas wo
parte de las unidedes administratic
sectores de [l Secretaris Genweral de Go

L& 54, Lb 55 btender 35 solicitudes de transparencia recibidas por
la LT |Bajo demandal

Numere de solicitudes de transparencia recitridas
porla UT, atendidas

Roporte mensual de solictudes de tansparencia
recibidas

Solicitudes ge transparencia recibidas

Oficios de respuesta g la solicitud de transparencia

Las ¢ los ciudadancs ejercen su dere
realizan sclicitudes de scoeso a la inforn




Resumen Narrativo [Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Medios de Verificacidn

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

L8 5.4 ¢ LA 55 Monitorear 4 acuerdos establecidos por la persona
tiular

Humerc de aoverdos establecides por la parsana
Utular, atendidns

Reporte trimastral de reun‘ones correspondientes a
las acuerdos de la parsonal titular

Exsten actores soclales y, o polliicos, ©
o entidades de los giferentas orden:
Interesados en establecer acuerdos Inst
la persona titular de fa Secretane

A 6.4y LA 6.5 Reallzar 25 acclones de comprobacidn del pago de la
ndmina

Mimver: de acclongs de comorobacién del paga
de la ndming, stendicas

Memorardum de recepeidn ¢ decolucan de |z
mwirning @ la Secretarz  de  administragidn v
Tecnaloglas de la Informacidn

Repote de tickets recibicos, Frmados v osvuetos

El parsonal de |z Secretaria firma en tia
reclba de namina ¢ 2 trawés del Enlace
el cuzl remite la Informacidn 2 fa
Administracien ¢ Tecnologias de lz Infc
entrega en tiermpo v forma el me
devolugicn de nomina

A 4.5 prender 1,000 sollcitedes de aruenclas para el usn oe
espacios poblicos en el Municipio de Puebls (Bajo cemanda)
| PROMUPINMYA X2

Moners de sollcitudes ce anuencias para el uso
de espacios plblicos &n el Munigipio de Puebla,
aterididos

Reporte de anuencias recibidas, otorpadas y negadas,
sclicitudas {muestra)

Se reciben solicitudes para e uso de es
an el Municiplo de Puebla

A G4y LA 6.5 Ejecutar 1 estrategia de acciones emergentes en &
marco e una centingencia fBajo demanda)l

Mamerc de estratepias de accicnes emergantes
en el marco de una contingenca, ejecutadas

Reporte de accones efectuadas con la finalidag de
mtigar cualguler contingencla gue se presente sl las,
nublera, yio

Repo-te fotograficos v o

Tarjetas Infarmativas

Existan decretos, scuerdus y rormati
por los 3 drdenes de gobiemo p
contingenca, por tal razon las depende
v abanam an la implementadsn de la est

17

A 6dy LA 6.5 Realizar 12 reportes de personas beneficlacdas por el
uges de la sala de [actancia [PROMUPINNA 1L.3)

Mumers de reportes de personas beneficladas
por uso de s sa'a de lactancia, reallcadas

Formato de control de regstro de [a sala de lactancla

El personzl nace usode la =3la ce lactar

A 8.1 Elecutar 1 orovecto de adaptaclan oe espaclas accesibles
para dar cumalirmiesto al Plan de Acossibilidad de la Norma
|Mdesicana NWX-R-025-5CFR2015 en lgualdad Laboral v ho
Dizcriminacian

Mamers de proyectos de adaptacidn de espacios
gcoesibles para dar cumplimients al Plan ae
Arcoesibilidad de la Morma hexicana MRX-R-025-
5CFI-2015 en |guzldad Laboral y Mo
Diseriminacidn, elecutadas

Oficla de solictud para elecutar el provecto de
sdaptacicn de espacios accesibles

Fotografias

Plar de acddn

Se reallce el ofiche de salicitud

Se ranueve 8l contrate del edifics de |
Gubernacion

Esté vigente el certificads de la Morma b

Ejecutar 1 Proyecto en materia de apoyo administrativo para
|benefico de las vy los dudadanos del municipio, mediante
coordinacldn interirstiouclong | derivada de recursos evtraord naras,
federales, estatales y/o municipales y/o de Inlelative privada |Bajo
demanda)

Elecutar 1 Progects en materia de apoyo
adrministrativo para baneficio de lasy los
cudadanos del municipio, mediante
coordinacadn interinstitucioral derivado de
recursos extraordinarios, federales, estatales 4 /'o
municipales wo de iniciativa privada, ejecutados

Realizar 1 provecta  en rnateria
administrativo  para  benenficio  de
ciudacamos del municipio

Oficios de gestion

a2 apoyo
laz ¢ o3

Exste winculacide com  recursos
faderzles, estatales, municipzles yeo
privada para el desarrollo politico yw la ge




Resumen Narrativo [Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Medios de Verificacidn

21

L&-14 LA 16 btender 160 actos de manifestacion que sa
dezarrcllen en |z via pdblica v puedan ser parte ge un conflicto
socizl, a tra.és de la interocucidn . distencién o mediacion de las
partas imvolucradas (Bajo demanda)

MHamerc de actos de manifestaciones que se
daesarrollen en lz2 via plblica v puedan ser parte
de un conflicto sacial @ traves de la interkocugion,
distencidn o mediacin de las partes
involucradas, atendidas,

Tarjeta Informativa /o Cficio wo Memorardum vw/o,
Minutas y Reporte Fotografico

a3 organizaclones politicas v soclales
ante la falta de acwercos con las de
Falta de servicios

LA LAy LA LG Atender 200 aetos que derizen én confliclos sociales
de diverscs actoresy zectores de la sociedad a travas de la
interlocucion, distencion o medizcion de las partes in.olucradas

i\ Bajo demanda) (FPROMUPIMNMANILLT)

Mdmarc de actos gue derhven en conflictos
soclales de dlyercos actores ¢ sectores de la
socledad 2 traves de la Interlocucion, distencidén
oomedizcidn de las partes involucragas,
atendidos.

Tarjeta Informativa yro Cficio wo bMemorandurm o,
Minutas y Reporte Fotografico

Edsten acuerdos gue berefician 2 los ¢
¥ SEChores, slemprey cuando acoeran a
de dizloge

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

.4 1.5 Realizar 12 reportes mensuales de las actl. dades
|menitoreadas en el espacio pdblico feventos que probablemente
afeetan la gobemabilidad en & Municipio de Pushlz)

Mdmarc de reportes mensuales da las
ectlvidages monltoreadas en el espaclo publico
|eventos que procablemente afectan |z
pobernabilidad &0 el Municipio de Pusila),
realizados.

Reposte de monitorea de |25 sctividades & traves de
tarjetas Informativas

58 gesrrollan eventos gue  pued
gobemabilidad en los espacios publicos

L& 1.5 Realizar 3 reportes de analisis socio-politco del Municiowo de
Puebla

Mumere de reportes de analisis socio-politico del
Murnicipio de Puebla, realizados.

Reporte  del andligs del comportamientz  de
organizacionas gue partcipan en el desarrolln soclal y
politics del munlciplo

5e da seguimiento & las actividadge
organizaciones gue mantienan algdn ti
que pueds generar ingobernabilidad en

Ejecutar 1 provecto en materia de servicio de stencion politica &
institucional para el desarrolle pulitico mediante coordinacion
interinsttucional derivade de recursos extracrdinarios federales,
estatales v'o municipales y/o de inicativa privada (Bajo cemanda)

Momers de proyectos en materia de serviclo de
stencion politica & institucional para el desarrello
pelitico mediante coordinacidn imterinstitucional
derivagn de recursos vtraord narios federaies,
estatales w'o municipales v/o de inidativa
privada, ejecutados

Realizar 1 proyecto en materia de fortalecimiento
politico mediante coordinac’on instarinsttucional
Oficlos ¢ o

memarandum o

v'o repecte fotografics,

Eusten recursos edraordinarios feder
muricoales vio de la iniciativa privad:
pareral un provecto de atencicn @ jun
Inspectorias da Seccon.

31

& 2.2 Realizar 17 procesas de eleccion en las Juntas dusilares para
el perinde 2025-2028 (PROIGUALDAD 5.3.12) (Bajo demarda) |05
1121}

Mimerc de procesos de eleccidn en las Juntas
Audlizres para el periodo 2025 - 3028, realizados

Realizar 17 procescs e eleccicn en f@s luntas
Suxiliares

3e real’za la Convocatoria y se entrega constancia de
mayaria 2 los presidentes.

Exwiste participacdn de ciudadancs com
miembros gue Integran las 17 Junta:
blunicipio v qgue <cumplan con
establecidas en la convocatoriz

.8 2.7 Realizar 239 drdenes de pago a favor de las luntas dusiliares
por concepto de participaciones y'o apoyos extracrdinarics. (€6
1.12:1}

Midmerc de drdenes de pago a favor de lasluntas
Aulizres por concepto de particpacicnes yio
apoynd extranrdinarios, reallzadns.

Se generan las Orgenes de pago realizadas
tramitadas formatos (Srdenss de pagol, ante el
enlate adminstrative ¢ la Tesoresia para generar el
Pagc

Las Juntas Auxiliares solictan particioad
v fo apoyos extracedinarios.




Resumen Marrativo (Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Medios de Verificacidn

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 3)

LA 2.2 Realizar 30 procesos de eleccion en Inspectorias de Seccin

MHamerc de procesos donde se renusva

Realizar 30 procesos de eleccdn en las Inspactorias
ae Secclan

Ewste participacan de cudadanos cor
inspectares de Seccon de las 30 0

‘& el pericdo 2025-2023 |Baje demanda| (PROIGLIALDAD 5.3.12) P A
- rg;:l?lr: : [Bajordemance) | : Irspactores de seccidn, reallzados, Se realiza fa Convocatorla y se entrega constancla de(Municlpio v gue cumplan  con
o mayord g los Inspeciores, establecicas en la convocatoria
Mirere de ordanes de pago a favor de las S generan las Orgenes de pago realicadas v
34 L8 1.1 Tramitar 348 ordenes de pago a favor de las inspectorias de |inspectonas de seccion por condapio de tramitadas formatos (ordenes de pago), ante al|las Inspectorias de Seccion, solicitan
secridn por concepto de participaciones ywe apoyos extraordinarios. | participariones yfo apoyos extraordinarios, enlace administrative v la Tesorerda para gerarar el |subsidios w/'o apoyes extraordinarios.
tramitadios pago
3 ib licit: ceso de eleccld Exist ricipacidn de ciudad
L8 2.2 Realizar 40 procesos de eleccion de Mesas Directivas de Mumers de procesoes de eleccion de Mesas ;:5 Lo Eﬁ'; Is-:;ﬁud izl?eaellrzr:mla cnn%,-irz:::am g: p:s. v Ei‘ atgar;::rr:\'la f;;:w:?f: ?
35 |Vednos, en losdifererites nicleos habitacionales (PROIGUALDAD | Directivas de Vacinos, en los diferentes ndcleos | o ; it b q ; ¥
; - entregs la constancia ge mayvona 3 los presidentes de|de Yeclnos en ndclecs habitaclznales «
5.312).0G1.121) habtacionales, realizados g : :
L% mesas directivas o estén bajo el régimen condominal.
N e R Reporte del programa denominado Juntas Auziliares,
L8 2.1 LA 3.2 Ejecutar 1 programa denominado untas Auslliares, u i prog : = I_ z el Inpectorizs, Mezas da Dlrectiyas, madiante Solicitud £ ,
! buriligres, Inspectorias de Seccion v Masas A5 luntas Luwiliares, Inspectorias v W
3.6 |Inspectorias de Seccidn y Mesas Diractivas de Vecinos Imparables, |7 E g apoyes wio, S8 generara  drdenes de pago i ; !
Directias de Vecinos iImparables, elaborado v o X de Yecinos solicitan apoyos extraording
(06 5.56.1) ; realizadas ¢ tramitadas formatos [ardenes de pago)
gjecutado
yfo Reporte fotugrafion de los apoyos
Repocte de [3s capacitaciones que s& les garan a los,
‘ : M : d ftac : 5 o ;
L& 2.3 Realizar 1 reporte de capacitacicn y asesoramiento a las a;:::f::f‘ﬁpﬂ:fi :t:arf';.ﬁ?: i:v prresidenttes oe las Juntas Awiliares, Inspectores, yilas Juntas Auxiliares, Inspectorizs v N
. | 5 L 1ATEE, x % 2 - r ST f =
37 |luntas fusiliares, Inspectorias de Seccian , Masas Directi,as de s _;n Ma:s Diractivas de prasidentes de Mesas Directivas, mediante lista de|de yecinos asistan alas capacitaciones
‘Vecinos dal Municpic |PROIGUALDAD 5.3.12|. m & e ¥ : Asistencia y Reporte Fotogrdfico de las capacitaciones asesoramienta, en relackon a sus funcia
veginos del Murnicioio, realzado i
' gue realizara [a unidad administratia
Realizar repartes de atencian a |25 solicitudes de las
LA 3% LA 5.2 Werllizar 12 reipoirtas o by atanciin de solicitides Hi Mirmarc de rapnr.'tas de la mncm.n de solicitudes Junl.as Auilizres, Inspeciorias v Mesas directivas - .
3 de las Jurttas Ausiliares, Inspectorias ¢ Mesas Cficins /o Las Juntas duxiliares, Inspectorias v M
3.8 |las luntas suxlllares, Inspectorias y klesas Dlrectivas de Yecinos y s B o ; : ) i
e S ndlente (€6 1.12.1) Directivas de Vecinos y caralizarlas ante la memorandum yfoc de Wecinos realizan solicitudes.
. g instancia correspondiente, rezslimdos v 0 reporte fowografico de la atencion de las
solicitudes.
. o M d ctag veria d Reali 1 ect la d [ . L.
Ejecutar 1 proyecto en rmateria de arganizacan terriborial, ittt e sl g e PRRfecti =N Matellh (0= oraanecen Cwsten recursos axtraosdinarios feder
¥ LT ¥ : organizacién territonal, medlante coordinacidn  terriorial, medlante eoordinacidn  Internstitucional x5 A ey
mediante coordinacidn interinstituciona| derivado de con recursos | : i - municioales y'o de |z inicistiva privad:
ig iy 3 s T |interinstituciongl @ervedo de con recursos Oficing y /o k -
axtragrdinarios fecerales, estatales yyo municipales v o de iniciativa L genera| un proyvecto de atencidn a jun
5 extraurdinarios fecarales, estatales v memerandurm yio : 5
orivada (Bajo demanda) o EAEE T, . B Inspectarias de Seccon ¢ Mesas Directly
muricinales y o de iniciativa privads, efecutadas | v 0 repocte fotografico.
. . . o Nimere de reportes de recortides en ndelecs  |Reporte y tarjetas informativas de actvidades de los
LA 3.3 Realizar 3 reportes a los recomrides en nidclecs habitacionales : i i ¥ i :
. habtacionales v Centro Histarico para [ recumidos malizados de las solicitudes en nicleos
« Centro Historlco para la identificacion ¢ atenclon de necesldades | J L oL : i i . |Edsten solictudes de las necesidaces ¢
41 idertificecion y atancion de necesidades habitacionales, 17 Juntas ausiliares ¥ Cantra Histdrico

cludadanas y carallzarias ante la Instancle correspondiente, |06
1.10.1}

cudadanas y tanalizarlas ante la instancia
correspondienta, realizados

de necesidades ciudadanas ¢ canalizarias ante la
‘nstancia correspondients

canalizan ante la Instancla correspondle




Resumen Marrativo (Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Medios de Verificacidn

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 5)

& 3.1 Realizar 12 reportes de la stencion de solicitudes gue realice
la ciucladamiay clulas de participacion ciudadana v cultura civica
canalizarias ante la instancia correspondente

Moners de reportes de lz atencidn de solicitudes
que realice la ciudagama y celulas de
participacidn ciudadasa v culturs eivica
canalirarlas ante |a instancia correspondiente,
realizadas.

Repotte y taretas informativas de actividades de |z
arencidn a solicitudes que realice la cudadanfa v
celulas de participacion ciudadana v cultura chice v

Canalizarlas ante las Instanclas correspondientes

Easten solicitudes de @ ciugadaniz
participacion ciudadana v cultura civi
ante la instancia correspondienta.

L& 1.3y LA 3.1 Elecutar 10 células de Partidpacidn cludadana y
cultura eivca. {Bajo demanda)

mdmero de células da Participacidn cludadana y
cultura ciica, glecutadas.

Reporte de las solicicudes ae la conformacidn de
células de Participacidn cludadanz y cufture chica.
Que la cludadania demande, 2 través de tarjetas
nformativas.

Que la dudzdania soliclte la creacdn
Farticlpacian cludadana y cultura civlea,

L& 1.3y LA 3.1 Reallzar 3 reportes de las acclones de fortalecimlenta
en la participacidn ciudadana v cultura civica en laos niclecs
habitacionales, colonias, barrics, 17 luntas Auxiliares v centro
histérico del Municpic.

Wimer: de reportes de |25 gcclones de
fertalecimiento en 2 participacidn ciudadana vy
cuslturs evica an los nuclens Rabitacionales dal
Murnicipio, realizadas.

fepotte de acclones de fortalecimiento en la
participacian ciudadana v cultura civica en las ndelens
mabitacionales, 17 Juntas auxiliares v centra Ristorico
ael bAunicipio, 3 través de tasjetas informativas

Exste  actvidades de  fortalecimi
participacion cludadana v cultura cvic
Habitacionales, 17 juntas aukiliaras 4 ¢
del Municipio

Elecutar 1 proyects en rateria de acclones de particlpaciéan
ciudadana v eultura givica, megiante coordination internstitucansl
derivadio oe con recurses extraardinarios federsles, estatales o
municpales ¢ ‘o de iniciativa privada (Bajo demanda)

Mumer: de proyectas en materia de ecciones ae
particlpacidn cludadana y cultura cfvles,
mediante coardinacian interinstitucional
derivado de con recurics axtracrdinarios
federales, estatales ¢ 'o municipales ; ‘o de
iniciativa priveda, eecutacos

Realizar 1 proyecto en materia de aciones de
patic pacidn cudadana v cultura chica, madiante
Oficiog de gestidn

Ewste winoulacion con  recurscs
faderzles, estatales, municpales wc
privada para el desarrallo politico v la gt

51

LA 1:1 Realizar 3 reportes da las acciones realizadas en coordinacidn
con las demas areas del H. Ayuntamiento para generar
|gobemabilidad en al municipio.

Mumers de reportes de acciones realizagas en
coordinacian con las demds dreas del H.
Syuntamiento mara genarar gobemakilidad en el
municpio, real zadas

Repotte ejecutivo da las acciones de gobernabilidad
o fotografias /o listas asistencia y/o actas de
seguimiento vy o concluslones

Ewste coordinecion con las dernds
A yuntamients para ganerar gobemakili

LA L7 Elaborar 2 seportes de los mecanismos de comunicacion con
los niveles de gobiernc tederal y estatal asi como con organizaciones
no pubernamentales (0G1.11.1)

Mumers de reportes de los mecanismos de
comunicacidn con los niveles de goblerno feaeral
v EstEtEl a3 Corme Lo AFGaNITACIoNES N
pubernarmentales, alaborades

Reporte ejecutivo con niveles de goblerno federal ¢
estatal, a3l como oTganizaciones no gubernamentales
oo fotografias o fo lstes asistencia /o actas de
seguimiants o conclusionas

Ewsten comumicacon con los nivele
tadersl , estatal, as como los div
soCialas.

_A 1.1 Realizar 2 proyectos de |a elaboracidn ge polfticas pdblicas
referentes & lz gobernabilidad del munlcipla

Midmare da proyectios de fa elaboracidn de
politicas pablicas referentes a [a gobersabilicad
de muricigio, realizadas

Reporte slecutivo de politices publices referentes a la
gubamabilicad v'o fotografias vio listas asistencia
¥/ BCtas de seguimiento v/'o cond usiones

E«sten actores sociales ., o paliticos, c
o entidades de los diferentes drdans
Interesados en establecer politicas pub
2 la gobernabilidad del munkciplo




Resumen Narrativo [Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Medios de Verificacién

ACTIVIDADES
(COMPONENTE &)

L& 1.1 Reglizar 2 reporte de |as acciones para dar seguimientoafa
ajecucdn ce las politicas publicas referentes a [a gobernaoilidad de!
municpia

Mirere de reportes de las acciones para dar
seguimbento a la ejecucién de las pollticas
pibllcas referertes a fa gobernabilidad del
municioin. Realizados

Reporte eecuthvo de las  acciones para  dar
segulmlento & la ejecucion de las polftices publicas
wio fotografias o lstas asistencla o actas de
seguimiBnto o conclusiones

E«sten acclores para dar seguimiento a
las politicas publicas

Ejecutar 1 proyecto en materia de gobernanza mediante
coordinacian inverinstitucional deri.ado de recursos estraord narios
fadersles, estatzles /o municipales y/o de Iniciative privada {Bajo
demandaj

Wamers de proyectos en materia de gobernanza
mediante coordinacion inberinstitucional
derivada de rmcurses estraced narios foderales,
estatales v ‘o municipales ¢ ‘o de iniciativa
privada, sjecutados

Realizar 1 proyectoc en materia de gobernanza,
mediante Oficios de gestidn

Edste  oinculacion  con  recursos
fedarales, estatales, municipales yoo
privada para el desarrollo politico ¢ la g

6.1

Ad2 LA 43 LA 44y LA 45 Realizar 2800 accicnes |operativos,
recosrdos, atencion a quejas y retiros por aseguramientos) para
lograr el reordenamiento de lasy los comerciantes informales de
acuerdo al COREMUN (Bajo demanda) (PROMUPINANANILLY
\PMCHP 4.1.2.1.3)

Mémers de aociones {operativos, recorridos,
stencidn 2 gueas y retiros por asaguramientos)
para lograr el recrdenamiento de lasy los
comerciantes informa'es de acuerdo al
COREMLUK, realizadas.

Reporte de las acciones realizadas, formatos (actas de
retirs de mercancia, objetos, o bienes muebles, actas
de devolucidn de marcanclal, reporte fotogréficn

Easten queas por parte de la civg
glercicio gal comercio informal, gue
municipio de gueebla, as como se planif
¥ MECorrdoy.

A4 1843 1addy 6845 Regular 48 festividades gue se levan a
cabo en diferentes puntos de la Ciuded conforme a o establecido en
al COREMLUM | Bajo demanda) |PROMUPIN kLA XILZ).

Mirmere de festhidades que se llevan 3 cabo en
diferentes purtos oe la Ciudad sonforme a lo
establecido er el COREMUN, reguladas.

Reposte de las fastividades que se llevan acabo en los
difrentes puntos de la Ciudag de Puebla, con un
reporte fotcgrafice

Se realizan festividades en los diferent
ciudad y se regulan conforme a lo ey
COREMUN

42 L8 43 [&44y 0845 Realizar 15,000 accionas de
autarizacidn v'o rencvacion ge permisos en via publica viables y
debldamente requisitados segun el COREMUN para lasy log
comerclantes en va publica (Bajo cemanda) [PROMUPINKA VLTS
(FRMCHP 4,1,2.1.1)

Mamerc de acciones de autorizacidn vy o
renovacion de permiscs envia publica viablesy
debldarnente raquisitadaos segin el COREALIN
para las 4 los comerclantas en via pubica,
redlizaclas

Repocte ge los permisos avtorizados
Reporte emitido por el Sistema PENTAHO

La% pErsongs que ejercen al comercio
publicos cumplen con la formatividag
obtener wio renovar permisos en via pu
al pego de derechos del permiso

Ejecutar 1 proyectn en materia de atencion del comercio en la va
plblica rmedlante coordinackin Interinstitucions derfado de
recursns extranrdinarios faderales, estatales ¢ ‘o municigales v 'n de
iniciativa privada (Bajo demarda)

Midrmare de proyectos an matera de atencidn del
omercia en |z wia plblica mediante
coordinacdn interinstitucioral derivado de
recursos extraordinarios faderzles, estatales v o
municipales o de iniciativa privada, e ecutados

Realizar 1 proyecto en materia de atencion del
varnercio en la via pdblica, medlante Oficlas yo
memarandurm ¢

yio reporte fotografies,

Ewlsten recursos extracrdinarics feder
municipales wo de lz inkglatha privad:
general un proyvecto de atencion al cor
pliblica.,

71

_A 5.1 Elaborar 1 plan anual de mantenimientc a los mercados
\munic pales donde se establecen lag acciones pricritarias da
atentidn

Mimerc de plan anual de mantenimiento a los
rmercados municipales donde 52 establecan las
acclones de atancidn, realizadas,

Gocumentn del Ban dnuzl de mantenimianto

Se cuenta con un diagndstics sobre las
los mercados municipales.




Resumen Narrativo [Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cdlculo)

Medios de Verificacidn

7.2

LA 5.1 Implementar 1,030 acciones del plan de mantenimismto
todes los mercados municipales donde se establecieron las acciones
de martanimiento programado y preventive [trabajos de harreria,
alibafilerle, electricidad, o cualguier otra accidn que rezlice el
personal de la cuadrilla de mantenimiento) [Plan de manejo del
Centro Histdrioo 4:1.2 3} (OE 5.56.1}

Mimercde acciones del plan ge mantenimiento
& toedos los mercados municpales donde se
establecleran las acclones de mantenimiento
programado y preventha (trabajos de herrera,
albaitileria, electricidad, o cualguier otra accion
que realice el personal de la cuadrills de
martenimianto, implementadas.

Reporte mensual de accones de mantenimiento en
los Mercados Municipales. Especializados, de bpoyo v
Centrzl de Abasto

feporte Mensual de accones de manten mlenta por
mercado

Bitdcora  de  acciones  de  actividades
mantenimierts (e.idencs fotografica)

Tarjeta Informativa emitida por el Adminstrador del
Centro de Abasto.

de

of cantros de abasto se encusatran en
acceslibilidad v seguridad a fin de no po
integridad Frica de 2 cuadrilla de mant

73

A 5.3 Realizar 435 jomadas de limpleza en los centros de abasto de
la ciudad, sropiciande eandidones de salubridad (Plan de maneo
del Cantro Historicn 4,1.2.2)

Mimer: de jamadas de limpleza en los centras
die abasto de |z cuded, propicizndo eondiciones
de salubridad, realizacas

Reposte mensuzl de las Jornadas de Limpieza en los
Wercacos Municipales, Especializados, de Apovo y
Central de Abasto

Reporte Mensuzl de 2 Jornada de Limpieza v Lavado
en |os Mercados ¢ Central de Abasto (por mercada)
Bitacora de la lomada de Umpleze

Tarleta Informativa emitida por el Adminstrador del
Centro de dbasto.

o5 centros da abesta se encugntran en
sceesibilidad ¢ seguricad & fin de ne po
integridad Fsica de |2 cuadrilla de mante

ACTIVIDADES

(COMPONENTE 7)
74

A 5.3 Realizar 135 acciones de control de fauna nocva como
fumigacidr, desratizacon, las cuaes deben de abarcar a los
\marcedos municipzles, especial’zadas, de apoyo y Central de Abasto
\Flan de mare|n gel Centro Histdrico 4.1 2.2

Womers de acclones de contral de fauna rocva
comd fumigacinn, desratizacion, las cuales deben
de abarcar 2 les mercados municipales,
especalirados, de apoyn ¢ Central de Abasto,
redlizadas

Concentrado mensual de las scciones de fumigacion v
desratizacion en los centros de abaste

Bitacora de Fumnigacion y Desratzacign 1 3

Terjetz Informativa del administragor del centro de
abasta. reparte de
Serviclo expedido por la empresa.

o3 cantros de abasta s encuentran en
accesibilidad ¢ seguridad a fin de no po
integridad fsica de la cuadrilla de mani
cuenta con la colaboracion  de
represettantes.

75

L8 5.2 Realizar 1,380 acciones de atencion a las peticiones y
problemdticas respecta de los merrados municipales,
aspecizlizadas, de apoyo ¢ Lentral de Abasto [Bz|o dermanda)

MWomer: de acclones de atancion 2 lag peticiones
y problematicas respects de [os mercados
municipales, aspacislizados, da apove v Cantral
de Abasto, realizadas

Ficha Informativa de lz atencidn a las peticlones y
problernaticas respects de los mercados runicipales,
espacializados, de apovo v Central de  Abasto,
Repocte mensual de acciones de atenciorn a [3s
peticiones y problematicas de los Centros de Abasto,
Reporte mensual de los centros e abasio
beneficlados con [as Arenciones a las problemdticas
Concertradn mensual de las acciones de atencidn a
las peticlonas ¥ problematicas

Selicitudes ptendidzs a lzs peticiones ¢ problemdticas
e o centrus da abasty

Reuriones de trabajo y/o audiencias derivadas de [as
peticiones y problematicas de loz centros de abasto

Exsten demandas de wramites v
loacatariog, bodeguarss v usuarios
Exwistan eondicionas sociales v legales p
demardas da tramites v peticiones.




Resumen Narrativo [Objetivos)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de cilculo)

Medios de Verificacién

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 8)

Ejmcutar 1 proyecto er materia de los centros de abasto popular
madiarte coordinacion interinstitudonal derivado de recursos

Mimere de proyectos en materia de los centros
de abasta popular mediante conrdinacidn

Realizar 1 proyecto en materia de los centros de

Euiste al meros un centro de abasto g
los requisitos wo reglas de cperacdn ¢

i ... |Imterinst | derl i s
78 estracrdinarics, federales, estatales ¢ ‘o municipales ¢ ‘o de iniciati.a ne nst.tuct.ona derhiuciace ot abasto popular pare recurscs estraordinarios municlp
- : exrraordinarios, federales, estatales o
privadz (Bajo demandal = : e ; i v/fofedarales.
municipales ¢ o de iniciatha privada, eiecutadas
Humer: de procedimientas jurdicas de
4538 14 Irniam Al [ toal :
] 5 Behegr &4 pnachiimisnos Julticosog e suRe LY Al saguimento a los juicios de ampare y recursas de | Repotte de seguimiento a los juicios de amparo v|5e promueven juicios de amparo
8.1 |wic'os de amparo y recursos de Inconformidad, recibldng en contra | ; : : : :
i A s = inconformidad, rec bides en contra de las recursos de inconformidag informidad por ectos de la Secretaria de
de las diversas unidades administrativas (Baje demanda) : ) PREEL :
diversas unidadaes administrativas, atendidos
A 53 Reallzar & reportas il reniones de trabiajg, Numerar..h: reportes df l2s reuniones de trabaje, (Reporte de reuniones de tral?ap:, capacitaciones, . . N
e ; ) capacitaciones, operativas, asesoriasy opEratios, asesoras y consultorizs Las diversas Unidades Administrativas ¢
B.2 |capacitacionas, pperativos, 3se50rIeE y consultonas proporcionadas 3 : e L
: consultorias proporcionadas a las diferentes de Gubernacion, solicitan asesora enm
a las diferentes unidades administrativas ; o £
uridades admnistrativas, realizados
Repote de resultade de la verficacion jeoncentrada
LA 6.3 Verficar 10 nechos juridicos para dar formalidad en Namers da hechos juridicos para dar formalided |de los documentos que entregue el rotaric yo|Exsten peticiones de las Unidades Aar
B3 |procedimientos, operati.os, te de hechos, entre otros |Bajo en procedimientos, operativos, fe de hechos, documentos expedidos por el notaric gue avale lajla Secretaria de Gobernacon para ¢
demanda) antre otros, verficados. actividad) Luridicos v dar [a formalidad a los procec
Reporte de dictamenes de escepcion, contratos v besieacks fe Jna ME-buclones isla £l e
LA 5.2 Elaborar 16 proyectas de dictdmenes de {excepcian, Miimere de proyectos de gictdmenes de msmnim dihorabic narla diren:?ﬁn J;rrdic,a ' |hdministrativas ce esta Secrataria de ¢
B4 |contrates ¢ coneeniog] que soliciten fas diversas Unidades {micepcion, contratos ¢ coneenios| gue solicites Bt dlr.‘témeril";! FRERIE 3 elaboran por parte da 3 Direccion Jur
Administrativas |Bajo demanda) diverzas Unidades administrativas, elaporagas l:;cr:l'l'.‘enll;b RERI -2 " |de dictémenes de excepcion contratos v
Reporte de jovenes atendidos
A 6.6 atender 10,000 personas en edad miitar: anticlpades o MWonvers paraonas (en edad militar anticpados o (Formatos  |Acta de Sorteo que emite la Junta(Exsten solicitudes de Ingreso al serl
BS5 |remisos) pars gue ohtengan su Cartille del Sericio Militar Nacional | remisos) para que obtengan su Cartilla def huricipal de Reclutamienta) parte de los josenes en edad rmilitar | re
| Bajo gamandal Sarvicio Militar Nacional, atesdidas Reporte gal Sorten (abjetives, logres, impacta)
Repo-te fotografico del zorteo
LA §.3 Realizar 4 capacitaciones en matera juridica a las Uridades MUMmEIOR spaticianes B matea e Se raaliza Ut capactacian an meter
BB i '{ AP i g et _' las Unidades daministrativac de (3 Sacretarlz Realizar 1 capachtacion an materla Juridica x % e pALTAEN 2 '
Administrativas e la Secretaria General de Gobierno Z Jnidades Agministrativas gue as’ o requ
General ce Goblerno, realizagas
- 5e realize 2 apoya v seguimiento que
MWémers de reportes de apoyas y seguimientos
S Ry Sy | | | e i i ;
87 A 5.3 Realizar 4 reportes del apoyo ¢ seguimienta gue se e de 2 las e e k2 el e Ko i ks Reporte del @poga ¢ seguimientn de peticiones de|peticiones de las  unidades

|peticiones de las unidades administrativas

gdministrativas, atendidos

unidades administrativas

dependiertes de la Secretaria de G
materia Jundica




Resumen Narrativo (Objetivas)

Indicadores
(Mombre del indicador y método
de célculo)

Medios de Verificacidn

Supuestos

Ejecutar 1 Provecto erl materia de defersa a los actos de autoridad
gue efectue la Secretaria General de Gobierno, mediante

B.B |coordinacidn interinstitucional desivado de recursos extracrdinarios,
faderzles, estatzles y o munlcipales ¢ o de Inlciztl .2 privada {Bajo
demantaj

Mumerz de proyecto en materia de defensa a los
actos de autoridad gue efactide la Secretarfz
Ganerzl 2e Gobierno, mediante coardinacion
internstitucionzl dervado e recursas
extraordinarios, federales, astatales yio
municipales y ¢ de iniciativa pri-ada, realizades.

Rezlizer 1 provects en matesiz de defenss de log
actos de autoridag que efectus a Secretana

en materia de deferza de actos de au
dependencia se actuara en un proy
coordinacion Interinstituclonal
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AYUNTAMIENTO

) DEPUE

BLA

Ficha Técnica del Programa presupuestario

4., Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa presupuestario:

Clave del Programa presupuestario:

Dependencia o Entidad responsable

L

Resumen Narrativo (Objetivos)

Comtribuir ala reactivacidn de la economia local, a través del
fomento al emprendimients, diversificacidn de inversiones,
economia seclal, promocidn al turlsmo e itapulse a las
actividades comerciales que generen mas y mejores empleos

03, Impulsa @ In
F

Indicadores
{(Nombre del indicador y
método de calculo)

Variaclon porcentual del incremento
de la inversion productiva que se
genera en &l municipio en el afio
2025 respecta 2022 (Inwersidn
productiva genmerada en 2025 [/
Inversién prodoctive generada en
2022)-1)*100

Pushlz

novacisn Erongmica y Turistca
1201220303258

Medios de Verificacion

Reporte general de inversiones
[Tabla de Excel de Atenciones) en
2025 ¥

Tarjets informativa de las asesorias,
con nombre, cargo v firma del
servidor plblico responsable v
sellado por el area correspondiente.
Reparte general de iInversiones
[Tabla de Excel de Atenciones) en
2022 ¥

Tarjela informativa de las asesorias,
con nombre, cargo ¥ firma del
servidor pdblico responsable v
sellado por el drea correspondiente.

Supuestos

Existe demanda de inversion por parte de la

poblacién objetivo

PROPOSITO

La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia
reactivada en sus diferentes sectores econdmicos

Variacidn porcentual del incremento,

Tarjeta Informativa con el listado del

del nivmero de unidades econdmicas
aperturadas en el afie 2025, respecto
al nimero de unidades econdmicas
aperturadas en el 2022 = (Nimero de
unidades seondmicas aperturadas an
Z0Z5 [/ MNumers de unidades
econdmicas apertoradas en 2022)-
17*100

mimers de unidades econdmicas
aperturadas en 2025; y

Avisos de aperturs de negocios en
2025.

Tarjeta Informativa con el listado del
nimere de unidades econdmicas
aperturadas en 2022; y

Avisos de apertura de negocios en
2022,

Existe demenda por parte de las empresas v
ciudadania para realizar el trdmites de
empadronamients ¥ apertura de  unidades
econdmicas.




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 64w LA 6.5 Sistema administrativo de Staff. implemantado

Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Porcentaje de solicrtudes
administrativas ordinarias atendidas

Medios de Verifica

Relacion de solicitudes

por el Staff = (Nimero de soliclindes| administrativas ordinarias atendidas

administrativas ordinarias a 5ta
atendidas [/ Total de solicitud

programadas)*100

Relacion de solicitudes

EPSJ administrativas ordinarias
administrativas ordinarias a $5ta

rogramadas

Supuestos

Existen solicitudes administrativas por parte de
las diferentes unidades de la Secretacia de
Econamia y Turismo:

Se cuenta con los insumos para atender las
solicitudes.

LATLLALA LATA LA1S LALT LASI LAZ2 LAAA LA
3.4, LA 35, LA 3.6y LA 3.9 Frograma de nsesoria y capacitacion
a emprendedores, personas con micre, pequefias ¥ medianas
emprezas, implementado

Porcentsje de personas encuestadas
con grado de satisfaccidn favorahble
[muy buena ¥ buena) con respecto al
total de personas encoeestadas
pertenecientes a loz programas de

apoyo orfentado a los
Emprendedares vy MiPyMEs =
[Wimera de  persomas  que
respondieron  con grado de

zatisfaccion favorable (moy buena v
buena) en los programas de apovo

apoye
Emprendedores y MiPyME=s}*100

|P

Repaortes de resultados de las
encusstas de satisfaccion a
emprandedares vy MIFYMES
Encusstaz contestadas

Tarjeta Informativa con el mimero de
encuestas programadas

programas de capacitacin ¥ asesorfa estin
dispuestos a responder las  encuestas de
satisfaccion,

l.a.s;.rlnsn‘miadamparﬁcip'anusdnlnsl

LALLLALZLAL4 LALT.LALELAZL LAZZvLAZ]
Acclones para fortalecer la competitividad v la atencidn
especializada empresarial del municipio de Puebla,
implermentadas

Porcentaje de personas encuestadas
con gradoe de satisfaccidn favorable
[muy buena v buena) con respecto al
total de personas  encuestadas
respeclo a la ventanilla de asesoria
de aperturg de negocios = [MNimern
de personas que respondieron con
grado de satisfaccidn favorable (muy
buena ¥ buena) respects a la
ventanilla de asesoria de apertura de
negocios [/ Total de personas
encuestadas en la wventanilla de
asesoria de ppertura de megocios
1*100

Repartes de resultados de las
encuestas de satisfaccion ciudadana
Encuestas contestadas

Tarjela Informatlia con el nlimers de
encuestas programadas

Las v los civdadanos participentes de los sevvicios
de asesorfa en el regisiro de apertura de negoclo,
estan dispuestos a responder las encuestas de
satisfaccln.




Resumen Narrativo (Objetivos)

LAL11,LALZ LA L3 LA 1.6y LA 22 Acclones para fortalecer
la atraceion de inversloneés a través de mislones comerciales, la
innovacion ¥ el uso de herramientas tecnologicas,
implementadas

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Porcentaje de  @cciones  para
fortalecer la atraccidn de inversiones
a trayez de misipnes comerciales,
innovacién ¥ el use de herramientas
realizadas = (Nomero de acciones
realizadas para  fortalecer la
afraceidon de inverziones a travis ds
misiones comerciales, innowacion y el
use de herramientas (ecnolégicas [/
Total de acciones programadas para
fortalecer la atraccidn de Inversiones
a trayes de misiones comerciales,
innewacion y el uso de herramientas
tecnoldgicas]* 100

Medios de Verificacion

Repaortes de resultados y/'o fchas
informativas de las acciones de
atracciin realizadas

Ficha informativa de las acciones de
atraccidn programadas

Supuestos

Existe colaboracion de los organismos piblicos y
iprivados en la realizaclén de las acclones de
atraccion de inversiones.

Existe participacion de la comunidad universitaria,
para participar en la aceldn enlocads a impulsar
innovecidn v el uso de tecnologias actuales,

Existe de manera puntual informaciin estadisti
velacionada con les ventajes competitivas del
Municiplo de Puebla como un destino 1deal parala
atraccion de inversiones.

L4 3.7 w LA 6.1 Personas buscadoras de empleo, vinculadas

Porcentaje de personas vinculadas
con respecto de las  personas
atendidas = (Nimero de personas
vinculadas [/ Total de personas
atendidas]*100

Feparte emitido por la Jefatura de

Vinculaclon Empresarial de las

personas vinculadas

Reporte emitida por |2 Jefatura de

Vinculacion Empresarial de las
eizonas atendidas

Las empresas registradas al events, acuden y
ofertan las vacantes disponibles.
Loz Buscadores de Emplen acuden a los eyentos.

COMPONENTES

LA 1.8, LA 3.4 v LA 3.8 Acciones orientades a la economia
soelal, implementadas

Porcentaje de acclones de economlz

spcial implementadas = [Wimero de|Reporte de acciones de sconomia

acciones implementadas

de| social implementadas

acononifa goclal f Tatal de acclones| Reparte de acclones de economia

Existe interés de la poblacion en capacitarse en
temas de constuma local ¥ ecotiomia soefal

LA1Z LALA LALT. LA LS LAZ2Z v LA 3.8 Acciones de
vineulagidn gue fortalezean los sectores comercial, industrial y
de servicio, implementadas

programadas de economia)social programadas
social}*100
Porcentaje  de  acciones  de

vinculdcion de las sectores comercial,|

industrial ¥ de servicio| Reporte de vinculacinies de los
implementadas = [Nimerc de|seclores comercial, industrial y da
acciones implementadas de|servicio implementadas

vinculacidn de los sectores comercial,
industrial ¥ de servicic / Total de

Reparte de vinculaciones de los
sectores comnercial, industrial y de

acclones programadas de winculaclin|serviclo programadas

de los sectores comercial, industrial y|

de servicin]*100

los 3 ordenes de gobierno aceptan la vinculacidn
de solicitantes en materia de economia social.
azisten a las reunlonez de wimcolacidn las|
personas pertenecientes a la economia social

LA 4.1, LA S, LA 5.2 y LA 5.3 Ventajas competitivas en materia
economica ¥ turistica, 2 traves de actividades de promocion,
realizadas

Porcentaje  de  actividadas  de
PIOMOCion  epongmiica ¥ turistica

realizadas = (Ndmero de actividades
realizadas de promocién econdmica
¥ turistica / Total de actividades)
promocian

programadas de
econdmica y turistica}*100

Reporte de actividades de promocion
econdmica ¥ teristica realizado
Reparte de actividades de promocidn
ECOTMOmIcE ¥ turistica programado

Loz medios de comuadicacion cumplen con el
Contralo;

Flatgformas oficialez de redes sociales de
Secretarfa de Economia ¥ Turlsmeo dptimas para
promocion de atractivos turisticos y actividades;
Las ferias ¥ eventos nacionales e internacionales
se realizan de acuerdo a lo programado; y se
autoriza la participacion del Ayuntamiento [por
Presidencia);




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA 4.1, LA 4.2, LA 4.4, LA 4.5, LA 4.6, LA 4.7, LA 4.8 v LA 4.9
Sistema de atencion al patrimonio cultural y medicion de la
satisfaccitn del visitante, implementado

Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Porventaje de personas encuestadzas
con grade de satisfaccidn favorable
[muy buena y buena) con respecto al
total de persomas encuestadas en
materia de atencdn al turista w
vigitaite = (Namero de persoilas qua
respondieron  con grade de
satisfaccion favorable (muoy busna v
buena) en materiz de atenclén al
turista v vigitante / Total de personas
encuestadas en materia de atencidn
al turista v visitante)*100

Medios de Verifica

Beparte de las parsonas encuestadas
con grado de satisfaccion favorable
[muy buena ¥ buena) respects al
totzl de personas encuestadas en
materia de atencldn al turlsta ¥
visitante

Encuestas contestadas

Beporte de las encuestas
programadas a reslizer en meteria de
abencidn al tarista ¥ visitante
Encuestas programadas

Supuestos

ciudadanos
responder

Las ¥ los
dispuestos  a
satisfaccion.

las

encuestados
erocuestas  de

estén

10

LA 41, LA44, LA4S, LA 4.6, LA47, LA 4.8y LA &9 Acclones
de atraccign y atencidn del turismo, implementadas

Variacidn porcentuzl del percentaje
de ocupaclin hotelera del afio 2025
respects a 2023 (Fuente: DATATUR)
= [Porcemtzje de ocupacidn hotelera
en el 2025 [Fuente: DATATUR) [
Porcentgje de pcupacion hotelera en
el 2023 [Feente: DATATITR])-1)*100

Publicacion de los datos de
ocupacion hotelera emitidos por el
Sistema Macional de [nformacidn
Estadistica del Sector Turismo de
México-Diata tur 2025
Fublicacian de los datos de
ocupacidn hotelerz emitidos por el
Sistemna Macional de [nformacion
Estadistica del Sector Turismo de
México-Data tur 2023

El Zisterna Narional de Informacidn

loz datos en tiempo ¥ forma.

; ]mbli:I

del Sector Turismo de Méxice-Data Tur

11

LA4L LA44 LA45 LA4G LA4T, LA4By LA 49 Acciones
de mejora ala atencidn del visitante v fomento del desarrollo
del patrirnonio turiztico v cultural del municipio de Fuebla,
implementadas

Porcentaje de acclones realizadas de
mejore & |8 atencian del visitante v
fomento turistico del patriraonic =
[Wamero de acciones realizadas de
mejora a la atencién del visitante w
fomento turistico del patrimonia [/
Total de acclones programadas de
mejora a la atencion del visitante y
fomento turistico del
palrimonia)*100

Fepartes de las acciones realizadas
en atencién del visitante y fomento
turistico del patrimendo

Reporte de las acciones programadas
en atencién del visltante y fomento
turistice del patrimonia

La poblacidén se interesa, asiste v participa en las

acciones rezlizadas

12

LA 62, LA 6.3 v LA 6.4 Solicitudes jurfdicas ¥ de transparencia,
atendidas

Porcentaje de solicitudes juridicas v
de transparencia atendidas por la
Direccién Juridica = [Nimero de
solicitudes juridicas  y  de
tramsparencia atendidas / Total de
solicitudes juridicas ¥ de
transparencia programadas]* 100

FReporte de solicindes juridicas y de
transparencia arendidas

Reparte de sollcitudes juridicas y de
transparencia programadas

Existen solicitudes juridicas y de transparenciz)

recibidas

1.1

LA 6.5 Realizar 25 acclones de comprobacitn del pago de

némina

Wimera de acclones de
comprobacion del pego de néming,
realizadas

Oficlos de entrega ¥ devolocidn de la
nomina & la SECATL.
Eecibos de nomina firmados

La nbrina de la Secretarfa es emitida en tiempo v
forma por 12 unidad administrativa responsahle.




Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Medios de Verifica Supuestos

Resumen Narrativo (Objetivos)

Relacidn de solicitudes

Hiimera de sollciudes| administrativas ordinarias y
administrativas ordinarias y|extraordinarias atendidas:
extracrdinarias, atendldas Documentacidn relativa a tramites
administrativos.

Existen solicitudes administrativas ordinarias y
extraordinarias por parte de las diferentes
unidades de la Secretaria de Economia v Turlsmo

LA 6.4 Atender 200 solicitudes administrativas ordinarias (48]

i y extraordinarias (152) recibidas [Bajo demanda)

Feporte de segulmlenta a los
aruerdos establecidos;
Mimutas de trabajo.

Wimero de acuerdos establecidos
por el titular, atendidos

Exlsten acuerdos por escrito del Tiuwlar de la

1.3 |LA &5 Atender L2 acueidns establecidos por el titular Seerdta A TaE i alis AR A S,

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

2 1 I
MNimero de estrategias de acciones E;?g:;;ji? resultado de la

LA 6.5 Cjecalar 1 estrategia de acclones emergentes en el Se presenta una contingencia que requiera de

1% marco de una contingencia (Bajo demanda) SImETgelics €u ol 'Fﬂrm e g Oficios v/o memorandums; ACCIONEs EmErgentes.
contingencia, sjecutadas Rerorie ftogrifics
Wimero de proyectos para e] sistema) .
y o . ey d 2ol : A FL'G}'E‘C- T
Ejecutar 1 proyect pars el sistema administrative Staff alminiztratiye.  Staff,  mediznte Reporte del resultados del provecto; |Se reciben recursos extraordinarios, federalas,
mediante coordinacion Interinstitucional, derivade de recursos |coordinacian interinstiucional, . ¥ S £
LS | vt anrdinarios federales, estatales y/o municipales y/o de derivado de recussos extraordinarios Oficios y/o memorindums; estatales y/o municipales y/o de la iniciativa
TR : I - 2 (ficio de asignacidn de recursos privada para el financiamiento del proyecto.
iniciativa privada (Bajo demanda) federales, estatalez v/o municipales Y
w/o de infciativa privada, ejecutados s
Miimero de seslones de capacitaciin| Convocatoria Exlste colaboracién de los organlsmos piblicos y
LA 1.3, LA 1.4y LA 1.5 Otorgar 4 sesiones de capacitacion para |para  personas  emprendedoras v Tarjeta informativa privados en la realizacion de las asesorizs y
2.1 |persomas mnprendpdqxjsy MiFyMEs, orientadas a su MiPyMES, crientadas a su winculacion| Lista de asistancia capacitaciones;

M&dﬂnmn!ﬁs_pla‘l;aﬁrmqsdeu—buﬂ:mma

con las plataformas de e-commerce,| Evidencla fotogrifica
atorgadas Encuestas de satisfaccion

Existe interés de la poblacién objetivo en el
Programa. '

2.z

LA 1.4, LA 1.7 v LA 3.5 Realizar 10 acciones para generar
encuentras de negocing con empresarios poblanos

Nﬁna:rp de acciones para generar|Tarjela informativa de resultados

encuentyos  de neiur:iue_ con|con repoite fotografico
empresarios poblanes, realizadas (Hicios de gestién

Exlste Interés de la poblaciin objetivo en los|
eventos.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacién

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

LA 3.1 v LA 3.2 Implementar 4 etapas de apoyos econdmicos a

Mimera de etapas de apoyos
econdmicos a negocios del municipio

Etapa 1 Formalizacion: Contrato o
Convenio de colaboracidn
farmalizade con la eatidad financiera
v trimite administrativo para la
apartacidn municipal para olorgar
|as apayos econdmicos a Negocios.
Etapa 2 Conwocatoria: Elaboraclén v

QJue exista entidad financiera que pueda emitir un
producto en colaboracion con el Ayuntamisnte de
Pusbla 2 través de un convenio o contrata.

(Jue la pohlacién objetivo cumpla con los criterios

23 [aapeskdelmpsiopls de bl con shobist ds impaber de Puebla, con el objeto de impulsar prblicaciin de e sy npgsen el de glegibilidad de los apoyos econdmicos,
desarrollo {CG 2.13.1) 3 ; programsa de apovos econdmlicos. : St
su desarrolle, implementadas Ftapa 3 Operacidn: Informe pareial (ue por el incumplimiento de pago de los
d;?:ﬂnce del atriaraleiie ﬂe beneficlarios se viera afectado la operacidn de los
Apoyos econdmicos a negocios. it ket
Etapa 4 Conclusion: Informe final del
otorgamiento de apoyoes econdmicos
& NEgocios.
Mimero de eventos temdticos gque SR
24 LA 3.1.LA 3.3, LA 3.5 y LA 3.9 Realizar 10 eventos temiticos B el am Ldimiezm Tarjeta informativa de resultados Existe imterés de la poblacion objetive en Jos
7 |gue fomenten el emprendimiento (CG 2.14.1) P "lcon reporte fotogrifico avantos,
realizados : 5
(ficios de gestian
Convocatoria
Ficha informativa Existe colaboracion de los organismos piblicas y
LA14,EA3]1, LAZSE LAZA LA RS LALAY LA S Realizar9 |Ndmaro de eventos de capacifacidn|Lista de asistencia con nombre de la i i e e R |
25 eventos de capacitacion en materia econdmica, orientadesa  [en materia econémica. oiientades a)capacitacion, fecha, lugar ¥ ndmero f A i
" |personas emprendedoras y MIPyMEs [PROIGUALDAD 1.2.21  |personas emprendedoras v MiPyMEs,| de asistentes. E:!?:De interé-sl de & poblacir objetive e el
(PROMUPINK A VIT10) (PMCHP 4.1.2.5.1]) (CG 2.14.2) realizadoz Evidencia fotografica P
Programa.
georreferenciada
Encuestas de satisfaccion
Etapa 1 Formalizaciém: Contrato o
convenio de colaboracion
formalizado con la entidad financiera
v ﬂ-igu..e. ad.mm..'ls!;ra{wn_‘per:u].a Que exizta entidad Ananclera que pueda emitr un
fiuapﬂ?:::gmingrzééﬁr products en colaboracion con el Ayuntamients de
LA3L LAZL LA 33 LA 3.6y LA 39 Implementar 4 etapas de (Namero de etapas de apoyoes|Etapa 2 Convocatoria: Elaboracion y Euuib: aﬂﬁ:;:i;t;ﬂm -n:u-:l ?f::;r;t:' e |
2.6 |apovos econdmicos de impulzo a negocios (fondo semilla] (CG |econdmndcos de impulso a negoclos|publicacidn de la convocataria del i L |

2.132)

[fondo semilla], implementadas

programa de apoyos econdmicos.
Etapa 3 Operacion: Informe parcial
de avance del storgamients de
APOV0Ss econdmicos a negocios.
Etapa 4 Conclusidn: Informe final del
otorgamiento de apoyos economicos
A negacios,

de elegibilidad de los apoyos econdmicos.

Que por el Incumplimiento de pago de los
heneficiarios se viera afectado la operacion de los
apoyos ecandmicos.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador y

Medios de Verifica

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

meétodo de calculo)

Mimera de reportes de resultados def, . - :
2 LA 1.1 Elzborar 9 reportes de resultados de las encuestas de  [las  emcuestas  de  sarisfaccldn ::r]tﬂl mﬁl’ni ]ﬂalefl:adas Los nsuarios tenen disposicidn de contestar las|
* |setisfacridn ciudadana respecto a eventos de capacitacian ciudadana respecto @ eventos dejp s s Eatibicaiin artiaed encuestas de satisfaccion.
capacitacin, elaborados
Mimmera de proyectos en materia de
asesorla ¥ capacitacidn a
Ejecutar 1 proyecto en materia de asesoria ¥ capacitacion a  |emprendedores, pETSONas con micro, -
emprendederes, personas con micro, peguefias y medianas pequefias v medianas mmm']lep]um :ie resultados y/o fic Se reciben recursos exiranrdinarios, federales,
2.8 |empresas mediaate coordinacign iaterinstitucional derivade | meadiante coordinacion i v Aa s estatales ¥/oc municipales ¥/o de la iniciativa|
de recursas extracrdinarios, faderales, estatales v/o interinstitucional derivado de Oficias de 5 : privada para el financlamlento del proyecto.
municipales /o de iniciativa privada [Bajo demanda) recursos estraordinaries, federales, pEion
estatales ¥/o municipales y/o de
iniciativa privads, gjecutados
Mimera de reportes de resultados de
LA 1.1 Elaborar 12 repories de resultados de las encoestas de  |las encuestas de  satisfacclin| Tarjela informativa de las encoestas La e di icitn d iy
3.1 |satisfaccion ciudadana respecto ala ventanilla de azesoria de  |cindadana respecto a la ventanilla de| de satisfaccion implementadas. Ens_uz:l::;:s_ :L_T:ﬂl,siusmi T e I e
apertura de negoclas asesorfa de apertura de negoclos,|Encuestas de satisfacelén aplicadas. 5 iz "
elzborados
. Carta de intencién firmada por el
LA 1.4 Realizar 25 acciones de acompadiamiento a tramites Himncro e ooty de inversionista
acompatamiento a trimites Losg inversionistas tienen disposicidn para invertir
3.2 |empresariales de provectos de inversidn de alto impacto (Bajo . Repaorte fotogrifico e
Aoty empresariales de  proyectos  de georraferanciade; en &l Municipio de Puelkla
inversién de alto Impacto, realizadas Ficha lr‘:Ec-r'imti'l.r'.;
% : Registro de usuarios atendidas.
'| -
33 LA 1.4 Operar 1 ventanilla para la asesoria de apertura de Hume:: du- f.-e-::ua:u.u]]zs -1_|'.I:L'I:'EI in]a Repaorte fotogrifico Exlste usuarios interesades para reciblr asesoria
" |negocios :“::id:s e PR R N A georreferenciada, para apertura de negocios.
pes (Oficios de gestidn.
Wim d iones de difusién d Reporte fotogrifico El medio a tavés del coal se hace la difusidn
34 L4 3.1 Implementar 12 acciones de difusidn de los servicics de s s;f‘!-:i:s ;;:C']:}Ez:iﬁﬁﬂr; lils:ﬁ;. georreferenciada; opera adecuadaments
atencion emprezarial imnl L ' P Ficha Informativa de los servicios de |El procedimiento de adjudicacidn para el serviclo
R * atencidn empresarial de impresion se realiza en tempo y forma
Wimern de reportes de las accinines| Reparta fotogrifico
LA 2.1 Elabuorar & reportes de las acciones implementadas en  |implementadas en coordinacidn con|georreferenciado; Existe colaboracidn de drea de Mejora Regulatoria
3.5 |coordinacion con la unidad de mejora regulatoria para la la unidad de mejora regulatoria para|Lista de asistencia; para llevar a cabp reuniones para optimizar la

optimizacion de la gestidn de trdmites empresariales

la optimizacién de la gestidn de
trémites empresariales, elaborados

Oficlos de gestidn
Ficha informativa

gestidn de trimites empresariales.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

LA 1.7 LA 1.8y LA 2.2 Realizar 1 evento encaminade a la

Hamera de eventos encaminades a la
participacion ¥ vinculacion  de

Oficios de gestidn;
Reparte de la actividad y /o fichas
informativas

Existe colaboracidn de los organismos pdblicos ¥
privados en la realizacidn del evento encanunade
de participacion y winculacion de MiPyMEs en

3'5' p:;‘:sc?:?:a;n ¥ vinculacion de MityMEs en codenas MiPyMEs en cadenas productivas,| Listas de asistencia; cadenas productivas
e realizadas Repaorte fotografico Existe interés de la poblacion objstiva en el
georreferenciada; evento.
Existe disposicion de las v los integrantes de las
Miamera de eventos de acercamiento| (ficios de gestion; mesas de trabaje en asistr a las reuniones:
LA 1.2 LA 1.7y LA 2.2 Realizar 4 eventos de acercamlento con |con organismos empresariales y/o|Minutas de reaniones; Las reumiones se realizan de acuerdo a lo
3.7 |organizmos empresariales y/o universitarios y/o sindicales, a |universitarios y/o sindicales, a fin de|Reportes fotografico programado.
fin de impulsar una agenda en comin impulsar una agenda en comin, gecrreferenciado; El presldente Municipal y/o el ttular de la
realizadoz Liztas de asistencia. Seeretaria de Economia y Tuerisme acude a las
sesiones.
Wimero de proyectos en materia de
Ejecutar 1 proyecto en materia de competitividad v de competitividad y de  atencion p :
atencién especializada ernpresarial mediante coordinacidn especializada empresarlal mediante s : . Se reclben recursos extraordinmarios, federales,
e ; SiE R i Reporte de resultadas y/o ficha A p i,
3.8 |interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios coordinacion interinstitucional, estatales ¥ o mnunicipales y/o de la iniciativa
; . 3 : informativa del proyecto:
federales, estatales v/'o municipales ¥/o de inlciativa privada  |derivado de recurses extraordinarios Oficias d stldm privada para el financiamlento del proyecto.
(Bajo demanda) federales, estatales y/o municipales RaeR R
v/ de iniciativa privada, ejecutados
Dficlos de gestlén;
Reali i Nitmera de aceiones de atraccidn de|Reparte de la actividad y /o fichas Existe colaboracion de los organismos piblicos y
4.1 L?ﬂzﬁl_ ,J'u:uzi:;d;es sie o e RESRNGE inversion en foros y/o ferias y/o|informativas; privados en fa realizacidn de las acciones de
¥. L mislones comerciales, realizadas Repaortes fotografico; atraccldn de inversiones.
Listas de asistencia.
Wimero de acciones enfocadas alOficlos de gestion: E’“‘b’d::]:]:"hw“f“ I"’E&;rﬁme I““‘M "“mbhmfi:
LA 1Z LA 13 yLA 15 Realizar 1 accign enfocada a impulsar la |impulzar la inngvacidn y el usp de{Reporte de la actividad y /o fichas Ii fet ala 80 b,
4.2 |innowacitn v el uso de tecnologias actuales en los diferentes  |tecnologias actuales 2n los diferentes| informativas; i s "ndeﬁmm dad itk i
sectores productivos y/o de servicios sectores  productivos  w/o  de|Reportes fotografice; B i s i ml m]
servicies, realizadas Listas de asistencia. Ry ArEN N =
innoyacion y el uso de tecnologias actuales.
El procedimisnte de adjudicacidn para contratar
La 1.1 w LA 22 Implementar 1 pdgina weh con informacidn E.’fn:lrm:m::lu:irl'.llde esmd[sdcam mr: Oficios de gestidn; :]é;m lll:t:EFﬂ!dﬂﬂal pm-‘l!ﬂmh' =
4.3 il S i Capturas de pantalla de la pigina en |Existe de manera puntual informacion estadistica

estadistica para promaver inversion en el municipio de Puebla

promover inversidn en el municipio
de Puebla, Implementadas

funcionamienty

relacionzda con las venlajas competitivas del
Municipic de Puehla como un desting ideal para la
atraccidn de nversiones.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

Ejecutar 1 proyecto para fortalecer 1a atraccion de
inverslones, iInnovacién v el uso de herramientas tecnolégicas

Miimera de proyectos para fortalecer
la atraccion  de  inversiones,
innovacion y el uso de herramientas
tecnoldgicas mediante coordinacidn

Froyecto;
Rapaorte de resultados y/o ficha

Se reclben recursos extraordinarlos, federales,

4.4 |mediante coordinacion interinstitucional, derivade de srecursos estatales y/o municipales y/o de la iniciativa|
interinstitucio erivado rmativa royecto;
exfracrdinarics federales, estatales ¥/o0 municipales ¥/o de nal 3 i e dd? privada para el financiamlento del proyecto.
iniciativa privada (Bajo d 15 recursos extraordinaries federales,| Oficios de gestign
estatales v/o muonicipales yfo de
iniciativa privada ejecntados
Mimera de eventos de winculacidn|Reporte emitido porla Jefatura de
L4 3.7 y LA 6.1 Realizar 4 eventos de winculacidn laboral enlre |laboral entre personas buscadoras de| Vinculackdin Empresarial con Las empresas reglstradas al evenlo, acoden y
£q |pETSOmES buscadoras de empleo del municipio ¥ empresas emplen del municipio y empresss|informacién de resultades decada  |ofertan las vacantes disponibles.
= |legalmente constituidas que ofertan vacantes de ampleo logalmente constituidas que elertan|avents; asi como reperte fotogrdfico |Los Buscadores de Emples acuden a los eventos.
formales (FROIGUALDAD 1.2.9) (PROMUPINNA VIL10) vacantes de emplec  formales,|y toeda la documentacion oficial que
realizados compruebe su realizacién.
. Wimero de personas en busca de . —
LA 3.7 y LA 6.1 Atender 900 personas en busca de empleo para 2 ; i Reporte emitide porla Jefatura de
: emples para su  vinculacidn con|
zu vinculacién con wacantes de empleo formales ofrecidas por Vinculackin empresarial con
ACTIVIDADES ;i ; vacantes de emplen  formales) . T, ; Las personas buscadores de empleo acuden a la
: E 5.2 |emprezas legalmente constituidas, = traves de |2 Bolsz de e e e P e infarmacién de atenciones ¥ Bt de Teahile pars et whaciladas
(COMPONENTE 5] Trabajo (Bajo demanda] (FROIGUALDAD 1.2.8) (PROMUPINNA e P - vinculaciones aop : o=
VIL10} (PRA 2.4} constituidas, a través de la Bolsa de Fetgatias:
5 Trabajo, atendidas
Mimera de proyectos en materia de
Ejecutar 1 provecto en materiz de empleo mediante emples  mediante  coordinacidn| Reporte de resultados;
R Ll T 3 : o e : . P Se reciben recursos extraordinarios, federales,
3 coordinacién interinstitucional, derivado de recursos interinstitucional,  derivado  de|Reporte fotografico; e R e e Y A
= |egtraordinarios federales, estatales v /o municipales y/o do recurses extraordinarios federales,| Documentacidn oficial relativa al Hhada ;;:1 ol ﬂnalnci];mientlnade] St ik
iniciativa privada | Bajo demanda] estatales y/o municipales y/o de evento. P P proyecto.
iniciativa privada, ejecutados
Exlste disposicidn v  colsboraciin  entre|
LA 18, LA 3.4y L& 3.8 Realizar 9 acciones de i ey Mimero de acciones de capacitacion|Reporte de resultados (incluye organismes y universidades del sector piblico y
o : : 7 a la poblaciin en general en temas de|listado de asistencia y postales o privado;
6.1 |poblacion en general en temas de conswmo local ¥ economia ) A | i T
soclal (PROIGUALDAD 1.2.2) (PROMUPINNA VIL10) ERonanhloes o RGHEHIR G MR i S R AR CEREt i
reglizadas Repaorte fotogrifico. La ciudadania tiene interés ¥ asiste a capacitarse|
on temas de consumo local y economia social
Oficias v/o memorandums;
Himero de puntos de R ; :
LA 18, LA 3.4 y LA 3.8 Habilitar 1 pustto de comercislizacién  |comercializacion para productos de|DPIementaeion; Se cuentacon ol recurae pesn 1a habilivaciin:
Reporte de resultados, incluyendo  |Se cuenta con los permlsos necesarios para)
6.2 |para productos de proveedores locales con enfogue de proveedores locales con enfoque de idenci £ Tap ¥ Liear L habilitacion:
0] ¥ 0 0 = ]hmmml Iupmm m e
econmmnia social y solidaria (PROIGUALDAD 1.2.11) (CG 2.16.1) E‘bms social oy snln!ana.lm]l . El pieresdar reallila i i ¥ Bariiia.
ACTIVIDADES e dessinacion de rechion




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador vy

meétodo de calculo)

Medios de Verifica

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 7)

LA 1.8, LA 3.4 v LA 3.8 Realizar 2 eventos itinerantes de
promaocidn y vinculacion comercial de producns de

Mimers de eventos itinerantes de
promocidn ¥ vinculacidn comercial

Oficios y/o memorandums;
Implementacidn;

Se cuenta con la disponibilidad ¥ permisos de los|

6.3 e Toid : [ ial lidart de productos de proveedores locales) Reporte de resultados, incluyende  |espaclos para la realizacion de los eventos;
%mmuﬁ;ggzﬁ;; e ¥ 50, con enfoque de econcmia sccial yevidencia fotografico; Asisten los artesanos y productores loceles.
7 solidaria, realizados Oficto de asignacidn de recurses.
_ - Nimero de proyectos en materia de B i
i i i]rru; b dngm e ST B ST e te]lepurhedemultadasde_]p[‘cyem: Se reciben recursos extraordinarios, federales,
coordinacion interinstitucional, derivado de recursas coordinzcidn interinstitucional,
Bk Oficios v/o memorandums; actatales v/o municipales ¥/o de la iniciatival
extraordinaries federales, estatales y/o nunicipales y/o de dmtvmindnremrsusmrdmi gl 5n de i ol ErE del
iniciativa privads (Bajo de 1) federales, estatales y/o i Oficio ea_s:sn:um TECUTSCS privada para el financiamiento del proyecto.
¥/o de indciativa privada, ejecutades
Los 3 ordenes de goblerno aceptan la vinculacidn
LA12 LA1R Mimero de reunlonss de vinculacidn . . e SuBilangey o m.atena e domaeiy s;rr:.al s
i : : P 7 F .| Oficios de gestidn desartolle  ecomdmice para  las  unidades
¥ LA 3.8 Realizar 4 reuniones de vinculacion a fin de generar |3 fin de generar economiz sogial ,
71 - Minutas de las reuniones, fotografias |econdmicas.
economia soclal involucrando cualquiera de los tres ordenes  |involucrando cualquiera de los tres li Jeant : Asi | p i lasidn |
de gobierng ordenes de gobierno, realizadas v listas de asistencia. isten a las reuniomes de winco acidn las
= personas pertenecientes a la economia soclal,
oMo artesanos, productares ¥ comerciantes.
Himera de wvinculaciones enire|Reporte de resultados. o . .
LA 1.2, LA 1.8 v LA 3.8 Realizar 4 vinculaciones entre productores originarios del| Reporte fotogrifico. H:Lm_" :;lét::ﬁ:ii:; ;:“n;; .;:.T;:g::;fz;s piiblicas
7.2 |productores originarios del municipio de Puebla con municipic de Puehla con arganismos| Tarjeta informativa. E S_E; i 'éspdl';l ,hl.;} bt e;i a:‘tu:u. o
organismos empresariales que fomenten el comercio empresariales que fomenten el Correos electrdnicos realizando o ]‘"Mv;n ol ']. ot sl R
comercio, realizadas compartisnda la convocatoria. A TN
Himero de eventos de negocios|Correo electrdnico realizando o
LA L6 Y dirigidos a wnidades econdmicas|compartiendo la convocatoria. Existe colaboracidn con los organismos piiblicos
7.2 |LA 2.2 Difundivr 2 eventos de negocles dirigidos a unidades - 5
Sk . : Sl perteneclentes al sector de comercio| Redes sociales de la secretaria, come |¥/o privados para realizar eventos de negocios.
econgmicas pertenecientes al sactor de comercio y servicio S ; i
y servicio, difundidos postales o imagenes,
Nihers 46 rewnlones e coad Exlzte colaboracidn con los organismos piblicos
LA 1.7 Realizar 2 reuniones que coadyuven enla promocionde [en la promocion = de  los|Convocatoria gifahle?];ﬁ:iﬂs mﬁ;zmn;a SEIP:::;:clon de
7.4 |los establecimientos, comercios ¥ servicios localizados en el |establecimientos,  comercios  v|Tarjeta Informativa v inboras de; Sblico ab'i m"’en artu:l -
municiplo servicios localizados en 2l municipio,| Reporte Fotografice P 1 P P g
selisadui la promocién de establecimientos, comercios ¥
d servicios.
L4 1.6 Realizar 4 sesiones informativas que promnevan [a N:fmer?“ni:ﬂs:sm;;es u;:‘:;:;ginvg Oficios de convocataria E:;E?ESE;E;E;E“ fondos que promueven el
7.5 |obtencién de fondos ¥ recursos en materia de desarrollo P Reporte fotogrifico. :

econdmico

fondgs y recursos en materiz de
desarrolle econdmico, realizadas

Listaz de Asistencias.

Loz interesados en obhtener fondos asisten a las

sesiones Informativas.




7.6

Resumen Narrativo (Objetivos)

Efecutar 1 provects en materla de vinculacién que fortalezean
los sectores comercial, industrial v de servicio mediante
coordinacidn interinstitucional, derivade de recursos
extrasrdinaries federales, estatales v/o municipales v/fo de
iniciativa privada (Bajn dermnanda)

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

|
Nimera de proyectos en materia del
vinculacldn  goe fortalezcan ]ns| Proyeits:

: G = 5
sectores comercial, industrial y de Reporte de resultados del proyerte;

|
serviclo  mediante :
Dficios ¥/0 memorandums;

coordinacidn|
interinstitucional, derivada da| z

i |Oficio de asighacidn de recurses
recarsos extraordinarios federales,|

feh | extraordinerios.
estatales y/o municipsles v/o de| ' '
iniciativa privada, ejecutados

Supuestos

Se reciben recursos extraordinarios, federales,
estatales ¥/o municipales v/o de la iniciativa
privada para el financlamlents del proyects.

81

LA 4.1 Gestionai 1 sistema de analisis de informacion para la
promocidn v atraccidn de Inversinnes

Nombre / nimero de usuario para
\ecceso & la pletaforma;

Aceeso ala plataforma [in situ).
Oficios de gestion.

MWimero de sistemas de andlisis de
informacion para la promocion v
atraccidn de inversiones, gestionados

El Proveedor cumple en tiempo ¥ forma con la)
antrega de la plataforma

8.2

LA 5.1 ¥ LA 5.2 Reallzar 13 inserciones de productos /o
atractivos turisticos de la cindad de Poehla en medios de
comuricacién (PROMUPINNA X11.3) (PMCHP 4.1.3.5.2]

Mimera de inserciones de productos
¥/o atractivas turisticos de la cludad
de  Poebla eni.  medios de
comumnicacion, realizadas

(Oficios de gestidn;
Matertal publicads.

Los medios de comunicacion cumplen con el
conirala,

8.3

L4 5.1 v LA 5.2 Implementar 3 etapas de publicidad ¥
promecidn en medios digitales v redes sociales de los
atvactives turisticos de Puebla [CG 2.15.1)

Wamera de etapas de publicidad ¥|Reporte de estrategia /campafia
promocién en medlos digltales y|implementada, que contenga enire
redes socizles de los  atractivos|otros, capturas de pantalla, links de la
turisticos de Pusbla, implementadas |pdginas o redes socinles.

Plataformas oficiales de redes sociales de la
Secretaria de Economia v Turismo dptimas para
Ii1:n1'|:|n:|1u:n:h|§|:| de alractivos turisticos ¥ actividades,

ACTIVIDADES
(COMPONENTE &)

B.4

LA 5.3 Efectoar 3 participaciones en farias y eventos
nacignales, internacionales especizlizadas en materia
econdmica v turistica

Mimesa de participaciones en ferias| Convocatoria o invitacion;
v eventos nacionales, internacionales| Oficias de comisién;
especializadas en materia econdmica) Reporte de la comdsion con
¥ turistica, efectuadas fotpgrafias.

Las ferias y eventos nacionales e internacionales
se realizan de acuerdo alo programado;

Se avtoriza la participacion del Ayuntamiento
[par Presidencia);

Existen condiclones de salud, econdmicas,
sociales, politicas ¥ natureles en el municipic,
estade w/o pais favorables gque permitan el
cumplimignte de la meta.

B.5

LAG.L LAG2yLAE3 Realizar 3 etapas de la adquisicion de
materiales para promeocién gue contribuyan a la presencia de
la ciudad de Puebla en les distintos eventas turisticos y
econgmices (LG 2.15.2)

Nimero de etapas de la adquisicidn
de materiales para promocion gue
contribuyan 2 la presencia de la o ialess

ciudad de Puebla an los dlsrjntusmpas: Feporie fotogrificodeTa

eVeNtos TUristcos ¥  econgmicos,| . : 3
realizad distribucidn de los promacionales

Etapa 1: Oficios de gestidn;
Etapa 2: Reporte fotogrifico de los

El prowaedor cumple en tiempo v forma con lo
ectablecido en el contrato.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Medios de Verifica

Supuestos

Ejecutar 1 proyecto en materia de promacion turistica
mediante coordinaciin Interinstitucional, derivado de recursos
extraordinarios, federzles, estatales y/o municipales y/o de
iniclativa privada (Bajo demanda)

Mimero de proyectos en materia de

promocién turistica mediante
coordinacién interinstitucional,
derivado de- TECUTS0E

exiraordinarios, federales, eslatales
¥/o municipales y/o de iniciativa
privada, ajecutados

Proyecto;

Reporte de resultados del prayecto;
Oficios /o memorandums;

Oficta de asignacidn de recursos
extrzordinarios.

Se reciben recurses extraordinarios, federales,
estatales ¥/o rmunicipales vfo de la iniciativa
privada para el financlamiento del proyecto.

%1

LA d4 LA 45 v LA 4.5 Atender 20 grupos de residentes en
Juntas Auziliares, Unidades Habitaclonales v Colanias de la
ciudad, en visitas, virtuales o presenciales, relativasala
preservacldn del patrimonio ¥ el medic ambiente
[(PROMUPINKA X113} (PMCHP 4.1.1.1.1)

Nimero de gropos de resldentes en
Jantas Auxiliares, Unidades
Habitacionales y Colonias de la
cindad, en wisitas, wviruales o
presenciales, relativas a la
preservacion del patrimonio v el
medio amblente, atendldos

Reparte de resultados (Ficha
informatival;

Reporte fotografico:

Oficia de solicitud;

(Oficio de agradecimiento;
Lizsta de beneficiados.

Exista interéds y participacidén por partes dae las v
los residentzs en Juntas Auxilizres, Unidades
Habitaclonales v Colonias de la cludad.

LA 4.8 Atender 22 grupos del sector de la industria turistica
(PMCHP 4.13.4.1)

Mimera de grupos del sector de la
indusirla turistiea, stendides

(icio de solicitud;
Reporte de resultados;
Reparte fotogrifico;
Lista de asistencia.

Existe interés v participacién por parte del sector
de la industrla toristica.

9.3

LA 4.5 LA 4.8 v LA 4.9 Atender 230 salicitudes de recorridos
turisticos en la zona patrimonio de Puebla v Barrio Migico
[PROMUPINKA XI1.3) (PMCHP 4.1.1.1.1) [CG 2.17.1)

Mimera de solicitudes de recorridos
turisticos en la zona patrimonio de
Puehla y Barric Magico, atendidas

Solicitudes de recorridos
Reporte de recorridos ptorgados;
Registros con firma de personas
atendidas,

Los visitantes que scuden a los Mébdulos de
Informacion  Tuoristica  solicitan  recorridos
turisticos para conocer el Centro Histdrico de la
Ciudad de Puebla

LA 4.7 Obtener 1 constancia de capacitacién para personal
relacionado al turisma [servidores publicos, miembros del
sector turistico, entre ofros)

Mimern de  conmstancias  de
capacitacidn para personal
relacionado al turismo [servidores
pibllcos, mlembros  del sector

turistico, entre otros], obtenidas

Constancia;
Oficlas y/'o correos de 12 gestidn.

Se ejecuta en tiempo ¥ forma el programa de
capacitacidn por parte de la institucida.

LA 4.6, LALT, LA 4.8y LA 4.9 Ofrecer 130 pliticas dz
sensibilizacion turistica a personal de contacto directs o
indirecto com el turista (PROIGUALDAD 3.2.7)

Mimero de platicas de
sensibilizacion turistica a personal de
contacto directo e indirecto con el
turista, nfrecidas

Feparte de resultados;

Reparte totografico.

Relacidn de las pliticas ofrecidas;
Liztas de agistencia a platicas;

Las empresas, organizacicnes o empresas que
muestren interes en tener capacitaciones para su
personal ¥ que estas muesiren interés en las
platicas impartidas.

LA4Z LA 44y LA 4.7 Atender 50,000 personas en madulos de
informacidn turistica (turistas nacionales e internacionales)
[FPA 2.4)

Miimero de personas en modulos de
infarmacicn turislica {turiztas
nacionales g8 internacionales),
atendidas

Reporte de las atenciones brindadas
en l6s mddulas de informacion;

Ficha informativa

Fegistro de alencidn diaria a turistas.

Loz turistas solicitan atencidn v orenlacidn a
traveés de los madulos.




Nivel

Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicador vy

Medios de Verificacion

Supuestos

~ ACTIVIDADES

(COMPONENTE 9)

LA 4.7 Realizar 3 mantenimientos a Centros de Atencign al

meétodo de calculo)

Wimera de mantenimientos a

Reporte del acondiclonamients fsice
de los madulos de informacion;

Se cuenta con el apoyo de las dreas municipales

i visitante E"‘Tﬂn e ey al. visltengy; Reparte fotografico. encargadas de realizar el mantenimiento,
Rl Ry Oficios de gestion
. . Oficios de gestidn
LA 45y LA 4.6 Realizar 1 accidn para fomentar el turismo a Némezo de acciones para fomentar el Entregables (medio digital turistice) |Se aotoriza la contratacidn de una empresa
9.8 turismne a través de medios digitales, P
través de medios digitales o . ‘| para fomentar el turismo con la firma | especializada en el desarrollo de medios digitales.
: " del drea responsable,
LA 4.5 w LA 4.7 Elaborar 4 reportes sobra la medicidn de Eﬁxﬂ :: sa_rtle:f:x:rzelzn :Iﬂubdr:da:i:
satisfacrion cindadana en materia de atencion al rista y : T 3 Reparte da resultados Los visitantes tienen disposicidn para responder
e visitante a trawés de la aplicacldn de encusstas (PROIGUALDAD A ey i O, ERcicun, ol fuciett 3 Encuestas de satisfaccidn las encuestas de satisfaccion
1.2.10) {FROMUPINNA XV.1) visitante a través de la aplicacidn de i
2 : encuestas, slaborados
Mimero de grupos de promociin
LA41 LA44 LALS LA 48y LA 49 Atendar 14 prupas de espacializada (representantes de) T —
9.10 promocidn especializadz (represantantes de agencia de viajes, [agencia de vigjes, prensa [:Iﬁliiu 4 de s Exista convocatoria, interés y participecion por
: prensa especializada, personalidades medidticas, empresarios |especializada, personalidades Rasote fa%n rifico parte de los grupos de atencidn especializada
de servicios turisticas, entre otros) (PMCHP 4.1.3.4.1) mediaticas, empresarias de servicies P g
turfsticos, entre otros), atendidos
. |Acta de instalacidn
911 LA 4.3 [nstalar 1 Comité de Trabajo Turistico v Social del EEET:J; d;m?;':::f s Ba‘j:ia I::hiij; Oficios de convocatoria w/o Las personas invitadas a ser parte del Comité
: "Barric Magico” (CG 2.18.1) ; lzu:!usF ' BIE0 nitacidn asisten a la zezion de instalacion del mismao
Evidencia fotografica
MWimero de proyectos en materia de
Efecutar 1 provects en materia de atencidn al patrimonio ?;i?;; aldepai::m:;z h‘x};l:al a :{ Froyecto
cultural ¥ medicion de la satisfaccidn del visitante mediants it madlaite. frordinactan Reporte del resultados del proyecto |5 reciben recursos extraordinarios, federales,
912 |coordinaclén interinstitucional, derivade de recursos : Oficlos y/o memorandums estatales y/o municlpales w/o de la ialclativa

extraordinarios, federales, estatales v/o municipales, asi como
de iniciativa privada (Bajo demanda)

interinstitucional, derivado  de
recursos extraordinarios, federales,
estatales y/o municipales, asi como
de Inlciativa privada, ejecutados

(Oficio de asignacion de Tecussos
extracrdinarios

privada para el financiamiento del proyecto




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador y

Medios de Verificacién

Supuestos

1l

LA 4.5 LA 47, LA 4.8 v LA 4.9 Impulsar 50 eventos (congresos
y/o convenciones) en el municipio de Puebla como sede, en
materia de atraccion turistica (nacional e internacional) (Bajo
demanda) [C6 2.15.3)

método de calculo)

MNimers de evenlos {congresozs ¥/ o
convenciones) en el municipio de

Puebla como sede, en materia de
atraccion  tunistica [(nacional e
internacional), impulsados

linformacidn complementaria del

Solicitud de apeyo por parte de los
organizadares de eventos recibidas
en fisico o mediante corren
electrdnico

Si e% necezarle, lenads de formats de)

evento

Oficios de gestion de apoyos ¥
vinculacidn con dependencias v/o
instituciones piblicas o privadas
Formatos de conclusitn de
atenciones otorgadas

Reparte fotograficn

Existe interés por parte de laz y los organizadores
de congresos, convenciones, seminarios, entre
otros ¥ requieren apoyo logistico yfo de
vinculacién a través de la Direccitn de Turismo;
Se cuenta con el presupueste para atender
adecundamente a los grupos de visitantes

L& 45 LA 4.8y LA 4.9 Ateader 6 grupos del segmento

Nimera de grupos del segmento

Solicitudes de apoyn de parte de
wedding planners ¥/o organizadores
de eventos del segmento de turismo
de romance, recibidas en fisico o
mediante corren electronics

Existe interés y participacion por parte de
wedding planners y/o orpanizadores de eventos
del segmento de turismao de romance y reguieren
apoyo logistico /o de winculacidn a raveés de la

10.2 |denominado Turismo de Romance en la cioded [Bajo denominado Turismo de Romance en|Oficios de gestion de spoyos ¥ P asibn A6 T
demanda) 1a cindad, atendidos vinculackin con dependencias v)/'o i
i ngtiatinnee pablioae o privadis S5e cuenta com el presupuesto para atender
ACTIVIDADES e adecuadaments a los grupos del segmento de
(COMPONENTE 10) u;@da: conciusIon fe stenciloi®s urisma de romance
Evldencia fotografica
(Oficios de comision
Programa del evento al que se asistid |Las y los organizadoras de los eventos cumplen
LA 4.1, LA 44, LA 48y LA 4.3 Realizar & participaciones en Niamera de pai:i;gacinr:ies en :15&; Informe :-:iifia COMISian 0 ENCArED Eun |z invitacion Fl:;rsﬂnisa.ci:'m de los evenies ,
10.3 |algin evento para posicionamiento de la Ciudad como desting "‘.’“‘“ B te oo ent!n s el B S e = prcs:u;rues_tn el
A turleiig e TANDlones (06 2154) Ciudad comg desting de terismo delEvidencia fotografica adecuadamente las participaciones en eventos
reunlones, realizadas 0 preporte de la postulacién de la para posiclonamiente de la cludad como desting
ciudad de Puebla para algiin eventn  |de reuniones
proximo
Mimero de proyectos en materia de
Ejecutar 1 proyecto en materia de atraccitn v atencion del atraccion v atencién del turismo de|Froyecto
turizma de reuniones mediante coordinacion reuniones  mediante coordinacidn)Reporte del resultades del provecta [Se reclben recursss extraordinarios, fedesalas,
10.4 |interinstitucional, derivado de recursos extraordingrios, interinstitucional,  derivado  de| Oficios y/o memorandums esmm@les v/ o municipales ¥/p de la iniciativa
federales, estatales y/o municipales v/o de iniciativa privada  |recorses extraordinarios, federales,|Oficio de asignacidn de recurses privada para el financlamiento del proyecto
{Bajo demanda) estatales /o municipales y/o delextraordinarios
inlciativa privada, ejecatados
Niimera de acciones decumentales| Eutrmgablex (Bmametro Turistico]
LA 4.5, LA 4.7 v LA 4.8 Integrar 3 acclones documentales 7 SRR o . (Cconel perfil de las o los visitantes o = - |
; ke _ o .. |denominades Barémetro Turistico,| . ; gt El proveedor emtrega los 3 documentos de
11.1 |denominados Barometra Turistico, suhre el perfil del visitante durente las tempaoradas altas, con |

durante las temporadas altas [FROIGUALDAD 1.2.10]

sobre ol perfill del visitants durante|
las temporadas altas, integradas

nombre ¥ firma de la o el responsahle|
del drea

acuardo alo programado




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

112

L4 4.5 LA 48y LA 4.9 Apoyar 20 producciones audiovisuales
en la ciudad de Puebla (Bajo demanda)

Miimera de producciones
audiovisuales en la cludad de Puebla,

apoyadas

Reporte de evento de produccion /
Fleha informativa

Reparte fotografico, (evidencia)
Solicitudes de apoyo

(ficios de gestion

agradecimiento

Exizten solicitudes de apoyo a producciones
audiovizuales

113

L4 4.1, LA 45 L4 4.6y L4 4.8 Implementar 3 acciones de
promeocidn ante el Clister de Turismo Médico de Puebla

WNimero de acciones de promocidn
ante el Claster de Turismo Médico de
Puehla, implementadas

Repaorte (Ficha informativa)
Reporte Fotografico
(Oficio de gestion (si aplica)

El Turismo Médico se desarrolla en la Ciudad de
FPuebla

11.4

LA 44 LA4G LA 46 LA 4.8 vy LA 4.9 Implementar 2 acciones
de promocion de la gastronomia poblana (restaurantes,
servicios profesionales y temperadas gastrongmicas] (PMCHF
413.21)

Himero de acclones de promocidn
de la gastromomia  poblana
[restaurantes, servicios profesionales
¥  temporadas  gastrondmicas),
implementadas

Reparte de resultados de la accldn

Existen solicitudes de adheslén al programa

11.5

ACTIVIDADES

LA44 LA 48 v LA 4.5 Bealizar 1 participacién en asambleas
de trabajo de Redes (-astrondmicas (PMCHE 4.1.3.2.1)

Mimern de participaciones en
asambleas de trabajo de Redes
Gastrondmicas, realizadas

Canvacatoria/invitacidn da las
Asambleas

Eeporte de resultados de las
participaciones en las reuniones de
trabajo

Reporte fotogréficn

Las asambleas de las Redes Gastrondmicas se
redlizan de acverdo a la programacion interna de
las mismas

Se auteriza la participacion del Avuntamisnts
[por Presidencia)

(COMPONENTE 11)

116

LA 44 LA45, LA 4.6y LA 49 Realizar 12 acciones de difusion
y promocion de 1las ediciones de Noches de Musecs (PMCHP
46.2.22)

Mimero de acciones de difusién v
promocidn de  las  ediciones de
Noches de Muzeos, realizados

Material publicado (medics de
difusidmn)

Reporte de museos participantes por
edicién

Bitdcora de ndmers de asistentes por
museo participante

Reporte fotografico

(¥ficios de gestidn

Carreos slectrdnicos

Los espacios muselsticos particlpan activamente
en las edicionas de Kache de Musens

Los espacios musefsticos ejecutan la ediclén de
Noche de Museos de acuerdo alo programado

11.7

LA 4.4, LA 45, LA 4.6, LA 4.8 v LA 4.9 Desarrollar 4 temporadas
vacacionales, con actividades que permitan al visitante
acercarse al Patrimonio Cultural y Natural que propicien su
estadia en la Ciudad de Pusbla (FROMUPINNA XI10.3) (FMCHP
4423.4)

Mamera de temporadas vacacionales,
con actividades gue permitan al
visitante acercarse al Patrimonio
Cultural ¥ Katural gue propicien su
estadia en la Cindad de Puebla,
desarrolladas

Reparte de resultados por
temporada

Material publicado (medios de
difusién de las temporadas)
Programa de actividades de las
temporadas

Registras de asistentes
Repaorte forogrifico

Oficias de gesticn

Correos electronicos

Se autpriza la comtratagion de um servicio
especiallzado para la promocién turistica




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
(Nombre del indicador vy
meétodo de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 12)

118

Ejecutar 1 provects en materia de atencion turistica v fomento
del patrimonio turistico mediante coordinacidn
interinstitucional, derivads de recurzos exiraordinarios,
federales, estatales v/o raunicipales, asi coma de iniciativa
privada (Bajo demanda)

Mimers de provectos en materia de
atencion  turistica v fomento  del

patrimonio turistico mediante
coordinacian interinstitucional,
derivado de TECUTSOS

extraordinarios, federales, estatales
/o  municipales, asl como de
iniciativa privada, ejecutados

Prowecto

Reporte del resultados del proyecto
Oficias y/o memorandunms

Oficio de asignacion de Tecursos
extraordinarios

Se reciben recursos extraordinarios, federales,
estatales y/o municipales y/o de la iniciativa
privada pama el financiamiento dal proyecto

Hﬁmem_ de solicitudes juridicas,

FReporte de solicitudes recibidas y
atendidas

12.1 |LA 62y LA 63 Atender 12 solicitudes juridicas recibidas Srard i A ComprehansEs daTs Existen solicitudes juridicas recibidas
Brenciin
Existen solicitudes de transparencia por parte de
: Wimero de soliciudes de{Reporte de solicitudes recibidas y la cludadania tornadas 2 la Dependencia por
14 m&.&mi?mhdmiwdenmpmdambidma : R R Bl ihisdne G e
UT, atendidas Oficlos de respuesta La Plataforma Naclonal de Transparencia funciona
correctaments
Nimero de proyectos para asuntos|
Ejemmrj';:;':}recm r.pmwlmlfd%mmﬂﬁm i :: I‘Emw = T lm”ﬂ. Reparte del resultados del proyecta  |Se reciben recursos extraordinarios, federales,
1= extraordinarios federales, estatales v/o municipales /o de derivado de recursos extraordinarios Sl o s Tiniee cafalsles o muninipales W (Or I Tl

injciativa privada (Bajo demanda)

federales, estatales y/o muonicipales
¥/o de iniciativa privada. gjecutades

|ﬂﬁciu de azignacion de recursos
extraordinarios

privada para el financiamiento del proyectn
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4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de u:lenl:lfit:aunn del Programa Pmsup‘ueslann [P]:]

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir al crecimiento urbano sostenible, con una visicn de
gestion de riesgos v resiliencia, mediante mejoras enla
normatividad, ordenamiento territorial v equilibrio
ambiental. promoviendo la participacion dudadana que
permita la reduccion de las vulnerabilidades v genere el
desarrollo compacto v funcional del municipio de Pusbla

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Fuehla
2035

" 04. Desarroilo y Crecimiento Urbano Responsable

ECIZCIIE 3040425E

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Porcentaje de acciones ejecutadas en
materia de crecimientos wurbano
regularizado v sostenible, gestidn de
riesgos ¥ normatividad ambisntal en
el numicipio de Puebla = (Nimero
de acciones ejecutadas en materia de
crecimiento urbano repularizado ¥
sostenible, gestion de riesgos ¥
normatividad ambiental en el
municipio de Puebla Total de
acciones programadas en materia de
crecimiento urbano regularizado ¥

sostenible, gestion de riesgos ¥
el

normatividad ambiental
municipio de Puebla]*100

en

M

Faparss de icky de campe §oreafzar ior levastamlecsc
topogefizar, finmade y calads per 1o paTcha ttsar da la
Uridad Adminhicati racpoacatis

Flamz G 2w lzr asersamleriza Tragslarer, Rreader ¥
culad In pimzaa tidar da ln Unidsd ddmiziriractes
rampznoEie
Lirtsa da

Callar Zords s cziczarse lax plaza da
romandatuny, frmads 7 mdiadc por a percora tilar 2a la)
UridaZ AZminaoadva racrescacin

Fizra bicrica dm la virit S campe. Srmads y ossiiada par b
parzzaa douas dala Uridad Admizirmasva naps R
Fmporos ¢ ez =ciznar infzisdas mn maseria S amemsior
rradz o2 par la parpsra chular s G midad]
Agmizlprasiia mapoczatie

Frrmass e Ga azdiovar an maseria derulds, freads §omllads
peorla pRressma St Admiriztranioa

Forrazy coa laz i matariy 24 arciricraa a3 i
atredictera, fmass g orellsds porla peseora oo dals Omidad
Admimipativa seaparsatls

Fmia=Zis Za nsifisacisnar an AN Qs ientac RaTam s e 3smar|
Zm riagpa. firrads i eeilads per [ parssna tealar de s Ualdad)
AZminiczatha respataakbis

Tarjsta icformativa da a=icnes del SAR 2al muricipiz da)
Pustla, firmads ¥ milada per la parcosa tisiar 2e la Ualdad)
AZminiczatha respataakis

Tarjssa isformadiva de accioces 3 lox SHA 2al municplc dal
Fustly, frrads ¢ milaZo per la percoca dealar 2e [ Uaidad)
AZTinicryda respocaatie

3 icformativa de accicmar de Do alarmar, Srmedo i
rafadz par b perrora dtalar da la Uridad Adminiporasval

Ralsziim da Opimizeas juridioer 3= acacarfas, fiereadly 3 eadads)

par & parzzes téslar S dizky  Umidsd Adepipiprasies)
rargzoEle

Ralszidm da Gx ealictzder amamdids preasetsdor par lor
cludydanze, frmads v sallada per 3 parssna Soular g 1)
Uridad Admimiriracho recpomcakls

Faparts 4l fztal da acciaras programadasr an mamrd de
cracimlerss urzars megularizads § o oporasitle. gestin de

riaagsa 7 msrmasiidad el al

|sistema de Muoldalertamiento de Rissgoes del mumidpio de
Fo FPaekla.

Supuestos

Se ooenta com 12 mformacién v la colaboracin de los colonas
para llavar & cabe las visims sin afecar sas acovadades.

La Direcoin de Cestidn de Ricsgos «n matena de Proteoodn
Covil emite Dictamsn de zoma de resgo del asesmtamiento
humano en wempa ¥ farma

Bl Cahtlds Municrpal autortza los planos en tiempo y forma.

Bl provesdor comple &n tempo § forma con los trabajos de
instalaciin especificados en la Norma Téomica de Diseflo &
Imagen Urbana

La cindadania denonoa construcoianes por cualgoier media.
Los solictantds realzan soliotodes em wampo vy forma y
mabram conm los requisrtas ectablectdas

Los establecimiencos son de competanoa muniopal v oestin
esmablecdos formalmansa.

Exicten denancias suficienzes on materia de comtaminacide
auditva ¥,/ o atmosfirica.

Existen asentamigntos humanaos en zonas de
irregalares.

Acontzce una comtingemcla o emsrgencia mayer, loo gue
confleva a reabizar una mayor anodad de motficacones en
uma rona dererminada v afectada por esa incidenda

Sz prasantan las comdicionss chmiticas 1déneas para lavar a
m@ho la revisadn del Sistama de Alertamianto de Rresgos v dal

TIREED =

Extst &l mterds v colaboracdn de k& oudadanfa para la
integracifs de brigadas conformadas en materia de gestidn de
reasgos para fortalacer &l anfogque de la prevenoidn.

Existin salicitudes de opintones juridicas en oempo y forma
por parte de las Umdades Administrativas de k2 SCyDU vio
asasoria de wdmute por parts de ka cudadania

S& cuenia com solicitades por parte de ka Sindicatura Municipal
ragueridas a la Dracodn furfdica.




Resumen Narrativo (Objetivos)

La poblacidn del municipio de Puebla se ve beneficiada del
crecimiento urbane ordenade, con una normatividad urbana
fortalecida v de un modelo de gestion integral de riezgos
implementada, con criterios de sustentahilidad y cindad
compacta

PROPOSITO

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Porcentzje de tramites digitalizados
en materia de desarrolle urbano =
(Mimere de tramites digitzlizados
en materia de desarrollo urbano
realizados [/ Total de tramites
programados a3 digitalizar en
materia de desarrollo urbanc) *100

Medios de Verificacion

Fichas de trdmrte digttalizado de
a2 Empadromamientn de Dwecor/a responsable
de obra y/o cormesponsakla.

b Refrendo de Directorfa responcable de obra
v fo comrespansahla.

c. Ranumcaa de Director,a responsable de obea
¥.f0 corTespansahla.

d Prirroga de la wvigencia de losmoa def
construcoidn

& Maniflasto de consruccidn  smstents o
declarada {mayor a 5 afios)

{. samifiestn de regalartzaciin de obra sis licenoa
de comstruccids (manar a 3 afos)

g Vantanilla de Consacodn Smmplificada {mayor|
2 50001 kasta 1504000 matros cuadradac)

Aapart de rdmmes programadas a digalizar dac
a. Empadronamiants da Dwector)a responsabls
de abra y/o corresponsable.

b Fefrendo de Directorfa responsable de obra
7,0 comresponsahla.

. Ramumcia de Director/a rasponssbde de obea
v,fo comTesponsahle

d. Prérroga de la vigenda de licemca  def
construcodn

c. Mamifiesto de comstruccidn  smstemte Ao
declarada {mayor a 5 afios)

£ Mamifiesto de regalanizaciin de obra sim llcenos)
de construccidn {menar 3 3 afos)

g Vantanila de Comsmucnén Semphificada {mayor,
a 50,01 hasta 15040.00 metros coadrados)

Supuestos

La Direccion de Gobiermo Electrémico de la
SECAT] atiende en tempo v forma Ia
digitalizacion de los tramites.

LA 6.4 y LA 6.5 Sistemna Administrative de Staff,
implementado

Porcentaje de solicitudes
administrativas ordinarias atendidas
por el Saff = (Nimero de solicitzdes
administrativas ordinariazs a Staff]
atendidas / Total de solicitudes
administrativas ordinarias a Staff|
programadas*)100

Liztado solicimdes
administrativas ordinarias
atendidas, firmado ¥ sellado por I3
persona titular de la  Unidad
Administrativa responsable.

Documentacion Oficial, firmada ¥
zellada de solicimdes

administrativas v de respuesta para)

de

lz atencidn de las solicitodes
ordinarias
Listado de solicitudes

administrativas ordinarias a Staff]
programadas, firmado v zellado per
lz persoma titular de la Umnidad
Administrativa responsable

Laz Direcciones de la SGyDU realizan solicitudes
administrativas ordinarias en tiempo v forma.

Se cuenta con loz imsumos gue entrega SECATI,
para atender las solicitudes.




Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Resumen Narrativo (Objetivos)

Porcentzje de acciones realizadas
para la generacidn de informacion
para el registro ofidal de
asentamientos humancs irresulares
= [(Mimeroc de acciones realizadas
parz la generacion de informacion
para el registro oficial de
azentamientos humanos irregulares
J/ Total de acriones programadas
para la generacion de informacion
para el registro ofidal de
azentamientos humanos
irregulares]*100

LAZ21,LAZS LA 2S5 LAZG LAZY, LA31yLA 32 Programa
de reconocimiento y registro oficial de asentamientos

humanos irregulares, implementado

Medios de Verificacion

Reporte de visita de campo al lugar de
interés para devar a cabo el recorride
correspondiente ¥ realizar los
levantamientos topograficos, firmado ¥
sellado por I3 persona titwlar de Ia
Unidad Administrativa responsahle.
Reporte fotografico, derivado de 1a visita
de campo al lugar de interss, firmado ¥
sellade por 13 persoma titnlar de la
Unidad Administrativa responsable.
Planos finales de los asentamientos
irragulares, firmados v sellades por la
persona  Htular de la  Unidad
Administrativa responsable.

Dictamen de Factibilidad de Registro y|
Reconocimients de  Asentamiemtos
Humanos, frmade y sellads por la
persona  ttular de la  Unidad
Administrativa responsable,

Oficio de entrega 2 la Direccion de
Bisnes Patrimoniales de la cartografia a
Sancionar.

Reporte de acoiones programadas para
la generzcion de informacion para el
registro  oficdal de  asentamientos
humanos irregulares.

Supuestos

Se cuenta con la informacion y la colaboracion de
los colonos para llevar a cabo las visitas sin
afectar sus actividades;

La Direccion de Gestion de Riesgos en materia de
Proteccion Civil emite Dictamen de =zona de
riesgo del asentamiento humano en tempo v
forma.

El Cabildo Municipal zutoriza loz planos en
tiempo v forma.

Porcentaje de colocacion de placas
de nomenclatura ([incluye
sustitucién] en el municipio de
Puebla (Mumerc de placaz de
LA 1.5, LA 2.4 v LA 6.1 Colocacién v/o sustitucion de placas de {nomenclatura  colocadas  [incluye
nomenclatura para el municipio de Puebla, realizada sustitucién] en el municipio de

Puebla / Total de placas de
nomenclatura programadas a
colocar en el municipic de
Puehlz}"100

Listado de calles, firmado y zellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable.

Croguis de Ubicacion de Placas,
Reportes fotograficos, firmadoz ¥
cellados por la persona titnlar de I3
Unidad Administrativa responsable.
Bitacora de Instalacion, firmada ¥y
cellada por la persona ttular de I3
Unidad Administrativa responsable.
Reporte de plaras de nomenclatura
programadas a coloecar,

El proveedor cumple en tiempo v forma con los
trabajos de instalacion especificados en la Norma
Técnica de Disefio e Imagen Urbana.

Porcentzje de tramites digitales v/o
presenciales  atendidoz en la
Direceion de Desarrollo Urbanc =
[Mimero de tramites digitales v/o
presenciales  atendidoz en I
Direccion de Desarrolls Urbano [

LA11,LA121ALS ALY LAZZIAZS LAZ4yLAZE
Tramites digitales y/o presenciales en materia de Desarrollo

Urbano, atendidos Total e tramie= Beides. 770
presenciales  ingresados en la
Direccidn de Dezarrollo

Urbano)*100

Reporte (Capturas de pantzlla del
cicstema Experta] de los tramites
digitales v/ o prezencizles atendidoz,
firmado vy sellado per la persona
titular de la Unidad Administrativa

responzable.

Reporte de tramites digitales v/o
presenciales ingresados en I3
Direccion de Desarrollo Urbano.

La ciudadania resliza sclicitudes de tramites de
servicios digitales ¥/o presenciale=.
La plataforma digital Experta funciona

correctamente conforme al contrato.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

COMPONENTES

LA 3.3 LA41,14 42 yLA43 Programa integral de manejo
ambiental para el municipio de Puebla, implementado

Porcentaje de acciones
implementadas en materia de
contaminacidn  visual, ruido ¥
emiziones a la atmosfera = (Mimero
de =acciones implementadas en
materia de contaminacion wvisual,
ruido v emisiones a la atmdsfera [
Total de acciones programadas en
materia de contaminacion wvisual,
ruido ¥  emisiomes = la
atmaosfera) *100

Reporte v listado de acciomes imicadas en
materia de anuncos, firmade y sellade porla
persona Sular de la Unidad Admimistrativa
responsable,
Expedientes
anuncias.
Feparte fotografico de los expedientes en
materia de anuncios, firmado v sellado porla
persona Shular de 1a Unidad Admimistrativa
respansable,

Formato en el que se esperifigue el nimero
de aociones en materia de ruido mensuales
mediante reporte, noa informadva yfo
oficio de respuests, y/p citatorio §fo
apercibimienta, firmado y sellade por la
persona Shular de la Unidad Administrativa
respansable,

Formato en el que se esperifigue el ndmero
de zcriones en materia de emisionss a la
atmasfera mensuzles, mediants reports,
no= informadva y/'o licencia de fuentes fijas
vfo oficic de respuesa yjfo datarie ¥/o
apercibimients, firmado v sellade por la
persona Shular de 1a Unidad Admimistrativa
respansable,

Reporte de acriomes programadas en
materia de contaminacitn visual, ruide ¥
emisiones 2 la amosfera

[muestrz] en materia de

Los solicitantes realizan solicitudes en tempo v
forma,

Los solicitantes cubrem con los reguisitos
establecidos.

Los establecimientos son de competencia
municipal,

Los  establecimientos  estan  establecidos
formalmente.

Existenn denuncias suficientes en materia de
contaminacion auditiva y atmosférica,

LA 1.4,LA 3.3, LA 5.1 v LA 5.4 Esquema de prevencion y
repulacion en establecimientos, comercios e insttuciones y
obras en proceso constructivo, implementado

Porcentzje de solicitudes atendidas
de prevencion ¥ regulacion en
establecimientos,  comercics e
instituciones y obras en proceso
constructive = (Namero de
solicitudes atendidas de prevencion
v regulacion establecimientos,
comercios e instituciones ¥ obras en
proceso / Total de solicitudes
recibidas de prevencidn v regulacion)
en establecimientos, comercios e
instituciones ¥ obras en
procesa]* 100

Ralaciin da solicitudes dicdmanes de segunidad
&N anunoos ¥ P35 esouomaras firmado v selladol
por ka persona titudar de 12 Umadad Administrativa
rasponsablc

Ralaciin de solwcitudes de oponsin de zona de
mesgn @ pradios en &l mumopo de Pusbla
firmado v sallado por 1a persona otular dz 12
trmidiad Administrativa responsabls

Ralaciin de sobiowdes di constanoa de regisro)
de programa mteraa de protecoyfa cival firmada y
sellada por ki persoma otular de la Unddad
Adminstratva responsabls

Relaciin de sobotodes de comstancia  de
vartficarsén de medadas de segaradad y proteceifn
civil famado ¥ sellada por ka persona ondar de 1=
Umidad Administrativa respansabla

Relaciin de sobomdes Se consanoa da regisoro|
del programa sspeca de medidas de seguridad
para  Ewentos  piblaos Maswos  am
Esmblacimiantos firmado y sallado por & parsona)
adar de la Unidad Admimisranva responsable
Expadiente que contene farmato de solicitud die
programa especial da medadas de saguridad paral
Eventos piiblicos Maswos an astablecimientos,
Carta de correspomsabilidad con firma susigrafz
dal Profesional Externo en Castiin dal Riesgo ¢
tdentficacidn ofical

Reporie de sobiomades recibidas de prevencidn
regulaciin  de  ssmblecimicmtos,  comerndos,
mnotificaofin  realizadas  en  asenGmisnios
humanos &n Tonas de MeEsgD ¥ obras @n procaso
coRstructive

La ciudadania realiza el tramite de dictamenes de
seguridad en anuncics ¥ sus estructuras.

La ciudadaniz realiza el tramite de opinidn de
zona de riesgo a predios en el municipio de
Puebla.

La ciudadania realiza el tramite de Constancia de
regisiro de Programa Interno de Proteccion Civil
de establecimientos, comercios, instituriones,
obras en proceso constructivo, entre oros.

La ciudadania realiza el tramite de Constancia de
verificacion de Medidas de Seguridad v
Protecrion Civil de establecimientos, comercios,
entre otros.

La rindadania realiza el tramite de Constancia de
registro del Programa Especizl de Medidas de
seguridad para Eventos publicozs Masivos en
Eztablecimientns, por realizacion de eventos
masivos de entretenimiento, entre otros.

El sistema Experta funciona de manera correcta.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA 3.3, LAS.1, LA 5.3 v LA 5.4 Procedimientos juridicos v

Porcentaje de procedimientos
juridicos ¥ administrativos
atendidoz gue consideran 3
supervision de medidaz de

seguridad v en su caso aplicacidn de
sanciones, en materia de Proteccion
Civil = [Nimero de procedimientos

Lizzsdo do ln Rclwcign do Vaima de lnageccién de

v azlledz por ls prramne
Eit c la Unided A3
drdesca v Acsea de T
Frowentvm cn Mabcrimde Fross
Liztnde de Ix Aclecéa de Wimiten de B
Unidedca  tranagortadorss de M
fr=ado ¥ acllsdo por ls poracos ttolr S la Uni
Adminnowtve respesmablc
Orde= y Ast = Viai

trsmagorizdorss o

dc Temgrociie = Teidedc
2al Peligroas

= on d= Clrmsorez por == cumplie con =edidex
proventvm, ir=ado ¥ icllsde por ls porso=a. Séular do

Se reciben =zolicitudes de inspeccidn de medidas
preventivas en materia de proteccién civil, por
parte de la ciudadania.

|Los establecimientos no cuentan con las medidas
preventivas

de
Proteccion Civil.
Se reciben solicitudes de Inspeccion a Unidades
transportadoras de Material Peligrozo para

seguridad en materia de

vt PO
administrativos [visitas, clausuras, inmovilizaciones y/o actos il;in :;5 ¥ - 3 = w:Ils la Unided Admimiairasive reazamasils _ |revizar el cumplimiento de medidas preventivas
7 |juridicos) que consideran la supervisidn de medidas de EMEIO0S  QUe  CONSIOeran  R[Ardesy e Cesses gor oo semglic me =odide) on Materiz de Proteccion Civil, por parte de la
: S X i supervision de medidas defsrorentve i I P
seguridad v en su cazo aplicacion de sanciones, en materia de o b 4 Relasién e inmeovilimmis=cz ¢ wssada|ciudadania
Proteccién Civil, atendidos 2R ¥ EIl 50 €250 apICAnOn OBlrmsporadors de macrial elipes, frmade vy o0 gpidades transportadoras  de Marerial
sanciones, en materia de Proteccionfmlss pe ln perasme ttulee 2 ln Omided| . :
Y AT Ldrinistrative respoezable Pelizrozo no cumplen las medidas preventivas en
Civil f Total de procedimiemtos(, . _ ... o : B
T il : o e ’ Materia de Proteccién Civil
]urld“-_-gs ¥ administrativos recibidos |[trisacertedares de matrial peigroan : !
G ) Sielmsiéin 4z amnsionca deriveds 9ol inmemglimines o L3S Unidades transportadoraz de material
que consideran la supervizion de e EA ) 5 R :
i : e ex groventives, firmede v acllde por B\palizroso no dan cumplimiento a las medidas
mEdldHE dF_l- SEEUE'].dE.d ¥ 8n 511 {350 |cerazne erulgr d=z I Unided  Adminiazumbve = 3 o LT
T 3 : Ly preventivas en materia de Proteccién Civil v
aplicacion de sanciones, en materiag |77 ™= 2o : : z
i T Semcmmza derivades 22 inzumplimis=ss & s =cdidn| Normas Dficiales Mexicanas aP]JcaHEE,
de Proteccion Civil]*100 cemvznters on matmrie ds Froszoe e Civil
Segmres dx prosedimiznizs joridicms ¢ adminiresay,
cn =atcris dec Frofe oode Civil recibidoa
Tarjeta informativa de acciones [revisiones
vfo mantenimienta) del GSistema de
Alertamiento de Riesgos del municipio de
Puebla firmade vy sellade por la persona
diular de 13 Umidad Administrativa
responsable (Jefe de departamento).
Formato de inspecrién de alertamiento
Porcentsje de acciones realizadas|sicmieo PA-20,PA-11
para la mitigacidn de situaciones de|Tarjeta inﬁ:‘nr:na_m'a de .am:i.nns_[misi{mes
riesgo derivadas de fendmenos|V/? Mantenimiemtc) 2 los sistemas de
naturales ¥ =sociorganizativos = e e D L presentan las condiciones climaticas idoneas
7 7 ] de Puebla firmado ¥ sellado por la persona s ;
(Mimero de acciones realizadas parale o 4 b Umidsd | Admimisteariva|PaFe Hevar a cabo la revision del Sistema de
LA27 LAG2 LAGS LASA LAGS LASEyLAL.9 Esquema (la mitigacion de situaciones de|responsable (Jefe de deparzmentn), Alertamiento de Riesgos del municipio de Puebla,
8 |de mitigacitn de situaciones de riesgo derivadas de riesgo derivadas de femdmenos|Formato de inspecdion de poste y/o médulola los sistemas de Multialertamiento de Riesgos

fenomenos naturales v sociorganizativos, implementado

naturales ¥ sociorganizatives [
Total de acciones programadas para)
lz mitigacion de situaciones de
riesgo derivadas de fendmenos
naturales ¥  sociorganizativos
programadas)*100

de multialertamiento

Tarjeta informativa de acriones (revisiones
v/o mantenimients) de las alarmas que
miden el mivel de azua en rios, barraneas §
vasos reguladores frmado v sellado por la
persona ttular de la Unidad Administrativa
responsable (Jefe de departamentol,
Formate de imspeceion de alarmazs que
miden el mivel de zzua en rios, barraneas ¥
vasos reguladores.

Reporte de acciones programadas para la
mitigarién  de  situzciones de  rieszo
derfvadas de femdmenos maturales oy
socioTEamizatives programadas

del municipio de Puebla, v a las alarmas gque
miden el nivel de agua en rios, barrancas ¥ vasos
reguladores.




Resumen Narrativo (Objetivos)

LA24, LA31,LAEL LAKZ yLALS Certeza juridica enla
Secretaria de Gestion ¥ Desarrollo Urbane, proporcionada

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Porcentaje de acciones legales
atendida= en materia de desarrollo
urbano, gestibn de riesgos ¥
normatividad ambiental = (Mimero
de acciones legales atendidaz en
materia de desarrollo urbano,
gestion de riespoz ¥ normatividad
ambientzl / Total de acciones legales
solicitadas en materia de desarrcllo
urbano, gestidon de riesgoz ¥
normatividad ambiental}*100

Medios de Verificacion

Relacion de Opiniones Juridicas v/fo)
asesorizs, que son atendidas por la
Direccidn Juridica a las Unidades
administrativas de la Secretzriz de
Gesticn y Desarrallo Urbane, firmada v
sellada por la persoma titular de dicha
Unidad Administrativa responsable
Relacidn de las solicitudes atendidas:
promociones ¥fo cumplimientos en
procedimientos de  recarsos de
inconformidad presentados por los
ciundadanos, firmada y sellada por la
persona  ttular de  la  Unidad
Administrativa responzable,
Documento oficial emitido por las
Unidades  Administrativas de Ia
Secpetaria de Gestidon vy Desarrollo
Urbano en donde soliciten opinién a la
Direccion  Juridica v/o Registro de
opiniones juridicas solicitadas por las
Unidades  Administrativas de Ia
Secretaria de Gestdn y Desarrollo
Urbano y/o registro de solicitud de
asesoria de los cindadanos

Documento oficial (oficic] por parte de
la Sindicamora Municipal en donde
realiza las solicitudes,

Supuestos

Existen solicitudes de opimiones juridicas en
tiempo v forma por parte de la= Unidades
Administrativas de la SGyDU y/o asesoria de
tramite por parte de la ciudadania,

Se cuenta con solicitude: por parte de la
Sindicatura Municipal requeridaz a Iz Direccién
Juridica.

1.1

LA 6.4 v LA &5 Atender 159 solicitudes administrativas
ordinarias (144] v extraordinarias [15]) recibidas (Bajo
demanda)

Miimero de solicitudes
administrativas ordinarias v
extraordinarizs, atendidas

p Listado de solicitudes
administrativas ordinarias recibidas
v atendidas, firmado v sellado por Ia
persona titular de la  TUnidad
Administrativa responsable.

2 Listado de solicitudes
recibidas v atendidas, frmado ¥
zellado por la persona titular de la)
Unidad Administrativa responsable.
3. Documentacion Oficial, firmada y|
zellads de solicitudes
administrativas v de respuesta para
la atencion de las solicitudes
ordinarias v extracrdinarias.

Las Direcriones de la SGyDU realizan solicitudes
administrativas ordinarias ¥ extraordinarias en
tiempo v forma.

Se cuenta con los insumos gue entrega SECATI
para atender las solicimdes.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

1.2

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

LA 6.5 Atender 120 solicitudes de transparencia recibidas por
la UT [Bajo demanda)

Niimero de solicitudes de
transparencia recibidas por la UT,
atendidaz

1. Listado de solicitudes de
informacion recibidas y atendidas.

2. Documentos de solicitudes de
informacion de transparencia.

3. Documentos de respuests)
derivada de lz atencion de las
solicitudes de informaridn.

4, Documentacion oficial firmada por)
el Enlace de Transparencia.

La ciudadania
transparencia.

realiza  solicitudes  de

1.3

LA 6.5 Realizar 25 acciones de comprobacion del pago dela
nomina

Nimero de acciones de

comprobacion del pago de la
nomina, realizadas

1, Oficios de recepcion de nomina)
para su firma.

2. Oficioz de devolucion de nomina
firmada, con sells de recibido por
parte de la SECATI.

La SECATI notifica los redboz de nomina en
tiempo v forms; v regresa el acuse del oficio de
devolucién de recibos de nomina en tiempo v
forma.

1.4

LA 6.5 Ejecutar 1 estrategiza de acciones emergentes en el
marco de una contingencia (Bajo demanda)

Numero de estrategias de accicnes
emergentes, gjecutadas

1., Fichas informativas de las
acciones realizadaz de manera
presencial v/o virtual firmadas y
zelladaz por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable
2. Ofido=s y/o memorandum vw/o
circulares y/o drdenes de pago
emitidos.

Existe una contingencia que requiere de acciones
EIMErZEntes,

Existen las condiciones sanitarias para levar a
cabo las acciones,

1.5

Ejecutar 1 provecto de equipamiento y/o servicios para el
sisterna Administrativo de Staff mediante coordinacion
interinstitucional derivado de recursos extracrdinaries,
federales, estatales, municipales v/o iniciativa privada (Bajo
demanda)

HNiimero de proyectos de
equipamiento v/ o servicios para el
sistema Administrativo de Staff,
ejecutados

1. Oficics o memorandos, convenios
o comtratos, minutas o informes o
reporte fotografico irmado v sellado
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responsable.

2, Suficiencia presupuestal

3. Orden de pago.

Se cuenta con recursos extraordinarios para la
gjecucion del proyvecto.

21

LA 2.4 v LA 2.6 Realizar 70 visitas a campo con personal dela
Direccion de Desarrollo Urbano y vecines de las colonias en
astudio para determinar la factibilidad de su regularizacion
(FMDUS 13.1.1, 1.7.1.1 ¥ 1.8.1.1) (PUE2050 1.1.€]

MNiumero de visitas a campo en las
colonias en estudio para determinar
la factibilidad de su regularizacion,
realizadas

1. Reporte de visita de campo al
lugar de interés para llevar a cabo el
recorride correspondiente v realizar
loz levantamientos topograficos,
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responsable,

2, Reporte fotografico, derivado de la)
visita de campe al lugar de interés,
firmado v zellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responszhble,

Se cuenta con la informacidn y la colaboracion de
los colomos para levar a cabo las visitas =in

afectar zus actividades.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA 2.4 v LA 2.6 Elaborar 4 planos derivados de
levantamientos topograficos de asentamientos, manzanas ¥
lotes para las Unidades Administrativas para que se lleven a
cabo los procedimientos de sancidn, registro v
reconocimiento oficial de los asentamientos humanos
irresulares (PMDUS 1.3.1.1, 1.7.1.1 y 1.8.1.1) (FUE2050 1.1.e)

Nimero de planos derivados de
levantamientos topograficos de
asentamientos, manzanas v lotes
para las Unidades Administrativas,
elaberados

1. Flanoz finalez de los
asentamientos irregulares, firmados
v sellados por |z perzona titular de la
Unidad Administrativa responsable.

2. Dictamen de Factibilidad de
Registre vy Reconocimisnto de
Azentamientos Humanos, firmado v
zellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable.

3. Oficio de entreza a la Direccion de|
Bienes  Patrimonizlez de Ia
cartografia a sancionar y dictamen

de Factibilidad.

La Direccidn de Gestidn de Riesgos en materia de
Protecrién Civil emite Dictamen de zona de
riesgo del asentamiente humano en tempo v
forma.

El Cabildo Municipal autoriza loz planos en
tiempo ¥ forma.

LA 2.5 y LA 3.2 Realizar 3 diagnésticos de vizhilidad para el
desarrollo de provectos de vivienda en colonias circundantes
a |z zona de monmumentos en alineacion al Programa de
Vivienda para el municipio de Puebla (PVMP IIL3.1. Estrategia
4] [PUE2050 1.4.d y £.19.3)

Niumero de diagndsticos de
viabilidad, realizados

1. Dizgnosticos de viahilidad pars el
desarrollo de provectos de vivienda,
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responsable,

La iniciativa privada presemta provectos de
vivienda en colonias circundantez a la zona de
MOonUmentos.

LA 2.5y LA 3.2 Otorgar 12 sesiones de asesoria ¥ capacitacidn
en Juntas Auxiliares para la autoproduccién de viviendaala
poblacion en situacién de vulnerabilidad (PROMUPINNA
VIL10]) [PVMP IIL3.1 Estratesia 1) (FUEZ050 1.1e; L4.d;
1.4.8)

Numero de sesiones de asesoria v
capacitacion, ctorgadas

1. Minutz de trabajo v/o lista de
acistencia v reporte fotografico,
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responzable,

2, Reporte de las asesorizs ¥
capacitaciones otorgadas, firmado ¥
sellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable.

Las personas habitantes de las juntas suxiliares
asisten a las azesorias v capacitaciones.

LA21,LA2E 1A2T LA 31 vLA 3.2 Realizar 3 acciones de
participacion en las sesiones para la acmalizacion del
COREMUN v/o0 Programa Municipal de Desarrolle Urbano
Sustentable en articulos relatives al mejoramiento de las
areas de la vivienda v para proyectos habitacionales
(PROMUPINMA VIL10) [PROIGUALDAD 4.1.1) (PEP 3.1.8)
(PUE2050 1.1ey 1.4.d] (CG 5.61.1]

MNimero de acciones de participacion
en las sesiones para la actualizacion
del COREMUN v/o Programa
Municipal de Desarrollo Urbano
Sustentable, realizada=

1, Minutz de trabajo v/o lista de
asistencia.
2. Reporte fotoprafice v/o capturas
de pantalla.

El IMPLAN w/o colegios convocan a las sesiones
en tiempo ¥ forma.

2
2.3
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)
2.4
2.5
Z.6

LA 2.5 v LA 3.2 Elaborar 1 propuesta pararegular la
construccidn de vivienda colectiva (PROMUPINNA VIL10)
(PROIGUALDAD 4.1.1) (PVMP IIL3.1 Estrategiz 9] (PUEZ050
1.4.d]

MNimero de propuestas para regular
la construcricn de vivienda
colectiva, elaboradas

1. Propuesta para regular I3
construccion de wivienda colectiva,
firmada v sellada por la persona
titular de la Unidad Administrativa

responzable,

Mo aplica




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

Ejecutar 1 provecto de Desarrollo Urbano en materia de
reconocimisnto ¥ registro de asentamientos humanos

Niimero de proyectos de Desarrollo
Urbano en materia da

1, Oficios o memorandos, convenios
o comtratos, minutss o informes o

reporte fotografico firmado v sellado

Se cuenta con recursos extraordinarios para la

2.7 |irregulares mediante coordinacidn interinstitucional derivado |reconocimiento v registro de por la persona titular de la Unidad) B
de recursos extracrdinarics federales, estatales, municipales |asentamientos humanos irregulares, |Administrativa responsable. : prepec.
v/o de iniciativa privada (Bajo demanda) ejecutados 2, Requisiciones.
3. Suficiencia prezupuestal
1. Listado de Calles, firmado ¥
zellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable.
2. Croquis de Ubicacidn de Placas.
s LA 2_.4 C.ctlclr_'ar 1,210 pla.casde nomenclatura (inchiye Numero de placas de nomenclatura, Eﬂﬁ?ﬂﬁ' jﬁnﬂmﬁg iﬂ:ﬂ:iﬁr mmp?l‘!nen EEWP;:;D:;TEV-;’:"E:
SSRUACION rit £ mcip de Febia Rocadss Unidad Administrativa responsable. |Técnica de Disefo & Imagen Urbana,
4, Bitacora de Instalacion, firmada v
zellada por la persona twlar de I3
Unidad Administrativa responsable
5. Contrato.
1. Oficios o memorandos de gestion
firmados v selladoz por la persona|Se realiza el proceso de adjudicacion por parte de
o LA 2.4 Realizar 1 adquisicion de placas de niimero oficial para |Nimero de adguisiciones de placas  |titular de la Unidad Administrativa|SECATI en tiempo ¥ forma.
*" |el municipio de Puehla de nimero oficizl, realizadas responzzble por la solicitud de laz|El proveedor del servicio cumple en tiempo v
placas forma con el contrato,
2, Contrato.
sppts 1. Minuta de trabajo v/o lista de
L{’l I'E_Y,ms'i Gburgar 3 egatdacion s of persongl de Ifi % L asistencia ¥ reporte fotograficn,|El capacitador demnestra competencia suficiente
Direccion de Gestion v Desarrollo Urbane sobre el manejo en |Nimero de capacitaciones al ; T
3.3 ; By : = firmado v sellado por la personalpara poder brindar las capacitaciones al
el sistema experta, de los tramites de fraccionamientos ¥ personal, otorgadas : . Eiz i
T g 1 e titular de la Unidad Administrativa|personal
licencias de obra mayor para eficientar las actividades
responzable,
1. Oficizs o memorandos, convenios
Ejecutar 1 proyecto de Desarrollo Urbano en materia de = o contratos, minutas o informes o
colocacion y/'o sustitucidn de placas de nomenclatura H‘ul:nem Ne PTE’YEmdz delgesa_:f'ollu reporte fotoprafico firmado y sellado e =
ol e e R i e L e ok s T SRR R R b e e o

recursos extraordinarios federales, estatales, municipales v/o
de iniciativa privada [Bajo demanda)

sustitucion de placas de
nomenclatura, ejecutados

Administrativa responsable.
2, Requisiciones.

3. Suficiencia presupuestal

sjecucion del proyvecto.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA 2.4 v LA 3.3 Realizar 350 visitas de campo para verificar
gue las cbras cuentan con loz permi=os correspondientes o
cumplan con las especificaciones de la normativa
correspondients

Niimero de visitas de campo para
verificar que las obraz en
construccion cuentan con los
permisos correspondientes o
cumplan con las especificaciones de

la Norma, realizadas

1. Ficha técnica que incluye reports)
fotografico de la visim de campo,
firmada v sellada por la persona
titular de la Unidad Adminictrativa
responzable,

2, Acta de visita de inspeccion ¥
supervision, firmada v zellada por I
persona titular de la  Unidad)
Administrativa responsable.

La ciudadania denuncia construcciones por
cualquier medio,

LA11,LA12 1415 LA14,LA2 2y LA 25 Atender 23,500
solicitudes de tramites a través de servicios digitales v/o
presencizles de la Direccion de Desarrollo Urbano (Bajo
demanda) (FMDUS 1.5.1.1, 1.5.1.1, 1.8.1.1 v 1.5.1.1] (FPA
1.1.1.7) [CGE511)

Nimero de solicitudes de tramites a
través de servicios digitales v/o
presenciales, atendidas

1. Reporte [Capturas de pantzlla del
cistema Experta) de loz tramites
digitales v/o presenciales atendidos,
firmado vy sellado per la persona
titular de la Unidad Administrativa
responzable,

La ciudadania rezliza solicitudes de tramites de
zervicios digitzles v/o presenciales.

La plamaforma digital Experta funciona
correctamente conforme zal contrato.

LA 11 w1412 Aplicar 137 encuestas a personas que
realizaron tramites presenciales en materia de licencia de
obra mayor, licencia de obra menor ¥ terminacion de obra

Miimero de encuestas a personas
gque realizaron tramites prezenciales
en materia de licencia de obra
mayor, licencia de obra menor ¥
terminacidn de chra, aplicadas

1, Reporte de encuestas aplicadas 3
personas gue rezlizaron tramites
presenciales, firmado v sellads por
la persoma de lz Unidad
Administrativa responsable.
2. Encuestas de satisfaceion,

La ciudadania se interesa en contestar las
encuestas  de  satsfaecion  de  tramites
precenciales en materia de licencia de obra
mayor, licencia de obra menor ¥ terminacion de
obra.

LA 1.1 v LA 1.2 Realizar 3 gestiones ante Gobierno Electronico
de la SECATI para incorporar encuestas digitales de
satisfaccion en los tramites que engloba uso de suels

Mimero de gestiones ante Gobierno
Electronico de la SECATI para
incorporar encuestas digitzles de
satisfaccion, realizadas

1. Oficios v/o memorandos, enviades
a Gobierno Electronico de la SECATI
para incorporar encuestas digitales
de szatisfaccidn en los tramites
digitales que engloba uso da Suelo,

Gobierno Electrimico provee loz mecanismos

regueridos para generar encuestas digitzles en
los tramites digitales que englaba uzo de Suelo.

4.1
4.2
4.3
4.4
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)
4.5

LA 11, LA 1.2v LA 1.4 Digitalizar 7 trimites en materia de
desarrollo urbano relacionados con la construccion

Numero de tramites en materia de

dezarrollo urbano relacionados con
la construccidn, digitalizados

Fichas de tramite digitalizado de:

a. Empadronamiento de Director/a
responszble de obra ¥io
corresponzable,

b. Refrendo de
responszble de
corresponsable,
c Renuncia
responszable
corresponsable,
d. Prorroga de 1 vigencia de licencia)
de construccidn

e. Manifiestc de construccion
existente no declarada (mayor a &
anos)

f. Manifiesto de regularizacion de
chra sin licencia de construccion
(menor a5 afios)

g Ventanilla de Construccion
Simplificada (mayor a 50.01 hasts)
1500.00 metros cuadrados)

Director/a
obra ¥io

de
de

Director/a
obra ¥/o

La Direccion de Gobierno Electromico de la
SECATI atiende tempo v forma Ig
digitalizacion de los tramites.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

Nimero de proyectos de Desarrollo

|Urbano en materia de tramites

Ejecutar 1 proyecto de Desarrollo Urbano en materia de trami ils 3 gl

ejecutados

1. Oficies o memorandos, convenios
o contratos, minutas o informes o
reporte fotografico firmado v sellado
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responsable.

2, Requisiciones.

3. Suficiencia prezupuestal

Se cuenta con recursos extraordinarios para la
ejecucion del proyecto,

LA 4.1 Rezlizar 9,500 acciones de retiro de publicidad
colocada de forma irregular (incluyendo publicidad sexizta)
en mohiliario urbane, postes ¥ casetas telefonicas (Bajo
demands) (PROIGUALDAD 4.1.5)

BMiimero de acciones de retiro de
publicidad colocada de forma
irregular en mobiliario urbano,
postes ¥ casetas telefdnicas,
realizadas

1. Reporte de la Biticora de trabajo,
firmada v sellada por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responzable,

2. Reporte fotografico con nombre v
ubicaciones de las  acciones

realizadas, firmada ¥ sellada per I3

persona titular de la Unidad
Administrativa responsable.
3. Contrato

El proceso de adjudicacién se lleva a cabo en
tiemnpo v forma.

El proveedor cumple en tiempo v forma con lo
estzblecido en el contrato.

Las condiciones ambientzales son laz adecnadas
para llevar a cabo la accion,

LA 3.3 v LA 4.1 Realizar 175 acciones administrativas en
materia de anuncios

Nimero de acciones administrativas
en materia de anuncios, realizadas

1. Reporte v listado de acciones
iniciadas en materia de anuncios,
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responszhble,

2. Expedientes {muestra).

3. Reporte fotografice de los
expedientes, firmado y sellado por la
persona titular de Iz Unidad
Administrativa responsable.

Los solicitantes realizan solicitudes en tempo v
forma.

Los solicitantes cubrem con los reguisitos
establecidos,

LA 3.3 v LA 4.2 Realizar 176 acciones administrativas en
materia de ruido [PROMUPINNA VIL15)

Nimero de acciones administrativas
en materia de ruido, realizadas

1. Formato en el gue =e especifique)
el nimerc de accione: mensuales
mediante reporte, nota informativa)
v/o oficio de rezpuesta, ¥/o citatorio
v/o apercibimiento, firmado ¥
seflado por la persona ttular de I3
Unidad Adminictrativa responsable.

Los establecimientos son de competencia
municipal.

Loz establecimiemtoz  estin  establecidos
formalmente,

Existen denuncias suficientes en materia de
contaminacion suditva.

4.6
L% |
5.2
53
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 5)
5.4

LA 3.3 v LA 4.2 Realizar 66 acciones administrativas en
materia de emisiones a la atmostera [PROMUPINNA VIL1E)
(PMDUS 3.1.1.2 y 3.3.2.1)

Numero de acciones administrativas
en materia de emizionez ala
atmosfera, realizadas

1. Formato en el gque se especifigue)
el nimero de acciones mensuales,
mediante reports, nota informativa
v/o licencia de fuentes fijas ¥/o
oficio de respuesta v/o citatorio ¥/o
apercibimiento, firmado v sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable.

Los establecimientos son de competencia
Los  establecimiemitos  estan  establecidos
formalmente,

Existen denuncias sufidentes en materia de
contaminacion atmosférica.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicadory Medios de Verificacion

método de calculo)

Supuestos

LA 4.3 Liberar 650 solicitudes de Planes de Manejo parala
dizposician final adecwada de los residuoz de la construccion,

Numero de solicitudes de Planes de
Manejo para la disposicion final

1, Formato de descarga requisitado
por cada solicitante para disposicion
final de loz residuos de construcdan,
mantenimiento v demolicion  de|

Los solicitantes realizan solicitudes en tempo v
forma,

5.5 ma.nte-mmamta v demolicién de obras no mayores a 1,500 m2 |adecuada :ﬂ:e rEﬂduﬂ'.—'._dE: e
{mil guinientos metros cuadrados] de superficie de terrenc  |construccion, mantenimiento ¥ : i ; !
y iéim (Baja da ds) e superficie v/o construccion, firmado|establecides.
v/ioc gy P m = v sellado por 1= persona titular de Ia
Unidad Administrativa responsable.
1. Comvenio frmade con I3
LA 4.2 Celebrar 1 convenio de participacion con la Secretaria : ] Secretariz del Medio Ambiente dsl = ¥ bie
s de Medic Ambiente del Ayuntamiento del municipioc de Nun?etm :Il_a'mm = sede = Ayuntamiento de Puebla ¥ Ia ia s E ade d: Ebl:'[edm el I_-tE, ddﬂ.e
Puebla para implementar una campatia de concientizacion del mﬂﬁh@ D::Ed&hﬂ:;zna = Direccion de Normatividad e Imagen :Im:;i:n:;nta e Ens fIMEIES
uso de bolsas plasticas = ities g de lz Secremriz de Gestdn | o oo
Desarrollo Urbano.
1. Oficios o memorandos, convenios
Ejecutar 1 provecto de Desarrollo Urbano en materiz de o coniratos, minuias o informes o
gestidn ambiental e imagen mediante coordinacion Niumero de proyectos de Desarrollo  |reporte fotoprafico firmado v sellado) Yimari
5.7 |interinstitucional derivado de recursos extracrdinarics Urbano en materia de gestidn por la persona ttular de la Unidad) S'E _'md:n e # &
federales, estatales, municipales v/o de iniciativa privada ambiental e imagen, ejecutados Administrativa responsable. b e
(Bajo demanda) 2. Requisiciones.
3. Suficiencia presupuestal.
1. Relarién de cédulaz de registro
etk ﬁmado ¥ selladg it ks Las personas fisicaz dedicadas a fungir como
Niimero de reportes de cédulas da [P ol de. e Wided asesores v/o capacitadores en materia de
LA 1.4, LA 3.3y LAS.1 Realizar 12 reportes de las cédulas de istro d P‘rzf sonal Re bl Administrativa (Jefe dEP tmcci ?Ci'l pa]j_t )
6.1 |registro de Profesional Responssble Externo en Gestién rE:itg:m.u E: Ges;.jflrfte :lp;:f e departamento) responsable; reraulizarm;chaswa:cﬁsv‘:d?d:; E:‘uelr:ug:ﬁg i-:I:adr.:
Integral del Riesgo [FREGIR] (FPA 1.1.1.2]) 8 2 & 2, Cédulaz emitidas de Registro B
Riesgo, realizados : .. |Puebla.
o Frilesemal Extermoren Gestie El sistema Experta funciona de manera correcta.,
del Riesgo, firmado
electrinicamente [cadigo GR).
1. Relacion de solicitudes de
dicthmenes de =seguridad en
Nimero de solicitudes de anuncios ¥ sus estructuras firmado ¥ . . i .. .
LA 1.4, LA 3.3 v LA 51 Atender 200 solicitudes de dictimenes |dictimenes de seguridad en sellado por la persona titular da I3 Laﬂu.dadamar : o el o s de
6.2 : ] - : : M ) zeguridad en anuncics ¥ sus estructuras.
de seguridad en anuncios ¥ sus estructuras (Bajo demanda)  |anuncios v sus estructuras, Unidad Administrativa responsable Ha i e 3
e (ke 3 deip R sistema Experta funciona de manera correcta,
2 Solicitudes ingresadas

descargadas del Sistema Experta,




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA 1.4, LA 3.3 v LA 5.4 Atender 250 solicitudes de opinion de
zona de riesgo a predios en el municipio de Puebla (Bajo
demands) [PROIGUALDAD 4.1.3) (PROMUPINMA VIL19]

MNimero de solicitudes de opinidn de
zona de riesgo a predios, atendidas

1. Relacién de solicitudes de opinidn)
de zona de riesgo 3 predios en el
mumicipio de Puebla firmado ¥
zellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable
(Jefe de departamento);

2 Solicitudes ingresadas
descargadas del Sistema Experta.

La ciudadania realiza el tramite de opinion de
zona de riesgo a predios en el municipio de
Puehla.

El sistema Experta funciona de manera correcta,

LA 1.4, LA 33y LAS] Arender 6,500 solicitudes del Programa
Interno de Proteccion Civil de establecimientos, comercios,

instituciones, obras en proceso constructivo entre otros [Bajo
demanda) (PROMUPINNA VIL13) (PPA 1.1.1.7)

Numero de solicitudes del Programa
Interno de Proteccidn Civil,
atendidaz

1. Relacion de colicitude: de
constancia de registro de programa)
interno de proteccidn civil firmado ¥
cellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable|
{Jefe de departamento);

2, Solicitudes ingresadas
descargadas del Sistema Experta,

La ciudadania realiza el tramite de Constancia de
regisiro de Programa Interno de Proteccion Civil
de establecimientos, comercics, instituciones,
obras en proceso constructivo, entre otros,

El sistema Experta funciona de manera correcta,

LA 1.4, LA 33 v LA S Atender 3,900 solicitudes de
constancia de medidas de seguridad v proteccion civil para
establecimientos comerciales de bajo impacto [(Bajo
demanda) (PROMUPINNA VIL13) (PPA 1.1.1.7)

MNimero de solicitudes de constancia
de medidas de seguridad v
proteccion civil para
establecimientos comerciales de
bajo impacto, atendidas

1. Relacion de =olicitudez de
constancia de verificacion  de
medidas de seguridad y proteccion)
civil firmado v sellado por 1a persona)
titular de la Unidad Administrativa
responszble [Jefe de departamenta;
2 Solicitudes ingresadas
descargadas del Sistema Experta,

La ciudadania realiza el tramite de Constancia de
verificacion de Medidas de Seguridad ¥
Proteccion Civil de establecimientos, comercios,
entre otros.

El zsistema Experta funciona de manera correcta.

6.3
6.1
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 6)
6.5
6.6

LA 1.4, LA 3.3 v LA 51 Atender 400 Programas Ezpeciales de
medidas de seguridad para eventos piblicos v/o masivos en
establecimientos solicitados por la ciudadania (Bajo
demanda)

Mimero de programas especial de
medidas de seguridad para eventos
pitblicos /o masivos en

establecimientos, atendidos

1. Relacion de =zolicitude: de
constanciza de registro del programa)
especial de medidas de seguridad
para Eventos piblicos Masivos en
Establecimientos, firmado v sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable (Jefe de
departamento).

2, Expediente que contiene formato
de solicitnd del programa especial

de medidaz= de seguridad para
Eventoz publicos Masivoz en
establecimientos, Carta de|
corresponsabilidad con firma

autgrafa del Profeszional Externo en)
Gestién del Riesgo e Identificacion
oficial.

La ciudadania realiza el tramite de Constancia de
registro del Programa Especial de Medidaz de
seguridad para Eventos pdblicos Masivos en
Establecimientos, por realizacién de eventos
masivos de entretenimients, entre otros.

El sistema Experta funciona de manera correcta.,




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

6.7

Ejecutar 1 proyecto de equipamisnto v/o servicios para el
esquema de prevencion y regulacion en establecimientos,
comercios e instituciones ¥ obras en proceso constructivo
mediante coordinacidén interinstitucional derivado de

Nimero de proyectos de
equipamiento ¥,/ o servicios para el
esquema de prevencan v regulacion
en establecimientos, comercios e

recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales v/o |instituciones v obras en proceso

imiciativa privada (Bajo demanda)

constructivo, ejecutados

1. Oficies o memorandos, convenios
o contratos, minutas o informes o
reporte fotografico firmado v sellado
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responsable.

2, Requiziciones.

3. Suficiencia presupuestal

Se cuenta con recursos extraordinarios para la
gjecucion del proyecto.,

7.1

LA 3.3, LA 5.1 y LA 5.4 Realizar 850 acciones de notificacion
en azentamientos humanos en zonas de riesgo e irregulares
{PVMF [IL.3.1 Estrategia 5] (PMDUS L8.1.1y &1.1) (CG
5.61.1]

Nimero de acciones de notificacion
en asentamientos humanes en zonas
de riesgos e irregulares, realizadas

1. Relarién de notificacionsz esn
asentamientos humanos en zonas de
riesgo, firmado ¥ szellado per Ia
persona titular de Iz  Unidad
Administrativa responsable (Jefe de
departamenta);

2. Notificacion en asentamientos
humanos en zonas de riesgo.

Existen asentamientos humancs en zonas de
riesgo e irregulares.

Acontece una contingencia o emMergencia mayor,
lo gue conlleva a realizar una mayor cantidad de
notificaciones en uma =zoma determinada ¥

afectada por esa incidencia.

7.2

LA 3.3, LA 5.1 v LA 5.3 Realizar 650 visitas para inspeccionar
medidas preventivas en materia de proteccidén civil en
comercios, industrias, establecimientos, obras en proceso
constructivo ¥/'o inmuebles, eventos v/ o espectaculos
publicos de afluencia masiva, juegos mecanicos ¥ anuncio
publicitario v/o espectacular (Bajo demanda)] [PROMUPINNA
VIL13)

Numero de visitas para inspeccionar
medidas preventivas en materia de
proteccion civil, realizadas

1. Listado de la Relacidn de Visitas
de Inspeccién de  Medidas
Preventivaz en  Materia de
Protecrion Civil firmado y sellado
por la persona titulzr de la Unidad)
Administrativa responsable (Jefe de
departamenta).

2. Ordenes v Artas de Visitaz de
Inspeccion de Medidas Preventivas
en Materia de Proteccion Civil [PDF)

Se reciben solicitudes de inspeccidn de medidas
preventivas en materia de proteccidn civil. por
parte de 12 ciudadania.

El establecimiento inspeccionado no cuenta con
las medidas preventivas en materia de proteccidn
civil

7.3

LA 3.3, LA 5.1 v LA 5.3 Realizar 20 inspecciones a unidades
transportadoras de material peliproso para revisar €l
cumplimiento de medidas preventivas en materia de
Proteccion Civil v Mormas Oficiales Mexicanas aplicables
(Bajo Demanda)

Numero de inspecciones a unidades
tran=portadoras de material
pelisrozo, realizadas

1. Lizstado de la Relacion de Visitas

de Inspeccion a Unidades
transportadoras de Material
Peligrozo para revizar el
cumplimiento de medidas
preventivas en  Materiz de

Proteccign Civil firmadeo v sellado)
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable (Jefe de

departamento].

2, Orden ¥ Acta de Visita de
Inspeccion a Unidades
transportadoras de Material
Peligroso para revizar el
cumplimiento de medidas
preventivas en  Materia de

Protecrion Civil. {(PDF)

Se reciben solicitudes de Inspeccion a Unidades
transportadoras de Material Peligroso para
revizar el cumplimiento de medidas preventivas
an Materis de Proteccion Civil. por parte de 1a
cindadania.

Laz Unidade: transportadoras de Marerial
Peligrozo no cumplen las medidas preventivas en
Materia de Proteccign Civil




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA 3.3, LAS5.1v LA 5.3 Realizar 12 reportes de rescluciones de
expedientes administrativos iniciades por el incumplimiento
de medidas preventivas en materia de proteccion civil

Nimero de reportes de resoluciones
de expedientes administrativos
iniciados por el incumplimiento de
medidas preventivas en materia de
proteccion civil, realizados

de resoluciones de
administrativos
iniciados por el incumplimients ds)
medidas preventivas en materia de
proteccion civil, firmado v sellado
por la persona titular de la Unidad
Administrativa [Jefe de
departamenta] responszable;
2, Documento resolutive (Acuerdo
de cierre.]

Existen resoluciones de expedisntes
administrativos iniciados por el incumplimiento
de medidas preventivas en materia de proteccién
civil.

Los establecimientos no cuentan con las medidas
preventivas de seguridad en materia de
Proteccion Civil

LA 3.3, LA 5.1 v LA 5.3 Realizar 80 clausuras a
establecimientos, cbras en procezo constructive, inmuebles,
ete, gue no cumplan con las medidas preventivas en materia
de Proteccion Civil (Bajo demanda) (PROMUPINNA VIL19)

Nimero de causuras porel
incumplimiento de las medidas
preventivas en materia de
Proteccion Civil, realizadaz

1. Relarion de Clausuras por no
cumplir con medidas preventivas en|
Materia de Proteccion Civil, firmado
v sellado por la persona titular de la
Unidad Administrativa responsable)
{Jefe de departamento);

2. Orden v Acta de Clausura por no
cumplir con medidas preventivas en|
Materia de Proteccion Civil

Los establecimientos no cuentan con laz medidas
preventivas de seguridad en materia de
Proteccion Civil

LA 3.3, LA 5.1 v LA 5.3 Realizar 20 inmovilizaciones a
unidades transportadoras de material peligroso derivado del
incumplimiento a las medidas preventivas en materia de
Proteccion Civil v Normas Oficiales Mexicanss aplicables
(Bajo Demanda)

Mimero de inmovilizaciones a
unidades transportadoras de
material peligroso, realizadas

1. Relacion de inmovilizaciones a
unidades transportadoras de
material peligroso  derivado del
incumplimients a lazs  medidas
preventivas en  materia de
Protecrién Civil y Normas Oficiales
Mexicanas aplicables firmado vy
zellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable
{Jefe de departamento];

2. Orden v Acta de inmovilizacion a
unidades transportadoras de
material peliproso  derivado  del
incumplimiente a las  medidas
preventivas en  materia  de
Proteccion Civil v Normas Oficiales
Mexicanas aplicables

Las umidades trancportadoras de material
peligroso no dan cumplimiento a las medidas
preventivas en materia de Proteccion Civil v
Mormas Oficiales Mexicanas aplicables

7.4
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 7)
7.5
7.6
7.7

LA 3.3, LA 5.1 v LA 5.3 Realizar 200 sanciones derivado del
incumplimiento 2 las medidas preventivas en materia de
Proteccion Civil (Bajo Demanda)

Numero de sanciones derivado del
incumplimiente a las medidas
preventivas en materia de
Proteccion Civil, realizadaz

1. Relacion de sancionesz derivado
del incumplimiento a las medidas
preventivas en  materia da|
Proteccign Civil, firmade v sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responzable (Jefe de

departamento):

2.  Sanciones derivadas del
incumplimiente z  las  medidas
preventivas en  materia da|

Proteccion Civil

Los establecimientos no cuentan con las medidas
preventivas de seguridad en materia de
Proteccion Civil.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicadory Medios de Verificacion

método de calculo)

Supuestos

7.8

Ejecutar 1 provecto de procedimientos juridicos v/o
administrativos en materia de Proteccidn Civil madiants
coordinacion interinsttucional derivado de recursos
extraordinarios, federales, estatales, municipales v/o
imiciativa privada (Bzjo demanda)

Numero de provectos para
procedimientos juridicos v/o
administrativos en materia de
Proteccion Civil, ejecutados

1. Oficics o0 memorandos, convenios
0 comniratos, minuias o informes o
reporte fotografico firmade v sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable

2, Requisiciones.

3.5uficiencia presupuestal

Se cuenta con recursos extraordinarios para la
ejecucion del proyecto.

8.1

LA 2.7 w LA 5.3 Realizar 110 acciones (revisiones y/o
mantenimiento) del Siztema de Alertamiento de Riesgos del
municipio de Puebla (PVMP I11.3.1 Estrategia 5] (FMDUS
6.1.1) (PUE2050 5.22.h)

Nimero de acciones (revisiones y/o
mantenimiento] del Sistema de
Alertamiento de Riesgos del
municipio de Puebla, realizadas

1. Tarjeta informativa de acciones
(reviziones v/o mantenimiento] del
Sistema de Alertamiento de Riezges
del municipic de Puebla, firmado ¥
zellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable
(Jefe de departamento).

2, Formato de inspeccion de|
alertamiento =ismico PA-20, PA-11

Se presentan las condiciones climiticas iddneas
para llevar a cabo la revision del Sistema de
Alertamiento de Riesgos del municipic de Puebla.

8.2

LA 2.7 v LA 5.2 Realizar 70 acciones (revisionas v/o
mantenimiento) a los sistemas de Multialertamiento de
Riesgos del municipio de Puebla [PVMP I11.3.1 Estrategia 5)
(PMDUS 6.1.1) [PUE2050 5.22.h)

Mimero de acciones (revisiones v/o
mantenimiento) a los sistemas de
Multialertamiento de Riesgos del
municipio de Puebla, realizadas,

1. Tarjeta informativa de acciones
(revisiones ¥/o mantenimiento] a
los sistemas de Multialertamiento de
Riecgos del municipic de Puebla,
firmado v sellado por la persona)
titular de la Unidad Administrativa
responsable (Jefe de departamentao).
2, Formato de inspeccion de poste
v/ module de multialertamientoa.

Se presentan lac condiciones climiticas iddneas
para llevar a cabo la revision del Sistema de
Multialertamiento de Riesgos del municipio de
Puehla.

8.3

LA 2.7, LA 5.3, LA 5.5 v LA 5.9 Realizar 20 acciones (reviziones
v/o mantenimiento) de las alarmas gue miden el nivel de agua
en rios, barrancas ¥ vasos reguladores (FVMP IIL3.1
Estrategia 5] (PMDUS &.1.1) [FUE2050 5.22.h)

MNimero acciones [revisiones ¥/o
mantenimiento) de las zslarmas gue
miden el nivel de agu= en rios,
barrancas v vasos reguladores,
realizadas

1, Tarjeta informativa de acciones
[revisicnes ¥/o mantenimients) de
las alarmas gque miden el mivel de
agua en rios, barrancas v vasos
regulzdores, firmado y sellado porla
persoma titular de la  Umnidad
Administrativa responsable (Jefe de
departamenta).

2, Formato de inspeccidn de alarmas
que miden el mivel de agua en rios,
barrancas v vasos reguladores.

Se presentan las condiciones climaticas iddneas
para llevar a cabo la revision de las alarmas que
miden el nivel de agua en rios, barrancas ¥ vasos
reguladores.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicadory Medios de Verificacion

método de calculo)

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 8)

LA 2.7, LAKS.3, LA 5.5 v LA 5.8 Integrar 240 inmuebles ¥ giros
comerciales ala plataforma dashboard digital para el control
interno de la direccién (PVMP 1IL3.1 Estrategia 5) (FUE2050
5.22.k]

MNiumero de inmuebles integrados a
la plataforma dashboard digitl,
integrados

1. Tarjeta informativa con listado de|
inmuebles  integrados a I3
plataforma dashboard, firmado por)
la persoma titular de la Unidad
Administrativa responsable (Jefe de
departamento].

2, Capturas de pantalla de les
inmuebles  integrados a L5
plataforma dashboard, firmado por)
la persona titular de la Unidad
Administrativa responsable (Jefe de
departamento].

El proveedor cumple sn tiempo v forma con la
entrega del Atlas Municipal.

El proceso de adjudicacion =e realiza en tempo v
forma.

LA 2.7, LA 5.2, LA 5.4, LA 5.8 7 LA 5.3 Formar 48 brigadas en
materia de gestion de riesgos para fortalecer el enfoque de la
prevencién (FROIGUALDAD 4,1.3] [Carta F 2.2.7) (PMDUS
6.1.1] (PUE2050 5.22.5)

MNiimero de brigadas en materia de
gestion de riesgos para fortalecer el
enfoque de la prevencidn, formadas

1, Tarjeta informativa de las
brigadas conformadas en materia de
gestidn de riesgos para fortalecer el
enfoque de la prevencion, firmada v
zellads por la personz tdmlar de la
Unidad Administrativa responsabls)
(Jefe de departamento).

2, Lista de Asistenciz de les
brigadistas, firmada v sellada por la
persona titular de la Unidad
Administrativa responsable (Jefe de
departamento).

3. Acta de conformacion de brigadas
firmada por los ciudadanos, firmado
v sellado por la persona titular de la
Unidad Administrativa responsable)
(Jefe de departamentc).

Existe el interés v colaboracion de la ciudadania
para la integracion de brigadas conformadas en
materia de gestion de riesgos para fortalecer el
enfoque de la prevencion,

Ejecutar 1 proyvecto de mitigacion de situaciones de riesgo
derivadas de fendmencs namirales v sociorganizativos
mediante coordinacién interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios, federzles, estatales, municipales /o
imiciativa privada (Bajo demanda)

MNimero de proyectos de mitigacion
de sitnaciones de riesge derivadas
de fenomenos naturales v
sociorganizativos, ejecutados

1. Oficies o memorandos, convenios
o contratos, minutas o informes o
reporte fotografico firmado y zellado
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responsable.

2, Requisiciones.

3. Suficiencia presupuestal

Se cuenta con recursos extraordinarios para la
ejecucion del proyecto,




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

9.1

LA 3.1 v LA 6.3 Realizar 500 acciones (atencidn y desahoga)
dentro de loz procedimientos juridicos consistentes en
informes requeridos en los juicios de amparo, juicios
contenciosos administrativos, recursos de inconformidad,
cumplimientos, contestaciones de dereches de peticion,
elaborar contratos y/o convenios, contestacion de demandas,
realizar notificaciones y dar tramite a medios de impugnaridn
interpuestos contra los actos emitidos por las Unidades
Administrativas (Bajo demanda)

Niimero de acciones [atencion v
deszhogo) dentro de los
procedimientos juridicos, realizadas

1. Relacion de los procedimientos
juridicos atendidos: amparos,
expadientes administrativos,
contratos, convenios, notificaciones
¥ recursos, firmado v sellado por la

persona titular de la  Unidad
Administrativa responsable.
2 Documento oficial de

requerimiento de informacion v/fo
cumplimiento (Oficio, Memorandum|
¥/o Circular) emitide por Ia
Direccion Juridica.

Laz Unidadez Administrativas de la SGyDU
zolicita Iz atencion de procedimisntos juridicos
en tiempo v forma.

9.2

LA 3.1, LA &2 v LA 63 Atender 250 asesorias {v/u opiniones)
juridicas que se requieran a la Direccion Juridica por parte de
las Unidades Administrativas de la Secretaria de Gestidn ¥
Dezarrollo Urbano y por la cdudadaniz

Numero de asesorias juridicas (v/u
opiniones), atendidas

1. Relacion de Opiniones Juridicas
/o asesorias, que son atendidas por
la Direccién Juridica a las Unidades
administrativas de la Secretaria de|
Gestion § Desarrollo  Urbano,
firmada v selladas por la persona
titular de dicha Unidad)
Administrativa responsable

2. Documento oficial emitido por las
Unidades Administrativaz de I3
Serretaria de Gestion v Desarrollo)
Urbano en donde soliciten opinion a
la Direcridn Juridica y/o Registro de
opiniones juridicas solicitadas por
la= Unidades Administrativas de la
Secretaria de Gestion y Desarrollo
Urbano yfo registro de solicitud ds)
azeszoria de los ciudadanos.

Existen solicitudes de opimiones juridicas en
tiempo v forma por parte de las Unidades
Administrativas de la SGyDU y/o asesoria de
tramite por parte de la ciundadania

ACTIVIDADES Ak

(COMPONENTE 9)

LA 2.4 v LA 6.3 Realizar 300 proyvectos de resolucidn de
expedientes administrativos iniciados a traves del
procedimiento de inspeccidn y supervisidn de obra
constructiva en proceso o terminada {Bajo demanda)

Nimero de proyectos de resolucidn
de expedientes administrativos,
rezlizados

1. Relacion de loz provectos de
resolucion de expedientes, firmado ¥
seflado por la persona ttular de I3
Unidad Administrativa responsable.

2. Documento oficial (Oficio,
Memorando vfo Circular] emitido
por la Direccion Juridica (razon de)
cuenta ¥/ o acuerdos).

3. Documents oficial ([Oficio,
Memorando v/o Circular] emitido
por las Unidades Administrativas de
Iz Secretaria de Gestidn y Desarrollo
Urbhanao donde solicitan a la
Direccion - Juridica apoyo para
resolucion de expedientes.

Existen expedientes administrativos
requieren proyecto de resolucién

que




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y

método de calculo)

Supuestos

LA 6.3 Atender 130 solicitudes de Ia Sindicatura Municipal, asi
como la atencidn a requerimientos de la misma v/o los

Mizmero de solicitudes dela
Sindicatura Municipal, asi como la
atencion a requerimientos de la
misma ¥/o los provenientes de

Medios de Verificacion
1. Relarion de lz= solicimdes
atendidas: promociones y/o

cumplimientos en procedimientos
de recursos de inconformidad
presentados por los dudadanos,

firmada v sellada por la persona
titular de la Unidad Administrativa

Se cuentz con solicitedes por parte de la

9.4 |provenientes de Autoridades Jurisdiccionales o idad S responzable, Sindicatura Municipal requeridas a la Direccion
Administrativas de laz distintas esferas de gobierno m;m?_ -]fl.i.nsdl::;:unale].-s B 2. Documento oficial (oficio] por|Juridica.
municipal, estatal v/o federal mstram B parte de la Sindicatura Municipal en
esferas de gobierno municipal, ¥ e
el Sadorsl, atendidas donde realiza las solicitudes.
estatal y/o ate 3 Mooaments obinl [okao) e
donde la SGyDU informa a I3
Sindicatura Municipal la atencién de
sus solicitudes,
1. Minuta=s de trabajo en relarcion a k)
actualizacion del marco juridico de
. la Secretaria de Gestidn y Desarrollo
2 3'1_' LA.?LME'E Y.LA,E'.E Pmsenm'lpm'pum dE E?u dE Es.de, . Urbana, Se cuenta con la aprobacion de las propuestas
S actualizacion al mareo juridico de la Secretaria de Gestiony  |actualizacion al marco juridico de la & Dot ohasl em el oe: selos = remitan o i
Dezarrollc Urbano, ante las instancias correspondientes del H. |Secretaria de Gestion y Desarrollo : = i e = de :ela R ml i BtE
Ayuntamiento del municipio de Puebla (PROIGUALDAD 4.1.1] |Urbano, presentadas bl gl o firidinn da 1=
Secretaria de Gestion ¥ Dezarrollo
Urbanao,
1. Oficies o memorandos, convenios
. i o contratos, minutss o informes o
Ejecutar 1 proyecto de Desarrollo Urbano en materia juridica | . <Fico 1 Nad
mediante coordinacidn interinstitucional derivado de Pumera de peo; s de Bescerelln. | Fennete s T ¥ %l5e cuenta con recursos extraordinarios para la
9.6 Urbano en materia juridica,

recursos extraordinarios federales, estatales, municipales v/o
de iniciativa privada (Bajo demanda)

ejecutados

por la persona titular de la Unidad
Administrativa responsable.
2, Requisiciones.

3. Suficiencia presupuestal

gjecucion del proyecto.
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4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacion de

P

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Resumen Narrativo (Objetivos)

Varizrion porcemtual del incremento de
la inversion en comtratos o acciones
sjecrutadas en materia de ampliacién,
construceion, mejoramisnto,
mantenimiento y/fo egquipamiento de
infrasstructura  basicz,  infraestructura)
comunitaria, infraestructura wial,
infraestructura de movilidad urbana e
infrasstructura semafirica en el afio
2025 respecto al afio 2022 = ([Inversiin,
en materiz de ampliacidn, construccidn,

Comntribuir al desarrollo urbano integral, promoviende la
movilidad urbana sostenible v garantizando un adecuado

mantenimiento v modernizacion de la infraestructura vial ¥ |mejoremients,  mantenimisnto  v/o
urbanz en el municipio de Puebla, a través de los programas y |equipamiento de infraestructura basica,
politicas piiblicas en materia de cbra piblica e infraestructura {infrasstructura comunitaria,

infraestructura vial, infraestructura de
movilidad urbana e infreestructura
semaftrica 2025 J Inversidn en materia
de ampliacidn, construccion,
mejoramients, — mantenimiento  y,/o
equipamients de infrasstructura basica,
infraestructura comunitaria,
infrasstructura vial, infraestructura de
movilidad wurbana e infreestructura
semafirica 2022)-17*100

vial

Ficha Técnica del Programa presupuestario
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kA Tk ____EQBEIEEEEIEEI.SESE
_ Secretariade

Movilided s Infrasstructura

Medios de Verificacion Supuestos

Reporte de la=  solicitudes
administrativas ordinarias
programadas en el periodo (Oficio o
memorandum), firmado v sellado
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responszable
Etapal.Z, 3y 4

Reporte de solicitud de suficiencia
presupuestal en el cual viene la
siguiente informacion: Nombre de I3
Obra, Fondo vy Monmto de Ig
Suficiencia. Diche reporte vendra
firmado por el jefe de departamento
o Director.

Presupueste de Egreso del Ejercicio
Fizeal 2022

Las diferentes Unidades Adminiztrativas de la
Secretaria de Movilidad e Infraestructura
realizan solicitudes administrativas ordinarias en
tiempo y forma

Se cuenta con Proyectos Ejecutivos debidamente
reguisitados de acuerdo = la normativa aplicable




Resumen Narrativo (Objetivos)

La poblacion de municipio de Puebla mejora su movilidad
urbana, 251 como el mantenimiento ¥ ampliacion de la red de
infrasstructura comunitaria, servicios de infraestructura
basica e infraestructura vial, bajo un enfoque de movilidad
urbanz e infraestructura sustentable, sesura, asequible e
inclusiva

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Porcentzje de Jumtas Auxiliares en
condicién de rezago social atendidas
Con proyectos ¥ acciones en materia
de movilidad e infraestructura
comunitaria = [Nimero de Juntas|
Apdliares en condicion de rezago
social atendidas con provectos ¥
acciones en materia de movilidad e
infraestructura comunitaria / Total)
de Juntas Auxiliares en condicion de
rezagoc socal con  proyectos
acciones en materia de movilidad e
infraestructura comunitaria)* 100

Medios de Verificacion

Reporte que contiene los proyectas ¥
acciones en materia de movilidad e
infraestructura comunitaria en las
Juntas Auxiliares atendidas, firmado
v sellade por 1z Unidad
Administrativa Responsable

Mapa del municipio de Puebla con
los gradoz de rezago social 2020,
fuente Programa Municipal de

7| Dacarrollo Urbano de Pushla

Supuestos

Los proyectos son validados por contraloria v/o
la Dependencia Normativa

El proceso de adjudicacion =e realiza en tiempo v
forma

QJue se mantenga el recurso dispenible para la
Secretaria

LA110,LAL1L LA SD, LA 53 v LA 5 Sistema

Porcentzje de solicitudes
administrativas ordinarias atendidas
por el Staff = (Momero de solicitudes

Reporte de la=  solicitudes
administrativas ordinarias atendidas
en el periode (Orden de pago,
facturas), firmade v sellade por la
persona Gtular de la  Unidad
Administrativa responsable

Las diferentes Unidades Administrativas de la
Secretaria de Movilidad e Infraestructura

espacios pitblicos, espacios educativos, mercados piblicos e
imagen urbana) en zona de mommentos, colonias, Juntas
Auxiliares ¥ Zonas de Atencion Prioritaria, implementadas
(Parcial FAISMUN])

hidrosanitaria / Total de etapas de
los programasz de infraestructura
hidrozanitaria]*100

1 dministrativo de Staff implementado admir.lisn'al:'was wRp 2 Reporte de la=  solicitudes|realizan solicitndes administrativas ordinarias en
atendida= / Total de solicitudes LA . T
T ; e administrativas ordinarias |tiempo v forma
administrativas ordinarias a Staff] : :
da<1*100 programadas en el periodo (Oficio o
programadas) memorandum), firmado y sellado
por la persona titular de la Unidad
Administrativa responsable
Etapal,2y3
Listado de ©Obras de Espacios
Piblicos  ejecutadas, firmado ¥
sellado por la persona titular de k3
Unidad Administrativa responsable)
ﬁ ;i' ﬁ;:’ﬁ;i ﬁ;f' ﬁ ;:’ Iﬁ;i'é;: i LAIEZ.L Porcentzje de etapas ejecutadas de|y/o Caramlas de Contrato y/o
S ey s ol lo= programas de obras de|Reporte de Avance Fisico-Financiero|Se cuenta con los recursos financiercs para
ampliacidn, construccidn, mejoramiento, mantenimiento ¥/ | e BT i ﬁ Ao e R
- E:‘;:“ I_du:dnguid‘;;n& ctlz:l:h;s::a]}r mi mamimria. [Mumero de etapas ejecutadas de los|georreferenciado, firmade v sellado|Los provectos son validados por contraloria v/o
; programas de infraestructura|por la persona titular de la Unidad|lz Dependencia Normativa

Administrativa responsable] en los
periodos enero - junio, julio -
septiembre v octubre - diciembre
Reporte de las etapac programadas
de infraestructura comunitaria,
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responsable

El proceso de adjudicacion se realiza en tiempo v
forma




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA12Z LA 14, LA LS LA LS LAY, LA 3L, LAZS LAJT, LA
4.1 y LA 5.1 Obras de infrasstructura vial (mantenimiente
mayor ¥ menor a vialidades, banquetas existentes v/o
construccidn de nuevas vialidades con pavimento, adocreto
¥/o concreto hidraulico) en colonias, Juntas Awxiliares v
Zonas de Atencidn Prioritaria, ejecutadas [Parcial FAISMUN]
(Parcial FORTAMUN)

Forcentzje de etapas ejecutadas de
loz programaz de mantenimiento
v/o modernizacion vial: ¥ de
pavimentaciones (Hameroc de
etapas ejecutadas de los programas
de mantenimiento v/o
modernizacién vial; ¥ de
pavimentaciones / Total de etapas
de los programas de mantenimiento
v/o modernizacion vial; v de
pavimentaciones, propias  ¥/o
autorizadas)*100

Etapal, Zy3

Listado de Obras de relaminacién y|
pavimentacion ejecutadas, firmado v
zellado por la persona titular de la
Unidad Administrativa responsable)
v/o Caratulas de Contrato vw/o
Reporte de Avance Fisico-Financiero
{Reporte fotografico
georreferenciado, firmade v sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable] en los
periodos enero - jumio, julio
septiembre v octubre - diciembre
Reporte de las etapas programadas
de Obras de relaminacion ¥
pavimentacion ejecutadas, firmado ¥
zellado por la persona titular de la
Unidad Administrativa responsable

Se cuenta con los recursos financiercs para
realizar la contratacion.

Los proyectos son validados por contraloria v/o
la Dependencia Normativa

El proceso de adjudicacion =e realiza en tempo v

-|forma

LA1.8 LA1.10,14 3.5 LAS4 v LA 5.5 Ejercicio del
presupuesto correspondients a obra piablica v servicios
relacionzdos con la mizma, realizado

Porcentaje de presupuesto
comprometido rezpecto del
presupuesto  asignado para obra
piblica v/o servicios relacionados
con la misma {Presupuesto
comprometido en obra piblica v/fe
servicios relacionados con la misma
durante el ejercicio fiscal [ Totzl de
presupuesto  asignado para obra
piublica v/o servicios relacionados
con la misma durante el ejercicio

fizcal]*100

Etapal, 2,3y 4

Reporte de sclicibud de suficiencial
presupuestal en el cual viens la
siguiente informacion: Nombre de I3
Obra, Fondo v Monto de la
Suficiendia. Dicho reporte wendra
firmado por el jefe de departamento
o Director.

Presupuesto de Egreso del Ejercicio
Fiscal 2025

Se cuenta con Proyectos Ejecutivos debidamente
requisitados de acuerdo a 13 normativa aplicable

LA15 LA 110, LA 35 LA 54 v LA 5.5 Auditorias por parte de
los diferentes Organos Fiscalizadores y de Control Federal,
Estatal v/o Municipal, atendidas

Porcentzje de acciones de atencion a,
requerimientos de auditorias
correspondientes a temas de obra
piblica ¥ servicios relacionados con
la mizma = [Mimero de acciones de
requerimismntos de auditorias
atendidas / Total de acciomes de
requerimientos solicitados por los
Organos Fiscalizadores v de Control
Federal, Estatal v/o Municipal) *100

Oficio de notificacion de auditoria
por parte de los diferentes Organos
fizcalizadores

Generando el reporte denominado:
AUDITORIAS QUE REALIZA LOS
DIFERENTES ORGANOS
FISCALIZADORES: Mimero, Ente
Auditor., Asunto, Numero de oficio,
Estatus, Comentarios v Firma del
Director v/0 Jefe de Departamento
Reporte de accicnes de
requerimientos solicitados por los
grganos de fiscalizacion v de control
federal estatal ¥ /o municipal

Loz diferentes Organos Fiscalizadores notifican el
inicic de la auditoria a los programas
presupuestarios v/o contrato de obra publica v
servicios relacionados con la misma




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

COMPONENTES

LA11,LALZ2LALS ALY LALS LALG LALT LALS, LA
1.10,LA1.12, 1422, 1424 1LA25 1A26 LAZG LAZT, LA
4.1, LA 5.1, LA 54 y LA 5.5 Proyectos ejecutivos de obra
publica para el municipic de Puebla, elaboradoz

Porcentaje de provectos ejecutivos
de obra puablica elaborade: =
[Mumero de provectos ejecutives de
obra piblica elsborados / Totzl de
provectos ejecutivos de chra pablical
programados)*100

Ficha témmica ¥/o cedula de
informacion basica  informando
aleances generales del provecto de)
Obra Pablica con Inversion Estimada
Programa Anual de Obra Piblica

Se cuenta presupuesto asignado asi como las
reglas de operacion para la administracion de los
recurso pizblicos.

LAa15 LA1.10,141,11, LA 54 yLA 55 Gestion integral para
la formalizacion de adjudicaciones en materia de movilidad e
infraestruciura, realizada

Porcentaje de procedimientos de
licitacién y adjudicaciones en obra
piblica realizados = (MNimero de
procedimientos de licitacion ¥
adjudicaciones de obra piblica
realizados / Total de procedimientos
de licitacidn v adjudicaciones de

Listado de procedimientos de Ohbra)
Pitblica ¥ servicios relacionados con
la misma, firmades y sellados I3
persona titular de la  Unidad)
Administrativa  responsable, ¥
sscaneos  de  comvocatoriaz e
invitaciones.

Listade de Convocatorias de Ohra
Piblica v servicios relacionados con)
lz mizma, firmados vy zellados I3
titnlar de la Unidad|

Se cuenta con la documentacion v procesos
administrativos establecidoz por la normativa
aplicable para la formalizacion de la convocatoria

LA12 LA32 LAS4 LAZS LAST LASS LATI0 LAL]D,
LA 4.2 v LA 5.1 Acciones para eficientar la movilidad urbana,
implementadas

obra piiblica programados]*100 persona
Administrativa  responsable, ¥
escaneos de  comvocatorias e
imvitaciones.
Etapaly 2

Paorcentaje de acrciones
implementadas que contribuyan a la
movilidad wrbanz eficente =
[Miimere de acriones
implementadas que contribuyan a la
movilidad urbana eficiente / Total
de acciomes programadas que
contribuyan a la movilidad urbana
eficiente]*100

Reporte proporcionado por la
empresa comratada con  datos
relacionados  al Estacionamiento
Seguro, rubricade y firmado por
el/la titular del area responsable
correspondiente al periodo Enero -
Junio ¥ Julio - Diciembre

Programa documentado de acuerdo)
a los procedimientos definidos por el
drea responsable

Oficio y/o Contrato v/o convenio
/o minuta de wabajo de pestion de
un programa

Contrato v/o solicitud de recursos
asignados para la elaboracion de los

SEFVICIOS

Se cuenta con los recursos financieros e insumos
requeridos




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA12LA1.3LAL51LA31,LAZS LA34 LAJE LASEY
LA 3.7, LA3.8 LA 39 yLA L1 Modelo que integre movilidad v
espacio piblico, como un sistema eguitative, integral
accesible v sustentable, promevido

Porcentaje de acciones realizadas
gque permitan un modelo gue integre
maovilidad v espacio piiblico, como
un sistema equitstivo, integral,
accesible v sustentable = (Mimero
de acciones realizadas gue permitan
un modelo que integre movilidad ¥
espacio piblico, como un sistema
eguitative, imtegral. accesible ¥
sustentable / Toizl de acciones
programadas  gue permita un
modelo que integre movilidad ¥
espacio piblico, como un sistema
equitative, imtegral. accesible ¥
sustentable] *100

Reporte de los eventos realizados,
reporte fotografico
georreferenciado, aforos de|
asistentes firmados ¥ zellados por
al/1a titular del Area responzable.

Estudio que determine la factibilidad)
para programar el Mantenimiento

de la Infraestructura peatonal,
ciclista ¥ de otros medios de
transporte  existentss en el

Municipio de Pusbla, firmade ¥
zellado por elflz timular del area

responszhble,
Programa que determine I3
factibilidad para programar el

Mantenimiento de la Infrasstructura
ciclista en el Municipio de Puebla,
firmado v =ellado por el/1a ttular del
drea responzable

Contrato v/o solicdtud de recursos
azignados para la elaboracion de los

servicios

Se cuenta con los recursos financieros & insumos
regueridos

10

LA12 1LA13 LA32 LA3S LASY, LAS10VLASIL]
Mantenimiento y ampliacidn de lz red semaférica del
municipio, implementado [Parcal FORTAMIN]

Porcentaje de servicios de|
mantenimiento semaforico aplicados
(Mimero de =ervicios de

S Towl de servicios  de
mantenimierto semaforico|
programados)* 100

Reporte mensual gue contene [a)
estadistica, la ubicacion de las
acciones, reporte fotografico ¥ mapa)
de ubicacion de las acciones donde
e realizaron mantenimientos a la
infraestructura de semaforos
firmado v sellado por el/la ttular del
area responsable. Biticoraz de
trabajo en campo realizadas por el
personal operative del area
administrativa responsable

Contrato v/o solicitud de recursos
asignados para la elaboracion de los

SEFVICIOS

Insumo necesario para el mantenimisnto,
El proceso administrative se lleva en tHempo v
forma




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

11

LA1.2 LA3Z LASG LA41, LA42 LA43, LA44 LA4EY
LA 5.1 Implementacién v optimizacion de sefializacion vial
vertical ¥ horizontal, en diferentes vialidades primarias,
secundarias v locales o con altos indices de flujo vehicular,
realizada

Porcentzje de acciones realizadas de
implementacion ¥ optimizacion de
sefializacion wvial  wverdecal ¥
horizontal en diferentes vialidades
primarias, secundarias y locales o
con altos indices de flujo vehicular =
[Mimero de zcciones realizadas de
implementacion ¥ optimizacidn de
sefializacion  wvial  wvertdcal ¥
horizontal en diferentes vialidades
primarias, secundarias y locales o
con altos indices de flujo wehicular /
Total de acciones programadas para)
implementacidn ¥ optimizacidn de
sefalizacion  wvial  wertical
horizontal en diferentes vialidades
primarias, secundarias y locales o
con altoz indices de flujo
vehicular]* 100

Reporte menswal que contiene la
sstadistica, la ubicacion de las
acciones, reporte fotografico ¥ mapa)
de ubicacion de las acciones donde
ce realice la aplicacidn de metros
lineales de sefialamiento horizontal
firmado y sellado por el/la titular del
area responsable. Biticoraz de
trabajo en campo realizadas por el
personal  operative del drea
administrativa responsable

Reporte mensual gue contene la
estadistica, la ubicacion de las
acciones, reporte fotografico ¥ mapa)
de ubicacion de las acciones donde
ze cologue el sefialamiento vertical
firmado v sellado por el /1a titular del
area responsable. Biticoraz de
trabajo en campo realizadas por el
personal  operative  del
administrativa responsable
Contrato v/o solicditud de recursos
asignados para la elaboracion de les
servicios

area

Insumo necesario para el mantenimiento,
El proceso administrative se lleva en tempo v
forma

12

LA110,LAL1Y, TAZS LASZ LASS LAS4AyLALS
Acciones juridico administrativo en materia de movilidad,
infrasstructura y obras publicas, realizadas

Porcentzje de acciones juridicol
administrativo atendidas en tiempo
v forma = (Numero de acciones
juridico administrativo atendidas en
tiempo ¥ forma [ Totl de acciones
juridico administrativo]
requeridas)*100

Listado de contratos ¥ convenic de
chra piblica firmado y sellado por
lz= persona titular de la Unidad
Administrativa- respomnsable, ¥
escaneos de caratulas de contratos y
COnvenios.

Reporte de acciones
administrativas requeridas

juridico|

Se elaboran contratos v/o convenios en tiempo ¥
forma,




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicadory Medios de Verificacion

método de calculo)

Supuestos

1.1

LA110,LA111, LASY LA S S v LA SS Atender 240
solicitudes administrativas ordinarias (216) v extraordinarias
(24] recibidas (Bajo demanda)

Numero de solicitudes
administrativas ordinarias v
extraordinarias, atendidas

Reporte de la=  solicitudes
administrativas ordinarias ¥
extraordinarias  recibidas en el
periodo (Oficic o memorandum),
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responsable

Reporte de las=  solicitmdes
administrativas ordinarias ¥
extraordinariss  atendidaz en el
periodo (Orden de pago, facturas),
firmado vy sellado per la perzona
titular de la Unidad Adminictrativa
responzable

Reporte de los bienes o servicies
adguiridos (Reporte fotografico,
relacion de insumos, inmgresos a
almacén), firmado v sellado por I3
persona tiular de la  Unidad
Administrativa responsable

Laz diferentez Unidades Adminiztrativas de la
Secretaria de Movilidad e Infraestructura
realizan solicitudes administrativas ordinarias v
extracrdinarias en tempo ¥ forma

1.2

LA1.10, L4111, LA5.1, LA 54 v LA 5.5 Realizar 25 acciones
de comprobacion del pago de la némina

Nimero de acciones de
comprobacion del pago de la
nomina, realizadas

Oficie de recepeitn de la ndmina por
parte de la SECATI

Reporte de nomina quincenal
tramitado

Oficio de entrega de la nomina a I3
Secretariza de Administracién con
zello de notificacidn

Los recibos de ndmina son entregados en dempo
v forma por la SECATI

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

LA110,LA1.11, LAS1, LAS4yLASS Atender 30
solicitudes de transparencia recibidas por la UT [Bajo
demanda)

Niumero de solicitudes de
transparencia recibidas por la UT,
atendidas

Listado de solicitudes de
transparencia recibidas y atendidas,
firmadas por la persona titular de I
Unidad Administrativa Responszable
Documentos  de Solicitudes  de)
transparencia

Documentos de respuesta para)
atencion de las =olicitudes, firmados
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa Responsable

Se reciben solicitudes de transparencia




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicadory Medios de Verificacion

método de calculo)

Supuestos

1.4

LA110,LA1.11, LASL, LA 54 v LA 5.5 Ejecutar 1 estrategia

de acriones emergentes en el marco de una contingencia
(Bajo demanda)

Numero de estrategias de acriones
emergentes, gjecutadas

Oficios, circularez vio
memorandums de gestidn

Reporte de ceguimiento a
compromisos presupuestales
firmado v sellado gque contiene la
evidencia de las acciones llevadas a

cabo durante el periodo que se

reporta
Evidenciz fotogrifica
georreferenciada del — material

entregade, firmado v sellado por la
persoma titular de la  Unidad
Administrativa responsable

Tarjeta informativa de la actividades
realizada, firmada v =ellada por I3
persona titular de la Unidad)
Administrativa responsable

Se mantienen lzz medidas zanitariaz en las
Dependencias ¥ Entidades de la Administracion
Piblica Municipal derivado de la Contingencia
sanitarias o desastre natural

Ejecutar 1 programa para el sistema administrativo de Staff
mediante coordinacién interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios: federales, estatales v/
municipales; o derivadas de peticiones ciudadanas
extraordinarias v/o simaciones emergentes, a través de las
distintas modalidades de eo-participacion (Bajo demanda)

Nimero de programas para el
sistema administrative de Staff,
ejecutados

Oficio de asignacién de los recursos
extraordinarios

Oficios, circulares
memorandums de gestidn
Contratos o convenios
Reporte fotoprafice  firmado ¥
zellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable
Reporte final de la ejecucion del
programa, firmado ¥ =ellado por I3
persona titular de la  Unidad)
Administrativa responszable

¥/o

Se cuenta con recursos extraordinarios para la
gjecucion del programa

2.1

LA15 LALGLALE LATIS, LAZI, LAZZ LAZE LAZY,
LA 2.5, LA 2.6y LA 5.1 Fjecutar 3 etapas del programa de
construccidn, mejoramisnto v/o equipamiento de
infrasstructura comunitaria {espacios publicos, barda
perimetral, mercados, techados ¥/o espacios educativos)
(PROIGUALDAD 2.3.9 y 2.3.5] (FROMUPINMNA VIL17) (Carta P.

5.2.2) (PEF 1.2.2 y 1.3.4) (FVMF 2.6.28) (Parcial FAISMUN)
{CG 3.19.1, 3.24.1 y 3.25.1)

Nimero de etapas del programa de
construccion, mejoramiento v/o
eguipamients de Infraestructura
comunitaria, gjecutadas

Etapal, 2y3

Listado de ©Obras de Espacios
Piblicos ejecutadas. firmado ¥
zellado por la persona ttular de I3
Unidad Administrativa responsable)
v/o Caramlas de Contrato vw/o
Reporte de Avance Fisico-Financiero
(Reporte fotografico
georreferenciado, firmade ¥ sellado|
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable] en los
periodos enero - jumio, julio -
septiembre v octubre - dicdembre

Se cuenta con los recursos financiercs para
realizar la contratacion

Los proyectos son validados por contraloria v/o
la Dependencia Normativa

El proceso de adjudicacion se realiza en tiempo v
forma




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

23

LA 1.5, LA 1.6, LA 1.7, LA 1.8 v LA1.9 Ejecutar 3 etapas dal
programa de obras de infraestructura hidrosanitaria [Puntos
Inundahbles, agua potable, drenaje, aleantarillade /o plantas
de trazamiento) (PROIGUALDAD 2.1.1) (PROMUPINNA VIL14)
(PVMF 2.6.27 y 2.6.25] (Parcial FAISMUN] (CG 3.23.1)

Biimero de etapas del programa de
obras de infraestructura
hidrosanitaria, ejecutadas

Etapal.Zy3

Listado de ©Obras de Espacios
Piblicos  ejecutadss, firmado ¥
sellado por la persona titular de ka3
Unidad Administrativa responsable)
vfo Caratulaz de Contrato w/o
Reporte de Avance Fizico-Financiero|
[Reporte fotografico
gearreferenciado, firmade y sellado
por la persona titulzr de la Unidad)
Administrativa responsable] en los
periodos enera - junio, julin -

septiembre v octubre - diciembre

Se cuenta con loz recursos financiercs para
realizar la contratacion

Los proyectos son validados por contraloria y/o
la Dependencia Normativa

El procesc de adjudicacion se realiza en tiempo ¥
forma

2.3

LA15 LA LS LA LT, LA 1Sy ALY Fjecutar 3 etapas dal
programa de obras de Infraestruciura eléctrica
(electrificaciones ¥/o alumbrado piblico) (PROIGUALDAD
2.1.1) (PROMUPINNA VIL14) (PVMP 2.6.30]

Biimero de etapas del programa de
obras de Infrasstructura eléctrica,
ejecutadas

Etapal.Zw3

Listado de pagos realizadoz a CFE,
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responsable v/o Ordenes de pazo
enviados a Tesoreria yv/o Reports
fotografico  peorreferenciado  de|
avance, firmado y sellado por I3
persona titular de la  Unidad
Administrativa responcable en los
periodos enero - junio, julio -
septiembre v octubre - diciembre

Se cuenta con loz recursos financiercs para
realizar la contratacion.

Los proyvectos son validados por contraloria y/o
la Dependencia Normativa

El procesc de adjudicacion se realiza en tiempo ¥
forma

2.4

LA 15 LA LS LA 112 vLA 1.13 Ejecutar 3 etzpas del
programa de mantemimiento preventivo ¥ correctivo a la
imagen urbana del Centro Histdrico ¥ Zona de Monumentos, a
solicitud de la Gerencia del Centro Historico v Patrimonio
Cultural, asi como en las Colonias y Juntas Awxiliares del
municipio de Puebla {Programa Parcial del Centro Historico)
(PROMUPINMNA VIL14)

Numero de etapas del programa de
mantenimiento preventivo ¥
correctivo a la imagen urbana del
Centro Historico v Zona de
Monumentos, ejecutadas

Etapal, Zy3

Listado de ©Obras de Espacios
Piblicos ejecutadas. firmado ¥
zellado por la persona ttular de I3
Unidad Administrativa responsable)
v/o Caramlas de Contrato w/o
Reporte de Avance Fisico-Financiero|
[Reporte fotografico
georreferenciado, firmade ¥ sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable] en los
periodos enero - jumio, julio -
septiembre v octubre - dicdembre

Se cuenta con los recursos financiercs para
realizar la contratacion.

Los proyectos son validados por contraloria v/o
lza Dependencia Normativa

El proceso de adjudicacion =e realiza en tiempo v
forma




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

2.5

LA 1.8 Ejecutar 2 etapas del programa de obra piblica de los
Organizmos Piiblicos y Descentralizados del H. Ayuntamienta
de Puebla [PROMUPIMMA VIL14)

Numero de etapas del programa de
obra publica de los Organismos
Publicos v Descentralizades del H.
Avuntamiento de Puebla, ejecutadas

Etapaly 2

Listado de Obras solicitadaz por|
Organizmos Puablicos
Desceniralizados gjecutadas,
fBrmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Administrativa
responzable vfo Caratulaz  de
Contrato /o Reporte de Avance
Fizico-Financiero (Reporte)
fotografico geaorreferenciado,
firmado v sellado por la persona
titular de la Unidad Adminictrativa
responsable) en los pericdos enero -
junio ¥ julio - diciembre

Los Organismos Piblicos Descentralizados
realizan la transferencia de recursoz para
atender sus solicitudes de Obra Pablica

Los proyectos son validados por centraloria y/o
la Dependencia Normativa.

El proceso de adjudicacion se realiza en tiempo ¥
forma

2.6

LA 1.8 Elsborar 12 reportes de trabajos realizados a traves de
la Unidad de Maguinaria adscrita a la Direccién de Obras
Pablicas

Numero de reportes de trabajos
realizados 2 wavés de la Unidad de
Maquinaria Adserita ala Direccion
de Obras Publicas, elaborados

Reporte mensual de todas las
actividades realizadas por la Unidad

de Maguinaria

Se cuenta con solicitudez para realizar la
programacion de las brigadas de |z unidad de
Maguinaria

Se cuentza con los insumo necesarios para atender

laz solicitudes realizadas

2.7

Ejecutar 1 programa de Obras de Construccidn,
Mejoramiento ¥ Equipamiento de Espacios Pablicos v/o
Mercades Piblicos, Espacios Educativos, Mantenimiento
Preventive ¥ Correctivo de la Imagen Urbana de las diferentes
colonias v Juntas Auxiliares, mediante coordinacian
interinstitucional derivado de recursos extracrdinaries:
federales v/o estatales y/o municipales; o derivadas de
peticiones cindadanas extracrdinarias v/ o situaciones
emergentes, 3 traves de las distintas modalidades de co-
participacion (Bajo demanda)

Numero de programas de Obras de
Construccion, Mejoramiento 7
Equipamiento de Espacios Publicos
v/o Mercados Pablicos, Espacios
Educativos, Mantenimiento
Preventivo v Correctivo de la Imagen
Urbana de las diferentes colonias v
Juntas Auxiliares, ejecutados

Listado de Obras de infraestructura)
basica ejecutadas con  recursos
extraordinarios, firmado v sellado
por la persona titular de la Unidad
Administrativa responsable v/o
Caratulas de Contrato y/o Reports
de Avance Fizico-Financiero

Oficio de asignacion de los recursos
extraordinarios

Dficios, circulares
memorandums de gestion
Reporte fotoprafico firmado ¥
zellado por la persona ttular de I3
Unidad Administrativa responsable
Reporte final de la ejecucion del
programa, firmado y sellado por I3
persona titular de la  Unidad
Administrativa responsable

¥io

Existen recursos extracrdinarios para sjecucion
de obrazs de infraestructura basica

Los proyectos son validados por centraleria y/o
la Dependencia Normativa.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicadory Medios de Verificacion

método de calculo)

Supuestos

LA 1.2, LA 1.4v LA 12 Ejecutar 2 etapas del programa de

Niumero de etapas del programa de

Etapaly 2

Listade de Obraz de bacheo
gjecutadas, firmado v sellado por I3
persona titular de la  Unidad
Administrativa responszable /o
Cardmlaz de Contrato v/o Reports)

Se cuenta con los recursos financiercs para
realizar la contratacion.

Los proyectos son validados por contraloria v/o

3.1 [bacheo en distintas vialidades del municipio (PROMUFPINNA o 5 de Awance Fisico-Financiero x s
mantenimiento menor, ejecutadas B la Dependencia Normativa
WIE17] (oG 3:22.1) (Repare frmgebien El proceso de adjudicacion se realiza en Hempo v
georreferenciado, firmade v sellado i
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responsable] en les
perindos enero - jumic v julio -
septiembre
Etapal, Zy3
Listado de Obras de relaminacion
ejecutadas, firmade y sellade per la
persona  titular de la  Unidad )
LA1.2 LA151LA18LAZ1,LA36LA37 LA4IyLASL Adinrrativa. renponsable: wlal o D s ok semircac finaritens s
2 T 2 2 realizar la contratacion.
Ejecutar 3 etapas del programa de mantenimiento v/o Miimero de etapas del programade  |Caratulas de Contrate v/oc Reporte L walidad lor
e e i A E B A ; ; : o5 proyectos son oz por contraloria /o
3.2 |modernizacion vial en distintas vialidades del municipio mantenimiento 2 pavimento, de Avance Fisico-Financiero I Dapendusicis Hurmativd
(PROMUPINMA VIL17) [FParcial FAISMUMN) (Parcial ejecutadas (Reporte fotografico El proceso de adjudicacion se realiz en tempo y
FORTAMUN] (CG 3.20.1) georreferenciado, firmade v sellado o
por la persona titulzr de la Unidad| ™ 0
Administrativa responsable] en los
periodos enero - junio, julio -
septiembre ¥ octubre - diciembre
Etapal, Zy3
Listado de Obraz de pavimentacion|
gjecutadas, firmado v zellado por I3
imﬂ;ﬂu rEl:;unslzhleun]::;j Se cuenta con los recurses financieros para
LA1.2LA15 1418 LA21 LA3.6LA3T, LA4IwLAS] Cardtialas. des: Gonteatn 7o Réprire realizar la contratacion,
i Ejecutar 3 etapas del programa de pavimentaciones con MNiumero de etapas del programa de e R T Los provectos son validados por contraloria v/o
recursos federales v/o estatales ¥/o municipales (Parcial pavimentaciones, gjecutadas (Reporte frtograbos la Dependencia Normativa

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

FAISMUN) (PVMP 2.7.34) (CG 3.20.1)

georreferenciado, firmade v sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable] en les
periodos enero - jumio, julio -
septiembre v octubre - dicembre

El proceso de adjudicacion =e realiza en tempo v
forma




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

34

LA12 LA15LALE LAZL LAZL LASG LAZTyLA4]
Ejecutar 2 etapas del programa de mejoramients ala
infraestructura de movilidad (intersecciones pasos a nivel,
infraestructura ciclista ¥ peatonal) [PROMUFPINNA VIL17)

Numero de etapas del programa de
mejoramiento a la infraestructura de
movilidad, ejecutadas

Etapaly 2

Listado de Obras de infrasstructura
de movilidad ejecutadas, firmado ¥
zellado por la persona titular de I3
Unidad Administrativa responsable
v/o Caramulas de Conmirato w/o
Reporte de Avance Fisico-Financiero
(Reporte fotografico
georreferenciado, firmade v sellado
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responsable] en los
periodos enero - junic y julio -

ceptiembre

Se cuenta con los recursos financieros para
realizar la contratacion.

Los proyvectos son validados por contraloria v/o
la Dependencia Normativa

El proceso de adjudicacion se rezlizz en tempao v
forma

Ejecutar 1 programa de obras de infraestructura vial
(mantenimiento a vizlidades, banquetas existentes v/o
construccion de nuevas vialidades con pavimento v/o
concreto hidraulico) mediante coordinacion interinstitucional
derivado de recursos extraordinarios federales, estatzles v/'o
municipales; o derivados de peticiones ciudadana=s
extracrdinarias o situaciones emergentes (Bajo demanda)

Nimero de programas de obras de
infraestructura vial {mantenimiento
a vialidades, banquetzas existentes
v/ 0 construccion de nuevas
vialidades con pavimento v/o
concreto hidraulico), ejecutados

Listado de Obras de infraestructura
wvial ejecutadaz con  recurses
extraordinarios, firmade v sellado
por la persona titular de la Unidad)
Administrativa responszable ¥/o
Caratulas de Conirato v/o Reports
de Avance Fizsico-Financiero

Oficio de asignacidén de los recursos
extraordinarios

Oficios, circulares v/o
memorandums de gestidn
Reporte fotografico

georreferenciado firmado v sellado
por la persona ttular de la Unidad)
Administrativa responsable

Reporte final de la ejecucion del
programa, firmado v sellado por I3
persona titular de la  Unidad
Administrativa responsable

Existen recursos extracrdinarios para ejecucion
de obras de infraestructurs vial

Los proyvectos son validados por contraloria v/o
la Dependencia Normativa,

El proceso de adjudicacion se rezlizz en tempao v
forma

LA1.2 [A110,LAS5 LASAyLA LS Ejecutar 4 stapas de
solicitud de suficiencia presupuestal correspondiente a los
expedientes tecnicos de los proyectos de obra publica v
servicios relacionados con la misma

Numero de etapas de solicitud de
suficiencia presupuestal, gjecutadas

Etapal, 2,3y 4

Reporte de solicitud de suficiencia
presupuestal en el cual viene I3
siguiente informacion: Nombre de I3
Obra, Fondo v Momio de I3
Suficiencia. Dicho reporte wendra
firmado por el jefe de departamento
o Director.

Se cuenta con Proyectos Ejecutivos debidamente
reguisitados de acuerdo a la normativa aplicable




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA1.5 LA1.10,LA 55 LAS4 v LA S5 Ejecutar £ etapas de
revizidn v tramite de pagos de anticipos ¥ estimaciones
correspondientes a los contratos de obra publica v servicios
relacionados con la mizma

Numero de etapas de revision y
tramite de pagos de anticipos ¥
estimaciones correspondientss 2 loz
contratos de obra pablica y servicios
relacionados con la mizma,
ejecutadas

Etapa1,2, 3y 4
Reporte de tramite de pagos de
anticipos ¥ estimaciones con corte
trimestral en el cual viene [a
siguiente informacion: Fondo, No. de|
Contrato, Mo, de Obra, Tramite,
Partida, Folios ¥ No. de Oficio . Dicho
reporte vendra firmado por el jefe de|
departamento o Director

Las empresazs contratadas  ingresan la
documentacion requerida para tramites de pago
de manera punmal v correcta.

LA18 LA1.10,14 35 LAS S v LA 5.5 Ejecutar 4 etapas de
tramite de las drdenes compromizo de los contratos de obra
publica ¥ servicios relacionados con la misma ante la
Tesoreria Municipal

Numero de etapas de tramite de las
ordenes compromizo de los
contratos de obra publica y servicios
relacionados con la misma ante la

Tesoreria Municipal, ejecutadas

Etapal,Z, 3y 4

Reporte trimestral del tramite de
ordenss compromizo de contratos
de obra pablica y servicios
relacionados con la  misma
rezlizades  ante |z tesoreria

municipal, el cual deberd inchiir Ia
siguiente informacién: MNo. de Obra,
Mombre de 1z Obra, Fondo, Monto
Autorizado v Momto Contratado.
Dicho reporte vendra firmade por el
jefe de departamento o Director

La Direccion de Licitaciones realiza los fallos de
las convocatorias y publicaciones de ohbra
publica v servicios relacionades con la mizma

La Direccidn Juridica realiza la Formalizacion de
los Contratos Convenios de obra piblica v
servicios relacionados con la misma

LA 1.8 LA 110,14 3.5 LAS4 v LA 5.5 Elaborar 12 reportes
de zeguimiento a las obras ejecutadas con recursos federales,
estatales v/o municipales

Numero de reportes de seguimiento
a las obras sjecutadas, elaborados

Reporte mensual de todas las cbras
ejecutadas con recursosz fedsrales,
estatales w/o municipales: No. de
CObra, Mombre de la Obra, Fondo,
Monto Contratado ¥ el Estatus de la
ohra [si se encuentra en proceso,
finiguitada o en algin proceso
juridico]. Reporte firmado por el jefe
del departamento o el Director.

Se cuenta con contratos de Obra Publica v
Servicios relacionades con la mizma formalizades

¥ BN Proceso

4.2
4.3
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)
4.4
4.5

LA 1.8, LA 1.10,LA 3.5, LA 5.4 v LA 5.5 Ejecutar 4 etapas de
revision de las garantias de los contratos de obra publica v
servicios relacionados con la misma

Numero de etapas de revision de las
garantias de los contrates de cbra
piblica ¥ servicios relacionados con
1z mizma, ejecutadas

Etapal,Z, 3v 4

Reporte de la revision de garantias
de los contratos de obra piblica v
servicios relacionados con la misma
con la sipuiente informacicn: No. de|
Contrato, Empresza, Afianzadora,
Mimere de Fianza, Importe de I3
Fianza v el Tipo de Garantia
(Endozo, Anticipo, Cumplimienta)

Las empresas contratadas tramitan y presentan
sus fianzas correspondientes en tiempo ¥ forma
ante el area juridica, la cual ze encargara de
hacerlas llegar a la Direccion de Control de
Inwersion,




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA18 LA110,14 55 LASS v LA 5.5 Elsborar 1 reporte
anual de obras financiadas con recursos FAISMU-DF v
FORTAMUN-DF

Biimero de reporte anual de chras
financiadas con recursos FAISMU-DF
¥ FORTAMUN, elaborados

Reporte de las obras financiadas con|
recursos FAISMUN-DF v FORTAMUN
DF, firmado y sellado por Iz persona)
titular de la Unidad Administrativa
responszable

Mo aplica

LA 1.8 LA 110,14 5.5 LA 5S4 v LA 5.5 Ejecutar 4 etapas del
programa de revizion documental de los expedientes
unitarios de ohras

Niumero de etapas del programa de
revision documental de los
expedientss unitarios de ohras,
ejecutadas

Etapal,Z, 3y 4
Integracién de expediente unitarios

de obra con documentacion
generada por loz  diferentes
departamentos

Mo Aplica

LA18 LA110,LA 35 LAS4 vy LA 5.5 Ejecutar 3 acciones de
atencion a reguerimientos de informacion de las auditorias v
revizién realizadas por los diferentes Organos Fiscalizadores
v de Control Federal, Estatal /o Municipal

MNumero de acciones de
requerimientos de informacion de
laz auditorias v revizidn, ejecutadas

Oficio de notificacion de auditoria
por parte de los diferentes Organos
fizcalizadores

Generando el reporte denominado:
AUDITORIAS QUE REALIZA LOS
DIFERENTES ORGANOS
FISCALIZADORES: Mimero, Ente
Auditor. Asunto, Numero de oficio,
Estatus, Comentarios v Firma del
Director v/0 Jefe de Departamento

Los diferentes Organos Fiscalizadores notifican €
inicic de la auditoria a los programas
presupuestarios v/o contrato de obra piblica v
servicios relacionados con la misma

4.6
5.1
5.2
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 5) [

LA1.8, LA1.10,14 55 LAS 4 v LA 5.5 Realizar 12 reportes de
imtegracidn documental de loz expedientes unitarios de obras

Numero de reportes de integracion
documental de los expedientes
unitarios de obras, realizados

Reporte mensual el cual informa el
avance en las diferentes etapas de I3
integracion de expediente unitarios
de chra, firmade y sellade por la
persona Gtular de la  Unidad)
Administrativa responsable
Generando el reporte denominadao:
REFORTE MEMNSUAL DE LA
INTEGRACION DOCUMENTAL DE
LO5 EXFEDIENTES UMITARIOS DE
OBRA: Mo., Fondo, Contrato, No. de
Obra, Tramite, Parte, Folios, Oficio v
Firma del Director yfo Jefe de
Departamento

Mo Aplica




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA18 LA1.10, 1A 35 LASE v LA S5 Elsborar 4 reportes del
seguimiento 2 Auditorizs gue se realiza a través de los

Nimero de reportes del seguimiento

Oficic de  reqguerimiento  de
informacidon  complementario o
adicicnal al oficio de neotificacion
imicial por parte de loz diferentes
Organos fiscalizadores

Generando el reporte denominado:

Se notifica el inicio de asuditoriaz durante el

St & : : . 0 SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS QUE ; ;
:;f:;rﬁeidftffzncf Fizcalizadores v de Control Federal, 2 Auditorias, elzborados REALIZA Los DIFEREMTES pericdo fiscal correspondiente
yiot i ORGANOS FISCALTZADORES:
Mimers, Ente Auditor, Asunto,
Mumero de oficio, Estatus: Proceso,
Concluida, Comentarios, Firma del
Director v/0 Jefe de Departamento
Oficioc  tramitado con Anexo
3 LA11,LA1.2 1413 LA1Sy1A 110 Elsborar 1 Proprama  |Nimero de programas de obra (Programa Amual de Obraz vy .
" |Anual de Obra Piblica piblica, elaborados Servicios Relaciomados con I3 .
mizma)
LA13LALT7 1A19 1LA112 LA22yLAL ] Elasborar 10 Nimero de provectos ejecutives de | e i_r"'ru ?edula e Se cuenmta presupuesto asignado asi como las
; E s : o ; informacidn bdsica  informando fes N 2
6.2 |proyvectos ejecutivos de obras de servicios de infraestructura |obras de servicios de infraestructura 1 reglas de operacion para la administracion de los
bdsica basica, elaborados aleances g del proy de recurso pitblicos.
Obra Piblica con Inversion Estimada
LA12,1A1.3 14151416 1LA1.10,LA1.12 LA 22 LA36 |Mimerodsprovectos ejecutivesde |Ficha téemica w/o cedula de ; =
7 5 i ¥ Se nta esto asignad la
LA 3.7, LA 4.1 v LA 5.1 Elaborar 10 proyectos ejecutives de obras de mejoramiento ¥y ampliacion |informacion  basica  informando) G pmupu _D_ e Tmn ?
6.3 : : st : 3 : : reglas de cperacion para la administracién de los
obras de mejoramiento y ampliacién de la infraestructura vial |de la infraestructura vial en el aleances generales del proyecto de . PR
en el municipio municipio, elaborados Obra Pablica con Inversion Estimada Y :
= z : Ficha técmica y/o «cedula de - i z
LA 1.2 v LA 1.4 Elaborar 4 provectos ejecutivos de ohras de i o ,dFs E]Emfum - informacion  bdsica  informando s pm??ugm _g_ e Tmn =
6.4 ik 3 D obras de mantenimiento vial menor reglas de operacion para la administracitn de los
mantenimients vial menor en el municipio i R aleances generales del provecto de 5 e
i Obra Piblica con Inversidn Estimada 2 '
LA12, LAL3 LALGS LALSLALIO LA22 LAZ3 LA24, |MNimerodeprovectosejecutivesde |Ficha téomica y/fo cedula de - =
z i F Se nta esto asignad las
e LA 25, LA 2.6 v LA 5.1 Elaborar S provectos ejecutivos de obras para el mejoramiento v/o informacion  basica  informando glmtl 'pmupu Ie ad _o_;:! Tm;e 5
obras para el mejoramiento /o construccién de espacios construccion de espacios publicos en |alcances generales del provecto de i EPE] = 7 para 2 e 3
piblicos en el municipio el municipic, elaborados Obra Publica con Inversion Estimada - '
LA12,LA13,LALS LA110,LA112LA22 [A25yLASy |Vimerode proyectos ejecutivas Ficha tdemica v/o cedula de _ 3
Elaborar 2 proyectos ejecutivos para el mantenimiento v/o R informacion  basica  informando e cuetirt prestinest: gopnuti act: et L
6.6 e 3 3 mejoramiento del entorne urbano en reglas de operacion para la administracion de los

mejoramiento del entorno urbano en lz Zona de Monumentos
del municipia

la Zona de Monumentos del
municipio, elaborados

alcances generales del provecto de
Obra Piblica con Inversion Estimada

recurso piblicos.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 6)

LA1Z LAL3 LALGS LALS LALIOD LAZZ LA 2T LAZA,

Niimero de proyectos ejecutives de

Convenio y/o transferencia des
recursos para la elsboracion ¥y
gjecucion del proyecto ejecutivo

Se cuemta presupuesto asignado asi como las
reglas de operacion para la administracién de los

o LA 2.5 y LA 5.1 Elaborar 5 proyectos ejecutivos de obra obra publica de los Organizmos solicitado recurso publicos.
" |piblica de los Organismos Pablicos v Descentralizados del H.  |Pablicos v Descentralizado=del H.  |Ficha técmica wfo cedula de|Se cuenta conm requerimiento por parte de una
Ayuntamiento de Puebla [Bajo demanda) Ayuntamiento de Puebla, elaborados |informacion  basica  informando|dependencia mumnicipal, estatal v/ federal o
alcances generales del provecto de|demanda cindadana
Obra Publica con Inversion Estimada
LA12, LA13 LALS LA16 1A LI0 LAL12 LA22 LASE |Nimerode proyectos ejecutivos de Eﬁjma;:““huﬁ ’;::la d‘*] Se cuenta presupuesto asignado asi como las
6.8 |LA 3.7, LA 4.1 v LA 5.1 Elaborar 3 proyectos ejecutivos de servicios relacionados con obra 2 les del de reglas de operacion para la administracion de los
servicios relacionados con obra piblica piblica, elaborades S A pm}"ecbn recurso pitblicos.
Obra Publica con Inversion Estimada
LA 1.5, LA 5.4 v LA 5.5 Elaborar 80 tramites para solicitar - S e Reporte de los permisoz de : i i
5 permisos de construccion v/o impacto ambiental, entre otros, Nume_m d:E e pal"a 5!}111:113: construccion ¥/o impacto ambiental S-Eg|cue:ta pmupue*.—:tu T _o_ s i:m;e Es
*"  |antelas distintas dependencias, federales, estatales v ﬁmszsamhum.:nﬁl Elah‘::ll‘rLZE realizados ante laz dependencias| & - GEE_.E:PE] Tra.t:un PEEE = 3
municipales( Bajo demanda) = Federales, Estatales v/o Municipales E ’
s e Numero de solicitudes parala Reporte de Solicitudes de I3
e e e o el del A e Criitte e {chmabieseiiie de St de Cribe s
ek formalizacion de Acta de Comité de Participacién Ciudadana e e R il i Se cuenta con recursos FAISMUN-DF v
de obras financiadac con recursos FAISMUN-DF y FORTAMUN/| 27 PEEon Hin el R : *  “|FORTAMUN-DF asignados a la Secretaria
S A S financiadas con recursos FAISMUN- |Secretaria de  Bienestar del
DF v FORTAMUN-DF, elaboradas Municipio
Listado de provectos ejecutivos
rezlizades con TECUrS0s5
extraordinarios, firmade y =sellado
Elaborar 1 programa para |z elaboracién de proyectos por la persona titular de la Unidad)
ejecutivos de obra piblica, para el municipio de Puebla N de I Administrativa responsable
mediante coordinacién interinstitucional derivado de i i T;mpm = = Oficic de asignarcién de los recursos|Existen recurses  extraordinarios para la
6.11 |recursos extraordinarios federales y/o estatales v/o EE e 'EE.cap SR ;El:i: i‘::e extraordinarios elaboracién ¥ ejecucidn de provectos ejecutivos
municipales; o derivadas de peticiones ciudadanas Packk T:lh '31 = Oficios, circulares v/o|de Obra Piblica
extraordinarias v/o simaciones emergentes, a traveés de las i i 5 memorandums de gestidn
distintas modalidades de co-participacion (Bajo demanda) Reporte final de la ejecucion del
programa, firmado ¥ sellado por I3
persona titular de la Unidad
Administrativa responsable
Listado de Convocatorias de Ohra
Pitblica ¥ servicios relacionados con
LA1S5 LA110,1A 211, LA S 4 v LA LS Realizar 50 Numero de comvocatorias decbhra |la mizma, firmadeos v =ellados la|Se cuenta con la documentacion v procesos
7.1 |convocatorias de cbra piblica v servicios relacionades conla |pablica v servicios relacionados con |persona  titular de la Unidad|administrativos establecidos por la normativa
mizma de acuerdo al marco juridico (Bajo demanda) la mizma, realizadaz Administrativa  responsable, v|aplicable para la formalizacion de la comvocatoria
escaneos de  convocatorias e

invitaciones.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

LA15L0A1.10,14111, LA 54 vLASS Realizar 50
procedimientos de licitacién v adjudicacidn de obra publicay

MNimero de procedimientos da
licitacion v adjudicacién de obra

Listade de procedimientos de Ohra
Piblica v servicios relacionados con
lz mizma, firmados vy zellados I3

Se cuenta con la documentacidn v procesos

i . R 5 . pitblica y servicios relacionados con |persona  titular de la Unidad|administrativos establecidos por la normativa
servicios relacionados con la misma de acuerdo al marco 3 s © : e 2
R : la mizma de acuerdo al marco Administrativa  responsable, v|aplicable para la formalizacién de la comvocatoria
juridico (Bajo demanda) R > 4

juridico, realizados escanecs de  comvocatorias g
invitaciones.
. 5 - e realizan estudios e ercato a4 Sl
s s Oficic de notificacion (se anexa) 3 : i de. Meccado par
COMPONENTE 7 Di de rtes del Catdloge de laboracion del catalogo de ios institucional
( ] LA15 LA1.10,14 1211, LA 54 v LA 55 Elaborar 2 reportes le.EI'EI _IEF_ID = i e catalogo]) del catalogo de precios = AT _ B ms' : o
7.3 ; ! o S Precios Unitarios Instiucional, e el : ze cuenta con las herramientas tecnoldgicas para
del Catilogo de Precios Unitarios Institucional unitarios Institucional del pericdo i L g
elaberados ; su elaboracidn e integracion del catalogo de
correspondiente ; R
precios unitarios
Listado de solicitudes formales para)
LA15LA1.10,14 111, LA 54 v LA S5 Realizar 10 MNimero de solicitudes de precios el analizic de precios extracrdinarics|Se cuenta con Recursos adicionales para &l

7.4 |zolicitudes de precios extraordinarics de contratos en extraordinarios de contratos en , firmados y sellades la personalanilizis y en su caszo la ejecucion de los mismos

ejecucion de chra pitblica ejecucion de obra pitblica, realizadas |titular de la Unidad Administrativalde obras contratada y en proceso de construccion
responzable
LA15 LA110, 141,11, LAS4yLASS Elaborar 4 reportes  |Nimero de reportes de chras

o de chras financiadas con recursos del FAISMUN-DF que son  |financiadas con recursos del Listado de Obras registradas en la|Se formalizaron contratoz de Obra piablica con
registradas en la plataforma federal (Matriz de Inversion para |FAISMUN-DF gque son registradas en |Plataforma Federal MIDS recursos FAISMUN-DF
el Desarrcllo Social (MIDS]]) la plataforma feders, elzborades

Emapaly 2
Reporte proporcionado por la
LA12,1A321A34 LA3S LAZT, LA3S LAZI0,LA4L], |Mimerodeetapas parael smpresa  comtratada  con  datos
LA 4.2 y LA 5.1 Realizar 2 etapas para el seguimiento del seguimiento del programa parala  |relacionados al  Estacionamiento) ; :
2 programa para la gestidn de estacionamiento seguro en lavia |gestion de estarionamiento seguro  |Seguro, rubricade y firmado por g SR e F R e
publica en la via piiblica, realizadas gl/la ttular del drea responsable)
correspondiente al periodo Enero -
Junio ¥ Julio - Diciembre
Pro documentado de erdo
LA12,1A32,LA34 LA35 [A37,1A39,LA310,LA41L, | e e u hm s _]a':“ o
e iand o dmrop Pl ek i b e d.:mm:nc ?ﬂabu::l.dén ;rezrespmmable : = Se cuenta con los recursos financieros e insumos
8.2 |areas peatonales y zonas de transito calmado (zonas 30) enel STy .

ACTIVIDADES

municipio de Pueblz (PROIGUALDAD 4.2.1) (PROMUPINNA
L11) [CG 5.62.1)

evaluacion de alternativas v
propuestas de solucidn, ejecutados

Oficic y/o Conmtrato y/o convenio
v/o minuta de trabajo de gestion de
Ln programa

requeridos




Nivel

TLUMPFUNENTE )

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 9)

Resumen Narrativo (Objetivos)

Ejecutar 1 programa en materia de movilidad urbana
mediante coordinacion interinstitucional derivado de

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Numero de programac en materia de

Medios de Verificacion

Programa documentado de acuerdo
a lo= procedimientos definidos por el
area responsable

Oficio yfo Contrate y/o convenio
v/o minuta de trabajo de gestion de

un programa
Oficio de asignacion de los recursos
extraogrdinarios

Supuestos

Se cuenta con los recursos financiercs e insumos

8.3 s i S fatir oo st v n}u\rihdad urbana sustentable, Dﬁ:ius.r mrctr.las? v/o s
i les o Tt s g i) ejecutados memorandums de gestion :
g A £ Reporte fotografico  firmado v
zellado por la persona ttular de 3|
Unidad Administrativa responsable
Reporte final de la ejecucidon del
programa, firmado ¥ sellado por I3
persona  titular de la  Unidad
Administrativa responsable
Reporte de 1 rent ealizados, ,
i rt; el rfgtu ﬁu; El proceso de adjudicacion =e realiza en tempo v
oy LA33 LA34 LA3S5 LA3A LAST LA 3By LASY Realizar |Nimero de eventos del Gran Paseo t TRy s B de forma,
*" |40 eventos de la Via Recreativa en el municipio de Puebla de Puehbla, realizados EEG " Mo se presenta contingencia ambiental/sanitaria
asistentes firmados ¥ zellados por :
: < El contrato ze cumple a cabalidad
al/1a titular del Area responzable.
Eztudio que determine la factibilidad)
. ] Mantenimiento
LA1.2,1A13, 14151431, 1433 1434, LA35 1A%Ey |Nimero de ectudios de movilided  [Bo 0 BB oar B & 3
L ¥ e g e ;g de Iz Infraestructura peatonal,
LA 3.7 Elaborar 1 estudio de movilidad para la ampliacion, para la ampliacidn, mantenimiento R 2 z :
A ; e 2 ciclista ¥ de otros medios de|Se cuenta con los recursos financieros e insumosz|
9.2 |mantenimiento de la infraestructura peatonal, cdista v de de la infraestructurs peatonal, ; :
E ] Ty T ; transporte  existentss  en  el|requeridos
otros medios de transporte existentes en el Municipio de ciclista ¥ de otros medios de Mg, (s Puchly, heaado .y
Puehbla (PROMUPINMA XI1.3) (CG 5.62.1 T rte existentes, elaborad ) F
uchia AL ) SREpOTIE Ssemes rades zellado por elflz timular del area)
responszhble,
Programa que determine la
LA1.2,LA13,LA15LA31,LA33 LAS4 LATS LASEY |Nimerode programas de factibilidad para programar el
i LA 3.7, LA 3.8, LA 3.9 ¢y LA 5.1 Elaborar 1 programa de mantenimiento y ampliaciénde la  |Mantenimiento de la Infrasstructura|Se cuenta con los recursos financiercs e insumos
mantenimients v ampliacion de la red de infrasstructura red de infrasstructura ciclists, ciclista en el Municipio de Puebls,|requeridos
ciclista en el municipio de Puebla (PROMUFPINMNA XI1,3) elaborados firmado v sellado por el /l1a ttular del

area responzable.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Ejecutar 1 programa en materia de movilidad urbana
mediante coordinacidén interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios: federales, estatales, municipales v/o
de iniciativa privada (Bajo demanda)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Nimero de programas en materia de
maovilidad urbana sustentable,
ejecutados

Medios de Verificacion

Provecto documentado de acuerdo a
los procedimientos definidos por el
area responsable

Oficic y/o Contrate v/o convenio
v/o minuta de trabajo de gestidn de

un programa  en  materia  de
semaforizacion
Comprobante de asignacidn de

recursos extracrdinarios

Supuestos

Existen recursos extraordinarios
gjecucion del programa

para

LA1.21A13 1432 LA35 LA37, A3 10yLASZI]
Realizar 5,000 servicios de mantenimiento ala
infrasstructura de semaforos

Nimero de servicios de
mantenimiento a la infraestructura
de semaforos, realizados

Reporte mensual gue contene [a)
estadistica, la ubicacion de las
acciones, reporte fotografico
georreferenciado ¥ mapa de
ubicacion de laz acciones donde sze
rezlizaron  mantenimientos a la
infraestructura de semaforos
firmado v sellado por el/la titular del
area responsable. Biticoraz ds
trabajo en campo realizadas por el
personal  operative del Area
administrativa responsable

Insumo necesario para el mantenimisnto,
El proceso administrative se lleva en tiempo v

forma

LA12 LALS LASZ LAZL LAST, LAZI0YLASI]
Mantener 1 servicio integral de gestion, modernizacidn,
saneamiento ¥ mantenimiento de las instalaciones de 12 red
semaforica, sefialética vertical ¥ horizontal en el Municipio de
Puehlz (PROMUPINNA VI117) (Parcial FORTAMUN) (CG
3211, 3.21.2 7 3.21.3)

Numero de servicios integral de
gestion, modernizacion,
saneamiento ¥ mantenimients de las
instalaciones de la red semaforica,
senalética vertical y horizontal,
mantenidos

Reporte del servicio integral de
gestin, modernizaciin,
saneamiento ¥ mantenimiento de las
instalaciones de la red semaforica,
sefalética vertical ¥ horizontal en el
Municipio de Puebla proporcionado
por Iz empresa responsable de su
gjecucion, firmado v sellado por
el/1a titular del Area responsable.

Se cuenia con comirato multiamual, para gue se
brinde un servicio a través de un tercero

Se cuenta con recursos disponibles

o.4
10,1
10.2
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 10)
10.3

LA121LA13 LAS32 LA3S LAAT, LASIDYLASI]
Elaborar 4 reportes de los servicios de mantenimiento
ejecutados a la infraestructura ¥ red de comunicacion de los
semaforos

Miimero de reportes de los servicios
de mantenimients gjecutadoz ala
infraestructura v red de
comumnicacidn de los semaforos,

elaborados

Primer reporte de los servicios de

mantenimiento realizados a Ia
infrasstructura v red da|
comunicacion de los semaforos,

reporte fotografico georreferenciado
firmado v sellado por el /la titular del
area responsable

Las areac entregan la informacion en tiempo v

forma




10.4

Resumen Narrativo (Objetivos)

Ejecutar 1 programa en materia de semaforizacién mediante
coordinacion interinstitucional derivade de recursos
extracrdinarios: federales, estatales, municipales v/o de
iniciativa privada (Bajo demanda}

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Niumero de programac en materia de
semaforizacion, ejecutados

Medios de Verificacion

Provecto documentado de acuerdo a
los procedimientos definidos por el
area responsable

Oficio y/o Contrato v/o convenio
v/o minuta de trabajo de gestion de

un programa en materia de
semaforizacion

Comprobante de asignacion de
recursos extracrdinarios

Supuestos

Existen recursos extraordinarios
gjecucion del programa

para

11.1

LA12, LA3Z LASG LA41, LA42 LA43, LA44 LAY
LA 5.1 Aplicar 400,000 metros lineales de sefialamiento
horizontal (PROMUPINMA L11) (PMUS 3.4.5)

Mimero de metros linesles de
senalamiento horizontal, aplicados

Reporte menswal que contiene la

pstadistica, la ubicacion de las
acciones, reporte fotografico
georreferenciado ¥ mapa de

ubicacion de lasz acriones donde ze
realice la aplicacién de metros
linealez de zemalamiento horizontal
firmado v sellado por el /1a titular del
area responsable. Biticoraz de
trabajo en campo realizadas por el
persomal operative del Area
administrativa responsable

Insumo necesario para el mantenimisnto,
El proceso administrative se lleva en tempo ¥

forma

11.2

LAL1Z LAZALASE LA4L, LALZ LA4S, LA4L LA4S Y
LA 5.1 Colocar 400 sefiales verticales priorizando las zonas de
mayor peligro identificadas (PROMUPINMA L11) (PMUS 3.4.5)

Niumero de sefiales verticales,
colocadas

Reporte mensual gque contene la
estadistica, la ubicacion de las
acciones, reporte forografico
georreferenciado v mapa de
ubicacion de las acciones donde ze
cologue el sefialamiento vertical
firmado v sellado por el /1a titular del
area responsable. Biticoraz de
trabajo en campo realizadas por el
personal operative del area
administrativa responsable

Insumo necesario para el mantenimiento,
El proceso administrative se lleva en tiempo v

forma

11.3

LA1.2 LA32[A36 LA41, LA42, LA43 LA44 LA4SY
LA 5.1 Reslizar 1 programa de entornos escolares seguros con
criterios de seguridad vial v accesibilidad para mejorar la
movilidad urbana (PROIGUALDAD 4.2.1) (PROMUFINNA L11)
(PMUS 3.1.4)

Nimero programas de sntornos
escolares seguros con criterios de
seguridad vial y accesibilidad par=
mejorar la movilidad urbana,
realizados

Programa que determine I3
factibilidad para programar I3
intervencidn en entrenos escolares
firmado v sellado por el /1a titular del
area responsable.

El levantamiento de informacién se lleva a cabo

en tHempo v forma




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores
[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 11)

114

LA1.2 LA3Z LASG LA41, LA42 LA43, LA44 LA4EY
LA 5.1 Realizar 1 campania de seguridad vial para fomentar la
importancia de 1a seguridad ¥ cultura vial en el municipio de
Puebla, en coordinacion con Comunicacion Social
(PROMUPINMA 111}

Niumero de campanas seguridad vial,
realizadas

Reporte de implementacion de I3
campafia de seguridad vizl para
fomentar la importancia de I3
seguridad v cultura wial en el
Municipio de Puebla, evidencia
fotografica georreferenciada firmado
v sellado por el/la ttular del area
responszable,

El levantamiento de informacion se lleva a cabeo
en tiempo v forma.
La Coordinacion General de Comunicacion Social
difunde la campana

11.5

LA1.2, LA321A36 LA41 LA42 1A43 LA44 LA4SY
LA 5.1 Elsborar 1 programa para la readecuacion e
intervencién geomeétrica a nivel de calle gque actualmente
cuentan con puentes peatonales [PROMUPINNA L11)

Numero de programas parala
readecuacion e intervencion
geométrica a nivel de calle,
elaborado=

Programa que determine I3
factibilidad para readecuacion e
intervencidn geométrica a nivel de|
calle ¥ cuente conm  puentes
peatonales, firmade v =ellado por
el/1a titular del Area rezponzable.

El levantamiento de informacion ze lleva a cabo
en tempo v forma

11.6

LAa1.2 LA3Z LASE LA4L LA4Z LA43 LA44 LA4E Y
LA 5.1 Elaborar 1 programs para el desarrollo de una
biciescuela con prospectiva de género (PROMUPINMNA L.11)

Niimero de programas para el
dezarrollo de una hiriescuela con
prozpectiva de género, elaboradoz

Reporte de usuarios v actividades
que participaron en el desarrolle de
Iz biciescuala
Reporte
gearreferenciada

fotografico

Se cuenta con los recursos financieros e insumos
necesarios para llevar acabo la actvidad

ce cuenta con las condiciones climaticas para
llevar acabo las actividades

11.7

LA1.2 LA32 LASE LALL LALZ LA4S3 LAd4 LA4S Y
LA 5.1 Elsberar 1 programa para la construecion de
reductores de velocidad en vialidades con mayvor incidencia
de hechos de transito (PROMUPINNA L11)

MNimero de programas para la
construccion de reductores de
velocidad en vialidades con mayvor
incidencia de hechos de transito,
elaborados

Eztudio que determine la factibilidad)
para programar la construccion de)
reductores de  wveloddad en

vialidade= con mayor incidencia de
hechos de transito, firmado y sellado

por elfla  tiular  del  area)

responsable,

El levantamiento de informacion se lleva a cabeo
an tiempo v forma

11.8

Ejecutar 1 programa en materia de seguridad vial mediante
coordinacidn interinstitucional derivade de recursos
extraordinarios: federales, estatales, municipalez /o de
iniciativa privada (Bajo demanda)

Mimeros de programa en materia de
seguridad vial ejecutados

Provecto documentado de acuerdo a
los procedimientos definidos por el
area responsable

Oficie y/o Comtrato y/e comvenio
v/0 minuta de trabajo de gestion de

un programa en  materia  de
semaforizacion

Comprobante de asignacion de)
recursos extraordinarios

Existen recursos extraordinarios
ejecucion del programa

para la

LA110,LA111, LARS LAGZ LAGSS LAG4 Yy LALS
Elaborar 120 instrumentos juridicos [Contratos y Convenios)
de acuerdo a la Ley de Obra Piblica v Servicios Relacicnados
(Bajo demanda)

Niimero de instrumentes juridices
de acusrdo ala Ley de Obra Publica
v Servicios Relacionados, elaboradoz

Listado de contratos v convenio de)
obra publica firmado v sellado por
la= persona titular de la Unidad
Administrativa  responsable, ¥
escanecs de caratulas de contratos v
convenios.

Se elaboran contratos y/o convenios en tiempo ¥
forma,




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

[Nombre del indicador y
método de calculo)

Medios de Verificacion

Supuestos

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 12)

LA110,LA11Y, LAZS LAS2 LASS LAS4AyLAGS
Elaborar 50 instrumentos juridicos (Contratos v Conveniozs)
de acuerdo a la Ley de Adguisiciones v Servicios (Bajo
demanda)

Numero de instrumentos juridicos
de acuerdo a la Ley de Adquisiciones
v Servicios, elaborados

Listado de contratos ¥ convenic de
adquisiciones firmade y sellado por
laz persoma titular de la Unidad
Administrativa  responsable, ¥
escaneos de caratulas de contratos ¥
COMVEnios.

Se elaboran contratos v/o convenios en tiempo v
forma,

LA110,L4 111, LAZG LALZ, LASS, LAS4 vy LAGS
Arender 100 reguerimientos procedentes de autoridades
Judiciales v Administrativas competencia de la Secretaria
(Bajo demanda)

Niumero de requerimisntos
procedentes de sutoridades
Judiciales v Administrativas
competencia de la Secretaria,
atendidos

Listado de oficios de requerimiento
atendidos firmado v =ellado por las
persona titular de Iz Unidad
administrativa rezponsakle ¥
escaneo e oficios

Se atenden en tdempe ¥ forma los
requerimientos judiciales.

LA 1.10, LA 1.11, LA 25 LA SE LASS, LASA v LA SD
Elzhorar 50 expedientes para la formalizacidn de tramites del
Sepuro Contra Baches (Bajo demanda)

Numero de expedientes parala
formalizacién de tramites del Segure
Contra Baches, elzhoradoz

Listado de ordenes e pago por
afectacion firmado ¥ sellado por I3
persona titular de la Unidad
Administrativa responsable ¥
escaneo de caratula de Orden de
pago.

Existen recursos para el pago de afectaciones

LA1.10,LA111, TA2S IAGS LASS LAB4yLALRS
Elaborar 4 reportes de los procedimientos juridico
administrativo en materia de movilidad e infraestruciura

BNiimero de reportes de los
procedimientos juridico
administrativos en materia de
movilidad e infraestructura,
elaborados

Listado de oficios de procedimisntos
juridico administrative frmado ¥
zellado por la persoma responsable)
de la Unidad Administrativa
responszable v escaneo de oficios.

Se elabora procedimientos
administrativo en tiempo v forma.

juridico
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Ficha Tecnica del Programa Presupuestario
= B BN

4, Matriz de Indicadores para Resultados [MIR)

Da.tus de |denuf1cai:1c-n |:iE| Programa Fresupuestarm (Pp)

.F.ueblﬁ =
2025
06. Ciudad Verde y Responsable
E040233060625E
DO i i e SeCPetATIR de Medio Ambiente

- ol Indicadores
Resumen Narrativo [Objetivos . .-
(O} ) [(Nomhbre del indicador y método de caleulo)
Formato de adopaibn con firma ausigrada del anteresado v su docamenmodn Concentrada menazal
que safiale &l nimaro da jormadas reskradas v de masoomms adopmdas. Convocatona Evidenoa
fotogrifica R:pm:ndsnba:nqmmch}'ohdnsmpnﬁmdshmﬂdm;zhudunmﬂn: 3o e otz temen alcane en la posiacitn
fitnsamitara ¥ evidencia fomgrifica. Reporte de admidades oom |z descripodn d: mda acadn & F thilidad del Boir mar da raclt rartin i e
realizada en bos Parques Urbanos v evidenoa fotogrifica. Reports de actnvidades del Programa de ;pu:lllas-i 2 “."’—"“‘"“I ¥ R
Fago por Sarvcios Amboasvales por Endo, con forngrafias v explicacdn escrita de las acondadas [joena 0 2EApCifin. S Cata Com frapoeie (gt ¥
' : 5 parfacto estads Foadn Smsantzns de la mas arbdmaa
ruakzadas Repors con la descnpodn di cada accidn qua aporta @ la educacdn ambienta] sobre repartada cumgle con las caractaristicas neresanizs
| Bnd wfertos da cambio dimdnicoy evidenoa fotografica. Reports da la mstalacde de los sistamas parala 3 X
Contribur a k2 disremod dm die bos eferins negatves dad jrermntaja e accinstic cepacialtiadace) . chbamaficindale captacifin de apaa plunial con anexn fotograficn com romlbrs, ergoy frma de lz persona sarvdora icniis o v st mdlan o ey e

. : cradadands, en matera amimenz] = (Himaro e amoonas : " R por parte da las depandancias correspandiantas S cuanta
umhr::hn.‘?m:rimmkh:nsmmtﬁxmum 5 s . on beneicio de b cluddants, en & a piiblics respomesable, salfado por 12 Direccin. Informa dz las acttvidades y evaluacomes realeadas e :&m:&;ﬂmmlu:mdm.m

P T e T e A ambantal | Total ds aooones especalizadas programadas, &n da Caltiera dal Agaa, con nombee, cargn p firma do la persana servidora piblics responsabla, sellado artomdadas oidalis apoyan con &l :-egdammmde'l

ke = : porla Direccdn. - =
banafima dela omdadandz, an mataria ankse sl 100 Sahaud de adopodn Concencrada mamsusl que sensls o mimern da jarnadss madas v da [rograma. Sa cuents com stuaciin adminisratra feorabla

masootas adoptadas. Convocatoria a las jomadas Reports de actvidadas programadas pos indays r o ‘%1‘“ :'In by D:IE:IFI:IR. = nf"h' i tos %

la descripodn de ka actvidad reclrada an matenia Smcanimma. Reparte do acdvidades W'ﬂ;ﬂ:: P paT= ;m:::lﬁnm:. %
programadas com bz descripodn 3z cada accifinen los Parquas Urhanos. Reparms de acmadadas = ¥ e g -":'I":"i :"i
programadas del Programa de Page por Servidos Ambientzles por Ejidn. Reports mn la descrapodm ﬂ::?ml-:'gm.:t:skm 'T'Ei'liﬁn::ﬁﬂ.ﬂgn
da cada acode programada qse apora 2 s educacdn ambentsl sobre efectos da camblo dimdticn. | L e S :sq?:fp-: & & ronitn
Faporte da la programanidn da la mstalacdm 22 Jos sistamas para la captacdn de agua phaoval &

Imformae i las acovidades ¥ evaluacones programadas de Cultara dal Aqua parmanas.

La poblarfn muesira interds en aoudir y adaprara las
masootas. Los canales de difosdn da las jornadas da

Reporte de 1a mpaotacidn de la Red de Arborisizs smparida 2 1os aastences, inchaye evadenca

fotngrifica y betas de acctonoa Raparts do trabajo gos inckops 12 desoraponde dela actmadad

reabrada on materia fensanitana ¥ evidencia fomgrafica Reporte del prograra de plantaodn dz

aroles, qua contengs: orden da salsda da plamts, carta compromiso y evidenda fotografica Reports

com la dascripoidn de la capactaciin que fortalera la educacdn apbeentz] an la prasarvactin,

CorgaTTacd, Tarmuracin v. mangio rasponsatle da bos socmstanas urbanos ¥ nataralis dal

muracipio de Pochls, modoyendo lises de aactanna pomo evidenoa de cada actvidad S DaaniE oom ka2 asictenria de personas intemesarias Fozdn
Raports fomgrafice Report de actvidades con 1z desrrmpo fn de cada armén resbrads an los fencanttame de ka maca arkirez repartada cumple conlas
Parquss Urhamas ¥ evidencia fotogrifica Reporte de acoones da dicaminaciin arbires exortada an araceristicas netasarias Facmres chredbms apins parala
ireas verdas, zonas de praservacifin eoaldgucas, Sreas forestales, pargoss, camallones, banquatas | plantaofn Dispardhilidad de grupes y/a crodadasda en
v//o propeedad privada, con evedanoa fotngrdfica v jgeo referencacdm, a5 coneo nomkes, cargo, ¥ | geveral Solcthsdes admumistrativas se atendam an tenpa v
salloda & la responsable i 12 wedad admerestrativa Raports de actvidades del Frograma de Fage | forma por pars da las dependancas cormaspondizntas. 1

por Sarvioos Ambsentles por Eludo, con fotogratias v ecplicaodn esorrs de las acovidades mzdadano realwa la solioud referents & acoidn de
reabradax Reports de actidades redtradas para L tnepeccifin, wigilanoa ¥ saperssdn de acoerdn | dicaminamée arbdrea
a la normatvidad ambiental aphcble an matenia de dmeas naturales protegidas: por esonim, \El cundadamo da accesoa la propeedad priveda para

acnmpafads de fotngrafias peoereferenoadas Reporte oon bk desonpadnd: u.d: arcifin gas aparta | procadar con la sobcitod Se cuenta con gobsrmansa interna
a la aducaciin ambiental sobre afectos de camivo dimdbcn v evidancta forngrdfica Reporte dela | dpoma enlos afdos
: ] Parcantafa dc acrionas o &3 e dibric ||15ﬁh{:|ﬁn delassistemas parala capracdn de agua plavial com anece fatagrifico cannambre, Las autoridades «fudales apoyan con e saguinuant il
La potilacifin del memopo de Punhhmnmﬁcl.a.amﬁs! Ll cargo ¥ firma dela parsoma servidara pélica responsable, sallado por la Dunecciin Informa con [rograma
do la oastrucciia de un programa de reaqubbno ii"ﬁﬁ;g&ﬁnﬁf:mﬂuﬁﬁfﬂﬁt diagndstcn § propuaess smple ds mejara para la dicammmaciin para 1a reingerenia de la planta de | 5¢ oosnia con sruandés adressctrativa favarablie en oo
archiental Al e e roequabibrio ssbtetalr 100 tratammenty de agoss restiduabes dal Centro de Irvestiganin ¥ Saneamianta del R Atoyac, con efidos yfa en la COMAFOR Se cuanta com 12 disponi kihdad
pEegr e 2 nomims, cargo ¥ frma die 1a persona peiblica responsable seliado por b Direcosén Informe delas de wahioalos
acovdades v avaluacionss realizadas de Culbora ded Agoa, con nombes, cargo v firma de ke persona | 5 ooenta com saguridad anlas zonas de trabago
sarvidora pblica responsable, sallado por la Dureccidn 15¢ Caenss cam accesa en 20nat do los caminas norales
Raports da la mpaomciin programada de la Red de Arborists. Reporte de trabajo programeados en | Disposshitidad de apenda exere las partes. Se cusnta con
matara fitosaremria. Repors del programa de plansoin de drboles. Reporns con la descapodn de | disponibilidad por parme de las partes ewolocradas Sa
la capacranés programada qua fortaleza la educacifin ankoant] anla presarvaciina, conservacin, |osente con ¢l procedimiens de adjudicaodn en dempay
r 2 . Eane|o responsable da los soo urbanos v naturales dell mordcipio de Pochla | forma.
Raporte de actvidadas con la programad do de cada acceds an bos Pargoes Urbanos. Reporte de S Daanten com las comdicionas de gobernahilidad an al
acooras programadas de diceminacién arbires an dreas verdes, zomas da presarvacidn ecoldpcas, | Murecipio y/'o Junss Awdliares para L insalacidn Qe se
arsas forestalas, pangoss, camadlones, banquetas v/'o propeedad privada Reports da acovidades Deantx oom sernc di desazohe de lodos
programadas dal Programa de Page por Servidos Ambientzles por Efide. Reporte de actadades  fOue mo se cuente ma cawdal dz entrada Qoe s coents on
I para la meparoién, viplancia ysupsrvisiée de amenda 2 ka normatnedad ambiantzl | medidas sanitanac qoe permitan |2 rauradn 3z personac
aplicabla an mataria de dreas nanmales protegidas. Reporte con ks programaciin de cada accidn
qus aports 2k eduranden ambsantal sobre efectos de cambio cimdticn. Reporte dela prograraodés
da acciones parala ins=lacifn de los sistemas. para la captacdn de agua phonaal. Informe com
diagndstcn ¥ proposss Rmple de majara para la dicammaciin para la raingemaria de la planta de
tratammenty di aguas rasicaabas dal Cantro da vestigacdn ¥ Saneamiento del fio Amyac. Informe:
de las arvedades v evaluacdiones programadas da Cukhwra dad Aguz




Resumen Narrativo (Objetivos)

(LA &4 v LAE S Sisherra Administrative de Staff,
| ieplemencdn

Indicadores
(Nombre del indicador y métedo de calculo)

Liszado o solictudes adminisranvas ordinartas stendidas

|Parcetale de solicmuides adminscratvas ardinarias atendida por | Doommexmodin Dfical, firmada v sllads de sabotudes admmichranves 7 de respoests para b

|l Seaff = {Nibmera de solidtudes adminisrativas andinamzs a Staff Latenode delas solicitodes

|atandbdas § Total da sobcibodes admonistrarivas ordmanas 2 S8 | Lisada da soliotudes adminisoratvas recibidas

programadas 100 Doozrmemzaodn Ofical, firmada v sellada de sobotudes admmistrativas ¥ da respuest parala
senodn 3z las solicitades

Las Uredades Respomsables mandam sobcindes
adminsstrativas en dempo ¥ forma

JLAZIL LASL LASY LASS LASE LAST, LASE LARY,
LA 510y LA 517 Cobartura dz senacios de pratecciém
fanimal. amplada

| La pobilacifin muestra interds en amudr Fadopeara le

| MO,
| Los canales da difisdm da las jormadas de adopeifin de

Formeato de adopcifn con firra autigrafa del meresado v su doosmenmaoén
Parcantaje ds jornadas e adapoén responsabls de masooms Conceriradn mersual gos sefals o rimera de jornadas realtmdas ¥ de mascotas adoptadas.

brrsdas = (Mimero de jormadas do adopeifin responsable Convocatoria :
reahzadas [ Total di yarnadas de adopettn responsate Endancs mdﬁlﬁlmﬁm&lmmhxﬂm
progTEmadas T 100 w;h]umﬁﬂn@mmﬂmdnmmyﬁjumd;pmﬁu i o MR,

|5 Den com frasparts Spoma § en perfaco esmdo.

JLALZ LA13 LALSEALE LAZLLAZE LAZT LAISY
LA 210 Frograma de conservaciin y amplardn dz1a
foobzmarbﬁmydkh:ﬁwmﬂtwd:mlus

! espacios pibboos munscipales con un enfioqoe de

| comrespomsahilidad sooal, txplemenmdo

lLAZI, LA77v 1A 3T Estrategia d monstores pyiplancaa

1 |di Las Sreas de velor aminensl, 1

Parcantaje de acooras (qus forelezan |2 educacifn amineni],

prasarvactin, comservacin, restamacdn ¥ maneyo dalos

wooEstanias arbanas ¥ nataralis del municpio da Fuskla (red de

arborismas, plantacifn de indndoos arbdneos, capaciEoonas,

aroones SnsanrErias v Mantanimsntn & grandes parques] = Raporte de trabajo quz inchiye | descripodn de la acthidad realtrada en materia Srocandema v
[Mitmero de acciones realizadas que frmlerran la eduraciém evademcia

arheantal, preservacdn, massrmodn, resEuraciin y mansjode | Reporte del pmgﬂcm de plasezcifin de drbales, gue commenga- orden de salida de planta, cra
los eromstemas arbamos ¥ nataralas del municpio 2 Pucbla {rad | Compromisoy avidanoa :I’nma;rifn:a.

dg arbonstas, planmodn de mdividuos arbdrecs, capantacones, | Reporte de acovidadas con la descripodn dea cada acodm realizada enlos Farques Urbarnas v
ACoonEs SToERTETIES Y MaNTEninwento & grandas parques) / Toml | evdancla fomgrafica

dizarriones programadac que fortalercan la educacidn amment], |Reporte en actwdades programadas por escrito

|prasarvaciin, conservacin, restauracdn y maneo delos

|ecoestermas arbanas ¥ natarales del municpio de Pushla fred de

arbonszas, plantacidn de indvdoos arbéreos, capactaconas,

acoones STOSANATIES ¥ MANTENINUEntD & grandas parques] 100

Exmdo fitcearitario di 1a masa arbinea reportada comple
com las caracteristicas necesarias

Factores chménoos aptos pars ks plantacdn

Soliotudes adminisraavas s adsndsan an tiampa ¥ forma
por parte di las dependancias corraspondiantas

Parcantaje de acoones reskradas de montores yrglanca delas  |Reporte de actedades del Programa de Fago par Servicios Amvhienales par Endn, con Svtografias v | Se ooants con gobernanza mterna dptima en los afidos
areas da valor amibtental priontanas en ¢l Muniopio de Fusbla = | oqlcacién esm delas arovedades reclzadas | Las autnn dades ofudales apoyan con o seguimsenn dal
(Mimero da acciones realizadas de monrmrso yviglancta de las | Reporte com ke desonpeifn de cada acoifn. que aporta & la edocaciin aminens] sobre efecosde

areas da valor amblental que s@ tenan identSmdas como camken dmdtico v evidencia fotogrifica

prartarias on el Mumdps ¢ Totl de aooones programadas 3z | Programaciia de arvidades dal Programa da Paga por Serviocs Ambeentales por Blida

| mscectorso v viglancia de las dress de valor ambiantal que sstann F‘ma;ﬂmanﬁnd.!mdadu gue apartan a la educactin ambiental sobre eferns de cambia
|Id:nnﬁaﬂismuuprmﬂamdmmw"‘mﬂ

programa
 5& mzanta con sruande adremestratvia favorabla in bos
{enidosyyoon la COMAFOR

S maenta con dspanibidsdad por parte de las parmes
(involuradas

L.-.3.-1-.:I.A-53:.' LA &4 assmenoa kel para la Sacraarda da |

= { Madio Ambienee, gjecutada

Parcemtaje de acdornes (ue garamticen |2 aphcacia del manom
(aridico yla kgalidad da los procesos adminssratves ralacionadas
{com &l actaar delas unidades administeavas de 1a Secretaria da

| Mt Amhients, ahanchdas = [ Niimers de acmiones que garanboen
{la aplicanifim dol marea paridico v ka legahidad da los procascs
':d.rnz'eﬂz:l:nm reladcmadas oo o actuar de les wodades
::dm’:ﬂﬁ:’amus da Lz Sacrataris de Madio Ambiants, standidas |
|Tonal de acmames lagales qua garanmoan 2 aplcacién dal marcs
(haridico vla kgalidad di los procesos adminssratves relacionadas
{com &l actaar delas unidades administetvas da 1a Secretarda da

!qulu.t.'!fmm.m'-_ﬁnix}'lun

Formeate de Acseorias atemdidas porla Ueadad poridica, frmadas por l2c personas que brindarn
dicha asesarlz
Sohomudes de asesorfas ala Unidad Juridica, para su amenmén

Si Daanta con &l nimaro suficenme da asesorias requaridas
por las Unadades Adminsratvas




Indicadores
(Nombre del indicador y métedo de calculo)

Resumen Narrativo (Objetivos)

Faporte di la insmlaciin delos ssemas para la capaocdn de agua phivial con anewa fotngrdficn con| S¢ ooente con &l procedineento di adjudicacdn endempo
nomirs, cango y frma de ks persona sorvidora plblica responszblic, sallado porla Direcosdn yfarma.

Ixdforme com cragniistioo v propuessta simple de mejora para la dicaminamén para la remganiaria de | Se oxeneen con ks condioones de gnhernahilidad an 2l

1a plasta de tratanwenin de agmas residuales dal Contra da Investhgacsén v Saneamiers dad Rin Mumscipio ¥)io Justs Awdliares para b instlacidn

i Forcantaje de acdones encmminadas al nejoramiento da la gestidn
:LAtLLaiz.LAﬂlLAﬂs.umukB.LAﬂmym ievegral did agaa an &l murecipio = (¥dmero de acoones
& 411 Estramega para @ majorameento mtegral dal agua en |encamemadas &l majorandanto de la gesndem integral dad agoa enal

1 E Amoyac, con nombre, @rgo v firma da la parsoma piblsca responsable sellado por la Derecoifin Que 5@ Osants con servica de desazolve da bodos
| rwrmicapic, tmiplemantada — Tuzihmgmmpﬁamw:mnﬂxﬂ o lefarme S la actvidades y evaluanones redlmadas 2 Cultars dal Agua, com nomribre, carge y frma {Que mo 52 cuents mon caudal de entrada
mcforami et dzla gestiin integea] dal 2gu en ol munscipic}®1 de la persona servidora piblica respansabla. sallade porla Derecodn u& 54 Dzants con madadas mnitanas qus parmean la
Reporte de actwvidades programadas por escrito reaniiin de personas

Liszado Sa solictudes recibidas v atandhdas

LA 64 Ammder 113 sobotudes admenistrativas ordmarias  |Nimero de solidmdes adminisesvas ardinanas y Las Uredades Respomsables mandam solscrnd e

= | (4B} v extraordinarias (&3) repkidas {Baga demanda) exranrdinanas, stendidas :Imm__&;*?iﬂ' DﬁnLLde; ¥ sl e tetrakinste 7% facp =k adminsstratvas en dempo ¥ forma
i l Col X e ni [tckes) | B H e L Serratzria de Admewictrardm
2 L 5 reprohanees 32 ninems s arsos Humanos H ¥
12 '.I.Li"":fs Radlizar 24 acciones de camprobacidn dal page de :Emﬁ:mumdnmmﬁuﬁndﬂm*hmu Dﬁn;scrmudmpmb;ﬁrmu a cargn dal enlare adeerostratva informando bos ddosts frmados | Teonaloglas de b InformaciSn manda en tsemgpo v forma 1a
o e, | o Dficios da respuesta emitdos por la SECATL  ndipama
ACTIVIDADES i 5 DIENTa 00N TeOITS05 axtraordmancs para ajemuar las
(COMPONENTE 1) LA &S Bleomar 1 estrataila di acmores amargantas an el i 3 Faporte di implansentacdn da Esrataga accones de canongancia
2 | msarco de mna comtngenda (Bajo damanda) .?iummd.e guas da acrinnos emergantzs, of Dficos F)o Mamordndams S instruye levar a cabo la esrategia de aocionas an &l
maroo de uma contingenoa
Ejecutr 1 accide [estratagla o proyeco) de semvicios
5 ::dnJmiaﬁh:?:tﬁumusrmim;im o Miimano de acciones de sarvicos adrumestratvos o recarsos Tt};ﬂmu proyecta S& DJEAtE 00N TeOTsas prasupuastales axdraordinarias,

humanos, Decutadas feduralas, esmtales, mumiogales ¥)o tnioativa privada

prasupsestales axranrdinanos, federales, ectamles,
{mvactpales o inicativa privada (Baso demanda))

Froyectno

La poblacifn traslada 2 sus mescotas 3 que redlban algis
{servioo de prosecosdn animal, a las dreas domdz se brmdan
oz mismos.
S Daanta con vehiodes Sptimas para Taspartar &
‘personal a los destmos de vacunaodn.

|Raparte dhano de s brigadas de vaomadde S OaanE oom bos saministros necesanos para b reabraciin

Concertrads mensual dzl nimers devarunas aplicadas. e etz acthvidad de vaconaciin amtrribecs

Evidancia fotogréfica Los programas espeoales cuantan com apaya
woreondinaria, debido & goe se redoblan esfuaras parala
actrvadad de l semana racomal de vacomacilin
£l Gobterno dil Estadn, 3 trawds da [ Jurisdicodn Sanitana
nitimero & de la Secretaria de Salnd aporta o kealdgcn para
las jarmadas de vacamanifin

LA 57 Ermdar 100,000 servines de proteociiia y ooorrol
21 e larzhiza mevds de la aphonde de vaomas (Bato
| demands) (FROMUFINMA DU11)

Miimano de servicios de protecodn y control &2 la rabia 2 mavds da
la aplacacibn de vacumas, brindadas

La poblacifn traslada 2 sus mescotas 3 que redlban algis

‘servioo de comirol aninaal, 2 kas Sreas donds se brindan kos

LA 5E Raaltzar 13,000 ciruglas de ecterilzacifn para o Listado de cirugfas de estarilracisin de masoms.

i riimaro de cirugfas &z estarilizacin para <l covorol dala miEmos
] .Tﬁd!hfﬂdmﬁnmﬂmmwr&hm i amtim], i el 3 E:Inﬁm:dnmn:uuﬂdﬂ niimers de oragias aplicadas 2 o bt e i am Pt uetork
R ) methiceae | suznmistros midicos ¥ MedlGEmEntos Neckanas hrd
| realizar las omaglas de estenkzanin de Masootas
La poblacifn mussira interds en anudir y adograra la
Formato de adopcifin con firma antigrafa del meresadn ysu doommentacén | - 2
LA 51 Raaltrar 50 jarnadas de adopoifin responsable de  |Ndmero de fernadas de adopoitin responsable de masrots, Concemtrads mexsual e sefade o mimera e jornade realtadas § de mascotas adoptadas J e natees ot ol e e el s e
z3 | i SRR EEE = & masootEs Denan alcancs en la poblandn
:_m.u:n!:s L, J il Baste disponibiladad del espaoo Ssioo para 1a realizaodn

et de lax jormadas de adopodn.
S& Osenia con trasports Spiimao F en perfecto esmmdn.




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicador y métedo de calculo)

|LA 51 Atemder &30 dememdas par mabrato v agresdn

24 o nimal {8310 demands) {PROMUFINNALL)

Miimano de desvanoas por malteto v agresin anmmal, amendidas

Expedienta reguisitada de deramoa dudadana sobme maltratn anomal
Expedionts reguistada de dewanoa dudadana sobwe agresidsn animal.
Formatos de FRaporte de maltrato animal.

Conceriradn mersual dal nimern de demmcizs atendhdas por parts de k2 Direcode de Proteccifn

Animal
Evidancia fotogrdfica

La poblacfn dernoa acos de maltrato y agresdn anmal,
madiants los canaks esahbamdns para @l efom.

S maenka oon saficentes vehfndes {amkwalanciz: y dos
rvatdcubos de traslado de canmes)

S Daanta com parsomal capadtado (Médicos Vatermanos ¥
‘bécnicos &= como Abogados)

LA 5T Raalizar +00 diagmienons da la rabia canina yfehing,
25 | ooma medida prevencva desalod piblica (Bajo demanda)
| (FROMUPDNNA L)

Midmaero de diagnésticos oz la rabla cmona y filine, como medida
praventva de salud piblics, realizados

Faporte dano del ancargado da laboramrio
Concenradn mevsual del nimern de dagnishms realradoa
Evidancia fotogrifica

Bastz fauna sihvestre, ramena v o faling para o mordoren y
‘diagniistico aportma dea la rebia

S Daanta com sofioante reachvo pars afiectaar los

| diagnésticos de laboratona

LA 211 Confratar L sarvica para 2 revolecnde, trasliadn,

{inoneracfin y depdsitn fmal de remduns infaransas de
mascoms o farma nodva del muracipio de Packla

| [FROMUFTNNA 14)

ZE

[COMPONENTE Z}) LA 517 Raalizar 2,000 caphoras da caninos fardas
Z7 madiantz equipe de contencdn gaimica para su condol

[ Bano demamda)

LA 55 Raaltzar 12 rapormes da uso de alimsento para perros
‘adultes, cacharros y gatns

Miimero de servicins para 1a recolanofing traslads, momeranée y
dapdsn final de residucs inferciosos, contratadons

Miimero do captaras de canmas forales mediants sgnpa de
comtencién aimica para su control, reshrados

riumiero die reportes de uso de alimento para parmos adulms,
cachorros ¥ gatos, realtmadne

Copia did commato o boftacdén

Formato de salicoud y atenciin e captara.
Concantrado mansual del ninsro de capruras realizadas.
Evidancia fotogrifica

Copia did pommato o bcttaoém
Raporte mersa di neo de ahmentos

|5 Ozents com msdicamenms hisicos para &l procedinsentm
| quE SR requiars

Existen reportes de ammales atropaiiados y mmarmsenla
via puhlic, sarnfions en ks inczlaniones dz 12 Dereccidn y
‘2 doemls, asf come efidas de cmogla v matenal

| purencortane.

Baste fauna sihvestre, camma v /o faling daminlando enla
via piinlica.

{52 Ozenia com aquape de contanciin guirmca v consummhles
suSiclentas ooma dardos ¥ medcamantos anestinoos,

S ONafE 00N amsports Spomoy en parfeco esado para
ol traslado de las mascotas, sofickente perconal miédinos
vemrinarias

Oadadancs de ks diversas colonias que saliciten el seraoo

' Disporshitidad de espano finco para albargar a bos
amimales capurados

S maants oon alimento soficente pars bos canmos  falinas
durante o1 estadia

|Los cudadanes sa arercan a la direcosdn por diferentes
SETVICos, Cod aptars, donaodn, resguards, custadia y/a
rescate, parmanacanda an diferenmes perodos da tampa.
La poblaofin realiza denoncas de maltrato y agresidm
amimal, las masootas ingresan para su ohservackin clinica
'yj'a resgoardn por maltrato anema

LA S4yLa S5 Fealrar 17 plicas detenonda
29 responsable de mascome para provener ol malorats antmal
| (FROICUALDAD £ 3.1) (PROMUFINNANLI)

ridmano de platicas de mmancia rasponsabls de mascotas para
pravanir &l malrato annal, realizados

Raporta v formabos con nidmarn de plibcas mmpartdas v mimero de asishantes
Evidanca fotogrifica

- trazparar al parsonal & los desomes di da platia
‘visuales para poder realizar i acondad

La poblacifn particps en ks plitsces de tenenoa
responsabls de masrots.
S Daanta com wehioales Spoimas ¥ en perfacs astado para

S Oants oom bos insrumeantos teonoldgicns ¥ aadin

N LA 35 Raaltzar 4 etapas de manmenimianto de 12 estancia

‘canima en gl pargoe Amaktomn, bugambdias v zona morte

Midmero de etapas de mantenirsento de la estancia canma en sl
parque Amabscan, bugambilias y 7ona norts, realizadas

Listas i asstancia
Amerdos

Evidancia fotogrifica
Dok da gestidin

S mnanta oon k& colaboracidn da los imvmados para realizar
las mesas de rabajo

S masnta con ka participaciin de meddioos weterirarios y

| mxpertos an vida sihvestra




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicador y métedo de calculo)

(COMPONENTE 3)

::uiﬁyuimcmrimudetahﬂjumhﬁ
._i! firdenes di poldemmo, & coma municpios conurbades,
{en matenia de menesar ammal ¥ atenciin 2 ammales

| =

Cestoradas

Miimano de reursonss de wabajo e los 3 drdenes da golmama,

Raporte v formatos con nimaro di plibcs mparodas v sdmero de asstentas.
Evidenria fotogrifica

|5 ozenez com k2 partiopacitn del persaral, anla
tachaalacifn de la materia

|5 ooents com &l presupuestn mecesario para la dlaboradin
\da las capantaciones

| 5% cosnta com &l convenio

|LA55 Raalizar3 atapas de epepamoento dz los

212 ﬂahmmenhsnmma{mwmmmm

| bugmmbilas, Aralucas)

riimaeno de etapas da epuparments da los laborstonos enlas
wstamcias (estancla carmona Toma norts, bagambebas, Amalacam],
raahimmdas

Copta ded corerata o kcttanén
Raporms fmngrafics

|5 ozenez com k2 colabormcifin intenrettucional de s
dependendas involuradas

LA 5 Raalizar & capactaconas al parsonal tdonico de &
{direcrifin de protecods animal

protecode animal, realtadas

Miimaro di capaciaconss al parsonal tdonico da la direcode &a

Raporte v formatos con nimaro di plibcs mparodas v sdmero de asstentas.
Evidenria fotogrifica

|5 ozenez com k2 partiopacitn del persaral, anla
tachaalacifn de la materia

|5 ooents com &l presupuestn mecesario para la dlaboradin
\da las capantaciones

| 5% cosnta com &l convenio

13

LA 57 v LA 5 8 Faalzar 50 profilads devzles an @ninos y

)

! falincs (Bajo damanda)

riimaro de profilacs dantleas en caninos v flimos, realzados

Reporta
Evidanciz Fotografica

| Los oudadanos agistem com sk anmmabes de compafia
‘salacrtanda o serdoia

Zis

Ejecutar 1 proyecto an materia de servicios de protecdn
fanimal medante coordinacds intermstbacional dervvado
S reursos extranrdizarios federaks, ssttales o

mamacipales, asf coma de maciatera privada [Eajo
':d.nrnnnda:l

@jecutados

Midmero die proyectos en materis di servicios de protecciin animal, | Froyecto en maseria sarvico da proteccifin asimal

Saficencla prasupoessl

'Sg ments om reouTsas extraordmanes Sdarales, estatalas
| omunicpales, 2 como de inicativa prvada

31

kB

A3

LA 12 Brindar 1 red de arboristas aoreditados para <
{mracipao, para la elabaraciin de acones de

| mantamimiento, segummantn ¥ gestdn (FROMUPFINMA
[¥ILLE)

(LA L3yLla 15 Ewoomr 1 programa de acfones

{ ftnsanitanas (poda, nutriodn vegetal, oratamisnims contra
fvectares de enfarmadades ¥ tratamicnte di ks mismas) do
Fla masz arhérea repermada gos lo regmera, depandscnda

4 de bos repdzmdos delas dicaminaconas [FROMUPINKA
[vIL1s)

{LALE LAZ1wLlAZS Implemevar4 etapas del programa
:'d.e s de drbolies [FROICUALDAD 43.1 ) ([T
13.26.1)

{brmdadas

|
|Mimera do programeas do acoones fromansamz de la masa
arhdres, efenrados

riimano da etapas dal programa da plantacidn e drboles,
implermemdas

Miimero die redes de arborisas acredtadns para o momicpa, Reporte de la apactaciin de ks Red de Arboristzs mpartda 2 los sastentes, induoye endenca

fotngrifica v bstas de amsmncoa

Raports de trabajo goe inchrye 12 deseripoién dz 1a atnddad realizada an matera Stocansemay
evdemcia fomgrifica

Fapore dal programa de plamcacidn de drbcles, gus commenga: orden da salida da planta, e
Coanromiso y evidenoa fotografice

S¢ DaeniE oom 2 asictenrss de personas interesardac

Exmdn fitocanetario da 12 masa arbdinga repormds comple
om las caracter(sticas necesarias

Factores chmdticos: aprtos para k2 plantands

34

:L.!. 3.3, LA3 8y LA 3.10 Realzar 50 Gpecranones an
| modalidad digital ¥jo presendal {eventos y'o tallenes) qua
| fortalezran ki edomndn ambiantal on k2 preservandm,

| comservacide, restaurad do y maneio resp bladalos
{emssemas urhanos ¥ natarakes del somopes de Puehla
| [FROMUFTNNA 313

|Mimiere da capacttamones qoe fortabarean la aduczcifin zmbiental,

Raporte com ka desorprifin de 1a capacrtaoden gae fortzberca 1a edncacifin ambiental anla
presenvacdn, consorvacds, restaurandn v, mane)o respansahle de bas eoosistemas urbanns y
naturabas dal rumingea de Puehla, indhoyenda stas de adstomoa como evidenns de cada achidad
Raporte fmgrafio

Dispondnitidad de grupes y/o cudadandz en geneal

3s

(LA 1EyLAZ 1 Realizar 7 acctonss de manteramants n
{los Farquas Urbamas ¥, o viverss maniopalss, dcargeda la
| Dtreccedn da Infrasstrucmura Vrde [FROMUPDNNA XI1T)
[Cc32a1)

L& 15 Raaltzar 17 aociones de dictamuramdn arbdraa
Hejecutadas en dress verdes, Tomas de presarvanin
'Iemll'ip:as. drass forestales, panguis, camsllones,
{hanquetas y/'a propeedad privada

vivaros municipalas, raalmadas

Midmmera de acciones de dicaminacdn arbdres, realizade

riimano de acciones de mantanamiznto @n bos Pargaes Urbanas v, o | Reporte &e actvidadas con la descripodn de cada acodn realizada enlos Farques Urbarnas v

wvndancla fomgrafica

Faport di acdones de doamermaodn arbdria qjenrmda an dreas verdes. Tonas de presarvacdn
ecoligims, dreas foresizles, parques, camallones, kengoets v,'o propiedad prvada, con evidenoa
fotngrifica y gen referencarén, af como nombre, cangn, v sella da ol /la responsahle de ko unedad
adminsstraia

Soliotudes adminisraavas s adendan an tiempa ¥ forma
por parte di las dependancias corraspondiantas

Bl ouzdadano realra la soliotd referencs & aocidn da
dicaminacdn arbirea

H osdadan da arceso a la propeedad privada para
procader con la sobcttmd




Resumen Narrativo (Objetivos) sk

(Nombre del indicador y métedo de calculo)

Ejecumr 1 proyecto an mawria ambiantal madiants
{ poordmaciin intermssruoona] derivads de recursos L L Faporte d actvidades reabradas por escrto Se Doents oan reoarso sxtraordizario federal, esmtal ¥fo
{exiracrdmarnins federales, asales y'o monopalks, asi | de propectns on mntonis ambiantal, cjacatadas Suficencla presupuessl memacipal. N
§ oma Je 1nicatva privada [Babo demanda)

E

| 5& Dzanita com gobarnanz orterna Spoma e los ajidos
‘LA Z1 Fealizar 1 aportacifin para & programa da pago par Las auton dades ejudales apoyan con @ saguinuento dal
4.1 [sarvicos ambigentales 2 travis de Fomdos Comcurrantss en

' Bados del evarncipeo de Pochla

Milmero de aportaciones para o programa de pagopor servicios  |Reporte de actvidades del Programa de Pa.gupm'imvmu-.\mmuﬁa]upm’ Epdn, con fotografias y |

pragrama
areheantalies, realizadas exphicacifin esorita de las adnadadss realra it e . = e

{enidos o on la COMAFOR

(LA Z1vLA 7 7 Desarrallar & acciomes de mspecoidm,
fvigilancia y supsrvisidn de acuerda a ko normatrvadad

47 [ambiental aplicakla an mataria de Arcas Naturales
|Frotegadas, coordinadamants com &l Estado ola Fedaracdn
| [FROMUPDNNA VIL15)

S Daanta con 2 dispoechilidad de vekdoulos
S¢ DaaniE oom seguridad e las onas de trakaio
|5¢ oenem cam arcess en zonas e los camines norales

acompanada d forogradias grorraferencadas ' Dtspemshilidad de agenda eeera las partes.

Reporte de actreidades reabradas pars ks mepecodn, viglancia § supsrvisién de aosenda a ba

Midmero de arciones de irspaociin, vigilanoa v sapervsdn an
s da k Pratagidaz, & i normatvidad ambsental aphcabla an natana de dreas natorales probagidas: par ascrbo,

ACTIVIDADES
LA 27 Fromowar 7 ooovendss de moordmac{in con otras i
(COMPONENTE £) \dependancias de coslguier ordan de gobiarna, Onganicmas |Mibmens de convendos e cosrdmacifin para restaurar, vigilar, :mm;‘m=ﬂrﬂ:m1=m
43 |Maoosales o vternacomalas, para resturar, vaplar, rantener o mejarar las zonas 4z preservaciin anksensl], Convanio firmadn czants oo &l recursas ecandmions qua puada sa
\mantemar o mejorar las zonas da ervackin amkeenial  |promovidos necksaria pasa legar & un canvenia
! e S O2eAE 0on cereera paridic de amhas pastec

{[FRAZA)

s ‘LA 33y LA 3 6 Realmar 100 acoones que aparsnala rMiimero da acciones ue aportan a ki efomodn ambiental sobre | Raporte com ke desopeifin de cada aonidn goe aporta & la educaciin ament] sobre efecosde S maants oon dsponibdsdad por parte de las parmes

{edurarsdn ambaantz] sobre efectos de cambio dimdrion efertns de camkes demisics, relizadas ramkes demidnea v evidenna fotogrifiea inrolucradas
| Elecutar L proyects e conservacitin aminiea] mediamme
1 fin intenmeotuconal derivada da recursos . . Doommaxito da proyecs | 5& DZanfs 0om re0arsos extraordmancs Sdarales, estatalas
R ——— fedaralas, estammles v, o mumscipales, asl bbliricira & peiopa bc. i rinay e et 1 o Saficencla prasuposssl v/ memopales
| coma de inicativa privada {Bapoe demanda)
sy /L& 3.4 Elabarar 1 proposss da Raglamanto de Grandas | Midmaro d propusstas de Reglamento di Grandas Fanguaes del e e el fridicn S aprueha gl proyecs de dioctansen en mesas da trabaso de

| E Dficios o Dictaman n los qua s& remita la progrossta para la aprobacidn del reglamanm de grandes 3
| Farquas del rmaniomo da Fushla rimacipoo da Puchla, dlaboradas Farquas dsl e dhe Fugkila Fagidomes 0an @bilda

| LA &3 Azondar 30 asesorfas sobre emas uridicos qua son
requeridos por lzs Unidades Administrativas dz la

o iz fis Merdia Ambicnts (zm ey g g s s, atandidas Formato de Asesorias abandidas porla Umidad paridica, frmadas porlas personas qua brindaron. 5@ ooents con & mimero suficknte de asasorias requenidas

{adminsstratcs, apinlones jurdces, conTEtos, OAVenios ek ety porla n 15

'::.' notficacionas) (Eajo damanda)

LA 6.4 Castonar 20 sohotudes dz informaciin piblic que |, i : S¢ Dsanta com las suficientes solicrudes de mformaosdn

ACTIVIDADES 53 |54 racihen &n via sissema SIZAL (Zajo Semand) Mimero de saliotudes dz informacida piiblica, gestionade Raporte yrespuesta 2 la soherbod realizads piibiica por parte de los infresados
{COMPONENTE 5)

|LA &8 Casnianar 17 rapores mangualas an los Formatns de|Nimers de mepemes memsuzlis on bt Formatos de Obbgaodn de i S maantm com k2 infrmeacdn requerida @ temspa debidos 2l

a4 Obligmsidn de Transparencia ,'I.":r::':spacrw"-na. pestionados Raporms da 123 sharades di informaciin piblica desface goe owste 2 mes caido
Elabarar 1 proyedo de fortalecmenm da la lagalidad v

| rarsparencia de ki Seoremria de Medo Ambiente

o | msediante coordmacifin mtarinstitucional dervada da |Mimiera de proyecos de feslecimanin dz la legalsdad y Proyecn ds fortalenmiento de ka kgalidad y trarsparenca de bz Seoretaris de Madio Ambiante Si O3EAGE CON reOarsos exdranrdmancs fderales, ectatales

_mm_“mandlmnsﬁedenlﬂcmles ¥.a :
muzacipales, asf como da wociateva privada [Eajo

| damanda)

tramsparenca de la Secretara de Madia Ambiente, cdlaborados Suftoencla prasuproessl omunicpals, asf como e tnicativa prvada




Resumen Narrativo (Objetivos)

Indicadores

(Nombre del indicador y métedo de calculo)

(-5

':L.!. 43yLa4s ratalar 1448 astemas pars la capmodn de
‘agaa pluvial an e Munioges de Pushla [FROMUFINMA VIL
[16] [CC 2.30.1) {FAISMUN]

riimiero da sistamas para la capmodn de agua phovial en
eamicipea di puehla, metalados

| 5% ozentz com & procedieeento e adjudicacdn engempo
Faporte di la insmlaciin dalos ssemas para la capaodn de agua plivial con anawa fotografico can |y forma,
norekrs, cangn ¥ frma die ki persona sarvidara piblics responsable, sadlada por la Direcosdn |5 ozsencem oon kax romchonnas do gnbernabilidad e ol

i Murscipio yfo Jumizs Awdliares para L instzlacifn

I:L.!. 4.1 Raaltzar 12 reportes daf Endice de Calidad de Apm

Miimero de reportes dal ndice da Calidad de Agua Potabls,

Fapories realizades con detsrmmmaciin de paramemos realzados y anexo fotogréfico con nombre, |5 oasnze cam &l procedineent Si adjudicacin en tempo

&z {|Fotainls, Rasadual v an el o Atoyac (ICAF, ICAR & ICAA)  |Residua] y en el o Atoyac, realizados cargo ¥ firmea dela parsona servidara péhlica responsable, sllado por la Duneccidn corresponcante [y forma
| E Faportes da las aociones de tratamianto realizadis en la FTAR mdicando &l total de m3 remdos que | |
o ::1L_.-.4~B El:bur::&mpu:'mfs!:.upam::nﬁlcaﬁljm de Hmnu::dﬁql-mmdehmnéndnhﬁmdzmnunm d#.lﬂ.d"J'_\ﬂIl e i i g S i, seada porla .Setmpn rﬂ:m.jlnid?:mdxbﬁm:dnmd!h‘:mm:u
g (FTaR) gz R Direesim carraspandiants =i > i 7
| Que &l sistema federal domds se realicen los pagos este
{hahilizda ¥ se emita o comprobants correspandients
ACTIVIDADES |LA 411 Raalizar 4 pagos da darechos 3 COMACLLA par Miimero da pagns da dereches 3 COMAGUA par explomcifn, meno  |Comprohan dz page emittdo por la depandanoa :L:E P hd:wr': h.u
[COMPONENTE &) 64 explotaodn, usoo aprovechamiants de bienes nacomzles  (aprovechamients de bienes nacomales, realizados Sabofud de sdfidenca presupoesizl emitida por |2 Seoretaria de Medio Aminente 1 "}?pmmi R TN SR TdC .
] sistoma de recepoiin de pagns de CONACTA cmre L
ifacra oparmiramente
‘LA 4.1 Raslizar 1 Sctamomzctin para = retngeesaria dela . Iforme com Sugndistico y propussta stmple de pwjora para b dicaminacén para la remgenieria da |
6.5 | planta de ratamianto da aguas remduales dal Centro de m:gimmi 1; mmnfmuiiidnhplmde la plaxia da at o da aguas residuales dal Contro Sa Investigands v Zaneamente dad Rio ..mnmnmr;immﬂmdnddmﬂwi ek
|I=vastgacitin ¥ Sareamienta dal rfo Atoyac CIEA = Aguas Armryac, con ambre, @rge v firma di la parsona piblica responsabls selflada por la Duracaifin e B
fuz:.utayuu.nmﬂmrlmdn . . . |
a6 | Sn salara cultara del agua [FROMLFIRNA VIL Midmero de campafias de conckentranin sohre odbra ded agoa, | Isforme de e actvidades y evalaoones realeada de Cultora del Agua, com ombre, cargoy Sirma | Oue se oxente con medidas cnitanas que permesn bz

i15)

raalrmdac

de k2 persona servidara pliblica respansabla. sallado porla erecodn | reanifin de parsomas

a7

| Ejecutar 1 proyecto en mataria da ma) dela
| gestdn integral dd agua en & municpio con recursos
{draordmanos federales, avmmles o murecipales, a<f
{ oo Je smoatva privada [Bat demanda)

ridmero da proyecos an materis de meorameanto da la gestdn
imtegral del agna, efecorados

Proyectn an mazeria maejoramiarto de b gestidn integrad < agua an el mranicqo, ofices o
memarandns, convenios o oontrabos, repartas o minutas, reports fotograficn, sufcencia
presuposstal com sallo v firma daf toular de la Umedad Admiresratova responsabla.

| 5i OBENSE COM MeOaTs0s finanmeres axdreondinarios
federales, esmtales o mmiopales.
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