
 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA Deterioro de las condiciones de seguridad para la población municipal

CAUSAS

Nombre del Programa presupuestario: 01. Seguridad y Paz Social

Clave del Programa presupuestario: E060411010126B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría de Seguridad Ciudadana

Ejercicio fiscal: 2026

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

Pérdida de confianza de la ciudadanía 

en la policía municipal

Incremento de la incidencia delictiva 

en el municipio

Deterioro de la paz social en el municipio

LOGO, ESCUDO O IMAGEN 

INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO 

Bajos niveles de 

profesionalización de la 

policía municipal

Mecanismos 

ineficaces de mejora 

continua de nuevos 

elementos de la 

policía municipal

Planes curriculares 

para la 

profesionalización 

policial 

Instalaciones y equipo 

inadecuado para la 

atención de la seguridad 

Baja inversión en 

instalaciones y equipo 

policial

Planes de inversión 

inefectivos para el 

mejoramiento de 

instalaciones y equipo

Alcance limitado de las 

acciones para la prevención 

del delito

Baja promoción de la 

participación ciudadana en 

la prevención del delito

Desvinculación de las 

estrategias de prevención 

del delito con otros ámbito 

de intervención municipal

Bajas capacidades para la 

atención de emergencias en 

materia de protección civil

Vínculos débiles con la 

población para la 

prevención de riesgos

Procesamiento inoportuno 

de información para la 

atención de emergencias 

en materia de protección 

civil

Número elevado de personas en 

condición de riesgo

Alta percepción de inseguridad en 

barrios y colonias

Estrategias y operativos 

inefectivos para el combate 

a la delincuencia

Coordinación deficiente con 

corporaciones federales,  

estatales y de municipios 

metropolitanos

Desuso de nuevas 

tecnologías para la 

inteligencia policial y el 

combate a la delincuencia



2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

LOGO, ESCUDO O IMAGEN 

INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO 

Estrategia para la selección de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno 

de ellos con su respectivo diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último se materializó el proceso en cuestión; es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables 

para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización 

de las actividades.

 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Mejoramiento de las condiciones de seguridad para la población municipal

MEDIOS

Incremento de la confianza de la 

ciudadanía en la policía municipal 

Baja percepción de inseguridad 

en barrios y colonias

Mejoramiento de la paz social en el municipio

Altos niveles de 

profesionalización de la 

policía municipal

Mecanismos 

eficaces de mejora 

continua de nuevos 

elementos de la 

policía municipal

Planes curriculares 

para la 

profesionalización 

policial actualizados

Instalaciones y equipo 

adecuado para la atención de 

la seguridad ciudadana

Inversión elevada en 

instalaciones y equipo 

policial

Planes de inversión 

efectivos para el 

mejoramiento de 

instalaciones y equipo

Estrategias y operativos 

efectivos para el combate 

a la delincuencia

Coordinación eficiente con 

corporaciones federales,  

estatales y de municipios 

metropolitanos

Uso de nuevas tecnologías 

para la inteligencia policial 

y el combate a la 

delincuencia

Amplio alcance de las 

acciones para la 

prevención del delito

Promoción amplia de 

la participación 

ciudadana en la 

prevención del delito

Vinculación de las 

estrategias de 

prevención del delito 

con otros ámbito de 

intervención municipal

Amplias capacidades para 

atención de emergencias en 

materia de protección civil

Vínculos fortalecidos con la 

población para la 

prevención de riesgos

Procesamiento oportuno 

de información para la 

atención de emergencias 

en materia de protección 

civil

Bajo numero de personas en 

condición de riesgo

Reducción de la incidencia delictiva en el 

municipio
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Ejercicio fiscal: 2026

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 04. Desarrollo y Crecimiento Urbano Responsable

Clave del Programa presupuestario: G020133040426B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría de Gestión y Desarrollo Urbano

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA

Crecimiento urbano desordenado, disperso y disfuncional que afecta a las personas que habitan las periferias urbanas

CAUSAS

Aumento de la urbanización informal

Baja competitividad urbana del municipio

Herramientas ineficaces 

para la gestión del suelo

Normatividad urbana 

desactualizada y débil

Procesos deficientes de 

regularización,  incorporación de 

asentamientos humanos

Plazos extensos en la

emisión de permisos y 

autorizaciones

Bajas capacidades técnicas del 

personal técnico-operativo

Baja digitalización en la emisión 

de permisos y autorizaciones

Débil regulación de la

contaminación visual, 

auditiva y atmosférica

Descoordinación entre 

instituciones del sector público 

para el control de la 

contaminación visual, auditiva y 

Aplicación deficiente de la 

normativa ambiental

Uso irregular del suelo en las zonas no aptas y de alto riesgoAsentamientos humanos sin acceso a servicios básicos Elevada contaminación visual, auditiva y atmosférica

Regulación deficiente en la 

ocupación de la zona de 

riesgo

Información institucional 

deficiente para la gestión de las 

zonas de riesgo

Baja capacidad institucional en 

materia de prevención de riesgos



2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Crecimiento urbano ordenado, compacto y funcional que beneficia a las personas que habitan las periferias urbanas

Estrategia para la selección de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su respectivo 

diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades.

MEDIOS

Reducción de la urbanización informal

Elevada competitividad urbana del municipio

Regulación del uso del suelo en las zonas no aptas y de alto 

riesgo
Asentamientos humanos con acceso a servicios básicos Baja contaminación visual, auditiva y atmosférica

Herramientas eficaces 

para la gestión del suelo

Normatividad urbana actualizada 

y fortalecida

Procesos eficientes de 

regularización,  incorporación de 

asentamientos humanos

Plazos cortos en la

emisión de permisos y 

autorizaciones

Altas capacidades técnicas del 

personal técnico-operativo

Amplia digitalización en la 

emisión de permisos y 

Regulación de la

contaminación visual, 

auditiva y atmosférica 

Coordinación entre instituciones 

del sector público para el control 

de la contaminación visual, 

auditiva y atmosférica

Aplicación eficiente de la 

normativa ambiental

Regulación eficiente en la 

ocupación de la zona de 

riesgo

Información institucional 

eficiente para la gestión de las 

Elevada capacidad institucional 

en materia de prevención de 

riesgos



Ejercicio fiscal: 2026

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 05. Movilidad Segura e Infraestructura Resiliente

Clave del Programa presupuestario: K090333050526B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría de Movilidad e Infraestructura

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA

Infraestructura y movilidad urbana municipal deficiente que afecta principalmente a la población en rezago social

CAUSAS

Déficit de espacios de recreación para la población

Baja competitividad urbana del municipio

Baja cobertura de la 

infraestructura municipal

Limitados estudios y proyectos 

ejecutivos para el desarrollo de 

obra pública

Descoordinación institucional 

para el desarrollo de proyectos 

obra pública

Deterioro de 

equipamientos urbanos y 

espacios públicos

Estrategias municipales 

limitadas para mejoramiento de 

equipamientos urbanos

Alianzas sin consolidar con los 

sectores privado y social para la 

gestión de espacios públicos

Movilidad urbana sin 

enfoque de sostenibilidad

Predominio de modos de 

transporte no sustentables e 

ineficientes

Baja dotación de infraestructura 

para la movilidad no motorizada

Tasa elevada de incidentes vialesAcceso limitado de la ciudadanía a servicios y bienes públicos Alto impacto ambiental y social de la movilidad urbana del 

Inseguridad vial en la 

movilidad del municipio

Infraestructura municipal que 

genera riesgos para peatones y 

ciclistas

Baja promoción de cultura vial 

entre la población



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Infraestructura y movilidad urbana municipal eficiente en beneficio de la población en rezago social

Estrategia para la selección de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su respectivo 

diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades.

MEDIOS

Numerosos espacios de recreación para la población

Elevada de competitividad urbana del municipio

Tasa reducida de incidentes vialesAcceso amplio de la ciudadanía a servicios y bienes públicos
Bajo impacto ambiental y social de la movilidad urbana del 

municipio

Elevada cobertura de la 

infraestructura municipal

Abundantes estudios y proyectos 

ejecutivos para el desarrollo de 

obra pública

Coordinación institucional para 

el desarrollo de proyectos obra 

pública

Mejoramiento de 

equipamientos urbanos y 

espacios públicos

Estrategias municipales amplias 

para mejoramiento de 

equipamientos urbanos

Alianzas consolidadas con los 

sectores privado y social para la 

Movilidad urbana con 

enfoque de sostenibilidad

Reducción de modos de 

transporte no sustentables e 

ineficientes

Abundante infraestructura para 

la movilidad no motorizada

Seguridad vial en la 

movilidad del municipio

Infraestructura municipal que 

reduce riesgos para peatones y 

Elevada promoción de cultura 

vial entre la población
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

Ejercicio fiscal: 2026

Nombre del Programa presupuestario: 11. Bienestar Social y Participación Ciudadana

Clave del Programa presupuestario: E140144111126B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría de Bienestar y Participación Ciudadana

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 

IDENTIFICADA Bajo bienestar social de la población en condición de pobreza y rezago social

CAUSAS

Bajos niveles de desarrollo humano en el municipio

Desatención 

gubernamnetal de la 

población vulnerable

Estategias

débiles en 

materia de 

seguridad 

alimentaria

Población en 

marginación y pobreza 

con bajas capacidades 

Participación ciudadana 

reducida para el 

dearrollo social

Incremento de los niveles de desigualdad social Aumento de rezago social Bajo impulso al desarrollo social comunitario

Baja 

cobertura de 

los servicios 

básicos de 

salud

Apoyos limitados a 

emprendimientos 

con enfoque de 

economía social

Estrategias 

ineficientes para 

el desarrollo de 

pueblos y 

comunidades 

indígenas

Canales de 

comunicación 

inefectivos 

entre gobierno 

y ciudadanía

Espacios 

redudidos de 

participación y 

organización 

ciudadana



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

FINES

OBJETIVO Elevado bienestar social de la población que reduce la pobreza y el rezago social

Estrategia para la selección de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

 Árbol de Objetivos

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su respectivo diagnóstico, árbol de problemas y árbol de 

objetivos; en la realización de éste último se materializó el proceso en cuestión; es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades.

MEDIOS

Elevados niveles de desarrollo humano en el 

municipio

Reducción de los niveles de desigualdad social Reducción del rezago social Elevado impulso al desarrollo social comunitario

Elevada 

cobertura de 

los servicios 

básicos de 

salud

Apoyos amplios a 

emprendimientos 

con enfoque de 

economía social

Estrategias 

eficientes 

para el 

desarrollo de 

pueblos y 

comunidades 

Canales de 

comunicación 

efectivos entre 

gobierno y 

ciudadanía

Atención 

gubernamnetal de la 

población vulnerable

Estategias

fortalecidas 

en materia de 

seguridad 

alimentaria

Población en marginación y 

pobreza con elevadas

capacidades para su 

desarrollo

Participación

ciudadana amplia 

para el dearrollo 

social

Espacios 

abundantes de 

participación y 

organización 

ciudadana



Ejercicio fiscal: 2026

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 12. Igualdad Sustantiva de Género

Clave del Programa presupuestario: E140144121226B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría de las Mujeres

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 

IDENTIFICADA
Condiciones de desigualdad y discriminación de género en la población municipal

CAUSAS

Políticas poco efectivas 

para la equidad, inclusión y 

respeto entre las personas 

Baja integración 

de la perspectiva 

de género en las 

políticas 

municipales

Datos limitados 

en materia de 

violencia de 

género, 

discriminación y 

violencia

Protocolos 

ineficaces para la 

prevención y 

atención de 

violencia

Baja inversión 

económica, 

material y 

humana para la 

atención de 

violencia

Estereotipos y 

prejuicios 

arraigados en 

la sociedad

Baja representación 

de minorías de género 

en posiciones de 

poder y toma de 

decisiones

Ineficacia en la 

atención de primer 

contacto a victimas de 

violencia de género

Discriminación de 

género elevada

Baja integración de las mujeres y las minoría de 

género en el desarrollo municipal

Incremento de la desigualdad de género Aumento de los índices de violencia de Limitaciones en el desarrollo personal y profesional de las 

FTPP_12_MUJERES



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario
 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Igualdad y equidad de género en la población municipal

Estrategia para la selección de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su respectivo diagnóstico, árbol de 

problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último se materializó el proceso en cuestión; es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades.

MEDIOS

Integración de las mujeres y las minorías de género 

en el desarrollo municipal

Reducción de la desigualdad de género Reducción de los índices de violencia de género 
Amplio desarrollo personal y profesional de las mujeres y las 

minorías de género

Políticas efectivas para la 

equidad, inclusión y 

respeto entre las 

personas 

Elevada 

integración de 

la perspectiva 

de género en 

las políticas 

municipales

Datos 

abundantes en 

materia de 

violencia de 

género, 

discriminación y 

violencia

Protocolos 

eficaces para la 

prevención y 

atención de 

violencia

Inversión 

elevada 

económica, 

material y 

humana para la 

atención de 

violencia

Elevada 

representación de 

minorías de género en 

posiciones de poder y 

toma de decisiones

Eficacia en la atención de 

primer contacto a 

victimas de violencia de 

género

Baja discriminación de 

género

Estereotipos y 

prejuicios 

desarraigados 

en la sociedad

FTPP_12_MUJERES
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Ejercicio fiscal: 2026

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 16. Cultura y Desarrollo Artístico

Clave del Programa presupuestario: E050444161626B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Instituto Municipal de Arte y Cultura de Puebla

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 

IDENTIFICADA Acceso limitado de la población municipal a las expresiones artísticas y culturales

CAUSAS

Participación limitada de creadores 

artísticos locales en las actividades 

Limitado desarrollo integral de las personas

LOGO, ESCUDO O IMAGEN 

INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO 

Baja difusión de la producción artística local

Estrategias de difusión con bajo 

alcance poblacional

Desvinculación con instituciones 

públicas, privadas y sociales para la 

difusión cultural

Incentivos escasos a la producción artística y 

cultural local

Bajo impulso al intercambio cultural 

con instituciones nacionales e 

internacionales

Apoyos limitados a creadores 

artísticos y culturales locales 

Concentración de la oferta artística y cultural 

en el centro de la ciudad

Espacios inapropiados para la 

presentación artística en juntas auxiliares 

y colonias

Desaprovechamiento de espacios 

públicos recreativos para el desarrollo de 

actividades culturales

Reducción del número de asistentes a 

eventos artísticos y culturales

Exclusión de la población con alta 

marginación a la oferta cultural del 

municipio.



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

LOGO, ESCUDO O IMAGEN 

INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO 

 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Acceso de la población municipal a las expresiones artísticas y culturales

MEDIOS

Estrategia para la selección de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes 

preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su respectivo 

diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último se materializó el proceso en cuestión; es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades.

Incremento del número de asistentes a 

eventos artísticos y culturales

Elevada participación de creadores 

artísticos locales en las actividades 

culturales del municipio

Elevado desarrollo integral de las personas

Elevada difusión de la producción artística 

local

Estrategias de difusión con elevado 

alcance poblacional

Vinculación con instituciones 

públicas, privadas y sociales para la 

difusión cultural

Incentivos abundantes a la producción 

artística y cultural local

Elevado impulso al intercambio 

cultural con instituciones nacionales e 

internacionales

Apoyos numerosos a creadores 

artísticos y culturales locales 

Desconcentración de la oferta artística y 

cultural

Espacios apropiados para la 

presentación artística en juntas 

auxiliares y colonias

Aprovechamiento de espacios 

públicos recreativos para el 

desarrollo de actividades 

culturales

Inclusión de la población con alta 

marginación a la oferta cultural del 

municipio.



Nombre del Programa presupuestario: 17. Gobierno Ciudadano y Efectivo

Clave del Programa presupuestario: P100455171726B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Presidencia Municipal

Ejercicio fiscal: 2026

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA

Bajo desempeño institucional de las dependencias y entidades para satisfacer las demandas de la población municipal

CAUSAS

Descontento de las ciudadanía con la administración municipal

Bajo desarrollo integral del municipio

Coordinación deficiente 

entre dependencias y 

entidades municipales

Escasos mecanismos para la 

coordinación interinstitucional

Seguimiento deficiente de 

proyectos estratégicos 

municipales 

Atención inoportuna de 

necesidades y demandas 

ciudadanas

Desvinculación con los sectores 

privado, académico y social del 

municipio para la atención de 

demandas ciudadanas

Esquemas no consolidados de 

seguimiento y canalización de 

demandas ciudadanas

Bajo nivel de digitalización 

y simplificación de 

trámites municipales

Requisitos excesivos para la 

emisión de trámites municipales

Plataformas digitales 

desactualizadas para la emisión 

de trámites digitales

Reducción de nuevas inversiones y de solicitudes de Incumplimiento de objetivos y metas institucionales



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Elevado desempeño institucional de las dependencias y entidades para satisfacer las demandas de la población municipal

Estrategia para la selección de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su respectivo 

diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades.

MEDIOS

Satisfacción de las ciudadanía con la administración municipal

Elevado desarrollo integral del municipio

Incremento de nuevas inversiones y de solicitudes de 

autorización municipales
Cumplimiento de objetivos y metas institucionales

Coordinación eficiente 

entre dependencias y 

Abundantes mecanismos para la 

coordinación interinstitucional

Seguimiento eficiente de 

proyectos estratégicos 

municipales 

Atención oportuna de 

necesidades y demandas 

Vinculación con los sectores 

privado, académico y social del 

municipio para la atención de 

Esquemas consolidados de 

Alto nivel de digitalización 

y simplificación de 

Requisitos excesivos para la 

emisión de trámites municipales

Plataformas digitales 

desactualizadas para la emisión 

de trámites digitales
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 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA

Comunicación ineficaz del Gobierno Municipal con la ciudadanía sobre las acciones, programas y decisiones del gobierno municipal

CAUSAS

Nombre del Programa presupuestario: 26. Comunicación Asertiva y Puntual

Clave del Programa presupuestario: R100155262626B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Coordinación General de Comunicación Social

Ejercicio fiscal: 2026

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: Puebla

Baja legitimidad del gobierno municipal

Baja difusión de las 

actividades del gobierno 

municipal

Desaprovechamiento de 

herramientas y medios de 

comunicación de amplio alcance 

Uso limitado e inadecuado del 

lenguaje inclusivo que afecta la 

compresión del mensaje

Distanciamiento entre el gobierno y los ciudadanosDebilitamiento de la confianza institucional

Desconocimiento de la 

percepción ciudadana 

sobre la administración 

Baja comunicación del Gobierno 

Municipal con sectores de la 

población

Seguimiento ineficaz de las 

opiniones ciudadanas en las 

redes sociales

Estudios limitados sobre opinión 

pública sobre el desempeño 

municipal



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Explicar brevemente por qué las medidas que constituirán la intervención del PP son las opciones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas:

¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objetivo? ¿Han sido efectivos?

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su respectivo 

diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación.

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades.

MEDIOS

 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Comunicación eficaz del Gobierno Municipal con la ciudadanía sobre las acciones, programas y decisiones del gobierno municipal

Estrategia para la selección de alternativas.

Elevada legitimidad del gobierno municipal

Acercamiento entre el gobierno y los ciudadanosFortalecimiento de la confianza institucional

Elevada difusión de las 

actividades del gobierno 

Aprovechamiento de 

herramientas y medios de 

Uso amplio y adecuado del 

lenguaje inclusivo que beneficia 

Conocimiento de la 

percepción ciudadana sobre 

Elevada comunicación del 

Gobierno Municipal con sectores 

Seguimiento eficaz de las 

opiniones ciudadanas en las 

Estudios abundantes sobre 

opinión pública sobre el 
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