
Ejercicio fiscal: 2025

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre del Municipio: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 01. Seguridad Ciudadana

Clave del Programa presupuestario: R060411010125B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría de Seguridad Ciudadana

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA Deterioro de las condiciones de seguridad para la población municipal

CAUSAS

Pérdida de confianza de la ciudadanía 

en la policía municipal

Incremento de la incidencia delictiva 

en el municipio

Deterioro de la paz social en el municipio

LOGO, ESCUDO O IMAGEN 

INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO 

Bajos niveles de 

profesionalización de la 

policía municipal

Mecanismos 

ineficaces de mejora 

continua de nuevos 

elementos de la 

policía municipal

Planes curriculares 

para la 

profesionalización 

policial 

Instalaciones y equipo 

inadecuado para la 

atención de la seguridad 

Baja inversión en 

instalaciones y equipo 

policial

Planes de inversión 

inefectivos para el 

mejoramiento de 

instalaciones y equipo

Alcance limitado de las 

acciones para la prevención 

del delito

Baja promoción de la 

participación ciudadana en 

la prevención del delito

Desvinculación de las 

estrategias de prevención 

del delito con otros ámbito 

de intervención municipal

Bajas capacidades para la 

atención de emergencias en 

materia de protección civil

Vínculos débiles con la 

población para la 

prevención de riesgos

Procesamiento inoportuno 

de información para la 

atención de emergencias 

en materia de protección 

civil

Número elevado de personas en 

condición de riesgo

Alta percepción de inseguridad en 

barrios y colonias

Estrategias y operativos 

inefectivos para el combate 

a la delincuencia

Coordinación deficiente con 

corporaciones federales,  

estatales y de municipios 

metropolitanos

Desuso de nuevas 

tecnologías para la 

inteligencia policial y el 

combate a la delincuencia



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

LOGO, ESCUDO O IMAGEN 

INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO 

 Árbol de Objetivos

FINES

OBJETIVO Mejoramiento de las condiciones de seguridad para la población municipal

MEDIOS

Incremento de la confianza de la 

ciudadanía en la policía municipal 

Baja percepción de inseguridad 

en barrios y colonias

Mejoramiento de la paz social en el municipio

Altos niveles de 

profesionalización de la 

policía municipal

Mecanismos 

eficaces de mejora 

continua de nuevos 

elementos de la 

policía municipal

Planes curriculares 

para la 

profesionalización 

policial actualizados

Instalaciones y equipo 

adecuado para la atención de 

la seguridad ciudadana

Inversión elevada en 

instalaciones y equipo 

policial

Planes de inversión 

efectivos para el 

mejoramiento de 

instalaciones y equipo

Estrategias y operativos 

efectivos para el combate 

a la delincuencia

Coordinación eficiente con 

corporaciones federales,  

estatales y de municipios 

metropolitanos

Uso de nuevas tecnologías 

para la inteligencia policial 

y el combate a la 

delincuencia

Amplio alcance de las 

acciones para la 

prevención del delito

Promoción amplia de 

la participación 

ciudadana en la 

prevención del delito

Vinculación de las 

estrategias de 

prevención del delito 

con otros ámbito de 

intervención municipal

Amplias capacidades para 

atención de emergencias en 

materia de protección civil

Vínculos fortalecidos con la 

población para la 

prevención de riesgos

Procesamiento oportuno 

de información para la 

atención de emergencias 

en materia de protección 

civil

Bajo numero de personas en 

condición de riesgo

Reducción de la incidencia delictiva en el 

municipio
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 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA Crecimiento económico lento en el municipio

CAUSAS

Nombre del Programa presupuestario: 03. Impulso e Innovación Económica y Turística

Clave del Programa presupuestario: F120122030325B

Dependencia o Entidad responsable 
del Pp:

Secretaría de Economía y Turismo

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Ejercicio fiscal: 2025

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre del Municipio: Puebla

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Baja consolidación de nuevos 

emprendimientos

Reducción de los niveles de ingreso de la 

población

Bajo impulso al emprendimiento 

económico y la formalidad 

empresarial

Esquemas de 

financiamiento débiles para 

nuevas empresas y 

negocios

Desvinculación entre 

emprendedores y 

empresarios consolidados

Oferta turística 

homogénea y limitada

Bajo impulso al desarrollo 

de nuevos productos 

turísticos

Baja promoción turística del 

municipio en el ámbito 

nacional e internacional

Pérdida del posicionamiento turístico 

nacional e internacional del municipio
Reducción de la productividad y 

competitividad del municipio
Diminución de la oferta de empleos

Estrategias inefectivas 

para la innovación y el 

desarrollo tecnológico

Desaprovechamiento de la 

tecnología y de herramientas 

digitales en la actividad 

económica

Desarticulación entre los 

sectores económicos y los 

centros académicos para la 

innovación y el desarrollo 

tecnológico

Condiciones e incentivos institucionales 

reducidos para la atracción de 

inversiones al municipio

Tiempos prolongados y 

requisitos extensos para la 

apertura de negocios y 

empresas

Información restringida 

para la apertura de 

negocios
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Ejercicio	fiscal: 2025

Ficha	Técnica	del	Programa	presupuestario

2.	Estructura	Analítica	del	Programa	presupuestario
Datos	de	identificación	del	Programa	Presupuestario		(Pp)

Nombre	del	Municipio: Puebla

Nombre	del	Programa	presupuestario: 04.	Desarrollo	y	Crecimiento	Urbano	Responsable

Clave	del	Programa	presupuestario: E020133040425B

Dependencia	o	Entidad	responsable	del	Pp: Secretaría	de	Gestión	y	Desarrollo	Urbano

	Árbol	del	Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA	
IDENTIFICADA Crecimiento	urbano	desordenado,	disperso	y	disfuncional	que	afecta	a	las	personas	que	habitan	las	periferias	urbanas

CAUSAS

Aumento de la urbanización informal

Baja competitividad urbana del municipio

Herramientas ineficaces 
para la gestión del suelo

Normatividad urbana 
desactualizada y débil

Procesos deficientes de 
regularización,  incorporación 

de asentamientos humanos

Plazos extensos en la
emisión de permisos y 

autorizaciones

Bajas capacidades técnicas del 
personal técnico-operativo

Baja digitalización en la emisión 
de permisos y autorizaciones

Débil regulación de la
contaminación visual, 
auditiva y atmosférica

Descoordinación entre 
instituciones del sector público 

para el control de la 
contaminación visual, auditiva y 

Aplicación deficiente de la 
normativa ambiental

Uso irregular del suelo en las zonas no aptas y de alto riesgoAsentamientos humanos sin acceso a servicios básicos Elevada contaminación visual, auditiva y atmosférica

Regulación deficiente en 
la ocupación de la zona de 

riesgo

Información institucional 
deficiente para la gestión de las 

zonas de riesgo

Baja capacidad institucional en 
materia de prevención de 

riesgos



AYUNTAMIENTO 
DE PUEBLA 

FIN ES 

/\sentamientos humanos con :lcccso :1 servic ios b:ls icos 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario 

Árbol de Ob)ctivos 

Elcv:1d.1 compct itiv iclacl urban.1 del municipio 

llcducción de la urb;rni1.;1ción informal 13aja contaminación v isu;1l , :1 ud itiv:1 y :1tmosférica 

--¡ 

Regul:1ción del uso del sucio en ta s 1.011:ts no :iptas y de .ilto 
riesgo 

Crecimiento urbano ordenado, compacto y funcional que beneficia a las personas que habitan las periferias urbanas 

MEDIOS 

1-lcrr,unicnt:ls cflc;1ccs 
p;1r.1 la ges ti ón del suelo 

Normntiv id:ul urban:1 
nctu :i liz;ufa y fort.1lccid:1 

Procesos efic ientes dt' 
rcgul:1riz;ición, inco rporación 

ele asentamientos humanos 

Plazos cortos en la 
emisión de permisos y 

;i11toriz;1cloncs 

Alt;is capacidades técnicas cl cl 
personal técnico-oper:H ivo ! 

Amplia cligitaliz;ición en la 
emisión de permisos y 

.J 

Regu lación de la 
cont:1minnci611 visual, 
;im\itiv:1 y ;¡tmosférica 

Coonlin;ición entre 
instituciones clel sector públi co 

pnra el cont rol de la 
contnmi nnción v isual, amlitiva y 

Aplicació n eficiente de la 
norm ativa ambiental 

Estrategia 1>:ira lrt sclccclón tic alternativas. 

Regulación eficiente en la 
ocup;ición de la zona ele 

riesgo 

Información institucional 
eficiente para la gestión ele las 

z~nas de riesgo 

Etevad;i c:1pacidnd institucion,11 i 
en mnteri;i de prevención de 

riesgos 

Ex¡illc:arbrevcmcntc por qué las mcdld:1s que constltulr,ln la Intervención del PP son las opciones de acción más efeclivas para lograr el objetivo desc;uto; debe guardar rclacló u con el :irbol del obfctlvo, confom1e ;i\ M.inunl do Programación, Respond iendo l:1s s lgulcntcs preguntas: 
¿Cuáles snn los mcc., nlsmns emp icados para la entrega de bienes y servidos .'1 la pohlnelón objctlvn? ¿H;in sido cícctlvns? 

La selección de alternativas se reí.llizó durante la elaboración del Plan Municipal de Des~1rrollo (PMD) 2024·2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y es te documento rt•ctor se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su 
respectivo diagnóstico, í.Írbol de problemas y árbol de objetivos; en la rea lización de éste últ imo, se mctcria li zó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presu puestari o (Pp), se h;m considcr.1do las opciones viables para s u implementación. 
Asi mismo, de conformidad con las atribuciones est;.1blecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiz¡1 la entrega de los bienes y/o servici os de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de nwnera indi recta a través de l;.i rea li zación de las actividades. 

Fra ncisco Ma rtín Ablanedo Salazar 

Jefe de Depa:;•.;.tª"'''""= =-::.: 

Jesús Sá nchez Re liac 
Coordinador Ge nera l del IMPL N 

- ~ 
/\ utor-iZó 
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Ejercicio	fiscal: 2025

Ficha	Técnica	del	Programa	presupuestario

2.	Estructura	Analítica	del	Programa	presupuestario
Datos	de	identificación	del	Programa	Presupuestario		(Pp)

Nombre	del	Municipio: Puebla

Nombre	del	Programa	presupuestario: 05.	Movilidad	Segura	e	Infraestructura	Resiliente

Clave	del	Programa	presupuestario: E090333050525B

Dependencia	o	Entidad	responsable	del	Pp: Secretaría	de	Movilidad	e	Infraestructura

	Árbol	del	Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA	
IDENTIFICADA Infraestructura	y	movilidad	urbana	municipal	deficiente	que	afecta	principalmente	a	la	población	en	rezago	social

CAUSAS

Déficit de espacios de recreación para la población

Baja competitividad urbana del municipio

Baja cobertura de la 
infraestructura municipal

Limitados estudios y proyectos 
ejecutivos para el desarrollo de 

obra pública

Descoordinación institucional 
para el desarrollo de proyectos 

obra pública

Deterioro de 
equipamientos urbanos y 

espacios públicos

Estrategias municipales 
limitadas para mejoramiento de 

equipamientos urbanos

Alianzas sin consolidar con los 
sectores privado y social para la 

gestión de espacios públicos

Movilidad urbana sin 
enfoque de sostenibilidad

Predominio de modos de 
transporte no sustentables e 

ineficientes

Baja dotación de infraestructura 
para la movilidad no 

motorizada

Tasa elevada de incidentes vialesAcceso limitado de la ciudadanía a servicios y bienes públicos Alto impacto ambiental y social de la movilidad urbana del 

Inseguridad vial en la 
movilidad del municipio

Infraestructura municipal que 
genera riesgos para peatones y 

ciclistas

Baja promoción de cultura vial 
entre la población



AYUNTAMIENTO 
DE PUEBLA 

FINES 

Acceso amplio de la ciud:1d:1nfa ;1 scivicios y bienes públicos 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario 

Árbol de Objetivos 

Elcv:-1da de competit iv idad urb;ina del municipio 

Numerosos espacios de recreación par:i la pobl:1ción 
Bajo impacto ambienta l y social de la movilidnd urb;ma del 

municipio 

C:::J Infraestructura y movilidad urbana municipal eficiente en beneficio de la población en rezago social 

MEDIOS 

Elevada cobe rtu ra de la 
inírncs tructura municipal 

J\buncfantcs estud ios y 
proyectos ejecutivos parn el 
desa rroll o de obr:1 pública 

Coordln;1ción institucional pa~ , 
el desarrollo de proyectos obra 

pública 

--- --------

Mejoramiento de 
equipamientos urbanos y 

espacios públ icos 

ESlrateglns municipal es ampl ins 
pnra mejornmientode 

equipamientos urbanos 

¡ Alianzns consolidndns con los~ 
sectores privndo y socia l parn In 

------ --

Movilid;ul urbana con 
en foque de sostcnib ilidad 

Reducción de modos de ---¡1 
trnnsportc no sustcntnbles e 

Ineficientes 

Abundnnte infrnes trncturn parn 
In movilidad no motorizndn 

Estrategia para la selección de alternativas. 

EipUr.1rbrtttmrn1 .. por qui lu m«lkbs qu11n1n1dt11l rin b lnit rnm,:iOn dd l'P $0n luoprioncs de .1«tlin mis er~, .n pua l111rurl oblftlvo dtt, .. ~do: tfco be gu.,rd.llr rdldltn con d lrbol dtl oblcllvo.nnfonn, al Ml;niul de Pro¡T.1m:.dón. RHpondl1ndo Lt11lg:ufrn1rs pR'guntiu: 
¿Cullesson losrn«.1 11b-,111~ udC1S ~ra l•tn1npde b~nu 1 nNkk>sa bpoblid<Snohítti• .. ?¿lbnsldo,fffl.l-1 

Tasa rcducicl;1 de incidentes vi;1lcs 

Seguridad vi.i l en la 
mov ilicfad del municipio 

[ 

In fraest ructu ra munícipnl que 
reduce riesgos parn peatones y 

cicl istns --- -- -

Elcvndn promoción de cultura 
vinl ent re In población 

La selección de alternativas se realizó durante la elaborac ión del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024•2027, el cual se llevó n cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su 
respectivo diagnóstico, árbol de problemas y á rbol de objetivos; en la realización de és te (1ltlmo, se meteria li zó el proceso en cues tión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se hon conside rado las opciones viables para su implementación. 
Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades. 

lOllffi.d ~ I' ogramac ión del IMPLAN 

~ 
Revisó 

Dell
Rectángulo



Dell
Rectángulo





Dell
Rectángulo



EFECTOS

PROBLEMÁTICA	
IDENTIFICADA Deterioro	del	patrimonio	histórico‐cultural	del	municipio

CAUSAS

Ejercicio	fiscal: 2025

Ficha	Técnica	del	Programa	presupuestario

2.	Estructura	Analítica	del	Programa	presupuestario
Datos	de	identificación	del	Programa	Presupuestario		(Pp)

Nombre	del	Municipio: Puebla

Nombre	del	Programa	presupuestario: 08.	Centro	Histórico;	Patrimonio	Presente	y	Futuro

Clave	del	Programa	presupuestario: E020133080825B

Dependencia	o	Entidad	responsable	del	Pp: Gerencia	del	Centro	Histórico	y	Patrimonio	Cultural

	Árbol	del	Problema

Incumplimiento de los objetivos y metas de desarrollo del 

Pérdida de la identidad cultural e histórica del municipio

Estrategias municipales 
ineficientes  para la 

conservación y protección 
del patrimonio cultural

Limitados proyectos de 
restauración y conservación del 

patrimonio cultural

Descoordinación con otros 
ordenes de gobierno, la 

iniciativa privada y sectores 
sociales para la preservación del 

patrimonio cultural

Aplicación deficiente de 
los instrumentos de 

planeación y gestión del 
Centro Histórico

Esquemas institucionales 
deficientes para el seguimiento 

a los instrumentos de 
planeación y gestión del Centro 

Histórico

Base cartográfica y de 
información para la gestión del 
Centro Histórico desactualizada

Baja promoción del 
conocimiento del 

patrimonio cultural a la 
población

Asesoría y capacitación limitada 
a propietarios de inmuebles 

históricos para su conservación

Baja promoción de la 
participación ciudadana en la 
preservación del patrimonio 

cultural

Desvalorización del patrimonio cultural por la población del Pérdida del potencial económico y social del patrimonio 



AYU N TAMIENTO 
DE PUEBLA 

FINES 

MEUJOS 

Incremento de\ potcnci:i l económico y social del p:ltrimonio 
cultu ral para el desarrollo municipal 

Estrategias municipnlcs 
endentes para l:i 

conscrv:1ción y protección 

Proyectos de rcst:1ur:1ción y 
conservación del p:itrimonio 

cultur:i l 

Coonlinnción con otros ordenes 
de gobierno, la iniciativa 

privada y sectores soc iales para 
la preservación del pat rimonio 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario 

Árbol de Objetivos 

Prcserv:ición de l:i identidad cultur:il e histórica del municipio 

Cumplimiento de los objetivos y metas de dcsnrrollo del 
municipio en l.1 consctvación del patrimonio 

Preservación del patrimonio histórico-cultural del municipio 

Aplicación eficiente de los 
instrumentos de 

pl;rncación y gestión del 

Esquemas institucionales 
encicntcs para el seguimiento a 
los Instrumentos de planeación 
y gestión del Centro Histórico 

Base cartográfica y de 
información para la gestión del 

Es trategia para la selección de alternativas. 

S.-plic¡ar br&V11mtn1e porqu, In mtdkl.u que COlltlUu(r.ln IJ lnt,rvenri6n del PP 11>n In opclontt do .attl6n mh d tctJvu par:1 lo¡:1-..rel ob/tUvo dUU(lo: dtbe 1uardar rtl•rión con • I Jrbol dtl obJe1 li.o. ronfonnt al MJn11,.1 I de l"roa:nimK&ón, l(Upondfendo tu slguftn1u prt¡:unlu: 
¿Cdlu-un Josnu:-ezn1Jm1nemplu dos pu;, b t nu~ de blene, y H rvJ~ .a 1.apobl.d6n ubJe1tvo? ¿Hansldn ,r«11wos? 

V;iloriznción del pntrirnonio cul tur:il por l.i pobl.icióndcl 
municipio 

Elevada promoción del 
conoc imiento del 

patrimonio cultu ral a la 

Asesoría y c,1pacitación 
abundante a propict,1rios de 

@l; vad ,. ; rom oc l-6,-1<-lc-la 

ticipación ciudadana en la 
scrvación del patrimonio 

cultur,11 
---- ---~ 

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con S Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su 
respectivo diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la rea lización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables pa ra su implementación. 
Asimismo, de conformidad con las a tribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se rea liza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la reali1.ación de las actividades. 

Hugo César Suárez Torres Francisco Martín i\blaneclo Salazar 
Director de Planeación Estrnté ica del IMPLAN Jefe ele Departamento de Programación del IMPLAN 

I 

I 

L __ - Elab oró 
----------- -

• 1, 
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Ejercicio fiscal: 2025

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre del Municipio: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 11. Bienestar Social y Participación Ciudadana

Clave del Programa presupuestario: E140144111125B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría de Bienestar y Participación Ciudadana

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA Bajo bienestar social de la población en condición de pobreza y rezago social

CAUSAS

Bajos niveles de desarrollo humano en el municipio

Desatención 
gubernamnetal de la 
población vulnerable

Estategias
débiles en 
materia de 
seguridad 

alimentaria

Población en 
marginación y pobreza 
con bajas capacidades 

para su desarrollo

Participación ciudadana 
reducida para el dearrollo 

social

Incremento de los niveles de desigualdad social Aumento de rezago social Bajo impulso al desarrollo social comunitario

Baja cobertura 
de los 

servicios 
básicos de 

salud

Apoyos limitados a 
emprendimientos 
con enfoque de 
economía social

Estrategias 
ineficientes para el 

desarrollo de 
pueblos y 

comunidades 
indígenas

Canales de 
comunicación 

inefectivos 
entre gobierno 

y ciudadanía

Espacios 
redudidos de 

participación y 
organización 

ciudadana
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Ejercicio fiscal: 2025

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre del Municipio: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 12. Igualdad Sustantiva de Género

Clave del Programa presupuestario: E140144121225B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Secretaría para la Igualdad Sustantiva de Género

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA Condiciones de desigualdad y discriminación de género en la población municipal

CAUSAS

Baja integración de las mujeres y las minoría de género en el 
desarrollo municipal

Políticas poco efectivas 
para la equidad, inclusión y 
respeto entre las personas 

Baja integración 
de la perspectiva 
de género en las 

políticas 
municipales

Datos limitados 
en materia de 
violencia de 

género, 
discriminación y 

violencia

Protocolos 
ineficaces para la 

prevención y 
atención de 

violencia

Baja inversión 
económica, 
material y 

humana para la 
atención de 

violencia

Estereotipos y 
prejuicios 

arraigados en 
la sociedad

Baja representación 
de minorías de género 

en posiciones de 
poder y toma de 

decisiones

Ineficacia en la 
atención de primer 

contacto a victimas de 
violencia de género

Discriminación de 
género elevada

Baja integración de las mujeres y las minoría de 
género en el desarrollo municipal

Incremento de la desigualdad de género
Aumento de los índices de violencia de 

género 
Limitaciones en el desarrollo personal y profesional de las 
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Ejercicio	fiscal: 2025

Ficha	Técnica	del	Programa	presupuestario

2.	Estructura	Analítica	del	Programa	presupuestario
Datos	de	identificación	del	Programa	Presupuestario		(Pp)

Nombre	del	Municipio: Puebla

Nombre	del	Programa	presupuestario: 17.	Gobierno	Ciudadano	y	Efectivo

Clave	del	Programa	presupuestario: E100455171725B

Dependencia	o	Entidad	responsable	del	Pp: Presidencia	Municipal

	Árbol	del	Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA	
IDENTIFICADA Bajo	desempeño	institucional	de	las	dependencias	y	entidades	para	satisfacer	las	demandas	de	la	población	municipal

CAUSAS

Descontento de las ciudadanía con la administración 

Bajo desarrollo integral del municipio

Coordinación deficiente 
entre dependencias y 

entidades municipales

Escasos mecanismos para la 
coordinación interinstitucional

Seguimiento deficiente de 
proyectos estratégicos 

municipales 

Atención inoportuna de 
necesidades y demandas 

ciudadanas

Desvinculación con los sectores 
privado, académico y social del 
municipio para la atención de 

demandas ciudadanas

Esquemas no consolidados de 
seguimiento y canalización de 

demandas ciudadanas

Bajo nivel de 
digitalización y 

simplificación de trámites 
municipales

Requisitos excesivos para la 
emisión de trámites 

municipales

Plataformas digitales 
desactualizadas para la emisión 

de trámites digitales

Reducción de nuevas inversiones y de solicitudes de Incumplimiento de objetivos y metas institucionales



AYUNTAMIENTO 
DE PUEBLA 

FINES 

Cumpllmicntodc objetivos y mct:1s instituclon;ilcs 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario 

Árbol de Objetivos 

Elcvadodcs,1rrollo integral del municipio 

Satisfacción de la s ciudadanía con la administración municipal 
Incremento de nuevas inversiones y de so llcltudcs de 

autorización municipa les 

EJ Elevado desempeño institucional de las dependencias y entidades para satisfacer las demandas de la población municipal 

MEDIOS 

Coordinación eficiente 
entre dependencias y 
entidades munlcipnlcs 

Abundantes mcc:rnismos para la 
coordinac ión intcrinstitucionnl 

Seguimiento eficiente de 
proyectos estratégicos 

municipales 

Atención oportuna de 
necesidades y dcmílndas 

ciudadanas 

Vinculación con los sectores 
privado. académico y soci."11 del 
municipio p."lra l."1 ."l tcnción de 

dcmand."ls ciudadan."ls 

Esquemas consolidados de 
segu imiento y can."llización de 

Estrategia para la sel ección de alternativas. 

Alto nivel de 
dlgitalizaclón y 

slmpliíicación de tr:'lmitcs 

Requisitos excesivos para la 
emisión de t rflmitcs 

-- j Plat."lformas d igitales 

desactualizmlns pnra In cmisió.n 
dc tr:ímltcs dlgitales 

Explicar brovcmcnte por qué las medidas que constltulnS.n la Intervención del l'P son las opciones de acción más efectivas par.1 lograr el objetivo deseado: debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme a\ Manual de Programación. Respondiendo las siguientes preguntas: 
¿Cuáles son los mecanismos empicados para la entrega de bienes y servidos a la población obJctivo7 ¿Han sido cfcctlvos7 

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024·2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se estructuró con S Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su 
respectivo diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación. 
Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades. 

1 
--- -¡ llugo César Suárcz Torres 

;;¡¡;¡:g:;;;; 
~ 7-<,,,.... J 

Jesús Sánch ez Reliac 
Coordinador Gen eral del IMPLAN 
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EFECTOS

PROBLEMÁTICA 

IDENTIFICADA Pérdida del Patrimonio físico y documental público que limita el desarrollo de la población municipal 

CAUSAS

Ejercicio fiscal: 2025

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (PP.)

Nombre del Municipio: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 18. Conservación del Patrimonio Inmobiliario y Documental del Municipio con Legalidad y Seguridad Jurídica 

Clave del Programa presupuestario: G100455181825B

Dependencia o Entidad responsable del PP.: Secretaría del Ayuntamiento 

 Árbol del Problema

Reducción de los recursos municipales para el 

impulso al desarrollo
Base documental debilitada para el 

desarrollo municipal 
Inseguridad jurídica en el actuar del H. Ayuntamiento

Descuido institucional del 

patrimonio físico y documental del 

municipio

Deficiente 

catalogación e 

identificación del 

patrimonio municipal

Normativa 

desactualizada para la 

protección y gestión 

del patrimonial del 

municipio

Bajas capacidades institucionales para el 

desarrollo municipal

Herramientas institucionales deficientes para la formalización 

jurídica de los acuerdos del H. Ayuntamiento  

Limitado apoyo legal, 

técnico y 

administrativo 

profesional al interior 

del H. Ayuntamiento

Plataformas 

inefectivas para la 

difusión de los 

acuerdos del H. 

Sistema municipal de archivos 

desactualizado

Limitadas capacidades 

institucionales para la 

gestión documental

Herramientas 

ineficaces para la 

digitalización, 

preservación y 

difusión de 

documentos
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Ejercicio fiscal: 2025

Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario

Datos de identificación del Programa Presupuestario  (Pp)

Nombre del Municipio: Puebla

Nombre del Programa presupuestario: 20. Manejo Eficiente de las Finanzas

Clave del Programa presupuestario: P070355202025B

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Tesorería Municipal

 Árbol del Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA 
IDENTIFICADA Gestión financiera deficiente que limita la dotación de bienes y servicios públicos a la población municipal

CAUSAS

Desatención de las prioridades sociales del municipio

Baja recaudación 
municipal

Baja inversión en 
herramientas para 
la automatización 

de procesos de 
ingresos y egresos

Administración 
deficiente de los 

gastos municipales

Dificultades para cubrir los costos operativos 
básicos del gobierno municipal Rezago en el cumplimiento de metas presupuestarias

Incapacidad para desarrollar proyectos estratégicos 
municipales

Procesos 
desactualizados y 
burocráticos para 
la atención a los 
contribuyentes

Bajos 
incentivos 

para impulsar 
la recaudación

municipal

Baja 
racionalidad y 
disciplina en el 

gasto 
municipal

Marco 
normativo y 
cartografía  

desactualizada 
que limita la 
capacidad 

recaudatoria

Desuso de los 
principios 

normativos de 
disciplina 
financiera

Limitadas
medidas de 

control 
presupuestal 

en las 
dependencias 

y entidades
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Ejercicio	fiscal: 2025

Ficha	Técnica	del	Programa	presupuestario

2.	Estructura	Analítica	del	Programa	presupuestario
Datos	de	identificación	del	Programa	Presupuestario		(Pp)

Nombre	del	Municipio: Puebla

Nombre	del	Programa	presupuestario: 22.	Legalidad	y	Justicia	Ciudadana

Clave	del	Programa	presupuestario: G100455222225B

Dependencia	o	Entidad	responsable	del	Pp: Sindicatura	Municipal

	Árbol	del	Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA	
IDENTIFICADA Dificultades	de	la	ciudadanía	para	el	acceso	a	la	justicia	administrativa	municipal

CAUSAS

Generación de conflicto vecinales y comunitarios 

Condiciones de conflicto social e inseguridad

Alejamiento de la justifica 
cívica a colonias y juntas 

auxiliares

Baja profesionalización de 
personas servidoras públicas en 

el modelo homologado de 
justicia cívica

Desuso de herramientas 
electrónicas para la tramitación 

de recursos legales de la 
población

Retraso en la promoción 
de la cultura de la paz y la 
prevención de la violencia 

entre la población

Baja promoción de la cultura de 
la paz

Escasa oferta de medios 
alternativos de solución de 

conflictos

Seguimiento limitado al 
respeto de los derechos 
humanos en el ejercicio 

Desatención de víctimas con 
perspectiva de derechos 

humanos

Procedimientos sin consolidar 
para garantizar la certeza 
jurídica en la acciones y 
programas del Gobierno 

Municipal

Abusos de la autoridad municipal hacia la poblaciónDesincentivos para la denuncia ciudadana en materia de 



! 

' 

AYUNTAMIENTO 
DE PUEBLA 

FINES 

MEDIOS 

lnccnlivos para la denuncia ciuclad;11m en materia de justicia 
cívica 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario 

Árbol de Objetivos 

Condiciones de paz soc ial y seguridad 

!\educción de con nieto vecinales y comunit;irios 

Facilitar el acceso de la ciudadanía a la justicia administrativa municipal 

Acertamiento de la 
Justifica cívica a colonias y 

Juntas auxiliares 

Elevada profcsion;i lización de 
personas servidoras públicas en 

el modelo homologado de 
justicia cfvic.i 

Uso de hcrr:1micntas 
electrónicas p;1r:1 l:1 tr.1mit.1ción 

de recursos leg.1les de l :1 
pobl:1ción 

Eficacia en In promoción 
de la cultur.i de la paz y la 
prevención de la violencia 

entre la población 

Elevada promoción de la cultur.t 
de la paz 

Abundante ofcrt.1 de medios 
alternativos de so lución de 

conflictos 

Estrategia para la selección de alternaUvas. 

Explk:lrbrim:111entt por q11t lumedkb.1 q11anu1ihtu1do l.i !ntervend611 dd PP wn loopdonn-dc: »cdtin mitc:fl'd'lvu p•r• lo1ru d objttfvo dtJC"~do:~be gu.1rdu rcl.w:ión n:in t i i 1bol del ub~llvn. ronfonn, al Maou,I d-, Prognmad6n. Rcspondl,ndo l.cu , t,ilitntes prriunur. 
¿Cu.iltt IOn lo,; mK.lnltmOf enlpln(fos p;ira I• ,nut,:• dt bltnu '/ strvk\O,Ja b pob1Qd6n oblttU'/01 ¿lla11ildotf«dvosl 

Respecto de la autoridad municlp.i\l hacia la población 

Seguimiento amplio ;-il 
respeto de los derechos 
humanos en el ejerci cio 

de la admlnistr:1clón 

Atención de v ictimas con 
perspectiv.t el e derechos 

humanos 

Procedimientos consolidados 
par,1 garnntiznr la ccrtcz.t 
jurídica en In acciones y 
programas del Gobierno 

Municlpnl 

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo {PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se es tructuró con S Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su 
respectivo diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario {Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación. 
Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se .realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la rea li zación de las actividades. 

Francisco Mart ín Ablanedo Salazar 

Jefe ele Depar an1eJ~ro · mación del I M 

w;; 
\ 

Jesús Sánchcz Rcliac 
Coordinador General del IMPL/\N 

.L 
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Ejercicio	fiscal: 2025

Ficha	Técnica	del	Programa	presupuestario

2.	Estructura	Analítica	del	Programa	presupuestario
Datos	de	identificación	del	Programa	Presupuestario		(Pp)

Nombre	del	Municipio: Puebla

Nombre	del	Programa	presupuestario: 26.	Comunicación	Asertiva	y	Puntual

Clave	del	Programa	presupuestario: R100155262625B

Dependencia	o	Entidad	responsable	del	Pp: Coordinación	General	de	Comunicación	Social

	Árbol	del	Problema

EFECTOS

PROBLEMÁTICA	
IDENTIFICADA Comunicación	ineficaz	del	Gobierno	Municipal	con	la	ciudadanía	sobre	las	acciones,	programas	y	decisiones	del	gobierno	municipal

CAUSAS

Baja legitimidad del gobierno municipal

Baja difusión de las 
actividades del gobierno 

municipal

Desaprovechamiento de 
herramientas y medios de 

comunicación de amplio alcance 
poblacional

Uso limitado e inadecuado del 
lenguaje inclusivo que afecta la 

compresión del mensaje

Distanciamiento entre el gobierno y los ciudadanosDebilitamiento de la confianza institucional

Desconocimiento de la 
percepción ciudadana 

sobre la administración 

Baja comunicación del Gobierno 
Municipal con sectores de la 

población

Seguimiento ineficaz de las 
opiniones ciudadanas en las 

redes sociales

Estudios limitados sobre 
opinión pública sobre el 
desempeño municipal



AYUNTAMIENTO 
DE PUEBLA 

FINES 

Fortalecimiento de la confianzn institucional 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario 

Árbol de ObjcUvos 

Elevada legitimidad del gobierno municipnl 

Acercamiento entre el gobierno y los ciudadanos 

Comunicación eficaz del Gobierno Municipal con la ciudadanía sobre las acciones, programas y decisiones del gobierno municipal 

MEDIOS 

11 

Elevada difusión de las 
nctividadcs del gobierno 

nrnnicipal 

Aprovechamiento de 
hcrramicn t..1s y medios de 

comunicación de ;1mplio alcance 

[
---

Uso amplio y ndccuado del 
lenguaje inclusivo que beneficia 

In compresión del mensaje 
----- ---

' Estrategia para la selección de alternativas. 

Erp(lar br.rvtmcnlc' p!l f'l ue Ju medldl:rque co11nltulrJ11U l11t,f'Vl'11d611 dfl PI' son lu opdoJM"_s dc~cd611 m,h el«úv1o1 p;i r.a lo«r.irclohl•tlvo iteff1odo: dcbt 111,uWrrebri6n c:on ti ~,bol 1fol t'lb}etivv. cunfnrm, al M1on11.1I de P'rr,cnrn:ad6n. Rttp0nchtndo lu11Jult11te11 prqu111:u: 
zC:Wlc,,so11losmea.nlJmo'.ftmplt~dOJ r1or.1b tnt1tp deble11nystn,kloJ~bpohl.KiónobJt1lvo1¿1Wl 11dotfectl~ 

Conocimiento de la 
percepción ciud.ld;1 na sobre 
la aclministrnción municipal 

Elevada comunicación del 
Gobierno Municipal con 
sectores de la pobl.1ci6n 

Seguimiento e íi caz de las 
- op iniones ciudatla nascn l:1s 

redes socia les 

==:::: 
Estudios abundantes sobre 

opinión pllbHca sobre el 
_ desempe,1o municipal 

' 

La selección de alternativas se realizó durante la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027, el cual se llevó a cabo con la misma Metodología del Marco Lógico, y este documento rector se est ructuró con 5 Ejes rectores y 26 Programas, cada uno de ellos con su 
respectivo diagnóstico, árbol de problemas y árbol de objetivos; en la realización de éste último, se meterializó el proceso en cuestión, es por ello que, en el árbol de objetivos del Programa presupuestario (Pp), se han considerado las opciones viables para su implementación. 
Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Dependencia, se realiza la entrega de los bienes y/o servicios de manera directa mediante la ejecución de los componentes y de manera indirecta a través de la realización de las actividades. 

Hugo César Suárez Torres 
. tégica del IM PLAN 1 

Elabo ró J 

Francisco Martín Ablanedo Salazar 
Jefe ele Departamento de 1-lM-~ 

Jesús Sán chez Reliac ---¡ 
Coordinador Gen eral del IMPLAN 

. 

--- -- - - ________ J 
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