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Girar circular a las Unidades
Administrativas, en donde se
Institucional: Se sugiere establecer un esquema de

establecerd el procedimiento
programacion periédica de requerimientos, inventarios de

. . consistente en entrega de insumos
reserva y criterios de atencion prioritaria, asi como un

de papeleria o limpieza a las
registro sistemdtico de solicitudes y tiempos de respuesta,

cumpli

Fechade

Septiembre de

iento
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Institucional STAFF unidades administrativas de la
administrativo de Staff, con el propésito de mejorar la capacidad de atencién, bl 2026
Dependencig, establecer que no se
implementado reducir retrasos atribuibles a la gestion interna y fortalecer i iicitudh
recibiran solicitudgs
la confiabilidad del desempeno reportado en el marco del ’
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iIMPARABLE

Programa Presupuestario 01: Seguridad Ciudadana

Numeroy
nombredel
Resumen

Aspectos Susceptibles de Mejora .

Clasificacion por tipode
AsM (De acuerdo alos

actores Invslucrados)

Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026

Area Rosponsuble
{Dependenciay Unidad
Administrativa)

Actlvidades [ Acelonesa
Emprender

Fechade

cumplimiento

Resultados Esperados

Productos yfo
evidenclas a entregar

%de

avance

Observaciones

narrative (Fineo

Actividad 25.4: 4.
LALZ LA13, LA 18
y LA 19 Ejecutar 15
cursos de
Dignificacion
3 poticial
(PROIGUALDAD 115
yvi2s) {(PPA 21y
2.5) {€61.23)
{Parcial

FORTAMUN)

Resulta

io que las Greas

1 108 da control

P

previo sohre los requisitos de contratacion,

ion de ir

1y suscrip tos
asi camo un catendario de gestidn con

responsables y plazos definidos, de modo que la
puesta en marcha de las acciones de

capocitacidn no dependa de trdmites pendientes
alcierre del perindo y se garantice e!
cumplimiento de las matas y objetivos

establecides en la programaocion institucional.

(Tema: Operacion; Prioridad: Aka).

Institucional

Academia de Formacion y
Profesionalizacién Policial

del Municipio de Puebla

Soimpaortiéd 1 curso en julioy
continuaré lo capacitacién durants
ios meses do agosto (4 cutsos),
septiembre (4 cursos), octubrs (5

cursos), noviembre (I curso).

Noviembre de
2028

Cumplir con lo meta de
= itaci ida (15

Memorandum de

terminacién de cursos

cursas ol mes de noviembre da
2026).

fi do por el titular do
fa Acodemia.
Listas de asistencia.

Constancias.

20%

/

Javier Maldonado Santillan

Director de Evaluacion

§

Hymbe|

utlér(ez Jiménez

-\\&Pir/eczo'r de la Atademia de Forchié{

Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla

Enfa dltima semana de julio, la
Universidad de los Ciencias
Policiotes y de to Seguridad de!

Estado de Puebla solicitd ol

-} Secretariado Ejecutivo del Sisterna

Nacional de Seguridad Pdblica ia
validacién dal programa de
estudio, por lo que a partir ds esa
fecha se pudo implementar el
primer curso, con base enlos
parémetros establecidos en el
Prograrma Rector de

Profesionolizocidn.
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Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junlo 2026 e YTUIOMON AL D PLANEACORCE PRI

Nomera y nombre ded Reaumen Claslficacion portipo de ASM (o Area Responsable
b Fecha de Producios yfo
NGm. narrativa (Fin o Propésito o Aspacios Susceptiblus de Mejora acterdo olos acloros {Dnpandoncio y Lriidad Aclividodes / Acciones a Empronder Resultados Esporods X
curepliminnio evigencias o eniregar
Componhonta a aclvidad) levolucrados) Adminisirallva)
controlaclon; el
) de que
Actividad 23202 20. LA 2.4 Redlizar 2 mantenimlento esta
X permitan anticipar la Inlegracién opartuna de los requlsitos adminisiratlvos, 30 de noviembre contrato formallzado, .
serviclos de mantenimlento Asegurar la operatividod continua pendiente da €l avance se limita por la
) programar con mayor precision los fechas de contratacién y ejecucién del DIRECCION DE = da 2026 reporte técnico de
prevenlivoy correctiva a las plantas de las piontas de emergencla y y ol
2 SIrVACHs, ¥ O que ol ¥ i y ici 381, en espera sulata mantenimlento, )
de emergencla del Comple{o de garantizor el suministro elécirico efecucion por parte del | esté pendiente de programacion y
real del objetivo de la aclividod, evitando 1a discrepancia entre la evidencio INMEDIATA i alap fotogréfica y octa de f
Segurlded Cludodana (Parclal en caso de contingenclas. i por parte del
: ¥ axdos o en el marco del proveedor). serviclo.
FORTAMUN) completa, lalta
del PER-SED. {Tema: Operacion; Prioridad: Alta)
ampliacion
M
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Plan de Accién
Aspectos Susceptibles de Mejora (AsM)

Programa Presupuestario 02: Gobernanza y Fortalecimiento Institucional

Aspectos Suscenlibles de Mejora

Claalficacién por lipo de ASM (D8

otierdo o los oclores
Invoiucrodos).

k: Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junid 2026 i3

Area Responsoble
(Dependencio y Unidad
Aq_mlnhuolivﬂ}

Acllvidades [ Accianes o Emprander

Resullados Esperados

MIPLAN

1. < INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUESLA.

Productos y/o evidencias
aentiegor

% de

avance:

ar trimestro el droa evatuodora identificd, qua en el apartado da “liecusncia da

1estial o eunl no 63 congruenta con sus metas establecidas on el calendario Sa salicita al dey da prog v el IMPLAN la i d
snsual. Por I ontedior sa recomiendo modificar el apartedo en mancién o fin da . del apartato da frecuaencio da madiclén” sa caloqua "Mentual” con la
g Secretaria Genaral d2
Tistodolagica. Por lo qua la Dependancia informé medianta el Plan da occién . . . finalidad da qua sea con los metos e enel Lograr congrusncia en las varkal
) Interinstitucional GoblarnofDireccion da ) 2027 APE 2027 0%
oficitario al Departarnanle o3 Programocion dal IMPLAN qua fa frecuencia da Sobe calendaorio programado en resultados esparados padria ser, contor can la d=l propdsito.
ornanza
twal* con fa finalidad 2 que sea congrusnla con los melas esloblacidos en el ia iay dala friecuencia da medicidn
n embargo, sa observa qua el ASM reolizd al corte del segunde lrimeastre oin no con su calendario programado
sido atendido. (Tema:Progromacién; Prioridod: Alta)
erpidien la convocatsnia para la canformar &n da la me<o directiva de vecines ensu
wer bimestre el ica svaluodora recomendd a la dependencia lortalecer la 0 ionol, ds los cuoles 2025 vicki=ron 40 ¢ as,
pariuna da los raqulsitos ad ministralives necesorios pard la contratacidn da 09 62163 2 38 declaroron dess=rlos y ¥ 28 peoce ol
2 nimer c=0s di ivas o af "
A ditectamanta en el cumplimiento de sus metas En e<ti sentido, €3 importanta ol 2 (Nt dipeinos tayeenas &1 porcantaja det avancs es 62
tentos i i jacuc acustdo con ko meta qua sa plonted
ocedimisntos da contratacién, a fin da evitor retrasos qua afecten la ejecucion resi . 3 e < qua sa plal
sadas. Asinismo, £a sugisra qua, en la definicin y programocion da metas, sa Pracupussronio del oo 2026 52 120 mesas directivas da vecinos, d=ntio =l Programa Presupusstong
a implican dichos pr inistrativos, g asiu . - PN i 20 paragqua i ‘ TS g eperdb oy
ecretaria Genarol o . " Cenvocatarias solcitudas recibidas para emitir
neackin op ¥ los plazas requeridas para su ef Potlo quala ek alon i 5982078 nol Harl o fotol da 101 kot 30de Noviembrede | 101 mesas direclivas da vecinos i
5 Institucional GoblomofDiteccidn di | cuales ol carta del 19 6 0ga:1o dal ofia 2023 £ han publicada B convocatorias, da ko Dictamenas da B84%  [convocotoro hosto el mas de
inte &l Plon da oecién remitide lo siguienta: “se gjusio Ja colandarizecion da 120 £ 2028 conformodas
Organizacién Terrtorial |cuaies 8 2o hon detoroda desieos, 43 hon concluido su proceso.con o cual =3 ban Declaracion da Validez septiemibee delofo 2025, otendicndo
amasas direclivas da vacings, inicianda con 10s proce=os da emizion da R —— ek Tes . T —
»a €l 18 da mayo dol presenta ano, con fa finalidad de qus estén conformadas eleccion por ko tonto, sa fisnen pendientes da atendsr 40 salicilud=s ciudodanas para convocotaio y los pocesss da
5 d noviembre, come esta programado ™. Sin embargo el Grea evoluadora Gaflied R frisrces Bt imain elacesdn duronta fos masas &3 oclubre
i 2 5 = s I3 me octube, Lo
niento persiste ol cotta del segundo timestre, por lo qua sa recomiendo a la bl myRame PN y nowambia
o elimes wn torl ca i 10das duronts
3 esluszes necesarios para cumplir con sus metas progromadas (Tema: 100 2029, tediendo € ELSTa s , o
operacién; Priordad: Alla) ealichiudes ciudadancs para prmedn de convocatana, o sl olguia o algunas
convocatones 4 daclaran desenas
. . Las aclividodas se llaman acciones afiimativas porqua son medidas
fora recomicnida o la dependancia fortalecer la planeacian y programacién da i X
% S especioles, temporales y proporcionalss dissnadas pota corregir
orporar BCCIONas qus generen un iMpocts en el curmplimicnto da los objstivos o - . .
. desiguoldudas histéricos y estructurolss, garantizando igualdod sustantiva
0y evilar la duplicidad da actividades pieviamente considerodas. Lo onterlor, . .
para grupos en sitvocion de vulnergbilidod N Ficha Teenica do
& la programaocian da una octividad cuyo cumplimisrite ya ca encentroba Secretaria Gencrol da , ; . Lograr congrusncia en las voriables
. Institucional ) No hay duplicidad en los actividodss, son tres accionss diferentes la 2026 i 100%
del ejercicio, lo qua limita su aporlacion ol desempeno del programa. Eneste Gobizrmof . - dzl propésito .
Secreloria da las Mujores solicito za realizaran 3 actividades una fua Indicadores
¥ eslueos pora disenar eimp acciones ofiimativas y de
conmemorativo ol BM, o torio para
310 da resultodos y al cumplimicnta efectivo da las metas establecidas. (Tema:
parsonas con abesidod mérbida y la safalitica en lenguaja incluyente, esto
Operacion; Prioridad: Alta)
pare poder dar cumplimiznto a ko Norma Maxicana NMX-R-025-5CFI-2015
i paraky fo mesa di ensu
er trimestia el drea evaluadora recomands a la dependancia fortalecer la ndctea hobitockonal, da las cuales duronts € ano 2025 12 erpidisron £0 convocatnos,
sortuna da los requisitas adminizliatives necesaries para fa contratecion da daraian e d desseriany veren 36 procesos A £l porcentoja del avanca es da
i ¥ 1 54 fir=cth da £
\ @ en el cumpliniienta da sus matas. En esto sentido, es importanta TSI HOICHTISS S o CreCatici oot e acusido con ke msta qua sa
»cedimiantos da contratacién, o fin da evitar retrosos qua atecten fa cjecucion e v e e o i i il plante dantro del Programa
odas. Asimismo, 52 sugizra qua, en la definicion y programacién da metas, =2 Frograma Frazupusstario d=t oo 2025 £a confermoran 120 mes3s directivas ds vasings, Presupusstario mismo qua
zimpticon dichos procesos odministrolivos, gorantizanda asi una odacucda 2625 sahan saiciudos qua 4 exputan N dapanderd da las solicitudes
Secrelonia Gensral 82 | eonocoterios, sumadas @ fes Welicts del ana 2015 nos dan un 1610l da 10| da los o b Gonyacglalins 0 s .
1=acion opetativa y 103 plazes requeridos para suejecucidn. Por lo qua lo X ) B e ‘ 30 da Noviembra da 101 masas direclivas da vecinos N recibidas para emitir convecataiia
Institucional Goblemo/Direccian da [cuakes al core del 19 da ngosta o4 oo 2025 £2 han publicada 61 convoc atorias, dakas Dictamanes da 84% .
nte & Plan da accidn remitido o siguiente: “sa ajusto ka calendarizocion da 120 2026 conformaedas hasta el mes da sepliembra del
Organitacion Teritoriaf |cuales 622 hon daclarada das=rios, 41 han conchuid £ pracesa con la cual s2 han Doclaracién da Volidaz
amesas ditectivas de vocines, iniciando con los procezos da emisisn da a A oty idestinen 0d ano 2026, otendiende dichas
1e118 da moyo dol prezents afo, con fa linolidod da qua estén conformadas &n elscoin. par ko tanta, £ tisnen pendientes da atandee 40 salicitudes ciudadonas para solicitudes con la emisidn do
wicmbre, coma esta programado”. Sin embarge €l Grea evaluodora identifica o o Quass: P isectimmie convecatotia y los procesos da
itiendo ext torias en les mases da repuembre y stubr, tensenda coma »
ta al corta del sagundo timestra, por ke gue £6 recomisnda a la Dependencias 02 i o e b i etoccidn duranto los mesos df
r=zutinda e €] mes da noyiemlara un total da 101 mesos dirsetvas conformadas duranta
Iros pora cumplls con sus metos programadas (Tema: Operoclan; Prloridad: N A - - ol octubre y noviembra
Alta) 4 erminenda .0 tialg olgunes
convacatadas £ decloran desieras,
erpiciorn sa para @3 lamesa directiva 83 vecings en 1u 3
ef trimastra el drea atads la nicies habacional, dalas cuates duranta e 0o 2075 15 expidiron 40 conuacatonias,
sartuna da los requisitas odmi parala car N de = o103 2 pa dockararon des=nos y 14 concluyieen 33 pracesos conformandosa of ¥l porcentajo dél avance a5 da
misma nomero meses directivas da vecines
\directamenta en &l cumpimienta de sus metas. En esta sentido, e3 importants ' et da et acusida con la meta qua o
wedimisntos da contratacion, a fin de evitar retrasos qus alecten lo gjecucién > T saliciudes S il planted dentra dal Programa
3das. Asimismo, sa sugiera que, en la definician y programacian da metas, sa Programa Presupusstario dsl afa 2025 sa mesos direcivas Presupuestario mismo qus
implican dichos p inis 2 i asiuna duronta el oo 2023 £ han recitido 90 rolicitudss P dependera da las solicitudes
Secretaria Genesral da y —— Convacatorias
\=acien oparativa y los plazes requeridos para su jscucion. Por lo qua lka o aclichias M oo A0 Mincddobin lnptds 0L e ol 30 da Noviembroda | 101 mszas directivas da vecinos pata emitir
Institucional GoviernofDiteccion d3 | cuates ol cona dal 19 ca ogetio del oAa 2025 convosaronas, d: los Dictamenas da B4%

nte el Pian da accibn remitido lo siguiante; *se ajusto la colandarizacion da 120
ision da

amezas da vacines, inickand: los procesos
1ol 1B da mayo dal presenta ofo, con o finalidod da qua estén conformadas en
vicmbre, Como st plogramada’. Sin emborgo el Grea evaluadora identiica

to ol cori gol segundo trimestie, por la.qua £2 recomionda a la Dapend=naias

rhos paro curmplir con sus metas prog| (Tema:

&la)

arganizacion Territarial

cuales 6 za han deckaroda desenas, 43 hon conc kido su proce:o con ko cuol =s hon

<3 nimero da mesas da vecinos, ¥ 12 estdn en proceso de

eteceitn. por ko tonta, sa tienen pendenites da atender 40 esiicitu

it 2 qler 4 peic | terced trimeste

eitas enhes =l

rosultado on el miss da novismbra un 1otal da 101 me:as directivos conformadas durante

¥ octubra,

el ama 2035, 1eniend £ euSAta que £4o o pusds vorior, da acuerda a ka recepon da|
eoticitindes Cudadants pora emissn ds Convi<atont, o £ olgund o BRGNS

Convecalanas 12 deckaon des=nas

2026

conlormadas

Dectaracion da Validez

hasta el mes da septiembre ds|
ano 2026, atendiendo dichas
solicitudes con la emision da
cenvocotoria y los procesos da
eteccidn duranta los mezos da

octubia y noviambra,




o fa situacién descrita en el hallazgo, o Grec da ovaluocitn recomicnda a
Reportas da
ontratocion dal Servicio Intagral, con €l propdsito da evitar olectaciunes en el Sa acpera qua 1as 4 ceclones da
Secretaria Gensrol ds X . conesponzabilidad
1ogramadas en ssrcicios [uluros, Asimismo, sa recomisnda agilizor da mansra ) _ Se ogilizaran los Bempos para qua sa puedan llevor a cobo las accionas da corresponsabilidad ciudodana sa
Inztitucional Gobikernof Direccidn da 31 da Octubra do 2026 ciudadana para la 0%
stiativos pondiar poia ba cor 6N opartuna de seivicios caternos, v corresponcablidod cludadana cumplan en iempo y forma
Gobernabilidad atencion d2 asuntos de
confoima o fo programado
intetés pablico

s impacten ko sjecucion da los actividades pragramados. (Tema: operocian;

Priotidad: Alta)
ot identilicd una discrepancia entre I unidad da medida estoblacida pora ta
€l medio da verificocisn

antoda paro eoreditar su cumplimients, ya qua la progromacidn considera una
Entendimiznte a las accionss da

f que realmanta sa genara duronte la opsrocién, consistenta e (eportes. Esta
Secretaria Genzrol da
songrusncia entra ko programada y o €jecutada. Por ello, se fecomicndaa la Rewstiucluracién o la presentocion del Medio ds Verificacisn pora un mejor | 03 da Diciembra da correspondienta
Institucional GobiernafDireccion do tos macanismos de comunicacién 50%
ramacibn da ka actividad y odecua la unidad da medida conforma a la forma entendimisnto da la Accidn realirada 2026 (cakendarizedo o
Gobarnanza dala oclividod
diciembra)

ialla y documenta su ejecucion, con el fin da azagurar la congrusncio entra la

+ lo evidencia de cumplirmiento y podst considerarlo para proximas ejsicicios
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Plan de Acclén
LA CAPITAL

% u bl Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) :
P- eid IMPARABLE Programa presupuestario 03: iImpulso e Innovacién Econémica y Turistica pLAN
GOBHENO DELA CIUDAD

« : ] Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junlo 2026 IHATHOTI NONICIAL QR RLANERCIOR DR PUERIA. .

Rimraroy nombra del kesuman Clerificacidn pot lipa da ASH -~ Arsa Respansabie B S

Mim. rarrative {Fir e Propesite o Aspectos Susceptibles de Mejorg {oaocuerdo plerostenss  [Dependanciay Unidad Actividodes | Astiones o Emprander Reschiodos f aprrodon 7 : % Observaciones
5 evitensiou o eolregar  Ovanta

Companente o actividag) involucrogos) Asministrativa)

£n ogosto £2 fortalecis fa
H events piogromodo paio e mes
coardinocién con of cspeciaisla )

da Julio fus reprogramado o

enint=figencra orlificial medionta
tolcitud gl ponents, espcialsio

1a plan=acion conjunta go

Actividod 2.2: 2,14 14,LALT ¥ 1A 35 i i halla: Secretorto do Eeonomia sninteliganclo arti ulen
i E o hetitzel £n el mea da agosto, sa reolizont o “Conéctate:| contenldas modalidad y fecha da ok
Realzar § wwenlos estintégices para | de fortubecer o plansacion da kas metos, ali ¥ P y tursmo N informé scbre circunstancios
Elevo lus ventos con A, un evento estratégico realizocian del evento “Conéctate.
foriokecer o ecosistemo empresaricl | del &rea rasponsablay ka dingmica do ejecucian da la actividod, osmismo, se . Direccidn da 12 da Agosta da litta da asistencia Imprevistos en su ogenda qus
1 Inetitucionol para fonakecer e eccsissma empresarial y Elsvo tus venios con A% Esta 60% 5
y crear oportunidades ds negoclo | recomienda dar un seguimiente puntuol a las acglon=s comprometidas en el plan Compstitvidad y 2025 L o Evidencia lotogrélica Impedian particlpor en lafecha
X crear opariunicadss d2 negoclo medlonta la accidon permitd dar centnvidad
(PROIGUALDAD 112.9) (FROMUPINMA |  de occion, con la finalidod de prevenit vorlaciones en su cumplimisnto. (Tema: Dzzarrolie Impresariol otiginalments establecida. La
implemantac<in da ks intefgancio ortificial ol pion da trabaja, asegurar
L4) (eT38) Faneocitn, Prioridad: Alta) reprogramacisn permitid osegurar,

porunoments 1o participacién . 3
su participacdn y garontizar of
ot ponenta y ovanzor en &l

cumnplimiento o2 los objetivos
cumplimienta as fa meta 58
previstos pora fa octividod.
establecida
Se forfatecid la coordinacién con
Bancomaxt madianta la
planzacisn conjunta g2 as
sesiories da farmocidn Lo meota no sa cumpiid e el
especiotizada del Plan ds periods originalimints

Intednstituclonal; Consderande lo descrito en d hallozgo, s2 reitera lo

) Formocidn Especiairodo en
: recomendacién de fortalecer ks mecanismos da cootdnocldn con fas instanclas Secretarlo ga Econemio | Sadard Inicio alas sesionas da formocion
Actividad 2.3: 3, LA LB Reclizor 2 £ Comereio Extedor y de colzndatio da cctividadesy o la
e=pecialitadas medonte la 60 da esqu p ylursma expeciolizada dol Man da Formacian .
acclones espacializadas en materio ) 9B.¢edgostods | Forlolecimiento Empreorlat tista de atistancia dspanibifidad da ks formadores
2 conjurta y dar eontinuided u las ceciones comprometidas enel plon de ot Interi i Direcei Comercio Exlerior y de ) 50% N
da comarcia exarior para MiFyMEs o . . 2 2026 Internaconol, detiniendo Evidencia fatogréfica daBoncomext lo querequinia
con o fin 83 preer ko d sponitilidod da ogendas y d=finit oportunamsnts Competi ¥ I f Internacional en
(£13.6) (c5.214.2) - Gportupamants s calendorio, reprogramar el inlcic dalas
contenldos, durocion y ¥ icings, 0z egqurand M asariol ‘&n con Bancomait.
contanides, duracisn y sesiones da lormacien Esia
do a3 matos establocidas, (Tema: Operaclén Prioridad: Aka) 5
modalidad. Con efio, se dia situocién Impacts temporalments
continuidaa los acricnes ol cumplimi=nto da la msta
compromaticegs ¥ se conti/
\piin| 5 et
RETAAIAD
i ONO .
BihEN Eilac 1 ., O FORM.049.2026/IMPLAN.C 6/ /2427
P
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Pueblo

GOUILANO DE LA CIUDAD

Programa Presupuestario 04: Desarrollo y Crecimiento Urbano Respensable

Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026

Mumero y nombire del
X Area Responsable

(Depandencia'y Unidad
Adeniristrotivo)

‘Clasificociin por Hpo de
ASM (0aceusrdo afoa
aciores involuctados)

Productos y/o = de
gvidancias o entregar

Resuman horrative (Fine Fécha de
Aspectos SUsceptibies de Mejora Actividodes [ Acelanes o Emprander. 5 Resuftodos Esperodos
£umplirnisnto. gvunce

Prophsito o Componsnts o

dcllvided)

Instituclonal: D2 acusrdo con lo d=schita enlos

components 03: Colocacitn
yfo sustitucidn ds plocos da
I |nemenciawra  para
municiplo d= Fuebla,
realizada

= a la Dep=
reatizar los procescs odministrativas con la
debida onticipacidn, a fin da llevor a cabo los|
procedimientos da adjudicocien en tempo y
lorma, garantizands &l cumplimiznto cportuno
d= las octiidodss progromodas. (Tema
Op=rocion; Priardad: Alta)

Insutucional

DIRECCION DE
DESARROLLO URBANO,
JEFATURA DE GESTION DE
VIVIENDA

). 56 REALIZARA LA REQUISICION EN TIEMPO ¥ FORMA
CUMPLIENDO LOS REQUISITOS PARA EL PROCESO DE
UCITACIEN,

2. SE ESTARA AL PENDIENTE DE QUE ERITA LA SECATI
N SU CASO, LAS OBSERVACIONES PARA DAR
PRONTA SUBSANACION DE LAS MISMAS.

3. SE TENDRA EN TIEWPO ¥ FORMA EL LSTADO DE
COLONIAS ¥ JUNTAS AUKILIARES PARA TENER LA
PLANEACION Y UBICACION DE LAS FLACAS.

CUMPLIR CON TODA Ls DOCUMENTACION PARA QUE
(05 PERIODOS DE UCITACION ¥ FIRMA DEL
(CONTRATO SEN EN FECHAS PROGRAMADAS

2026-2027

EL PERMITIR LA IDENTIFICACION DE L4
CALLE ¥ COLONIA EN EL MUNICIFIO)
DEL PUEBAL ¥ SUS  JUNTAS
AUXILIARES. ASE MISHO QUE LOS
PERIODOS CONTRACTUALES SERN
|CUMPLIDO EN TIEMPO Y FORMA

REPORTE FOTOGRAFICO DE
LAS PLACAS COLOCADAS

PARA OBTENER LOS RESULTADOS|
REFERIDOS ES NECESARIO CONTAR
CON LA FIRMA DE CONIRATO)
EMPRESA-MUNICIPIO, PARA ESTAR €N
POSIEILIDAD OE SOUCITAR]
10 PROGRAMA  CALENDARIZADO  DE
OBRA ¥ EL DEBIDO CUMPLIMENTO
DELMISMO, EN SUCASO APUCAR LAS)
SANCIONES  CORRESFONDIENTES A
LA EMFRES DE ACUERDO A LAS
CLAUSULAS CONTRACTUALES.

Actividad 3.1: Colocor 1180
plocas da nomenclalura

(incluya sustitucién) pora el

municipio da Puebla

Instituclonal: De ocusrds con fo desanito enlos
hallazgos, s2 recomiznda @ la Depend=ncio
realizar 13 procesas edministrativos con o

dibida anticipacin, a fin da lsvar a cabo fos
procedimiznles da ogjudicocion en t=mpoy
forma, garontizands el cumplimiento epartuna
dalas oclividad=s pregramodos. (Tema:
Operocién; Prioridad: Alta)

Insuitucional

Irwin Jop#ithan Trueba HerGndez
Enjlce SEDEM de la SGyDU

responsable de la otencion del ASM

FORM.048.2016[IMPLAN.CGJ)[2427
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- Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
Pueblo IS
= IMPARABLE Programa presupuestario 05: Movilidad segura e infraestructura resiliente
GOBIERNO DE LA CIUDAD

Avances ul Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026 IHSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

Nameroy nombra del Resumen Clasificaclén por tipode ASM(Da  Area Respensable
: = Fochado Producios yfo %de
narratlve (Fino Propésitos. Aspectos Suscoptiblos do Mejora acusrde a los actores {Dopendencia y Unidad Actividades [ Acclones a Ermprender Resullados Esperados Observaciones
4 3 eumplimientc ovidanclasa entregar . avance
Componente o aclividad) involucrados) Adminlsirativa)
Institucionol: Bl dreo evaluodoro identifico aue et incumplimienta aet inaicador
pereiste ol conle ol r=gunda timesire, No ob:tante, camo parla del seguimienio o
lo atencién del Flon ge Accidn de las Azpectos Susseptiblesde Mejora (ASM), s
inforrme qua, 51 bien €l comporenta t4 integra par Lno octividod clasiicada camo Se realizaron acciones para cumplir
“bajo gemanda’, la infarmacién utilizada para el cdleulo del ingicadeor no depende con el indicador, mas se alimento de Ficha Técnica del
c ta 01 LA 110, LA 1ILLA 5L | daaich an. Loonterior, deb i 50 58 realizd : . . .
ampanania WAL BA ) dwiahol conpletin. boiantarion dabia o.um prad o sentogremiciol se el acciones bajo demanda lo cual no Mejorar el Indicador para Programa
1 |1A54 yLA 55 Sistema aorministralivo| una revision parg qua los Greos tespansobles delinzran los salicitudss ordinarias Institucional STAFF ) . 31f12/2026 . 0
2 Stell. implementado aue getian olendsr duranta el gjsreicio, s lamelo ra e perm\te saber el CUV’[‘IPUHUI’“IBI’I[U 2028 FFSSUPUBSthIO
€on hoce en requerimientas previsbles y ein gus su cumplirmiento 2 visro adecuado para lo otra mitad del afo 2027
influenciodo por foclores externos For lo onterior 2 recamianda realizar un 2026,
ardlis s detollodo d2 su opsracian interna conziderando los irsurmes requericos.
por las Lnidades Adminitrativas, con el propésito us establecer metos objsivas y
@ator € incumplimiarto da fa programacion, {Tema: Dp=rocién. Priotidad: Alta)
Interinstitueional: S id=rlilico oue of corle d=l sequndo tiimestre el indicodor
prezentd un incurmplimienta re:peclo o tus MELOs programoedios debido o gue se X Ficha Técnica ael
Sereolizard un onélis 1 tiznico y metodalégico
abtuvo un incremento d| presupusito comprometioo En ste sentido, £2 obssrva
poara aoscuor el inoicoaor del comparente, con &l Programa
Components 04: LA 1B, IANID.LAZS | quetonto el Ingicador coma 165 montas reparatos prmonecen EUelas o
propésito ga establecer voriobles mas fieriblas Presupuestario
LA 54 y1A S5 Fjercicio del actualizacidn hesta qua sa registren los obres y £2 conciuyo el proceaimisnto da . . p
DBIRECCION DE CONTROL cpsratives y acorass con la cinérica s | Mejorar el Indicador para |
2 |presupussto carresponaients a obra | aojuaicorion For lo anterot £a recorenda realizar una revisian mos dstollann en Interinstitucional oifoi/2027 | 2027 Y 0
: o oo ; DE INVEREION ejecueibn delos aelividodes Los ojustes | 2029 |
plblicoy servicios relocionooos con | €l procesoda progremacion o lin d=identificar gua lon viable &5 lo ejecucian del |
corrazpanoientes sarelejaron en ol Aniproyecto | | | Anteproyecto de
ta i ma, reatizndo incicagor ylos te3 quzirciden en exle. PO lo qus sa suglee para el prodimo
da Presupuesio de Egre=3s (AFE) 2627 y enla Ficha | Presupuesta de
ejercizio fiscales o medificotién del inacotor a Lo estratégica y ds impacto, |
Técnico del Programo Presupuestario (FTFR) 2027,
10 @ 6 B Gosa 66 Tetomehda fodicar conidigsrar Un Indiendor da [ | Egresos (APE) 202
camportamisnta variabla {ijo1/1) {Tema: Programocién: Prieridad: Alta)
Actividad 6.3: 3 LA 1 Z1A 13 LA L6 LA
16, 1A11I0 (A2 LA22,LA36,LA3 7, l: £} Orea ] ando loflatecer la coaroinacion yk\ : i i
Saintegroron y repartordn los evgencias Infermor las.evidencias'a CEDULAS DE
LA 2.1y LA 51 Elabarar 33 proysclos) ta con los Greos y dependarcios involucrodos, o fin de aor DIRECCION DE PLANACION . X A
3 7 Institueranal recesarios pog acreala A mplimento gz los | 30/09/2028 | la Contraloria Municipal y INFORMCION 90
Facutives na obiosda ¥ EROYECTOS G
1 3 .
Frejaiaienit y rpliEian o9 metes ey los Avances al IMPLAN BASICA
infroastructura vigl en el municipio
i o |

FORM.049.2025/|MPLAN.CGfJ{2427
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Prograrma Presupuestarlo06: Cludead Vorde y Responsablo
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i 0 3
1 E

§ 3
URas0itutics Fapar ek

INSTIFUTO MURNISESAL D8 FLAHEACTON OF FULLLA

BILA

Actividad 2.6: 6.LA 30
Olorgarleanviciopora ka | Institucienak: Considaranda i desstito an o kolrges, so recamianda icofzar Se propundid ceme madiods
recotsceion, triotlada, | Una revieién técnica de la gelividudy realizar ajustss en su disalio pora &l prerme valificackinun rpeita mensuolda Fl Frndia da varficacién estatG an
1 Incinerockny depbuitolinal]  ejrcich fiscal con la fingikdad e ka defniein del 182umsn natiGtivg y st fstiwsienal Direcc%nda lon gzaviclon 1ealizadosy sa i rakocttn ean ulindieadsr de ka Mauizda Medlony 1004
datesklucs infecclesos da § madios davariicacion refk) I Linua delsaivicioproporciencdoy : Pretaceisn Animal acomadia dolmanfesto aetividad ] Supusstes
meteetet olauna nosiva | evitunds armbiglededss respactloa su aleanca yejseussn. (Tomes Plansacin; entragado por k1 ampresa qua
datrmuniciph ¢a Puebla Priovitads Mecia) olgigo edearvicia.
(PROMUPINNA LIy 1X.9)
Astividad LI 18 LA B4 i ctiuctencts Considstandatodiatartoen aihcttrg Farocotriondarzoftor ua
mnwcﬁiénczl: 3 W rs\nsbnNcnimdulgocb.f‘-dadvﬁ!actunro}dnlﬁsanﬂuéuﬂaypelm!dud; i . Alesminaria aetidod ya o tavs
2 Bchnedarenils nndiante ¢l unaliss dabss faclomes extamnoly epariatives gua by en su stitsisnal Ditaciibndo Sa efirmiod la actividad para st g eompn T el s A APE2027 100
Fetaciont) P wjecucin, conla Fnctidad da reconfigurar kameta o eustitur efingicadar hockun Proteccibn Animal elercicn 2027 , |cumpronset :mm : *
zw‘"{’:mﬁm:& enlaqua o atanciena la sludadania y ganerocien da va'sr plblco. (Teme: '
ok, ol Y piansacién; Friovdud; bedia)
Actividad B 6 LALIIyLA
510 Baborar 12 repontas oo lened: Copsichacondo lo deierito sn of hofargo, sa recomianda realizar ung
las ozacailon Juridican rovaidn téarica de la asthidad y elestuor ajuslss en su g eno y parisdicktad, S gunorond un formate da selicitud
ctorgada a lo potilacin medianta elarahish da ket foctores ext yoparotivos quaintly su ' " quats feve allaajanatias da i Sa bajla rmeisaf para el 3
3 schie proteccidn animiale epcuskdn con la finalided da racontigurar ja msta o suslitulr elindizodor da el DRectEnIgeD alsnedneisdadany ysa entiegord meprat eEeisin 2027 ArEOTI Joors
irfraestructuro veida, entas {dod conlan 159 dhala poblaciin y krecurfenc da colictudas Junto con un rzparta monsuol
Jornodas da serviclas pot paita da ja pisrea. (Temun: Farsoskn Prisridad: Madia)
(PROGUALDAD VILY) : 2 o |
i —
 — e o  FORM.040.2023/LAN.CEfaf2a21
ﬁi T o o
. e
( e -
carlos Albeitollerfindsz Maitiner
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Ehoetticasin 5 o de RS (e
aciurdo & e octares

tnvchrodos)

{Papencenciay Unids:

Agminsiratie}

sctivianden |

e Gtencion o 1o recomendaTin emitin, 8 inorma
qun, cerivod del ardiisis Intarma reakona par es1a
Unkiad AGIrETGES, 56 Ivomd  coba un
seguiniento perkcica o Gomponartisnts de a4
sallctiudes. o i e ideniiicor vroriones, Gres de

Facho s

cumpimionts

Resultogca Separados

IMPLAN

PSTITUDG MUIPAL DE FLAREACION DE PLTELL

sradustos ylo rviderciera
sntcegor

Eanchusién del procadinienta do contratacitn, por o GUe I HSOSEREN WGRNIE 10 1660
adezucdarments o secusncio 1bgica del procass Con sila, se contribuird a que o medicion del
desompanio sn cents e pradUCIos ¥ SFOCEI01 DR 8 Bmbi de control da e Dependencia

and i d ko WA, o Batntn para

ILsazLAAL al os solctudss.
inciuya anginan secrmona Cumpir con & nimars de
LA 48y Lk 4B Sistama adminiasrativos progrmadas
e o sucasa, o mstiucional lécnica/Secretona 2026 |solcitudes odministrativas ‘Salicitudes AdriniTTatves oK% LI
odministomve de Stofl, Lo aritation conmiceranao qus te ot t una octividad
actusiancian da o melos progroTades on ejerCicos sulsecuentes. {Fema: Operocion Prarided: ot e,
implamantads sntra
ana)
£ este sentica, #f nomars o olctues
ciministratings mpORGOUS USSR IUPETOT I
Inicicimiants proasarmaaa, an Henein ds o
cormsgangents.
Durants s periocio aue s reporta s presentan
| candicionas climeticos adversas (uvis], o cusl génerm que
Y. = perzonal en vanos ocasianes Mo solken g laberar durante
un poncentraso de acciones, m« e A
su ademts de
X e formaia, q:pm- persanal opertiv
recepeiin g sarviciag do s e Cotes,  [Bnacoms -
peroac £4PONT 18 IOBOKAN MeNGS SO, fEIDACTS.
Componants 0Z LA 2118 22 LA 21 = . ecsizcn acsiones de FANIEAHITHENG MESIME 13 008, Permues y Jomdines y n confrote. | reakzades. i =
Contratoda, -
LAZAIA 25 LA ZE Y LA T crmarios estabiacidos. Asimism e sugisn litiem e vorficositn Divmccibn g Colles, | chopen, cojetero basida y esarikic de Grect verted e octividades intsgroles Pox paarie da o ermprsa se
14 i o ey b AaL b 30/oafzoe 49%  |podn, enapeo, cajeteray benide de ies espacios potiicos.
Martereriets a colles, pargues y | veliascion pemmitan der Bircue y Jartiines | bon personal propia y mediania un contrato de e e
3 {drecs vardes) dal municipla, por o qise durante el mes e
jorgnes, reakzods y eormuinis oetes. del o a octhadades. e ko Fragen uiban ccionms
(agasts e et 1o carmels de ok oboics del mes de
el prircipaies. parues y forines el | metos owndidos y reporte
B bl sxiste un otroso debicn & que se sstn reaizande
[Tema: Opracior: Prisridad: ano) rruricigia totgrates geansterseciods B o
el aritas, durnte y despuss
e los tranajos swoutndos
maya, jurio, jullc y agamn, por ko que en e terer pariodo s
Actvided 21 1422,1A 22y LA 28 b
& msoianente o8 ka imogen
eclzor 3132333 Mz oe Mumaro Chs-1F- 55501 2026, pora I controtoci6n del
shcna e Mo & Mo, 65
ot Coles, Sarques
doci 8l nugwo sanvicio contemplo
Frecianta ur contrate do ot i » v Josrcinas dol Muricipio de Pucble”, sa encusniren
actiicaces itegrales rBaloaas FOCENGE GUCOnEs G IRATENITeNO 8 Calles. PaGUaS y
se ¥ s v baras e e
paro o mcjorarrients de ks imogen ancitzor fariines en o ruricipio de Pusbla, en o mos de agasts s
P—— os con & propSsio Diveccitn de Cobet. comatones dé it bulevores otancact y repore ;
uriong e avenides pAncipales. instiuonol e, Carotero, BOTIOD y desorions de drecs verses, | 015/2026 £ el roas ol
s dar continudiod Parques y Jordines prnepaies, hasts s comeien en 5 | liogiico georatanncods
sy jorcines del munucips, |mediante un contrato s actvdades. panecio: o v
Gvance da lo3 actvidades progrrmadas. (Teme: Openscite: Prierided: &) rrvarma, o iz pass ron s | el arles, durare y después.
P contribi & lo necsslbildod o i [Ra o y juin, ecie hacer mencion Gue g5t Y050 50 danve
inkancios, adoisscencias y persancs | cho qua 59 w3tan sncontrando sbrervociones o o
¥ farclines en o ke da genorar
i (PRDIGUALDAD ¥-22) . Gunode s
na perspectiva srmbnic, e,
{PROIUPNAL 13, VILE, VI VT2 totagriion por cata una de s purtos porG tener melor
sogurd y oErosati ok WEs. — 5
) (C 3751y 3352) evisancia e io3 oociones.
= = e
legiers (ML) y can el process oparativo g
£ panticuor,
v ¥
un concentrado de
ACUviSod 23 LAZLLAZIYLAZA | unidod Asisi, s sugian
e 11500 Grbotes con poda | procasos diferenciosos: 1) contratocitn el prestodor de servicios pa 3 sjecussn o ios iseafes Raciizor aecianos de poda /o demia e opols, o
o deribo o treves de ia o6 ¥ ahn ¥2) lo atencion de los previa dicorninaeidn par parte de ks Secretada de = - o
Dneccion ae Comt. st 0 ramos 0uno0o 0 k8 | le ceibo da drboles, osi s sfoccitn de ks Gethidod en ol préimo perodo de
controtocién oe un tercers con Hictdmenas amiidos por ia Secrelank de Medic AMBRTE Medionte i Becucon de senic mstitucional Mo Armiienns, pora rrtigon rlescos por cokda o 30j05{2026 ox _
o y Jardines irajor de i imagan y conailo. o damands
contada, Bajo demands” Lo Grianc Sabo & qu e KGR Gue e, masiont un
tarer dai onles, mrriicis por 10 Secielon Gel Media Armiients durarte o
oria {saic . o e al eortrote de aetvidades
chrornn y cuspks e s prements sjemcicio ool ks cusi, de conformided con ks
emanda) (06 3351y 3353} yoio iy
maboes srecutocss. sandiad an e oicia nim. SMA-DN-0R4/ 2075, 10 estima

cacencenn o 8,000 inaiducs rbdrecs.




Actividad 2.3 L4 22y L 23 EacuAar

Zetapat da 1o inarvencitn ntagial - inimizar resgos de. o cnrtn of s die o se inforna que se curmola con i
o LECDL0s. Foaisar enbrredades, bransmticos | a
‘an los porgues. on anes o “ - {arimens B10pG Of G GEtNvIGad 27 tel BrOgIoma
‘con mavor indica de prasanci de Diecciin on Colien, [ fungicicas.y plaguieidas o perques, jaminas, piogas, controler a molesa y ol
&l cvonce de codo 0/oaf2078 o st
Fioges Kb safinite i coniréto) Forquesy Jardioes | carmelicnss y puentas Gel muricipio de Pussia, wsmingr insectos y radeodanes de 550 103- 2025, con 4 objeto e SERVICK) DE FLASGACIN Y
whapt, e i sarvicia
de esparias poibiiens| 3 | mediante un controle de aovideans. los aspacer pubicos. o cargn del | AMUCACIH DE FUNGICIDAS Y FLACUACIDAS A PARCUES,
o o & tomoizccibe del contrate. (Yame: Operaeion, Prioridad: 2o
(PROMUPRIA VIS, 8 y X0) (G0 R G Fustia. SARDINES, CAMELLONES ¥ PUENTES DEL MUNICIIO DE PUEBLE'.
a381)
= sa sigua |
oo lo
Actividad 1 & 73 Hecutor 7
i ] adguision de. hemament menar, InsUmas, Suminitios
i @ ot pr de addquins haramientos menores porm restzor ias (OblEnsr IE DENGMBNtEE Menors| squips paro sl
haramienla e, Heumad, necesarias. emoucitn Dire iz
e, Direcridn de Cofles, e oo ‘.h“mmd-hs g
suministros, refocciones de
¥ aaquipo =N st camo con tas unidodes. (weccitn de Colles, Pogues y Jordings ko antsrorpara|  30/08/2026 | robajos ce lox rucarirs da s " S0%  [da Coles Parques y Jordies, cobe hocer mencin Gue s
seguicod para ol penonal aus Parques y Jarines 3 rarromismes seictodcs.
o ol ofinde currpie ks Trstas y sbjetives y contribur of Depanomenios de i Dnectdn de -
kgt box cuadu phocesby o 9 . uricipie. Cates, Farquas y Jamines. reaizg en empo y 10mma SHICTSAGO 81 nicks o8
Baganomentos de Calles Porues v) s
Jardines, oe ego Y fantas .
justificrcian tecricn, medionte aficio S6-DC#Y.+-0BE/ 2026,
34 techo 25 de fetrarc e 2025,
Acthviced 28 L 28 tcuror 2
s tsner ios harmoreenias mayores| o
3 B qus inmgr
Dirmcitn o Casbes, it etregra o ox  rcctn G Coles Panguet ¥ Joranat, cobe rocer mancisn
Lk g \ yor rontotm o[ OR CROK TeTp Sy mr o 30/08/2038 | 1robajoes de s cuadrios de o e stx da, s
da o v curmple low metas y cbjetivas ¥ cantibur ol Deporimanion de la Depcoian de e
tlempa v
priacidac Al meloromiento de i rbans del munisipr, Caties. rarques y Jordinas.
Wya:mwmmpv (Tema: Oparacian. ) imagen HR PR
i
ks v justifcacion téenica, mediants cfic SSP-DCPY- 067/ 7075,
@ techa 75 da lebrero de 2026,
‘Actividad 290" La 31 Ejecuar 3 e para Tla o N e
- commspndisnts adqucatn do 1 eupas
4 " ‘acdguire de reclzar los
stapat pore i pauien te o O e e pat Ll T —— o -
bpcind o
[ ER AR — 30/09/2078 | necasina pate los actvidades. " 0% | preccidn de Colles. Pargues  Jardines, CWA-S6P-LF-04-
tas Jardees  |Pargues y Jardines o tos abjetivas y metan solicitodos.
‘gestiones aumnitrotes dwia | Parcuns ¥ v eumgir ¥ e camoute v N © -
Oiveccibn de Colles, Paraues | estobiocidas. o e D
Paruesy P , FE ertarios para
Jordes. ia oducicocion I Qus dervo en 81 oK
Sa ey smrmiticls, 0l Responsable de Sernicios ¥ Alncion
| of Clurila o0 ia DIVEXN Comercial Cenire Onente de o
. : | Cornision Federol de Bectnodod, al Ofico Murm. 557 i =
: '
Acthvidod 1.4/ 1 15 Reotar | ' N k 7 s s
r— e—— e " Lenaicance N
R o A L 49 Dinmoctn de Aluminad m'“ ";: Seriten Carmerct Gentrs Griente
e 4 SSP-DAPSM-884/2025, 58 solcts
oy s i A g s sl e hq:. Piibics v Servicion i3 Al Mprmimishriss i 0o wi
Converka de Cobmnz Canyoiuds poga n
T v s on Municipsies Secretaria . £ Hectneidoc, o8 respussa n S5 OAPEM-TT/078
0 81 sministrodor de energia N o samscion pitcos | = . atencitn al Wlime efici envida &
de Pual toda ves 8 st ’
basico (CO 1121 1122 1323.3.38) v icipia .«w.- s = .
gasta, na resuna apiicabie el pago de dopositos an -
VARl — ool aita) 5 ‘excancion de i Fiania.
35pers e ko espuesic.
FORM.OAE2026/IMPLAN.CB/ 1240
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NGm.

Lasae -
B puebla

NGmero y hembre def Resumen
narrativo (Fin o Propésitoo
Componehte o actividad)

Actividad 4.1: LA LA LS, LA 21y LA
23 Ejecutar 3 etapas del proyecto de
ravitalizacion a lo imagen urbana de
un corredor emblematico de la Zona
de Monumentos (FMCHP 43.41) {CG

2171}

Aspactos Susceptibles de Mejora

Instituclonal: S recomienda lortalecer los mecanismes de coordinacion y
seguimianto con la SECATI madiante una comunicacién permaonents,
oportuna y debidomenta documantada, qua parmila dar puntual
saguimianto a los requarimisntos y a las distintas elapaos da los procesos da
adjudicacion. Ademas da eloboror los fequisiciones y otender
oportunamenta los observaciones formulados, se sugiere mantenar una
gestién continua con las instancios competantas, genarando evidencia
documental verificoble de los acciones raalizadas, como cofreos

electrénicos, oficios, minutas da lrabajo o reporles de seguimiento, qua

por la unidod admir iva,

las gestionas
{Terma: Oparacién; Prioridad: Alta)

permita

Plande Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Clasificacion por tipo da ASKM
{Da'acuerdo alos actores
Invelucradas)

Institucional

Areo Respensable
(Dependencia y Unidad
Adminlstrative)

Gerencla dal Centro
Histérico y Potrimonio
Cultura
Direccién de Planaocidn

y Proyeclos

Programa Presupuestario 08: Centro Histérico; Patrimonio Presente y Futuro

Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026

Actividades [ Acciones a Emprander

Establecer un macanismo permanente de
coordinacion y seguimiente con la SECATI para
otendar oporlunomente |os requerimientos y
observacionas relacionados con los procesos da
adjudicaclon, madianta lo elaboraciény
seguimiento de requisicionss, comunicacion
conlinua con las instancios compatentas y

registro documental de las gestiones realizadas.

Fecha de

cumplimiento

30/09/2026

Resultodos Esperados

Fortalecer la coordinacion
institucional y mejorar la

opertunidad en la atencién da los

IMPLA

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLAHEACIC

Froductos y/o evidencias
aentregar

Requisiciones
elaboradas,

di nacidnde los

requarimiantos y ob: as dia

los procesos de adjt
contando con un seguimiento
ordsnado qua permila idantificar
avances, pandientesy
rasponsables, asl como acreditar
documentalmenta las gastiones

realizados.

procesos de adj
concluidos y evidencio de
la otencién de
obsarvacionas y
requerimientos

formulados por la SECATL

Y de
Obervaciones
avance

Actividad 4.3: LA 1L LA 15, LA 21y LA
23 Reolizar 2 elopas dal proyecto de
consarvacién da fochadas yfo
aspacios piblicos da una Junta
Auwxilior para promovar y presarvor €l
otraclive turistice y valer urbano
arquitecténica (PROMUFINNA VIS y
Vil14)

Instituclonal: Sa recomiando raforzar los mecanismos da coordinacién
institucional con lo SECAT), establaclendo un ezquema de comunicacion
sistematico y documentado qus facilile el saguimiento oportuno da los
requerimientos y del avance de los procedimientos de adjudicacian.
Asimismo, se suglera dar continuidad a lus gestiones realizados por la
unidad administrative, atendiando en tiempo las cbservacionss qua sa
lormulen y consenvando evidencio decumentol de las accionas efectuadas,
camo oficios, correos elaclidnicos, minutos o reportes de seguimianto, qus
permita sustantor las acluacionss emprandidas y fortalecer el control del

procaso. (Tema: Operacion; Prioridad: Alla)

institucionol

Gerencio del Cantro
Histérico y Palrimonio
Cultura
Direccion de Planeacién

y Proyectos

un pe te de
coordinacion y seguimisrnilo con la SECATI paro
alendar oportunamente los requarimientos y
observociones relocionados conlos procesos de
odjudicacién, mediante la elaboracion y
seguimiento da requisiciones, comunicacién
conlinua con las inslancios compeatentes y.

ragistro documental de los gestionas reclizadas.

30/09/2026

Fortalacer la coardinacian
institucional y mejorar la
oportunidad en lo atenclén da los

requarimientos y obsarvaciones de

Requisicionas
elaborados,

documantacion de los

los da adjudicacién,
contando con un seguimiento
ordenado qua permita identificar
avances, pendientes y
responsablas, osi como ocreditar
documantalmants los gastiones

realizadas.

P I
concluldos y evidencia de
lo otencion da
obsarvacianas y
requarimientos

formulados por la SECATL

Actividad 4.8: LA 1L, LALS y LA 23
Realizar 3 etapos de consarvacion y
mantenimientointegral dentro de
los bienes o gastion de la Gerencia
del Cenlro Histérico y Paliimonio
cultural (PROMUPINNA VILS y VILIZ)
(cc2171)

Instituclonal: Se recomienda lottalecer la gestion y el seguimiento de los
procesos de adjudicacién madianta una coordinacion parmananta conla
SECAT, sustentada en canales da comunicacién formolas qua permitan dar
atencidn oportuna a los requerimientes y a las distintos etapos del
procedimianto. Da igual forma, sa sugiera integror y resguardar evidencia

por la unidod

documental de los de seguimiento
odministrativa, como eficios, correos electrdnicos, minutos da trabajo o

raportes de avonce, con el proposito da mspoldm las gestiones efectuados;

majorar la Lr ilidad del proce: el cumplimianto upurlum da
las metas progroma%
LU

Institucional

GERENCIADEL
YY)

Gerenclo del Centro
Histérico y Patrimonio
Cultura
Direccidn de Planeacién
y Proyeclos

Establecer un mecanismo permanents da
coordinacién y sequimisnto con la SECATI para
clendar oporlunaments lcs requerimientos y
observaciones relaocionados con los procases da
odjudicacion, madionta la elaboracién y
saguimianto da requisiciones, comunicacion

continuo con las instoncias p?g": A

ragistra documental de las gest

30/08/2026

Fortalecer la coordinacion
institucional y msjorar la
oportunidad en la atencidn de los

requarimientos y observaciones de

Requisicionas
elaborados,

documentacion de les

de i n

los procesos da odj \

contando con un seguimianto
£l
18
%

il I
responisablas ok “w o dgrpsitan|
1docUmanYulmanla las gestiones

ordenado que ps{mTDnUah“

mu!uudns

concluidos y evidancia de
la atencién da

@ cbservacionas y

At requerimiantos

formulados por la SECATL

L0

gdﬂges 1 (} R
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Plan de Accion
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

IMPLAN

INSTITUTO MUNIZIPAL DE PLANEACION DE FUEBLA

Programa presupuestario 11: Bienestar Social y Participacién Ciudadana

&Fyprenia

Nomeray nombte del Resumen
natrativo (Fin o Proposito o

campansniea octividod)

Actividod22: 2 (AT LATB LATIZy
LA 21 Realizar 2 cursea da

Aspectos Suscoptibles de Mjord

Instituclonal: Forio!

1o plansacién opsiativo y 1a g=<tén da tiesges para

Cldsificacién por tipo'de ASM (O
acuerds o los actores

Involucradas)

Avdances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026
Area Responsabla
(oependencia y Unidad Actlvicades f Acclones a Emprender

Adminlstrativa)

Secrotario da Blons tar y

fecha de

cumplimiento

Productos y/o evidenclasa % de

Resultados Esperados

entregar avance

1 Invitzian
2 lista da anistencio
3 Repotta  fotogréfico
groneterenciono con|
nombre, carga y fima da I

Realizar | cursot da copocitocién |peisatio beidora publica)

Qbservaclones

Fora el cumplimiente da 1o actividod, en el m=s jula 5=
ll=v& a caba gl Toler da copacitosisn d2 Prevencion y|
Aencan del Abusa Seaunl Infontl’ drig'do a madies,

pathes, perzanas culdodoras y personas utarcl ds s

| S T il : 2 . ;
copacitacién poia laestrategiada | garantuar o cantinuldad en la siscucién da las oztividads da capacitagién, aun ; Farticipackén Ciudadona v o esbiategia da Bienstar da [responsabls, eslado par of :
| P o Inslitucional e ards oo 2038 | 7 J i 180%  |in‘ant=s aiiades ol Programa da Estanzias Infaniiles o=
| Bien=starda Ertancios infantieadsl | anta cambios administatives o g agenda institucional {Tema: Operocian; [ oireceisn da Patitica Estancas Infantlles del municipio |Greaconespand o .
Wunicipn da Pusbla el cuol fus impantida por o Direzeidn
| municipia da Pusbla (FROIGUALDAD Priaridad: Aha) cocwal da Pus 4 Reporte da iesultadas da
€ da Pravencion da loi Vielancas da lo Ssoretaria da)
113) {caaan) fas jomadas con noivbre, ) ) .
| Mujsres d=l Municip'o, contanda con la osstencia da 73,
carga y farma de la per-ona
poreonas (12 mueces y 3 bombres)
. <cavidara pibtica
recponsabla, selada por e
. 9 realizaton 103 a:ambieas comunitarias pora la do nda
necesidades y ea ealicitoron los dictdmenss tienices a laj |
retarfa de Mowidod o In‘iesstuctuto, la Sscietarla da
Sequiidad Cludaddna y la Gorantla dal Centro kitéddco, paia k) |
|viablidad @2 o epcution da los oscion=s ewlcilades, sin) '
Institucional: Farta=cer el proce:a da plansazian y valdacian ticnica provio da
7 erbaigo; ©2 reciberan olgunes dictarmens: can fosultados
Acllvidad3.6:6 LAILLATZ LATS LA las propu 1 cludadanas del Presupussta Participative, medianta la
B o seciotolin da Bienetor y | regativos (o viable:), por lo qua e o fa n ladh ¢4 | ‘
1B LANIO LA NZLA 23 1A 24 (A 31y | implementacion d2 mecanismes da coordnocién interinstitucional y criterics da B Realizar lo sequndactopadst | Acta dd oprobacien d
- Participacién Ciudadand |12 programot algunes osambleas comunitarios eatiaard rarias| 31 d2 agettoda | >
A 32 Realizor 4 etapas do Frograma| pra-valdacien da prayectos antes da o realizacisn d b etapa delies-ativa, a fin Institucianal 4 Programa Pi=supus-la accionss avalada por el BO%
. N { Direecion ¢ Frogramras | en ] miss da jUlin puio deliberal fuevas propusslas viables y 2025
Piesupus:1o Participotive el t=ducir o e 6n da dictamens 3 1iznice s no viables qua gensten Paitcipalive Cons e da Freupussto

(FROIGUALDAD I11) {ET 41)

blecidos del

reprogramasion=3 y retraza en el currplimisnta da las elapai e

prearama (Tipo: Op=rocién; Prlotidad: Alta)

sotiales tirenta sal fos nuzves dictdimsn:

poste
affiear cu viabilidad y-de

ta mansio podsr canvocar

Conien de Precupus:lo Poiticipalive para la aprobacion da

tienkes paa

accionss  volades  y  podsr tegur  con el praceia
con=spondicnle para ln conecla vjscuzion del Fregrama,
motive por el ocual lo octividad precenla alioca en
pregromada
| Invitasian ylo
convosaioria
2 Memorandum:  yfo
aficios da saquiTisnta
Instituclonal: Resulta necosmio qua oz areas esponsolies establazcon 3 Repona  fologréfical
Actlvidad4.3:3 LAV5,LA31yLA33 | mecansmes da contiol previa ol los 1equlsitas da requisican, valdac sny Realizon le3 primer 5 can
| Ecretatia da Biznsstar y |
Realizard eventos comuntares | eperacion datns acciones, a:l como uncalendario da ge s tion con respomatbies y o ocwided pressnio awasa debida @ ke prec comunitariosonemades ala nombra, cargay firma da
Farlicipacién Ciudadana 3ldaagaztoda |
crientades alapremresisndato | plazes definidos. da medo qud o puesto en marcha da las oczion=3 plovi 163 na Inslitusional adminisbiotives pam fa cjszucian del recuso destinado paral promocién da fa talud elbensstar o el sevidor  poblico] 04

ealud, e bis

dependa da ttamites pendiontes ol cleo del periodo y se gorontics of
cumplimicnto d o3 metas y objelive establecidos enla programacion

in=ttucional (Tipe: Opsiocen: Priotlded: Alta)

{ Direczisnda
el activdad
Vineulozian Social

-

2025

|
ponsabla, e=loda par €
i
4 Repontz da

y el empoci=ramienta dalas

ta

o ar=a carr

rezultades
con nombre, carge y fema

d2 la o el s=rvidor pablico;

[
|
!

rezponzabla, sxllads por ¢l

area corr

Jorge Bernordo Rojas Castillo

Enlace SEDEM

Miguel Angel Kuri Martinez

Responsable de la atenclon del ASM

FORM.049.2025/IMPLAN.CG/1]2427




Nim.

o

Numero y nombre del Resumen

narrativo (Fin o Proposita o

Componente o actividad)

Plan de Accion

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

deGé

Aspectos Susceptibles de Mejora

12:

{Dependencia y Unidad

rativa)

Enero - Junio 2026

Actividades mprender

Coordinar, desde lo Secretaria Técnica, la

ha de

cumplimiento

Resultados Esperados

aplicacién de un mecanismo de control previo ASM en proceso de atencion. Al
Fin 12: Contribuir a la coordinacion y PR e ikt Recuperocion del avance del Reporte integrado de e e
quelas e requisitos requisicion, val 36 ‘segundo trimestre n
ejecucion de programas y acciones i i indicador de Fin hasta el nivel avance de las
parcicles, de requisitos i iony presupuestal y contratacion en las Greas correctivo se encuentra en
para la transversalidad de la ) 3 ) clerre | activi i
asi como y plozos definidos, de - Secretaria de las Mujeres con y idos, y | 30de ejecucion tras la formalizacion de
1 | perspectiva de género mediante la ) ) Institucional del tercer trimestre de 2026 y ¥ Reporte Ejecutivo de
modo que la puesta en marcha de la: ist P ites cierre del Secretaria Técnica dar seguimiento a k reguiarizacion de los de 2026 la contratacion; el 100% de ka meta
adopcion de una cultura de padt i X i dela ion del . s
y se garantice los metas idos en ivi L i prograi acumul se
igualdad sustantiva y no e v dek (REED) del i
institucional. (Tipe: Operacion; Prioridad: Alta) parcial, para emparejor al 100% la meta regularizaré al cierre del tercer
discriminacion tronsversales del programa. | tercer trimestre de 2026.
programada acumuloda del indicador de Fin al trimestre de 2026.
cierre del tercer trimestre de 2026.
Actividad 2.2: 2. LA L1, IA 12, LA 13y LA Concluir la validacion presupuestal y lo Regularizacién de la ejecucion y ASM en proceso de atencion. Al
18 Realizar 1 de i bien, ko aplicaci L i resulta quelas i y ejecutor la cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plan
imi Mexicana previ los requisit Secretaria de las Mujeres | estrategia de seguimiento de la Norma Mexicana | cierre jia de correctivo se encuentra en
. | ig: validacién y suscripcion de i juridicos, asi como un o de gestion| - i Di R-025-SCFI-20I5 al interior del H. del tercer 2026, ejecuc ia
stitucional
Laboral y No Discri ion al y plazos definidos, de modo que la puesta en marcha de las acciones previstas no o i | previo de de 2026 quela FI-2015 la contratacion; el 100% de la meta
interior del H. Ayuntamiento del dependa de tramit alci fodoy i metasy con y Pk dependa de tramites formalizada. programada acumulada se
icipio de Puebla jetr i la i6n institucional. (Tipo: O ; Prioridact: Alta) para emparejar al 100% la meta progromada administrativos pendientes al regularizard al cierre dei tercer
vi24) i tercer trit 2026. cierre del periodo. trimestre de 2026.
Y =
i _ ASM en proceso de atencion. Las
o que o ismos d previa del Realizacion de las sesiones
Actas de las sesiones sesiones se realizan conforme ol
Actividod 2.5:5.LA 1L LA12,1A13y previa, validacion de calendarios y comunicacién oportuna de acuerdos desde el momento de su Secretaria de los Mujeres i del ordinarias conforme al calendario
) ordinarias del Sistema calendario modificado por el
LA 16 Realizar 4 z y 6n de metas, de modo que la: i i f o - Direccion de Sistena Municipal para la iguaidad iva, y y
3 5 Institucional Municipal para la Sistema Municipal; el 100% de las
i Y. dsti i técnicay Transversalidad de la realizar las sesiones conforme a la de 2026 100% de los sesiones programadas
Igualdad Sustantiva sesiones programadas
Igualdad Sfici permita dar y 1 imi 1 del PbR-SED. (Tipo: é izacion aprobada, alloo% acumulados al cierre del tercer
realizadas. acumuladas se cumpliré al cierre
Operacién; Prioridad: Alta). [l i | cierre trimestre de 2026.
del tercer trimestre de 2026.
del tercer trimestre de 2026.
- Concluir la validacion y la controtacion Regularizacion de la ejecucion y ASM en proceso de atencion. Al
Actividod 215:15. LA L], LA 12, LA L3y i ibien, ko del criterio o 6 resulta g los correspondiente y elaborar el protocolo de cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plan
LA L4 Realizar 1 pr de control requisitos de Secretaria de las Mujeres|  atencion con perspectiva de género dirigido al programadaccumuadaclcierrs [ o correctivo se encuentra en
otocol atenci
atencion con y suscri i ico-juridicos, asi como gestion Direccion de p 1 i i del tercer 2026, ejecucion tras la formalizacion de
4 Institucional con perspectiva de
P con yp idos, de modo que la puesta en marcha de las acciones previstas no dela ci i control previo de de 2026 evitando que la operacion e ia contratacion; el 100X de la meta
de Seguridad Ciudadana dependa de tramites periodo y se garanti y » ¥ Pk i dependa de tramites ' programada acumulada se
(PROIGUALDAD 11.9 y VLL1) (CG 1.7.1) iy enia i6n instituci (Tipo: Of ; Prioridad: Alta) par jar al 100% la meta administrativos pendientes al regularizara al cierre del tercer
al cierre del tercer 2026. cierre del periodo. trimestre de 2026.
Aplicar un mecanismo de control previo sobre los
Regularizacion de la ejecucion y ASM en proceso de atencion. Al
Actividad 4.1: L LA 1L LA 31y LA 36 requisitos de requisicion, validacion presupuestal
- cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plor:
S " ¥ Secretaria de los Mujeres| s cierre | Reporte fico, istas| correctivo se encuentra en
desarrolior capacidades y sobre los y de iones, asi como un definidos, y regularizar la imparticion de los
q Direccion de el tercer 2026, i Tarjetas ejecucion tras la formalizacion de
5 parael gestion con yp efi de modo que la puesta en marcha de § el y
) Fortalecimiento de 2026 evitando que la operacién Descriptivas y Reportes la contratacién; el 100% de lo meta
yla insercion almercado laboral | no dependa de trémites | periodo y se g imi lasmetasy habilidades para el emprendimiento y la insercion
. . oo : Productivo dependa de tramites Generales. programoda acumulada se
(PROIGUALDAD V23 y IV25) la ituci (Tipo: Operacién; Prioridad: Alta) «al mercado laboral, para emparejar al 100% la
administrativos pendientes al regularizaré al cierre del tercer
(PROMUPINNA 17) (CG 2141) 'meta programada acumulada al cierre del tercer
cierre del periodo. trimestre de 2026.
trimestre de 2026.
Aplicar un mecanismo de control previo sobre los Regularizacion de la ejecucion y ASM en proceso de atencion. Al
isi isi i cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plan
Actividad 4.3:3. LA L1, LA 31y LA 36 de control previo X e i
__ Secretaria de las Mujeres|  y con y plazos al cierre | Reporte listas correctivo se encuentra en
implementar 70 cursos para sobre los iony i6n de las acci i io de
5 Di y los del tercer 2026, i Tarjetas ejecucion tras la formalizacion de
6 desarroliar habilidades parael | gestion yp idos, d que la puesta en previsty
3 pa pora el empleo o de 2026 q i y Reportes la contratacion; el 100% de la meta
Pl eps al cierre del periodo y se garantice el cumplimiento de las metas y
. i o para emparejar ol 100% la meta dependa de tramites Generales. programada acumulada se
(PROIGUALDAD IV.2.1y IV.2.5) objetiv la (Tipo: Operacién; Prioridad: Alta)
el odministrativos pendientes al regularizard ol cierre del tercer
trimestre de 2026. cierre del periodo. trimestre de 2026.




Plan de Accion

jora (AsM)

CAPITAL

ptibles de
=

7Puebla

GOBIERNG DE LA CRIDAD

I;*;PARABLE

il Enero - Junio 2026

mbre del Resumen Clasificacion por tipo de ASM (De
narrativo (Fin o Proposits o Aspectos Susceptibles de Mejora acuerdo a los act
involucrados)

Area Responsable
{Dependenciay Unidad Actividades | Acciones a Emprender

Administrativa)

Fecha de

Componente o actividad)
Aplicar un mecanismo de control previo sobre los Regularizacién de la ejecucion y ASM en proceso de atencion. Al
isi isici i cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plan
que las i de control previo
Actividad 4.7: 7. LA L1y LA32 de las Mujeres y n y plazos al cierre | Repor Listas correctivo se encuentra en
sobre los requisitos idacion y ion de la: asi como un A R X >
Implementar 40 talleres integrales Direccion de definidos, y la delos del tercer tr 2026, d Tarjetas ejecucion tras la formalizacion de
7 gesti y idos, de modo que la puesta en marcha de previst 5. ) " X i
en movilidad articular y en nutricion Fortalecimiento talleres integrales en movilided articular y en de 2026 evitando que la operacion Descriptivasy Reportes lo controtacion; el 100% de la meta
no dependa de tramites pendientes al cierre del periodo y s g e i metasy " :
(PROIGUALDAD IIL2.1) (€T 4.5) ¢ o anc) Productivo nutricién, para emparejar ol 100% la meta dependa de tramites Generales. programada acumulada se
jeti enla ituci (Tipo: Operacion; Prioridad:
y progromada acumulada al cierre del tercer administrativos pendientes al regularizaré al cierre del tercer
trimestre de 2026. cierre del periodo. trimestre de 2026.
) ASM en proceso de AT
Aplicar un mecanismo de control previo sobre los ¥
i cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plan
i o g ar de control previo e A isit X s
Actividad 4.12:12. 1A 11y LA32 Secretaria de las Mujeres al cierre |Repor istos| i
¥ sobre los requisits isicion, validacion y 6n de asi como un calendario de i y contratacién, con responsables y plazos } i 3
Implementar 10 talleres de Direccion de 3 ) i 30deseptiembre | del tercer trimestre de 2026, de asistencia, Tarjetas ejecucion tras la formalizacion de
8 gestion con responsabes y plazos definidos, de modo que la puesta en marcha de k iones previste o definidos, y regularizar la imparticion de los i)
menopausia consciente fortalecimiento 3 de 2026 evitando que la operacion Descriptivas y Reportes la contratacién; el 100% de la meta
no dependa de tramites pendientes al cierre del periodo y se garanti imi metasy ) talleres de menopausia consciente, para i
(PROIGUALDAD IILL3 y 1L21) (ET 4.5) B . Productivo dependa de trémites Generales. programada acumuiada se
objetiv (Tipo: Operacién; Prioridad: Alta) emparejor al 100% lo meta programoda
administrativos pendientes al regularizard ol cierre del tercer
acumulada al cierre del tercer trimestre de 2026.
cierre del periodo. trimestre de 2026.
Aplicar un mecanismo de control previo sobre los
- - Regularizacién de la ejecucién y ASM en proceso de atencion. Al
Actividod 413:13. 1A 34y (A 35 requisitos de requisicién, validacion presupuestal 3
© cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plan
Redlizar 100 promover b que las Greas previo 3 y con y plaz ) N iy
Secretaria de las Mujeres por  listas correctivo se encuentra en
los ales, i sobre los requisit isicion, validacion y i6n de la: asi como i definidos, y regularizar la imparticion de los
Direccion de del tercer trir 2026, d Tarjetas ejecucion tras la formalizacion de
9 y ilizaci gesti yp idos, de modo que la puesta ha de los acciones previstas Institucional talleres para promover los derechos sexuales,
Fortalecimiento de 2026 it q i6 y Reportes la contratacion; el 100% de la meta
plan ’ ep: i al ci iodo y se garantice el cumplimiento de las metas y reproductivos y la sensibilizacién sobre el
Productivo i dependa de trémites Generales. programada acumulada se
adolescencia (PROIGUALDAD 112 y jeti enla i6n instituci (Tipo: Operacitn; Prioridad: Alta) pl pora i 5 i L
administrativos pendientes al regularizara al cierre del tercer
n16) (€T 45) eemparejar al 100% la meta programada ) N ~
cierre del periodo. trimestre de 2026.
acumulada al cierre del tercer trimestre de 2026.
Aplicar un mecanismo de control previo sobre los Regularizacion de la ejecucion y ASM en proceso de atencion. Al
i requisitos de requisicion, validacion presupuestal cumplimiento del 100% de la meta corte del segundo trimestre el plan
Actividod 5.22 LA 1L LA 41y 1A 46 los Greas previo . " . -
y con y plazos il cierre | Report Listas)| cofrectivo se encuentra en
Capacitar obre los requi idacion y i6n de lo: asicomo
Secretaria de las Mujeres|  definidos, y izar k itack del tercer trf 2026, Tarjetas ejecucion tras la formalizacion de
10 | 1 saldad laboral y prevencion del yp! i que la puesta en marcha de las acciones previstas Institucional i ) P B ) 5
» Direccién de Sinergios | empresas sobre igualdad laboral y prevencion del de 2026 vitando que la i y Reportes la contratacién; el 100% de la meta
acoso y hosti jeper al cierre del periodo y se garantice el cumplimiento de las metas y
i . acoso y hostigamiento, para emparejar ol 100% la dependa de trémites Generales. programada acumulada se
(PROIGUALDAD 134 y Iv.2.4) (€T 2.4) objetiv (Tipo: Operacion; Prioridadt: Alta) ) B S - ¥
meta programada acumulada al cierre dei tercer administrativos pendientes al regularizara ol cierre del tercer
s trimestre de 2026. cierre del periodo. trimestre de 2026.
[ FORM.049.2025/IMPLAN.CG/J[2427
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1 fochads Productos yfo ide
narrativo {Fin o Propssitc o AspectosSusceptiblas da Mejora ocusrdo ¢ 10s actofes. {pepsndsnciay Unidad ‘Actividades { Acciones o Emprender Restitados Esperados: 2 ‘Observacionas
5 2 cumpfimiento svidencias aentregar - avance
Components o actividod) involucrados) Administrativa).
Interinstitucional: Se identificé quo en ol segundo trimestre persiste el E sobrecumplimionto de la meta es derivado del
lincumnplimiento del indicador. por lo que se le reitera a la Entidad el ASM on el cual seguimiento alos érdenos de solicitud recibidas Se espera quo en los siguientes
se senala lo sigui justificaci enlos rosulta por parte de las Direcciones, en o cual esta meses se puedan nivelar la
insuficiente, dado que la reestructura de la Entidad se tenfa de conocimiento trabajando el departamento para nivelar estas recepcion de solicitudes por parte
Componente OL:LA 44 yLA4S i o 3 i
desde el mes do noviembre por lo que dichas modificaciones debieron ser e Ve - | solicitudes, sin embargo, como medida principal do las direccionas, asi mismo la
sisterna administrativo de STAFF, . Interinstitucional Direccién Administrativa ) 2027 APE 2027 100
r i en el proceso de de su Programa presupuestario. Asl so amplio la meta de solicitudes ordinarias en ef aceién principal que es el
lementado
P mismo, se identificar que a pasar d lo descrito en la atencién del ASM realizado el APE 2027, tomando en cuenta para el ajuste de aumento da la meta on 61 2027 nos
primer trimestre, se sigue presentando un increrento por lo que resuita mota la cantidad de direcciones que pormitiré nivelar el estado dol
i redefinir sus metas a surealidad operativa y financiera. actualmente tione el SMDIF asi como los giros de componente
(Tema: Operaci6n; Prioridad: Alta). las solicitudes qua se permiten
Aun que se calculo una media con el historial que
el departamento tenia sobre las peticiones de
Interinstitucional: Con base en el hallazgo descrito. el éroa evaluadora servicio social y préacticas profcionales, durante el
Actividad 110:10.LA45 Aceptar 80 |  recomienda ala Entidad y al érea de Programacién realizar und revisién més primer trimestre hubo una mayor solicitud por Se ospera que ol resto dol ano. la
paticiones de servicio social y/o detallada durante su proceso de progromacién. a fin de asegurar que la . parte ds los aspirantes lo que hizo que se . programacién dadaenbaseael | Medios de verificacién
xcional 3 10 de abril 100
practicas profesionales (8ajo asignacién de etiquetas responda a un andlisis técnico que considere la sobrepasara la meta, sin embargo durante el caleulo historico, sea similar a las mensualos
demanda) (PROMUPINNA XV1) poblacién objstivo, los objetivos de la actividad y sus impactos esperados (Tema: segundo trimestre la meta fue la esperada en solicitudes reales que se reciben.
Programacién: Prioridad: Media). base a la media contemplada. por lo que s
monitoreard la afiuencia de solicitantes durante
el resto del ano.
El Grea evaluad ificé que el dapende
delas porlas per usuarias, por lo que su!
esté sujetaala y no puede prog de manera fija ni Se agrego la etiquata Bajo demanda ala
reducirse el ndmero da encuestas a aplicar, ya que ello comprometeria la actividad que alimenta al componente para el
Componente 05:LA15.LA18YLALS | objetividad y rep ividad de la En este sentido, se APE 2027, dado a la observacién que dio el drea Se agrego la etiqueta Bajo
Acciones para p al clasificar la con la etiqueta "Bajo demanda’.En caso de o Direccién do Programas | evaluadora identificando que el eumplimiento de demanda en &l APE 2027y se esta
! Interinstitucional 2027 APE 2027 100
desarrolio integral y fortalecimiento que ello no sea procedente, se sugiare realizar un andlisis detaliado de los y Desarrolio las metas mensuales dopende de factores justificando el motivo ante ol drea
familiar, ejecutadas registros histéricos de atencién, con el propésito de generar proyecciones mas externos al departamento coma Io es la afiuencia de planeacién
precisas y acordes con el comportamiento real de la demanda. Lo anterior de la poblacién a recibir los servicios que se
permitird establocer metas més realistas y aleanzables durante el proceso de brindan.
programacién, fortaleciendo la planeacién y mejorando el desempenio en futuras
(Tema: i Altta).
- €1 drea identificé qua esta actividad depende
delas porlas usuarias, por lo que su|
ejecucién estd sujeta a la demanda y no puede programarse de manera fija ni . .
Actividad 5.3:3.LA1S Encuestar Se agrego la etiqueta Bajo demanda a esta
reducirse el nimero de encuestas a aplicar, ya que ello comprometeria la .
4,000 personas usuarias para medir i actividad en el APE 2027, dado a la observacién
jatividad y ropi ividad de la i En este sentido. se ) . Se agrego la etiquota Bajo
su satisfaccién en la prestacion del ) e que dio el Grea evaluadora identificando que ot
recomienda clasificar la actividad con la etiqueta "Bajo demanda’. En caso do . Direccién de Programas demnanda en ol APE 2027 y se esta
servicio en materia do desarrolio . Interinstitucional do las metas depende 2027 APE 2027 100
que ello no sea procadente, se sugiera realizar un andlisis detallodo de los y Desarrolio justificando el motive ante ol Groa
integral y fortalecimiento familiar ) ) do factores extemos al departamento como Io es
registros histéricos de atencién, con el propésito de generar proyecciones méas ) ) ) de planeacién
(PROIGUALDAD V11.9) (PROMUPINNA la afiuencia de la poblacién a recibir los servicios
precisas y acordos con ol realdela Lo anterior
xv1) ] que se brindan.
parmitiré establecor motas mds realistas y alcanzables durante el proceso de
p ién, i Ia i6n y mej ' \pofo on futuras %
luaciones. (Tema: Alta).
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Nomero y nombra del Resumen. Clasificacton por tipo da'ASM (De: ‘Areo Responsabls
, 5 R Focha de Praductos yfo ide
narrotivo {Fin o Propésito-o ‘Aspectos Susceptibies de Msjora acuerdo a fos actores {Depsndsncia y Unidad’ Actividodes / Acclonss a Emprender’ . Rasultados Espsrodos. 2 Observaciones.
< cumplimiento evidencias gentregar - *-avancs
Componants o actividad) involucrados) Administrotiva) Z 2
pueden ser, por ejemplo, una reunion con
- Sesame Streat para la difucién de los derechos
Actividad 822 2LA31LA32Y1A39
. da ninas, ninos y adolescentes: o la
Redlizar 24 actividades para
. L S . - . 2z ; por parte del dop on
garantizar el ejercicio de los Institucional: £l érea evaluadora adviarte que la actividad cuenta con Etiquata tanaturaleza de la actividad beneficia a la
N N ] ) y N un evento que fortalezca el cuidado infantily la
Derechos de ninas. ninos y PROIGUALDAD y PROMUPINNA: no obstante, la Entidad senala que, Dada la poblacién tanto adulta como a las infancias del
" r— — " ierice” Lis A H no oxplotacion de las infancias. Dado los
del o dela no es posible idontificar a las personas beneficiarias”. Municipio de Puebla, sin embargo, este beneficio
. " " N N i i & EoE s ejomplos anteriores es notorio que esas
Puebla, en fos ejos da desarrolio, En este sentido, se recomienda ajustar los formatos de levantamiento de s Direccion de Proteccién | se da indirectamente, pues las acciones que se
P . . . R - Institucional : ) ND ND ND ND acciones aunque se enfocan y logran
supervivencia, proteccién y informacién para incluir variablos da sexo o género (conforme a los criterios de Derechos realizan buscan el proteger y dar bienestar a
- - s : - beneficiar a la poblocién infantil del Municipio,
on con en PROIGUALDAD y PROMUPINNA) asi como de edad. a fin de contar todas las infancias pero es imposible calcular los
N . ) L . N = nole permite calcular fidedignamente la cifra
instancias especidlizadas en con datos que permitan tificar y alcances en la poblacién de un acuerdo con
3 L o e 5 de ninas, ninos y adolescentes que se
beneficio de su ala (Tema: Operativa; Prioridad: Alta). entos publicos o privados
benefician con ellas y es por esto que no so
(PROIGUALDAD L3.2) (PROMUPINNA
) pueden seguir las recomendaciénes del drea
evaluadora, puesto que no hay formatos que
midan el alcance en PROIGUALDAD y
PROMUPINNA.
Actividad 8.3: 3 LA 31 Realizar 3
actividades para coordinar el R 2 5 5
Institucional: €1 drea evaluadora identificé, con base en el hallazgo descrito, que La recalendarizacién de lo actividad no se dio por
sisterna de Proteccién Integral de ) ) i se realizo Ia actividad pendiente
la actividad no fua realizada debido a cuestiones de agenda. Por fo anterior. se o parta del departamento, fue una peticién extema,
Ninas, Ninos y Adolescentes e Direccion de Proteccién | en el mes subsecuente porlo que | Medios de verificacion de
alaEntidad for sUS procesos yop con Institucional sin embargo, la octividad se realizo en julio, porlo | Julio del 2027 100
(SIPINNA) Municipal, en los términos ) ) = de Derechos ) e la meta acumulada esta al 100% de jutio
la finalidad de garantizar el cumplimiento oportuno de las actividades que en la meta anual se tiane un cumplimiento
establecidos por las leyes federales cumplimiento.
(Tema: Operativa; Prioridad: Alta). del 100%
y estatales (PROMUPINNA VILL, VIL2,
VIL3 y XV.4)
Se agrego la etiqueta Bajo demanda a la
Componente 10:LALS, LA 27, LA 216, 1:El Grea detect6 que la actividad de la que se actividad que alimenta al componente para ef
LA27,LA219,LA32 LA313yLA3M4 | glimenta el components depande de los servicios que se otorgan. por lo que no APE 2027, dado @ la observacién que dio ol érea Se agrego la stiqueta Bajo
ia de atencién, di se i6 una i En este sentido, se tomar, e Direccién de Salud i queel imiento d demanda en el APE 2077y se esta
Interinstitucional 2027 APE 2027 100
rohabilitacién e inclusién social las medidas perti durante el proceso de p y de este modo, Integral las metas mensuales depende de factores justificando el motivo ante el rea
para porsonas con discapacidad. | - plantear metas alcanzables para futuras evaluaciones (Tema: Programacién: extemos al departamento como lo es la afiuencia de planeacion
implementada Prioridad: Atta de la poblacion a recibir los servicios que se
brindan.
0575, A 15 Encuostar 420 =
Interinstitucional: €l érea evaluadora detects que la actividad depende de los Sa agrego la etiqusta Bajo demanda a esta
personas usuarias para medir su N 2 < "
servicios qua se otorgan, por lo que no se ostablecié una programacién actividad en el APE 2027, dado a la observacién
satistaccién en la prestacién de los ) : N . . Se agrego la stiqueta Bajo
adecuada. En este sentido, sa recomienda tornar las medidas pertinentss duranto que dio el drea evaluadora identificando que ef
servicios que se ofertan en el Centro i Direccién de Salud demnanda en el APE 2027y se esta
el proceso de programacién y de esta modo, plantear metas para 1to de las metas depende 2027 o APE 2027 100
Municipal do Equinoterapia y - v X integral justificando el motivo ante ol Grea
futuras evaluaciones, ademds de que la asignacién de etiquetas responda a un de factores externos al departamento como lo es
Rehabilitacién Integral ) : - < . ) ) . de planeacién
andlisis técnico que considere la poblacién objetivo, los objetivos y los impactos la afiuencia de la poblacién a recibir los servicios
(PROIGUALDAD V118) (PROMUPINNA = N
o dela (tema: : Alta). quo se brindan.
xv1)
Se agrego la etiqueta Bajo demanda ala
Componente 12:LA15.LA17, LAS, LA s
actividad qua alimenta al compenente para el
LA 28, LA212 LA3TyLA4] El érea evaluadora detectd que la dopende do los ) )
) 3 APE 2077, dado a la observacién que dio ol drea Se agrego la etiqueta Bajo
Acciones enfocadas a la promocién servicios que se otorgan. par o que no se establecié una programacién o .
" o Direccién de Salud quoel do demanda en el APE 2027y se esta
de la salud mental, ionaly En este sentido, so tomar las medidas pertinentes durante Interinstitucional 2027 APE2077° 100
Integral las metas mansuales depende de factores justificando el motivo ante ol droa
fornentar la prevencién de riesgos | el proceso de programacién y da este modo, plantear metas aleanzables para
K . extermnos al depa comolo es la aft do planeacién
psicosociales en los habitantes del futuras (Tema: Alta). ) L L
de la poblacién a recibir los servicios que so
municipio de Puebla. implementado <
brindan.
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cumplimiento
involucrados)

Components o actividad}

itucjonal: El Grea dotecté que la depende de los So agrego la etiqueta Bajo demanda a esta
Actividad 12.4: 4. LALS Encuostar 420 R i )
) servicios que se otorgan. por lo que no se establecié una programacién actividad en el APE 2027, dado a la observacién
personas usuarias para medir su X ) So agrego la etiqueta Bajo
adecuada. En aste sentido, se recornienda tomar las medidas pertinentes durante . que dio el Grea evaluadora identificando que el
satisfaccién en la prestacién del . Direccién de Salud demanda en el APE 2027y se esta
10 ol proceso do programacién y de este modo, plantear metas para Interir de las metas doponde 2027 . APE 2027 100
servicio en materia do sarvicios do Integral justificando el motivo ante ol éroa
futuras evaluacionaes, ademds de que la asignacién de etiquetas responda a un da factores extomos al departamento como 1o es
salud mental (PROIGUALDAD VI19) ) ) . - ) . K . de planeacién
andilisis técnico que considere la poblacién objetiva, los objotivos y los impactos la aftuencia de la poblacién a recibir los sorvicios
(PROMUPINNA XV1) - o .
dela (Tema: i: Alta). que se brindan.
Institucional: Con base en la situacién dascrita en ol haliazgo y derivado do quo
ol indicador continia en estado Critico, el rea evaluadera recomienda a la
Entidad conti iendo y sus procesos administrativos y de Soimplementaron mecanismos
Componenta 14:LA44y LA 45
N gostién documental, a fin do asegurar la integracién, validacién y entrega £nbase a la recomendcién del érea evaluadora, para el cumplimiento de la
Acciones para la supervisién y ol 3 . i - i
oportuna do los Medios de Verificacién requeridos por la Contraloria Municipal. En Direcciénde Salud | el haimpl actividad. lo que serefiejasnel | Medios da verificacién
N | seguimiento do aspectos intemos 3 3 ) Institucional o 2027 100
este sentido, s sugiere establecer mecanismos intemos de control y Intogral para el cumplimiento en tiempo y forma de la segundo trimestre, donde se ha mensuales
del SMDIF y colaborativos con otras . 3 ) . » -
iento, tales como la i de de . asf actividad para el 2027. realizado las acciones en tiempo y
instancias. realizadas
comola izacién de parala yentregade la forma
informacién en tiempo y forma. a fin de dar cumplimiento con su calendario
(Tema: op : Alta).
Institucional: Con base en la situacién descrita en el hallazgo y derivado de que
Actividad 143:3.LA44 y LA 45 ol indicador continda en estado Critico, el rea evaluadora racomnienda a la
Roalizar 12 supervisiones alas dreas | Entidad seguir fortalociendo y mejorando sus procesos administrativos y do Se implementaron mecanismos
que cuentan con planes y gestién afin de asegurar la integracién. validacién y entrega Enbase a la recomendcién del Grea evaluadora, para el cumplimiento de la
" que integran al SMDIF, con la oportuna de los Medios de Verificacién requeridos por la Contraloria Municipal. En stitucionl Direcciénde Salud | el hai s actividad, lo quo se refisjaenel | Medios de verificacién
nstitucional - 100
finalidad de vigilar ol cumplimionto esto sentido, so sugiora intemos de controly Integral para el cumplimionto en tiempo y forma de la segundo trimestre, donde se ha mensuales
de las reglas do delos  tales como la i i6n do de cumplimiento, asf actividad para el 2027. realizado las acciones en tiompo'y
programas de asistencia socialy | como la darizacién de parala i6ny entrega de la forma
salud informacién en tiempo y forma, a fin de dar cumplimiento con su calendario
(rema: Operativa;  Alta).
Components 15: LA12. LA15, LA L7, LA Se agrego la etiqueta Bajo demanda ala
281A29.1A210,lA213,1A214yLA | Interir £ Grea evaluadora dotecté que la depende de los actividad que alimenta al componente para el
) ) Se agrego la etiqueta Bajo
313 Acciones de promociény servicios que se otorgan. por 1o que no so establecié una programacién o APE 2027. dado a la observacién que dio ol drea
° . Diroccién de Salud demanda en el APE 2027y s asta
1 atencién dela salud dental, | adecuada. En este sentido, se recomienda tomar las medidas pertinentes duranto Interinstitucional evaluadora identificando quo el cumplimiento de 2027 APE 2027 100
Integral justificando el motivo ante el drea
enfocadas al fortalecimiento dela | e proceso de programacién y de este modo. plantear metas alcanzables para las metas mensualos doponde de factoras il
- planeacién
salud y prevencién de futuras (Tema: Ata). extornos al dep ito comolo es la
enformedades, realizadas de la poblacién a recibir los servicios que se
Interinstitucional: £l Grea dotocts quela dopondo de los So agrego la etiqueta Bajo demanda a esta
Actividad 15.3: 3.LA15 Encuestar 420 R . .
servicios que se otorgan. por Io U o se establecié una programacién actividad en el APE 2027, dado a la observacién i
porsonas usuarias para medir su X - _ o Se agrego la etiqueta Bajo
En esto sentido, sa tomnar las medidas portinentes duranto e que dio el drea evaluadora identificando que el
satisfaccién en la prestacion del . Direccion de Salud demanda on ol APE 2027 y s esta
" ol proceso de programacién y de este modo, plantear metas para ional de las metas dopende 2027 o APE 2027 100
servicio en materia do salud dental ) Integrat justificando ef motivo ante el érea
futuras evaluaciones, ademaés de qus la asignacién de etiquetas responda a un de factores extemos al dopartamenta como o es
(PROIGUALDAD \119) (PROMUPINNA| ) ) o . ) ) ) ) . de planeacién
) andiisis tacni sidora la poblacién objetivo, los objetivos y los impactos la afiuencia de la poblacién a recibir los servicios
P
\ (Terna: i6n; i Alta). que se brindan.
/ . FORM.049.2025/IMPLAN.CG/J/2427
)
FA.
-
Gumarg Hernqndez — Enrique Castaneda Palacios

Control Interpo y Enlace SEDEN del SMDIF

n Ciudadanay

Jefe de Departamento de Planeacién, Seguimieto y Calidad
y Responsable de la atencién del ASM
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Programa presupuestarlo 16: Juventud imparabie
Avances ai Segundo Trmestre: Energ - Junle 2028
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Nim.

NUmere y nombre del Resuman
narrativo (Fin o Propésito o
Componants ¢ octividad)

Actividod 4.6:6 LATLIA 21 LA 22 1A
23y LA 24 Vinculor | diplomoco en
Gestion Culturol, que permita ka
farmacitn de 108 agentss del
ranicipio (PROIGUALDAD W11) (€T

LA CAPITAL

IMPARABLE

Aspectos Susceptiblas do Mejora

ik -

racomienda ol Entidad realizar los gestiones necasarias para

varticor g s

Clasificacién por tipo de AsM (De
acusrdo a los actores
Involucrades)

ocon los para de
Ia actividac, o fin o prover posibles contratiempos y asegurer ol

cumpimiento de ks metos programados. (Tema: Oporacion.

Plan de Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa presupuestario 16; Cultura y Desarrollo Artistico

Tri : Enero - Junio 2026

Area Responsable
{Dependencia y Unidad
Administrativa)

Direccion de Vinculacion

Actividades | Aceiones & Emprendor

La Degceion oo a1 gestionas
con Puebia paro ol

Diplomada an Gestin Culturol con valor curricular. Pora elio, verificard el

cumpimiantn opartune de ks requisiios acodémicos, adminisTativas y

3 segusmiento a la
intogracion y vokdacion del progroma académico, asl coma @ su registro
: autorizacitn. y difusion

da I convoratoria, laverd 0 coba el procesa de recepcitn ¥ (gD da las

personas participontes; y dara seguimiento o lo eecucion del diplomado

Facha dé

cumplimiento

afizfz026

Resultados Esperados

Formolizat la colaboracibn
interinst tucionol y desarrofior un

o
Cuiturol con volor curnicusor,
dirigido @ por io menos 150
personas, asegurando el
curpimento oparuna da los
requisitos ocodémicos y

IMPLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

Productes yfo evidencias a
entregar

Oficias y momarnGndums do
gestion: documentacion relativa ol
regiso y varidacin del
diplomaco; programa scadémico;
convocatona auicnzada y
publicada: materioles de ditusin;
rogistros do inscripcion, kstas de
asistencio; evidencia lorogrofico

Obuervaciones

4 lo fecha, 50 encuentra en
proceso a inegracién y volidackin
e 10 gocumentocion requeran
01 10 Borombia Univer sdod
Autbnoma de Puebla para of
ragistro del diplomaco. 5 estima
pubicar I convocatona o finoks

de agosto @ Incior s octividades

234L42y43) Prioridad: Ata) d ls sesiones; constancias
o 2026. Asimismo, integrora y. do
omitidas e informa final de o
ta docur o weitn
bz rosutodas.
103 sesiones y o cump de la meta pe
Sy——— FORM.040.2026/MPLAN.CG/ 12417
/”' =2 T

4 A

% N 3 -
7%
AP Pueblalg

T WAL O ASTE ¥ CAKTURA B4 PURSLA

INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE

Y CULTURA DE PUEBLA

ADMINISTRACION 2024-2027
O/18/IMAC/IMACP/J



N(mero y nombrodel’
Rasumen ndrrativos
(Fino Propasitao
Componenten
actividad),

Niims

Actividad 3.k 1L LALLLAIL2
¥ LA 13 Implementar 4
etapes de una estiategla
de vinculacién con les
sectores pablico, social y
privado encaminadas a
fortalecer las relaciones
plblicas del gobieino
municipol (PROIGUALDAD
138}

oAD

Aspactos suscepliﬁles ¢e Mejoras

Institucional: Considerando lo dascrito en el hollazgo, se
recomienda realizar una revisién técnica exhaustiva del
disefio de la actividad pora el siguiente gjerciclo fiscal,
valorandeo una reestructuracion profunda del resumen
narrativo y de sus metas o, en su defecto, una sustitucion
de la actividad, garantizando que las acciones de la
Unidad Responsable se apeguen alos principlos de la
Gestién para Resultados y la generacian de valar plblico.
(Tema: Planeacién; Prioridad: Alta)

(Clasificacion portipo
\da ASM (Deacuerdos

dlosdctores
involucrados)

Institucional

Plan de Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
Programa presupuestario 17: Gobierno Ciudadano y Efectivo
Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026

iArea
Responsable

(DBpendenciay !

Unidad
Administrativa)

Direccion de
Relaciones
Pablicas

Actividades [Acciones al
Emprender

Respuesta Institucional y
compromiso de mejora técnica
respecto a los Aspectos
susceptibles de Mejora (ASM) de lo
Actividad 3)), referente a la
alineacién metodolégica conla
Gestion para Resultodoes (GpR) y la
reestructuracion del diseno
estratégico.

Fecha dais '
cumpilmiento =

dic-26

Resultadost
\Esperados

solventar la observocion
del ente evaluador al
garantizar que las
acciones operativas
reportadas cuenten con
una secuencia logica,
demuestren su
aporlacién al
desempeno institucicnal
y se consalide un disefio
estratégico orientado a
la generacién de valor
puablico.

Praductosy/o

sevidenciasas

s entregar

Reportes
trimestrales
(Etapa 3 y Etapa
4) con
Justificaclén
cualitativa y
carpetas de
evidencia
estructuradas por
fases operativas.

0%

MPLAN

IHSTITUTO MURICIPAL DE FLANEACION DE PUEELA

I Ohsetvaciones

Mejora a corto plazo (Ejercicio 2026): Se fortalecerd la justificacion
cualitativa de los reportes restantes. Se documentart
explicitamente cémo los labares operativas de vinculacion con los
sectores phblico, social y privado constituyen fases sucesivos de
planeacién, acercamiento y consolidacion dentro de una estrategia
integral, evidenciondo su impacto directo en el Eje 5 (Gobierna
Moderno).

Actividad 3.2: 2. LA 1), LA
12y LA 1.3 Implementor 4
etopas de una estrategia
de vinculacion a través
de la cooperacién
descentralizadg, los
hermanamientos y
ocuerdos de
coordinacién
internacional

Institucionalk Considerondo lo descrito en el hallozge, se
recomienda realizar una revisién técnica exhaustiva del
diserio de la actividad para el sigulente ejercicio fiscal,
valerando una reestructuracion profunda del resumen

narrative y de sus metas o, en su defecto, una sustitucién

de la actividad, gerantizando que las acciones de la

Unidad Responsable se apeguen a los principios de la

Geslion para Resultados y la generacién de valor plblico.

{Tema: Planeacién; Pricridad: Alta)

Instilucional

Direccién de
Relaciones
Pablicas

Respuesta institucional y
compramiso de mejora técnica
respecto o los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) de la
Actividad 3.2, referente a la
alineacién metodolégica con la
Gestién para Resultados (GpR) y la
reestructuracian del disefio
estratégico.

dic-26

[Solventar la observacién
del ente evaluador al
garantizar que las
acciones operotivas
teportadas cuenten con
una secuencia lagica,
demuestren su
aporlacién al
desemnpeno institucional
y se consolide un disefio
estratégice orientado a
la generacién de valor
plblico.

Reportes
trimestrales
{Etapa 3 y Etapa
4) con
Justificacion
cuclitativa y
carpetas de
evidencia
estructuradas por
fases operotivas.

0%

Mejora a corto plazo (Ejercicio 2026): Se fortalecera la Justiticacion
cualitativa de los reportes restantes. Se decumentara
explicitamente cémo las labores operativas de vinculacién a través
de la cooperacién descentralizadg, los hermanamientos y acuerdos
de coordinacién internacienal constituyen fases sucesivas de
ploneacion, acercamiento y censolidacian dentro de una estrategio
integral, evidenciando su impacto directo en el Eje 5 (Gobierno
Moderno).

Componente 05: LA 2.2y
3 LA 41 Peticionas
ciudadanas, atendidas

Institucional: Conslderando lo descrito en el hallozgo, se
recomienda elevar la meta progromada a un porcentaje
maés cercane a la tendencia histérica del indicador, a por
lo menos un 95% de satisfaccién ciudadana para
proximos ejercicios de programacian, con la finalidad de
reflsjor con mayor precision la opinién de la ciudadanio
respecto o le calidad de atencion a sus peticiones
ciudadanas. (Tema: Planeacién; Prioridad: Baja)

Institucional

DirecciéAde ¢
Atencién
Ciudadana

1) Andlisis técnico de la viabilidad y
proyeccion de la meta del
indicador de satisfaccién
cludadana paro el préxime
ejercicio fiscal, ponderando el
comportamiento histérico frente a
los nuevos lineamientos de

g operacion.

g, i
2) Salicitud ol Departamento de
Programacion del IMPLAN para la
actualizacion del APE 2027 paro
establecerla meta del indicador
de satisfaccién cludadana en un
93% para el siguiente ejercicio
¢ fiscal,

age-26

Proyeccion y validacién
de una meta de
satisfaccién ciudadana
del 93% paro el préximo
ejercicio fiscal. Esta
meta representa un
incremento respecto al
91.1% anterior,
atendiendo
parciclmente la
recomendacion del
IMPLAN, perc
manteniéndose en un
escenario realista y
conservador que
contempla los riesgos
operatives de la
tronsicion digital en la
atencion ciudadana.

Ficha técnica del
indicador eon la
meta octualizada
al 93%.

Se acepta la recomendacién de elevar la proyeccién de la meto; sin
embargo, se propone establecerla en un 93% como limite maximo,
enlugar del 95% sugerido. Esta determinacion se fundamenta en un
principio de mitigacién de riesgos operativos.

Para el sigulente ejercicio fiscol, diversos dependencias transitaran
hacia un medelo de canalizacién de peticiones operado
exclusivamente a través de la plataforma digital institucional,
eliminando la gestidn mediante oficlos fisicos. Se tiene previsto que
este cambio genere un impacto en lo percepcion ds los usuarios,
particularmente en aquellos ciudadonos que acuden

presencialmente pora dar seguimiento a sus solicitudes y que,
deblido o esta nuevo disposicién, no padrén recibir un acuse de
canalizacién imprese.

Esta falta de evidencia fisica tradicional puede traducirse en
inconformidad o resistencia ol cambio tecnolégico, factores que
incidiran de manera directa en la evaluacion del servicio duronte el
levantarmiente de las encuestas de satisfaccién. Por consiguients, el
93% proyectado obedece a una estimacion prudente que reconace
la mejora histérica, pero blinda el cumplimiento del indicader
durante esto curva de adoptacién administrativa y ciudadana.

Actividad 6.2: 2.1A 21
Elaborar 12 reportes de
estatus de avance y
cumplimiento de los
acuerdos establecidos
4 | por la persona Titular de
la Presidencia Municipal
para el cumplimiento de
las metas y objetivos del
H. Ayuntamiento de
Puebla

Institucional: Considerondo lo descrite en el hollazgo, y

alineado @ los principios de la Gestién paro Resultadas, se
recomienda realizar una revisién técnica de lo actividad,
analizando su posible fusién con la actividad 6.3, con la

linalidad de consolidor el seguimiento de los acuerdos en

un Unico informe mensual y gorantizer mayor precisién y

eficiencia en la evaluacién del desempeno. (Tema:
Planeacion; Prioridad: Media)

Institucional

Direccién de
Vinculacién y
Ceordinacion

Institucional

Respuesta institucional con
justificacién técnica por la cual na
se acepta la fusion de las
Actividades 6.2 y 6.3 del Programa
Presupuestario 17, derivadas del
Aspecto Susceptible de Mejora.

ago-26

Conservar la medicién y
comprebacion
independiente de
ambas aclividades para
garantizar o objstividad
en la evaluacién del
desempefo
instituclonal, respetando
la naturaleza de cada
métiica en apegoala
Gestién para
Resullados.

Archivo del Plan
de Accion conla
justificacién
técnica
respectiva.

100%

Ne procede la fusién por metodelegias incompatibles:

« Actividad 6.2: Es un panel de control ejecutivo de alta direccidn.
Mide globalmente el estatus de los directrices e instrucciones
emitidas directamente por la Presidencia Municipal.

+ Actividad 6.3: Es uno hitécora de trazobilidad técnica y operativa.
Documenta el desarrollo logistico, fechas y responsahles de las
mesos de trabajo interinstitucionoles.

Integrarias en un solo informe mezclaria un Instrumento de
evaluaclén macro con un registro de coordinacion epetativa,
distorsionande el seguimiento del quehacer de la dependencia.
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Plan de Accién
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

IMPLAN

Programa Presupuestarie 19: Innovacién Administrativa y Transformacién Digital
INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

& By puebla

Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026

Naméro y rembre del Resuman Closificackn por ipo de ASU [6s.  Arsa Responsable
e : Fecha de Productos yfo
narrativo (Fin o Propésita o Aspsctos Susceptibles de Msfora acuerdo o los actores (ompendencia y Unidad Actividades f Acclones o Emprendsr Resultados Esperados ©Obsorvaciones
cumplimients, #videncios o entregar
Componente o attividod) Inwoluerades) Administiotiva)
Actividad 2.2: 2. 1A L6 y LA 51 Realizor
40 curcos da capocitacion,
mediante el Programa de Formacidn|
y Copacitacién Continua, con el
objslive da brindar Consida lo descrito en el hallazgo, se recomisnda fortalecer la ploneacion y.gastion En el mes da junis el procedimiento te encontroba
i ekl v 3 Ditecclén General da
léenicas, yda P procesad vmedionts ol andlists da los iempes requeridos para su gecucidn, B on procesa da adjudicocién, sin embargo, los . Cumplimiznto da fo octividod de ~ .
1 ) Institucional Desarrollo y Formacién Ho Aptica No Aplica o Aplica No Aplica
desarrallo humano alas personas |conla finalidad da integror dichos plazos en ka programacién da matas, prevenir desfates en el niclo de los cursos Infclaron en el mes d= julio dsl octual, por acuerdo con la programado.
: ! Frofesional
servidoros pablicas, aseguranda qual cursos y garantizar €l cumplimiznto da ta actividad, (Tome: Flansacitn; Prioridad: Alio) [oqua ya eareportaron avances en la actividad.
cuenten con parspaciiva da ginero
ysaimpartan sin discriminocion
(PROIGUALDAD VILL VL2, Vi24y
V1.2.5) (PROMUPINNA 11.2) (ET 22y 37)
Actlvidad 3.6: 6.1A 4] Conlratar |
= it Inatituclonal: Consideranda lo descrita en el hallazgo, fortalecer ia y gestion Seinlormaque se iniclaron los rémites para
sencio para lo elaboracisn 2 i .
Al AEfiGrotdat sonesdal PO dsl proceso da adjudicacién medionite el andlisis da jos tismpos requeridos para su gscucksn, Ditecclén General da | 6var a cabo el Procedimisnto d= Invitackéna )
Exludio Actuariol de las pensiones o i Cumplimiento da lo octividad de -
z R icdoras pablicas del can la linalidod da integror dichos p enla prog ds metos, prevenir dastasss enla Inctitucional Desarrollo y Formacion | CUaNd0 Menos Tres Perconas por medio del to Aplica il No Aplica Ho Aplica Ko Aplica
3 parsanas ssrvidoras pablicas : =2 2 otusrda conlo emado.
P ik elaborocisn dsl Estudia Actuarial y garantizar el cumplimisnto da la octividod. (Temas Flansacisn; Profesianal Comilé Municipal d2 Adjudicacionas dst brede
Il -
HAvnomisniael runcp Prioridad: Alta) Hanorabla Ayuntarrisnto dsl Municipio da Pueblo,
el £a cuenta con suficiencio presupuestal.
Actividad 3.11:11. LA 4.2 Contratar |
eenvicio integral de mantenimizntoy| i .
lo o 1 hollazgo, fortalecer la planeacidn y gsstion Sa [nforma qua duronte &l mas da junic d=l actual,
saparte 1ienico o los plataformos ) o ) Direccidn Gensral da
s i ‘opeoliva del proceso da adjudicacion mediante el andlisis da los lismpas requeridos pora su elecucién, sadioinicio ol procedimiento de contratacion Cumplimiznte dafa octividod de P
3 |tecnclégicas da lo Direccion General nstitucional Desarrolio y Formacion o aplica No Aplica Mo Aplica No aplica
conlafinalidad da integrar dichos plazos en la programocisn da metas, prevenir desfazes en la correspondisnte mediante Adjudicacion Directa, acusrdo con lo programado.
da Desarrollo y Formacién B _ i Prafesional
VY G &l cumplif da la ectividad. {Tema: Plansocion: Prioridad: Alta) £a cuanta con requisicién.
Profesional del H. Ayuntamisnto dai
municipio da Pusbla (ET 3.5)
Esimportanta mencionar que, los insumos s
entregan de acuerds con los requernilentos
Instituclonak: Conslderando que los accienas informados por la Dependancia parala alencion del ASM sa realizadas por las Dependencias; la unidod
Companenta 04: LA LLLALL LA 22, plontearon poro s=r ejecutados una vez finalizado el ejercicio fiscal, sareitera la recomandocion da admikiisuiotva responsatie del carmprianie
LA 31, LA 34 yLA 35 Manefo rocional | fartalecer la planzacisn de las metas da la acthidad madionte un ondlsis mé: i< da los 1 de i - ds vidad d
4y anejo rocional 2 2 las. as daloac madionta un £is Mads preciso da los tiempos vedod Cumplimients da la ocli la ‘ 3
a i . B} i} Instituclanal Moterales y Servicips | P fedlizorfas entregas o la brevedad para Ko Aplica i o Apiica o Aplica Na Aplica
delos recurzos matetiales, ecucion considsronda fos mejoras en el 0; sugerencia da realizor cubir fanecesidad lo més pronto posibte, ol final acuerda con la progromodo.
2 Genacoles
eficientada uno modificocion programdtica de las metas con daadscuarlasala el efarcicio 5l es necesarlo sa volvard a definir o
operativa dal rea y prevenir &N su cump . (Tema: Flaneocisn; Proddad: Alta) programacién dafameto, asimismo, s tomord
en cuenta larecomeandacion y sa fealizand el
andlisis correspondisnte.
FORM.048.2026{IMPLAN.CG/If2427
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Plan de Accién

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa Presupuestario 20: Manejo Eficiente de las Finanzas

Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026

Clasificacién por tipo de ASM (De

Area Responsable

MPLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA

Fechade Productos y/o %de 7
narrativo (Fin o Propésito o Aspectos Susceptibles de Mejora acuerdo alos actores (Dependencia y Unidad Actividades [ Acciones a Emprender - Resultados Esperados e gt e Observaciones
cumplimiento evidenc re:
Componente o actividad) involucrados) Administrativa)
El Grea evaluado identifico que el comportamiento de la actividad se
Actividad 3.1: 1. LA 16 y LA 3] Otorgar | mantiene durante el seguido trimestre por lo cual se reitera que considerando la situacion
3,250 beneficios fiscales alos que | descrita en el hallazgo, que la actividad depende de que los contribuyentes se acerquen a
tienen derecho las personas tramitar su incorporacién al Padrén de Grupos Vulnerables, lo cual se encuentra sujeto a Tesoreria otar estor sjeos o icompimionos o R —
. N N Se etiquetaré "bojo demanda” en el Programa Presupuestario 20, Proceso de ¥ogromoa Presupuestario nimer
vuinerables que cumplanconlos | demanda y por lo tanto, presenta un comportamiento variable en el cumplimiento de sus Interir ipal/Direccion de i ¢ i sobrecumplimientos en una octividod que NIA
Actvidad 1, 2027 programacien2027 | daciudod 20 ejercicio 2027
. ; = ; iepende da la demanda ciudadana
requisitos correspondientes metas, derivado de lo anterior, se alos actores involucrados en el proceso de Catastro pes oF
(PROIGUALDAD V11.7) (PROMUPINNA |  programacion tomar en cuenta este comportamiento a fin de realizar las adecuaciones
1.4) correspondientes en sus futuras programaciones, asi como aplicar de la etiqueta “Bajo
demanda” dado la forma en que opera el indicador. (Tema: Programacion. Prioridad: Alta.)
Componente 06: LA 11y LA 13 Visitas | Institucional: El Grea evaluadora identific que persiste el comportamiento del indicador en Respecto o los estrotegios de mejora se impiementarén las
de inspeccion y veriticacion a el segundo trimestre, y por lo que considerando la situacion descrita en el hallazgo y la [medidas inecesarlas tarko programdticps; como adminlatrotivas y
) operativas, que permitan gorantizar el cumplimiento de las metas
establecimientos comerciales, atencién al primer Plan de accién, el Grea evaluadora recomienda a la dependencia a i o Conaidistaitn 46 1os Gocdiiicnes asiierios. For i
industriales y de servicios, redoblar los est para izar el cumpli oportuno de las visitas de inspeccion, Tesoreria anterior se lo sequirt dondo mantenimiento interno por parte de la
mercados, central e industrial de | considerar las situaciones descritas en los hallazgos a fin de no interrumpir las visitas de Municipal/Unidad de | /N®€ @ lo% siguentes venicuios oficioles con los que contamos y "
Institucional estan en condiciones que limitan constantemente la movilidad de| Mensual 370 visitos Medios do Verificacién N/A
abasto, eventos y y y contar con el personal que asegure la disponibilidad y Normatividad y e cnadin Ao
publicos, para veriicar el continuidad de las i , asi como implementar un programa preventivo de Regulacion Comercial i ford Transit Van Larga Modelo 2009
plimiento al Codigo vehicular que incluya revisiones periédicas y o en su caso ajustar las metas 5 Chevy Modeio 2012,
. i ] X 1 Dodge H1-100 Modelo 2012;
para el municipio de prog a fin de realizar los ajustes pertinentes de acuerdo con su capacidad ooty e s i
Puebla, realizadas operativa. (Tema: Operacion; Prioridad: Alta). 2 Dodge Attitude Modelo 2019;
| Nissa NP 300 Modelo 2020
Institucional: £l 6rea evaluadora identificé que persiste el comportamiento del indicador en
Actiividad 6.2: 2. LA 11y LA 1.3 el segundo trimestre, y por lo que considerando la situacion descrita en el hallazgo y la
Realizar 7,350 visitas de inspecciony|  atencién al primer Plan de accién, el area evaluadora recomienda a la dependencia a (o riddd adsviakiraibra prosone implsmenioe los. medidas
verificacion a establecimientos | redoblar los esfuerzos para garantizar el cumplimiento oportuno de las visitas de inspeccién, Tesoreria necesarios tanto  programéticas, como  administrativas y
, i iales y de siderar las descritas en los hallazgos a fin de no interrumpir las visitas de Municipal/Unidad de |°P#0tvos. Que permiten gorantizar ef cumplimiento de los metas A
) Institucional pianteadas, en consideracién de las condiciones existents. Mensual 300 visitas Actos de Verlicacién
servicios, de inspeccién y , y contar con el personal op que asegure la y Normatividad y Por lo cucl se organizaré por 20n0s los grupos de supervisores y se|
Central e Industrial de Abasto continuidad de las inspecciones, asi como implementar un programa preventivo de Regulacion Comercial  [awidirén dichos grupos pora racionar fos vehicuios oficicles que so|
g : . . X enen en . i smiento de form:
(PROIGUALDAD VI.15) (PROMUPINNA | mantenimiento vehicular que incluya revisiones peridicas y/o en su caso ajustar las metas fenen;en resguorco y: se. les:tinde monieniiento. do: lorme)
porticuiar para un mejor funcionamiento e las operacionss diarias.
17) programadas a fin de realizar los ajustes pertinentes de acuerdo con su capacidad
P . (Tema: Op ; : Alta).
Institucional: £l érea evaluadora identifics que persiste el comportamiento del indicador en
el segundo trimestre, y por lo que considerando la situacién descrita en el hallazgo y la
Actividad 6.4:4.LA 1Ty LA13 : - Lo unidod odministrotiva propone implementar las medidas
atencién al primer Plan de accién, se recomienda a la redoblar para
Realizar 1,206 clausuras a ] - ) Tesoreria necesarias tanto  programéticas, como  odminstrativas y|
- garantizar el cumplimiento oportuno de las clausuras, por lo que se recomienda considerar o X i o Gorantizer e o
establecimientos comerciales, ) Municipalfunidad de  [0Perothvot. qus permitan garontizor of cumpliniento de las metas N/
osy'd la situaciones descritas en los hallazgos, contar con el personal operativo que asegure la Institucional . planteadas, en consideracién de los condiciones exstantes. Mensual 90 Clausuras Actos de Clouswa
industriales y de servicios, locatarios Normatividad y nizar s gruy supervisor
disponibilidad y continuidad de las clausuras, asi como implementar un programa. bkl s [Porio cuslse organizort por 0n0s fos grupos de superviscres y 50
de mercados, Central e Industrial de ) ) i o= . 2 « Regulacién Comercial _ {dividitan dichos grupos para racionar los vehiculos oficicles que se|
Abasto (PROMUPINNA 17) preventivo de mantenimiento vehicular que incluya revisiones periédicas y/o 9EW_F°FQ 3 Y ZACL B4 2 idditlen resquordo y se les brinds mantenimiento de forma
ajustar las metas programadas a fin de realizar los ajustes pertinentes de acuertlo corsu particular |
perativa. . (Tema: Operacién; : Alta) 2
FORM.049.2025/IMPLAN.CG/J[2427
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Pu BI CAGRETIAE Aspoctos Susceptibles de Mejora (ASM)
= e u IMPARABLE Pregrama Presupuestario 21: Auditoria y combate a la corrupcién IM

GOREAND DE LA CIUDAO -
INSTITUTO Hunal:ont DE PLANEXRCSM DE PUTBLA

Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026

Frimers y nombra dei Resumen Closificacisn por tipods &S (De. BrecRespontatie
3 r - X Fechade Predustos yfo Xds <
Hien. pasative (Fin o Propisits o Aspeciot Susceptibles do Mejora asurda nioe aelares {Dependenciay Unidad Actividodes | Acciones o Emarender = Retafianes {sperador R Observacionss
; evidineias ovance
e ) G RRERS cumptimivn reg:
Actividad 5.5:5,LA 1), LA 2)
¥ LA 41 Efectuar 6 acciones
de copacitacian sabre el
proceso de entrego-
Institucional: Establecer procedimientos lormales para emiitir la justificacién
recepcion, poro las . ) . Subcontraloria de | Se crear@ un fermato pora la revision y mejor integracién de la
. técnica decumentada de cualquler medificacién en el cumplimienta {o . Formato
1 personas servidoras . Institucional Mejoradela  |seguimiento de las solicitudes de aplicacion sep-26  |evidencia requerida para 0% NIA
L variociones del cumplimiento) de las metas, asf come la validacian y reglstrada.
publicos del H. Geslion de criterio, la aplicacién de criterios.
autorizocisn por parte del rea responsable. (Tema: Operacitn, Priotidad: Alta).
Ayuntomiento del
municiple de Puebla
(entrega - recepcian)
(PROIGUALDAD Vi.2.5)
Instituelonal: Se recomienda establecer mecanismos de monitoreo trimestrat
Actividad 7.2: 2. LA 11y LA ) Se brindaré de cerco la programacién, sin
mas i revisar lo caler izacién de los seguimientos con bose en la .
31 Realizar 18 seguimientos Subcentraloria de |embargo es importante recordor que los Brindar cumplimiento
K caopacidad operativa real, y documentar de manera formal las causos que
alas ouditorias ) Auditoria seguimlentos dependerdn de los hallazgos . oportuno o la .
2 Impidan el cumplimiento de los metas progromadas, osl como los medidas Institucional Inmediato NfA 0% NfA
praclicadas alas Contable y encontrades durante los auditarias, por lo programacién de los
. eorrectivas implementadas, con el propdsito de mejoror la elicacia de la
Dependencias y Enlidodes . ) Financiera que el ndmero de seguimientos dependera metos.
actividad y la confiabilidod de la informacién reportada en el marco del PbR-
(eT1) X del nimero de hollazgos.
SED. (Tema: Operacisn; Prioridad: Alta)
Actividad 7.6: 5 TA 1T
Geslionar 5 pogos para lo
. Instituclonal: Fortalecer la ploneacian y formalizacién oportuna da los
controtacién y .
requerimientos para la contratacién del Auditor Externo, mediante la Subcentraloriade Brindar cumplimiento
sequimiento del Auditor )
actualitocié icipada de eriterlos, calendorizacion preventiva y mecanismaos Auditoria Mayor seguimiento ala normativa emitida oportunoala
3 | Externoquedictaminala o Institucienal Inmediato N/A 0% NfA
de volidocion decumental, a fin de reducir alectaciones en los tiempos y pagos Contable y por lo ASE, programacion de los
Cuenta Pablica 2025 y
m derivados de camblos normalivos durante la eJecucisn, (Tipo: Operacion; Financiera metas,
2026, requerido por la
Prioridad: Meriia
Auditoria Superior del
Estado de Puebla
FORM.049.2025f{MPLAN COJf2427
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' = Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
B ) Pueblo I
- IMPARABLE Programad Presupuestarlo 22: Legalldad y Justicla Cludadana
GOBIERNO DE LA CIUDAD
Avances dl Segundo Trimestre: Enero - Junlo 2026 INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE PUEBLA
e

Niimera y nombre del Resumen A ¥ Arga Responiohle =
Clasificaclén por tipo de ASM (Do 3 Fechade Produsios yfo evidenclas  Hde
(oependencia y Unidad Actividades | Acciones a Emprender Resullados Esperados Observaclones

narrative (Fid o Propésiloo Aspectos Susceptibles de Mejera 7
eumplimiento aenlregor avonce

acuerdoalos acteresinvolucrados) "
Components oactividad) Administrativa)

Derivodo dalin‘orma reciodo par B Insbituto Municipol de Plansacién da Puetla (IMPULAK), medianle oficio
(MPLAN-C13-DE-

2/2025, 03i comu los oicics d2 fa Contraloria Munleipal gus nes hacen lisgar y en
<o en 105 Ciroulares S84-023/2026, $M-024/2026 y £44-023/2025, signadas par la

o e el holloyo, b wetera o Titular de la Singicaiure Munlcipal hiza del conccimiento o s peeonos biulores do (as Di

atencion a o etal

Dalos oscionss

Instituclonak: Consideranda ia o

e

iana

implementads por o

tezamendacion da lortolec=r o plon=aeisn 04 los metas da o Reporte E=sutivo de Bvaluasibn dat D

peno carespandisnts ol primer trimeste da 2026, 01 cormo &l
dependszna sz odunton

ol ol riediante el andi

amparlamiznts obrsrvoda en lo intarmz da cumplimisnio correspoendisnte o las periodos Enera-Abri ¥ ER=(o-Moyo repestivaments, 13

ol costeo elaetonic s

Aclividad 3.5: 518 34y LA 35 aetividad, yo qua, 5 ben fa dependencia manifedts s intencitn da Ditese4n tha Detechos hfic id necesdod da fortolecer (53 mecanismos d2 teguimenta y cantral da o3 oelividodes
o= qta evaluacdn s implon
Realizar 25 tall hra o devechas| oprgorie ala pl ), £2 reduiera pi en HUMGNS s y pregramadas Dar eumplim ento @ la m=to
\ A Institucianat £ep-24 pusbiogobmy ks ocuses| 1007 [0
da o diversidod [PROGUALGAD 1| 4) |21 disefio programdtic o di g octividad, analizando o demanta de 1ot Departomenta da programada
coma evidinciodz la
(c14s) taletes y 16 capac dat cparetva d=l @rea responsatla con la Divers dad <liEitd la Implemnentacian g cantrel+ qua permiton dor seguimisato puntuel ol

atenssdin
finalidad da odecuar (03 melos con su 6 RAmica ds e cucion y avonce de los octividodes, o fin g evitar sablesumplimisnta en 1oz

cs yesequror qua o
corrszpantientes o
Plevenii voriacianes e s cumplm

Peoridad: Alta)

2 montengs alineada

I programasian auterizada

Ciructor SM-D23/2025, T4-
D24/2025 y SM-025/2025

daré cantinuidud ol seguimiento da los indicadores d=l Programa Pr

puestans,
procuianda qua los ectividadss ta dezatralen conforma o 1os mstes, pstiodic dad y pregromazien

=stablecidas, fortalecisnda Ies conti

internes y lo coordinocian entre o3 Greas respon=aole

D lus occiones
Instituelonol: Consideranda o desorita en el halazge, =2 rei

=raia

implementades por ia
rezamendacian da forlolecet los mesanimas d= plansacian,
dependsziig sa gountan
coordinacitn y soguimiento da e atlividad=: qus contriouy=n at
Componente D5 LA 12 L1413, 1A22y ol eareaetsetonico
cumplimicnta sl indic ogar el Componenta, ya qus, i bienla Toda vet qua ko actividad 56 Glimenta ol componants, (3 accicns: qus 12 han implementads en o
LA 2 3 Medios oitemnes da soluciin da Diteccian da Mediacisn, dopla evaluocidngmplan)
dependencia maniests s Intencién o2 evitar inciuir colaneracions i unidad adminiztrativa rezponsable del companente eston ofisntodos en opsgarse o la pregramac 6 Dar curmpimisata o la meta
2 cantraversios suptas @ régimen da. Instituzional censifacsién y Arbtroja PUEDI GG MK 105 OCUEE 100% (31
intetinzntuciongles, s requiere prafundizar enel andiss dst outariiado, repartands unicormtiate los actvidodes raizadas por la d=pendsnca y na sumar ios programada i
propiedod en candominia, ) Condonynol coma evidincin delo
camp =nte da tas acilvidadss que nal ¥ colaboracién con etras dependsncios
atencidin
da s o strinucisn programAticy, con 1o finalidod ¢2 az=
o 5 £ ‘ conespondisnled o
CongIUEnGIa BNl (5 M3103 Pragramadas y U BEsuciSn, y prevenis
prad Y 4 Cinve.ar SM-023/1025, $42-
varigeianss en e cumplimiento, (Teme: Plan=acicn, Prieridad: Alta)
0242025 y SM-023/2025
=tivoda del informa recioida par einstitita Municipal da Pansacién da Pusola (IMPLAN), medionts oficia
IMPLAN-CG-DE-0332/2026, 0l cama o5 ofice s de 1o Contralorda MUnicipol qus es Nocen lsgar y en
Interinstituclonal: Carsigsranda la deszrils e o hallargs, 2 reitera .
atencidn o o estabiecids en s Clroulores S44-023/2026, SM-D24/2026 y SM-026/2023, tignades por o
fer e mendocidn da fartaleces 106 metanimas oes coordinacidn can Delosoccon:s
Titiar da o Singicalura Municipol hua d=t conezimiento alos p=r=anes Lulares da los D) €l
la Secretania da Biensslor y Farlicpasdn Ciudadana mediant= 1o X implementadas par la
Acllvidad .55 (A12,LA22y1A23 Fepotts Eeculive de Ealuacidn del Desempsha comezpondisate al prmer tmestro ¢ 2025, i corno el
acian da smas da plancacin cunjunta qua permitan : ; dependetng 14 odjunton
Rializar 12 jornados da senitio, pora infarmia da cumplimienta canespondienta a las periodos Ensfo-Abril y Enafo-Maya repeclivaments, t=
prevet la porticiposian en jormsdas intefinstilucionai=s de=d=la loe i ol cares e'ectranica
brindar atencion en Juntos Ausfiares identifics Io necetidad o3 fortal=cer o3 mezanismes da seguimisnia y conirel defos oclividod=a
d= programadian de metas da 1a actividod, yo gus, =i Bi=n i Direseiin de Mediocisn, depla pvaivacidna imp an|
¥ Unidad=s nebtocionalss para E Bar cumplimiznto o fa m=ta
3 dependencia mani'estd wintencion da ealar repartar intenns it snol Cenciiacidn y Atbitrajs pustlagabmuiosocusss | 100% [
difunchit les medics altetnatves de ) pragramada
coloboracionss interiniliuciono’es, va 1equiste pralundizar en la candarninal o . coma pvidencia d2 o
safuciin da cantrave’s s en matsia) N ette ventida, 12 eolicitd ia implementacidn da cenlroles qua parmitan dar ssguimisnto puntual al
forma da opsrazien da la aetividod, reconfigurandu (o logisbea g2 atencién
condarmingl (PROGUALDAD 142y lavanc e da las aolividodss, o fin da evitar zobrecumplimenta en las metos etobl=cidos y oz=gurar gueia
1e3lizac it [EMOdas y aNGlZaNta (@ copac dad epsrativa del érea carespandient=s
viz2) ,e2uzi4n de 05 oo anss s2 mantenga okneado €on 10 pregIomadsn autonzada
respansabls, con o finalicad de od=cuar los metos can sd dindm'ca Ciruclar SM-023/2026, S44-

da ejecueian y prevenis varioc

Prancocisn, Prioridad: Aita)

125 en £u cumplimisnta (Tema: 024(2028 ysM-025/2028
i ¥

dara continuidad al eeguimi=rite du o5 indicadares de Pragroma Fresupusstorio,

=n conlorma o las metos, peradicidad y pregramosidn

£nC3 Y 10 COBIANDCIAN Entrs I3 &reas rezpancubls

g por Bl Institute Municipol d2 Plansac on d2 Pueola (IMALAR), medionta clicio
IMPLAN-CG-DE-0242{2026, 05 cama los oitios 2 la Controrsria Muricipal gua nes hocen llegar y o
<o en o3 Cireulares SM-023/2025, £M4-024/2024 y S14-025/ 2015,

o en el haiozgo, Lo teitera i Tiulor de 1a Sinaicatiia Municipal hize del canssimiento o 03

otencian ala estobl

inadas par i

Da las gcconss

Instituclonal: Cons derando o =nas tilulares de lgs Direscian=s, €

impl=mentadas por la

tecamendacidn da farta’

=er la plansaian dz jas metas d2 la 110 da 2026, ovi cemo el

artz Ejecutive da Evuluosisn del peno canespand =nta of primer trme

Aclividnd 6.3: 3 (A12 R=arzar 100 ria c= aduntan

oclividod meo onte el ondlis’s de o dinBmico a4 eesucidn de ke intorma da cumplinnenta correspandi=nts @ le3 psriodes Ensra-Atnl y Ensto-Moyo respesiivarm
orcicnes para la premasién, o usdn) ‘ 3 al errea eeztionica
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Avances al Segundo Trimestre: Enere - Junlo 2026
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Plande Accion

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
Programa Presupuestario 24: Cabildo Abierto y Democrético

Avances al Segundo Trimestre: Enero - Junio 2026 IRSTLTUNRMUNICIPAL DE PLASACION REPUEBLA

Numers y nembre del Resumen Clasificacién por tipo te ASM (08 Area Responsable

i Fechade Proguctos yo % de.
I NGt narrativo (Fin o Propasito o ‘Aspectos Susceptibias de Mejora ocuerdo alos ctores {Dependancia y Unidad Actividades | Acclones a Emprender Resuitodos Esperodos
‘Companents o actividad) Invphicrados) Adminlstrotivo)

cumplimisato svidencias dsntregar -~ avance

s P la fortalecer i daf T
Propdsito 24: Los Jévenes controly seguimiento del Indf afinde qt oz o Y
del de I dos repor F alas metas y muestras previamente
Puebla p p en pr i vi internas que validen la cengruencla de la

. Reforzar la planeacién cuando existan
el programa "Cabildo Universitario® | informacién antea de su envio. Asimlsmo, cuanda exlstan actividodes extraordinarlas .

cumpliren tlempo y forma con la
I Encuestas de
Junlo operaciény mejorar los 137.60%

satistaccién

1 asicon un goblernog que 7 previsto, se suglere Instituclonal Oirecclén Operativa v !
planificado y con eflo mefarar el control para los
lclos sub laget. dal resultados obtenldos

Incentiva la participacién social oportunamente y valorar, para e
eferciclos subsecuentes.
para concientlzar sobre las delIndicador conbase enla capacidad operativa y el comportamiento observado de las
necesidades y demandas de la peticlones de los Integrantes de! H. Cabildo, o fin de que la programaclén reficje do
cludadania maneramés precisa i reales de ef i6n. (Tema: Plan: , Prioridad:
Ala)
Denivaaa ae PropoTelonaaa en &1 Gpartaas e
adiclonales de los avances, se ficé que la actividad consiste en la elab
un g porcada integ delH. Cablldo, en el que s& repartan las audlenclas
y T ftaverdala No obstante, el resumen narrative de

laactividad pretende medir et Impacte da las acclones efectuadas por los Cablidantes,
Actividod Z3:LALL LAL2Y LA LS

Io cuatna resulta plenamenta congruente con faunidad da medida reportada. En este
Reallzar 216 acclones par parte de

Elaboraclén de un entregable por cada

sentldo, para el posteriores se da revisar el di
las y los Cabildantes orlentadas al = Integrante delH. Cabildo donde ss reportan las
actividad a fin de asegurar la congruencia entre el resumen narrativa, yla cumpllr en tiempo y forma con la
acercamlentacen lacludadaniay i I enelmesap No
2 pr ! metas. 5T i las acclonesr se Inetitucional Direccién Operativa Junlo operaclén y mejorar los Informe individual 116.67%
Ios temas Inherentes acada bstante, sa har i el
suglere utilizar como referencla el comportamlenta histérico para estimar una resultados obtenldos
comlslén de Cabildo (Bajo ¢ concepta de la octividad para el Plan del
g 1, en casa de quel deb ' ificaclén de
demanda) {(PROIGUALDAD VI.LIO y N sigulente afia.
] . Encaso , sl el pi que ef: e se controlay
V1.2.5) (PROMUPINNA {11y XV.2)
generaes el “informa”, sa fi adecuar la Tén defa que

refleje dicha entregable, asl como reconsiderar la pertinencia de mantener la
elasliicacién ds "Bajo demanda’, toda vez qua la elaboracién de los Informes depende

de la operacién y control de la propla Dep la. (Tema: Prog| Horidad:
Medial
Institucfonal:Se ala los de 16
eontroly TP fa afind q los de Y
los resultados reportodos sean congruentes con las metas y muestras pregramadas,
h 2FLAL2 L0 It Int: previas a suenvio. Asimlsmo, cuando se autoricen Establecer unmecanismointerna de revislén,
cumplir en tiempo y forma con la
1 a inarfas que | nenten el alcance de fa actividad, se sugiere seguimientoy actualizacién de metas, que Encuestas de
3 D F Junlo operaclény meforar los 137.50%
las sesfanes de "Cabildo opor y.paraej revisary,encu permita detectar oportunamenta las diferenclas satislacclén
resultados obtenidos
Universitarie” caso, ajustarla preg ion de las metas ! la P yel entre lo progromada y lorealizado.

comportamlente histérico de las solicitudes de los Integrantes del H.Cablldo, a finde

quefas metas refla] as preyjsa reales di
['ren){ laneacién, drioridad: Alta) /—\
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4Frruenia

NUMeroy nomore el
Resumen narrativo (Fin
o Propotite o

Actividad 81:1. 1A 32y
LA 33 Prezantar 12
informes referentes a la
atencidn da recursos da
ravision nolificodos por
la autoridad garanta

LA CABITAL

«

IMPARABLE

Aspeciot Susteptibies da Me|org

Instituelonal: Consideranda lo duscrito en el hallazgo,
sa recomienda realizar una revisidn Lecnica de la
ectividad, analizondo su positla fusién con la
octividad 62, con la finalidad da reconfigurar su
parodicidad da conformidad con fa recurrencia da las
notificaciones de la cularidad garante y optimizor fa
carga operativa con un enfoque da madicién mas
olicienta. (Tema: Plonsacién; Priaridad: Madia)

CIGHIIGAEION POrLP.
da ASM (De ocuerdo o

Institucional

Area
Responsoble

Coordinocian
Genaral da
Transparencla y
Municipio

Ablarta

Unidod Juridica

Plande Acclén

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Programa Presupuestarlo 25: Acceso ala Informacién y Transparencia

-Junlo 2026

Segundo Tilr

Actividodes | Acclonss o Emprender

Sa reolizé una reunién entra la Secretaria Técnica y laUnidad Juridica sobra la
viabilidad da fusionor fas actividodss 61 y 8.2, considerondo fa naturaleza,
objelo, stopas, plazas y medios da verificacién da los recursos da revision y de
las denuncias per incumplimiento de obligaciones de tionsporencla Enese
sentido, se datermind la peimonancia de ambas actividades, dsbido a qualas
denunchas tenen por objsto atendsr posibles Incumplimientos en la publicacién
on da

datransp mientras qua los recursos da

revisién darivan da incenformidades relacionadas con solicitudss da cocesc o la
informacitn Mantenerias ssparadas permite dar seguimiento y comprobal
individualmente los resultados da cada procedimianto,

20/08/2026

Resullodos Esperados

Mantenar una aclividad
Bspecifica para kos recursas da
revisién, qua permita
identificar claramenta el
namero da asuntos
notificades, atendidos y
concluldos, asl como
‘comprobor el cumplimiznto da
los plazos aplicables,

NIA

IMIPILA

FETITUTD MUSICIFAL DS FANLAEMSA DL FULELe

T G0
avanse
B

100%

Ho sa ha dado atencldn a recursos de revisién, debldo a qua los plazes para la
tramitacion da los medios de Impugnacién fusron suspendidos Inicialmante por
45 dias mediante &l Decreto del Honorabla Congreso del Estado, por el qua
explda la Ley da Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado da
Puebla; la Ley da Proteccién da Datos Personales en Posesidn da Sujstos
Obligados del Estado da Puebla, asi misma sa reforman las lracciones XUV y XLV,
y sa adiciona o fraccin XLV, dal articula 34 da la Ley Organica dala
Administracién Publica dal Estado da Pusblo® publicado el 31 da julio do 2025y
profregados a través de los acusidos emitidas por ka autaridad garante estatal
Ios dios 3 da octubre y 18 da noviembre da 2025, asi como 29 de encio, 8 da obril

¥ 12 da junio da 2026.

Actividad 6.2:2 LA32y
LA 33 Pressntar 12
Informes referentes o lo
atencién de denunclos
porincumplimiento da
obligacionss da
transparencia
natilicados pot a
outoridad gorante

M

instituclonal: Considerando lo descrito en el hollazgo,
£a recomisnda realizar una revisién técnico da o
actividad, onafizando su posibla fusién con la
actividod B1, con ka linalidad da reconfigurar su
petiedicidad da conformidad con la recunencia da los
notificacionas da la autoridod garante y optimizar la
carga eparativa conun enfoqua d2 medicidn mas
eliciente. (Tema: Planeocian; Prieridad: Madia)

2 -

Institucional

Coordinacién
Genatal da
Transparencia y
Municipio
Ablarto

Unidad Juridica

Sa realizé una reunidn enlre la Secretario Téenica y la Unidad Juridica sobra ka
viabifidad da fusionar los octividodes 61y 6.2,
oblste, slapas, plazos y madios da verilicackin da los recursos da revisidn y da

o la natural:

las denuncios por Incumnplimiento da obfigaciones da transparencia. En ese
cantido, sa determing la permanencia da ambas actividadss, debido a que fas
danuncias tienan por objeto atander posibles Incumplimiantos en la publicacion
o actualizacién da obligaciones da transparencla, misntras qua las recursos do

revisién derivan d: con daaccesoala
informacitn. Mantensrios separadas permite dar seguimiznto y comprobar

individualmanta los resultodos da coda procedimiznto.

20/08/2026

Mantenar una aclivided
especiiica para las denuncias
porincumplimiento de
obligaciones da transparencio,
qua permita idantificar
claramente los osuntos
notificodos, atendidos y
conchuidos, asicomo
comprobar el cumplimiento da|

los plazos oplicables.

NfA

100%

No =a ha dado otencidn o denuncias por incumplimiento da obfigaciones de
wansparencia, dabldo a qua los plazos para la tomitacion da estos
procadimiontos luaren suspendidos inicialmente por 45 dias medianta ¢l
Decrelo del Honoiabla Congreso del £stodo, por el qua expida la Ley da
Transpatencla y Acceso o ka Informacisn Publica dsl Estado da Puebla; ja ley da
Proteccln de Datos Personales en Posesian da Sujstos Obligados del Estado da
Pusbia, asi mismo se reforman las fraccionas XLV y XLV, y sa adiciona ka fraccidn
XLV, 0zl articulo 34 ¢ la Ley Organica da la Administracién Pablica del Estada
da Puabla® publicade el 31 de jullo de 2025 y prorfogados a través do os.
ocusrdos emitidos por la autoridod garante estatal los dios 3 da octubre y 18 da
noviembra da 2025, a3l como 29 da ensre, 8 da cbril y 12 da junio da 2026,

Angel Felips Mérg g Técnica y Enlace

o

[Au——

Doniel Riquatma Martinez, Titulor de la Unidad Jurldica
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