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Nombre del Municipio:

unicipal

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

FIN 4

Puebla

Reporte: Segundo Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Contribuir a la conformacién de un territorio municipal sustentable y ordenado, mediante la mejora de infraestructura, movilidad, equipamiento, servicios publicos (incluye Limpia e IDAP) y medio ambiente

10. Gestion para el desarrollo urbano ordenado y eficiente.
11. Fortalecimiento de los servicios publicos municipales.
12. Infraestructura integral y movilidad.

13. Medio Ambiente.

14. Produccidn saludable y con calidad certificada.

15. Por un municipio limpio.

16. Fortalecer la preservacion y cuidado urbano del Centro Histérico.

Dependencia o Entidad responsable
del Pp:

Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano
Secretaria de Servicios Publicos
Secretarfa de Movilidad e Infraestructura

Secretaria de Medio Ambiente
Industrial de Abastos Puebla
Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla
Gerencia del Centro Histérico y Patrimonio Cultural

Nombre del indicador:

Datos de Identificacidn del Indicador

Porcentaje de acciones ejecutadas en materia de infraestructura, movilidad, equipamiento, servicios publicos (incluye Limpia e IDAP) y medio

i indi 3 Estratégico
ambiente Tipo de indicador: g
. - L Del total de acciones programadas en materia de infraestructura, movilidad, equipamiento, servicios publicos (incluye Limpia e IDAP) y medio | .. L -
Descripcion équé mide el indicador? X S . ; » R Dimensién del indicador: Eficacia
ambiente, éste indicador mide el porcentaje de proporcion realizadas

Unidad de medida:

Proporcién

Unidad Responsable del indicador de

FIN: Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

(Proporcién de acciones realizadas en materia de infraestructura, movilidad Numerador Proporcién de acciones realizadas en materia de infraestructura, movilidad, equipamiento, servicios publicos (incluye Limpia e
Método de célculo o Férmula del equipamiento, servicios publicos (incluye Limpia e IDAP) y medio ambiente / Algaritmo (Variable 1) IDAP) y medio ambiente
Indicador: | Proporcion total de acciones programadas en materia de infraestructura, movilidad, Denominador Proporcién total de acciones programadas en materia de infraestructura, movilidad, equipamiento, servicios publicos (incluye
equipamiento, servicios publicos (incluye Limpia e IDAP) y medio ambiente)*100 (Variable 2) Limpia e IDAP) y medio ambiente

Medios de verificacién de las variables
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Contigo y con rumbo

Gobierno Municipal

Numerador (Variable 1)

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Reporte Ejecutivo de Evaluacion del Desempefio de cada una de las Dependencias y Entidades que integran el Eje 4 del PMD 2021-2024

Reporte: Segundo Trimestre

Denominador (Variable 2)

Reporte que contiene la meta programada del propdsito de cada una de las Dependencias y Entidades que integran el Eje 4 del PMD 2021-2024

Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia

Economfa

Monitoreable

Adecuado Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicion. no existen dudas sobre lo
que se quiere medir y esta acorde con la definicion
del indicador y la formula de medicion.

El indicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo, el cual mide
correctamente su dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacion

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstaculos para realizar la

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta
orientada al desempefio. el

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo

indicador es especifico al objetivo descrito en la MIR.

Ejercicio fiscal:

2022

2023

2024

Metas Anuales

_ o medicion. i .
publica, y su medicién no genera descrito en el resumen narrativo.
ningun coste adicional.
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base
100% 2023 Sentido del indicador: Ascendente

Acumulada

(metas de la Administracién)

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

No Disponible

100%

100%

100%

Realizada

No Disponible

223.21%

No Disponible

No Disponible

Se considerard colocar como meta programada, ejemplo (100%) segun sea el
caso, en aquellos indicadores (propdsito o componentes) como los de
calidad que miden el grado de satisfaccion y reflejara el porcentaje de

atencion establecidos como meta, toda vez que el cumplimiento depende de

la demanda de la ciudadania. Por lo tanto, al momento en el que se realiza la
programacion no es posible establecer metas absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se
realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales, si no que se tendra que revisar el
comportamiento del indicador hacia la meta para colocar el dato mas
representativo.

Programacién de Metas subanuales
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Reporte:

Segundo Trimestre

e - S Muni
Gobierno Municipa
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (A) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100.00% 100.00%
Realizada (B) 0 0 0 0 0 0 0
Avance %= [(A)/ (B)]*100 NI NI NI NI NI NI NI
Avance
Parametros de semaforizacion Aceptable 80 - 90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

El fin estd programado para el cuarto trimestre del 2024, por lo cual se encuentra como No Iniciado (NI) y no fue sujeto a evaluacion, conforme a los parametros semafdricos y
criterios especificos de evaluacion del H. Ayuntamiento de Puebla.
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Puebla

Contigo y con rumbo

Gobierno Municipal

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO 10
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Reporte:

Segundo Trimestre

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Iden

plataformas tecnoldgicas, con criterios de sustentabilidad

cacion del Programa Institucional

Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

La poblacién del municipio de Puebla se ve beneficiada con la regulacién del crecimiento urbano con mejores instrumentos de planeacién, mejoras administrativas, con redisefio de trdmites y/o digitalizacién de los mismos, asi como el uso de

Dependencia o Entidad responsable del
Pp:

Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de asentamientos humanos irregulares reconocidos y registrados como colonias del municipio de Puebla en 2024

Tipo de indicador:

Estratégico

Descripcion ¢qué mide el indicador?

registrados

Del total de e asentamientos humanos irregulares en el municipio de Puebla en 2024, este indicador mide el porcentaje de asentamientos humanos reconocidos y

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Asentamiento

Unidad Responsable del indicador de
PROPGSITO:

Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

Método de célculo o Férmula del

(Numero de asentamientos humanos irregulares reconocidos y registrados como colonias del

Numerador
(Variable 1)

Numero de asentamientos humanos irregulares reconocidos y registrados como colonias del municipio de Puebla en 2024

Indicador municipio de Puebla en 2024 / Total de asentamientos humanos irregulares programados a Algoritmo
Il H N . "
reconocer y registrar como colonias del municipio de Puebla en 2024)*100 :ym:)r:)ulnazf;or Total de asentamientos humanos irregulares programados a reconocer y registrar como colonias del municipio de Puebla en 2024
ariable
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de seguimiento conteniendo las sesiones de Cabildo de los asentamientos humanos irregulares reconocidos y registrados como colonias
Denominador (Variable 2) Reporte de los asentamientos humanos irregulares programados a reconocer y registrar como colonias
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Car icas del i
X X X X X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

medicion.

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicién. no existen dudas sobre lo que se quiere medir
y esta acorde con la definicion del indicador y la formula de

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el cual
mide correctamente su dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacion publica, y su
medicién no genera ningln coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstaculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica, el indicador sélo estd
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Valor

Afio

Periodicidad:

Trimestral

Determinacién de Metas

Linea base

5 Asentamientos

2022 Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Ascendente
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Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO 10
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Metas Anuales

Reporte:

Segundo Trimestre

e . Acumulada . .
Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 (metas de Ia Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada No Disponible No Disponible 6 6 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales.
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Pragramada (A) 0 0 0 100.00% 0 0 100.00% 0 100.00% 0 0 0 100.00%
Realizada (B) 0 0 0 100.00% 0 0 100.00%
Avance %= [{A)/ (B)]*100 NI NI NI 100.00% NI NI 100.00%
Avance
Pardmetros de semaforizacion Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién




Reporte: Segundo Trimestre
i Puebla
w Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
(1 a2 3l 1
Contigo y con rumbo
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Gobilerno Municipal
Técnica de Seguimiento de Indic es (FTSI)
Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 41y LA 42 Sistema Administrativo de Staff, implementado
‘ Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente
Unidad responsable: Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff Tipo de indicador: Gestion
Descripcién {qué mide el indicador? Del total de solicitudes a staff recibidas, este indicador mide el porcentaje de solicitudes atendidas Dimension del indicador: Eficacia

Unidad de medida: Solicitud Unidad Responsable di-l indicador dil, Staff

("'l‘:::;?:;)' Numero de solicitudes a Staff atendidas
Método de célculo o Férmula del Indicador: (Namero de solicitudes a Staff atendidas / Total de solicitudes a Staff recibidas)*100 Al

iRy Total de solicitudes a Staff recibidas
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Listado de solicitudes administrativas atendidas, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Documentacion oficial, firmada y sellada de solicitudes administrativas y de respuesta para la atencion de las solicitudes

Listado de solicitudes de transparencia atendidas, firmadas por la persona nombrada como Enlace de Transparencia de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano
Respuesta para atencion de las solicitudes, firmados por la persona nombrada como Enlace de Transparencia de la Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano.

Numerador (Variable 2)

Listado de solicitudes administrativas recibidas, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Listado de solicitudes de transparencia recibidas, firmadas por la persona nombrada como Enlace de Transparencia de la Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano.

Solicitudes de transparencia

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstédculos para realizar la medicion.

La construccion del indicador es
consistente, la meta estd orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

férmula de medicion. dimension. o o .
medicién no genera ningun coste narrativo.
adicional.
Determinacion de Metas
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
100 % 2021 Sentido del indicador: Ascendente Comportamienta del indicador: Regular




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacién de actividades con etiqueta
Programada 100% 100% 100% 100% “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un
documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo
tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
Realizada 100% 100% No Disponible No Disponible el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizara la suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente se considerard el dltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del Ultimo afio.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%

Actividades

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo T Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 10.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 12.00 11.00 150.00
LA 42 Atender 150 solicitudes .
Numero de solicitudes
administrativas recibidas (Bajo
administrativas atendidas
demanda)
Real. 10.00 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 75.00
Progr. 16.00 7.00 8.00 17.00 7.00 7.00 10.00 8.00 7.00 8.00 18.00 7.00 120.00
LA 42 Atender 120 solicitudes de| Numero de solicitudes de
transparencia recibidas por la UT| transparencia recibidas
(Bajo demanda) por la UT atendidas
Real. 4.00 17.00 27.00 9.00 15.00 13.00 85.00
LA 42 Realizar 26 acciones de | Ndmero de acciones de | PFOBT 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 4.00 26.00
comprobacion del pagode la | comprobacion del pago
nomina de landminarealizadas | gog) 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 11.00
LA 41 Ejecutar 1 estrategiade | Progr. 1.00 1.00
Numero de estrategias de
acciones emergentes en el
X acciones emergentes
marco de una contingencia (Bajo
demanda) ejecutadas
Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI




Ejecutar 1 proyecto de
1.00 1.00

equipamiento y/o servicios para Progr.
auip v/ PAT3 |\ imero de proyectosde | 8
el sistema Administrativo de st e
Staff con recursos auip v
servicios para el sistema
extraordinarios, federales,
Administrativo de Staff
estatales, municipales y/o ecntados
iniciativa privada (Bajo Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)

Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.
L e . - . -Bajo demanda: Las actividades 1, 2, 3y 5 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90%
Explicaciones y causas de |as variaciones al incumplimientode |a programacién K . " o - -

al 110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.
-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, més no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




Reporte: Segundo Trimestre
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COMPONENTE 2

Técnica de Seguimiento de Indic

es (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA1,LA2, LA3,LA4,LAS5 LA6, LA7, LA 8y LA9 Estrategia de mejora y simplificacién de los esquemas de regulacién municipal y procesos administrativos, implementada

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable: Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas de mejora y simplificacién de los esquemas de regulacién municipal y procesos administrativos Tipo de indicador: Gestion

Del total de acciones programadas de mejora y simplificacion de los esquemas de regulacion municipal y procesos administrativos, este indicador mide el porcentaje de

Eficacia
acciones realizadas

Descripcién {qué mide el indicador? Dimension del indicador:

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Accion . 2 Unidad de Mejora Regulatoria
Numerador . : " . "
(Ntmero de acciones realizadas de mejora y simplificacion de los esquemas de regulacion municipal y procesos e Ntmero de acciones realizadas de mejora y simplificacién de los esquemas de regulacién municipal y procesos administrativos
Método de célculo o Férmula del Indicador: administrativos / Total de acciones programadas de mejora y simplificacién de los esquemas de regulacién municipal y Al
procesos administrativos) *100 D&"“_‘"L"‘;a‘;‘)" Total de acciones programadas de mejora y simplificacion de los esquemas de regulacion municipal y procesos administrativos
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte fotografico, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable, Lista de Asistencia, Acta de sesion
Informes de las actividades en materia de mejora regulatoria, firmados y sellados por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Reporte de certificados emitidos, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Certificados emitidos, firmados y sellados por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable.
Reporte de actividades
Reporte fotografico de la operacion del Centro de cémputo en el Centro de Atencién Municipal, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2) Reporte de accuiones programadas de mejora y simplificacién de los esquemas de regulacién municipal y procesos administrativos.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

Justificacién del li

de as caracterfsticas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicién. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicion.

El indicador proporciona informacién
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicidn no genera ningln coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacién es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccion del indicador es
consistente, la meta estd orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Determinacion de Metas

Linea base

Valor Afio

Periodicidad:

Mensual

100 % 2021

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamienta del indicador:

Regular




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 17.00 16.00 15.00 48.00 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 17.00 16.00 No Disponible No Disponible realizaré la suma de los 3 ejercicios fiscales.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LALLA2 LA3,LA4 LAS, LAG, | Nomero de sesiones del |/ 08" £ 1.00 200
LA7y LA 8 Coordinar 2 sesiones| Consejo Municipal de
del Consejo Municipal de Mejora Mejora Regulatoria
Regulatoria (PPA.1.3) coordinadas
Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
LA3,LA7y LA 8 Implementar 2 | Nmero de etapas de fa | PTOBT- 1.00 1.00 2.00
etapas de la Agenda Regulatoria | Agenda Regulatoria
Municipal (PPA 1.3) Municipal implementadas| .\ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
1A 2y LA B Atender 30 POTeStas|  ygmero de protestas [Progr. 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00 20.00
ciudadanas con relacion a los .
. ciudadanas con relacion a
trémitesy servicios municipales | ©\ 5T
(Bajo de:‘;zf;a(‘;::i‘f)U“DAD municipales atendidas |Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
LA 3y LA 8 Realizar 2 reportes | \Umero dereportes | progr, 1.00 1.00 2.00
. sobre los dictamenes de
sobre los dictamenes de los X
e | los Analisis de Impacto
Analisis de Impacto Regulatorio 3
Municipal (PPA 1.3) Regulatorio Municipal
i realizados Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
LALLA2,LA3, LA4 LASY LA8| Nimero dereportesdel |progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Realizar 12 reportes del Padron | Padron de Usuarios
de Usuarios Acreditados del | Acreditados del municipi
municipio de Puebla (PUAM) de Puebla (PUAM)
(PPA1.2) realizados Real. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 6.00




LALLAS, LA4yLAT Operar2 |\ oo de modulos de | PrOBM- 2.00 2.00
mddulos de atencion y . L,
) . atencion y orientacion
orientacion para tramites y N N
servicios (Impulsa Puebla) (ppa | P22 trémitesy servicios
12) operados Real. 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00
LA1, LA 3, LA4y LA 7 Operar 1
centro de computo en el Centro
de Atencion Municipal (CAM) Progr. 10y 1.00
para asesoria y atencion a Nimero de centros de
grupos vulnerables en relacién a | cémputo en el Centro de
os tramites y servicios digitales | Atencion Municipal (CAM)
con los que cuenta el operados
Ayuntamiento de Puebla
(PROIGUALDAD 4.1.1) (Impulsa Real. 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
Puebla) (PPA 1.2)
LA1,LA2,LA3,LA4, LAS, LAG,
LA 7, LA8y LA 9 Realizar 1
servicio de disefio Progr. 1.00 1.00
implementacion del nuevo Némero de servicios de
modelo de inspecciones " )
disefio e implementacion
municipales y seguimiento a la realizados
Estrategia Nacional de Mejora
fegulatoriay del Observatorio Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Nacional de Mejora Regulatoria
(PPA 1.2) (Impulsa Puebla)
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para | Nimero de proyectos de
la estrategia de mejora y equipamiento y/o Progr. 1.00 1.00
simplificacion de los esquemas [servicios para la estrategial
de regulacién municipal y de mejora y simplificacion
procesos administrativos con de los esquemas de
recursos extraordinarios, regulacion municipal y
federales, estatales, municipales [ procesos administrativos
/o iniiativa privada (Bajo cjecutados Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

-Bajo demanda: Las actividades 3y 9 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al

110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.

-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, mas no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




. Puebla

. Contigo y con rumbo

™
Gobierno Municipal

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Segundo Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 3

Técnica de Seguimiento de Indic

Puebla

es (FTSI)

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 5, LA 14, LA 15, LA 16, LA 17, LA 18, LA 19, LA 20, LA 26 y LA 27 Programa de reconocimiento y registro oficial de asentamientos humanos irregulares, implementado

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable:

Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas para la generacion de informacion para el registro oficial de asentamientos humanos irregulares

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién {qué mide el indicador?

Del total de acciones programadas para la generacion de informacién para el registro oficial de asentamientos humanos irregulares, este indicador mide el porcentaje

de acciones realizadas

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Accion

Unidad Responsable del indicador del

Ci 3

Direccién de Desarrollo Urbano

Método de cdlculo o Férmula del Indicador:

(Namero de acciones realizadas para la generacién de informacion para el registro oficial de asentamientos humanos
irregulares / Total de acciones programadas para la generacién de informacién para el registro oficial de asentamiento:

humanos irregulares)*

Numerador
(variable 1)

Ntmero de acciones realizadas para la generacién de informacién para el registro oficial de asentamientos humanos irregulares

100

Denominador
(Variable 2)

Total de acciones programadas para la generacion de informacion para el registro oficial de asentamientos humanos irregulares

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte de visita de campo al lugar de interés para llevar a cabo el recorrido correspondiente y realizar los levantamientos topograficos, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Reporte fotogréfico, derivado de la visita de campo al lugar de interés, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Planos finales de los asentamientos irregulares, firmados y sellados por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Dictamen de Factibilidad de Registro y Reconocimiento de Asentamientos Humanos, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Oficio de entrega a la Direccién de Bienes Patrimoniales de la cartografia a sancionar

Numerador (Variable 2)

Reporte de acciones programadas para la generacion de informacion para el registro oficial de asentamientos humanos irregulares

Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia

Economla

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de

su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicion.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicidn no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstédculos para realizar la medicion.

La construccion del indicador es
consistente, la meta estd orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Linea base

Periodicidad:

Mensual

100 %

2022

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 78.00 74.00 74.00 226.00 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
) ) . ) colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 78.00 74.00 No Disponible No Disponible realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 0 0 100.00% 100.00% 0 0 0 100.00%
Realizada 0 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 0 100.00%
Avance % NI 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% NI 100.00%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90% Yy 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L - Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 26 Realizar 70 visitas a campo NG Progr. 15.00 18.00 19.00 18.00 70.00
N Umero de visitas a
con personal de la Direccién de
campo de las colonias en
Desarrollo Urbano y vecinos de
estudio para determinar
las colonias en estudio para
la factibilidad de su
determinar la factibilidad de su regularizacion realizadas
regularizacion € Real. 0.00 15.00 18.00 19.00 18.00 70.00
LA 26 y LA 27 Elaborar 4 planos
derivados de levantamientos Numero de planos
topograficos de asentamientos, derivados de Progr. 2.00 2.00 4.00
manzanas y lotes para las levantamientos
Unidades Administrativas para topograficos de
que se lleven a cabo los asentamientos, manzanas
procedimientos de sancién, y lotes para las Unidades
registro y reconocimiento oficial Administrativas Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
de los asentamientos humanos elaborados
irregulares
LA 14 Realizar 40 asesoriasa | \Umero deasesoriasa fprogr 2.00 3.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 2.00 40.00
Unidades Administrativas,
Unidades Administrativas,
Dependencias o Entidades;
Dependencias o Entidades y .
y Sectores Empresariales
Sectores Empresariales en
en materia de vivienda y
materia de vivienda y Desarrollo
b (Bajo demanda) Desarrollo Urbano
Urbano (Baj realizadas Real. 2.00 3.00 0.00 3.00 2.00 1.00 11.00




LA 16 Realizar 40 acciones de | Numero de accionesde | progy, 2.00 3.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 2.00 40.00
seguimiento a proyectosen | seguimiento a proyectos
materia de vivienda al interior | en materia de vivienda al
de Dependencias de orden | interior de Dependencias
federal, estatal y municipal (8ajo |de orden federal, estatal y|
demanda) (PROMUPINNA VII.10)|  municipal realizadas |Real. 2.00 5.00 1.00 2.00 1.00 3.00 14.00
LASy LA 15 Realizar 3
diagnésticos de viabilidad para el Progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
desarrollo de proyectos de
vivienda en colonias ] .
Numero de diagnosticos
circundantes a la zona de
. de viabilidad realizados
monumentos en alineacion al
Programa de Vivienda para el
municipio de Puebla (PYMP Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
111.3.1. Estrategia 4)
LA 17 Otorgar 12 sesiones de
asesoria y capacitacion en Progr. 1.00 2.00 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 12.00
juntas auxiliares para la Numero de sesiones de
autoproduccion de viviendaa la | asesora y capacitacién
poblacién en situacion de otorgadas
vulnerabilidad (PROMUPINNA Real o o 1.00 2.00 1.00 400
VIL.10) ! . : : .
LA 18 y LA 20 Realizar 3 acciones
de participacién en las sesiones . Progr. 2.00 1.00 3.00
o Numero de acciones de
para la actualizacion del it o s
COREMUN y/o0 PMDUS en particip:
- sesiones para la
articulos relativos al :
mejoramiento de las dreas de la | __2Ciualizacion del
. COREMUN y/o PMDUS
vivienda y para proyectos ealivacas
habitacionales (PROMUPINNA Real. 0.00 0.00 2.00 1.00 3.00
VII.10)
Progr. 1.00 1.00
LA 19 Elaborar 1 propuesta para | Numero de propuestas
regular la construccion de para regular la
vivienda colectiva construccién de vivienda
(PROMUPINNA VII.10) colectiva elaboradas
Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Namero de reportes de
LA 26y LA 27 Realizar 3 reportes| (01T PR (progr, 1.00 1.00 1.00 2.00
de seguimiento a los
asentamientos humanos
asentamientos humanos N
irregulares reconocidos y
irregulares reconocidos y
) registrados como colonias
registrados como colonias del |/ o Puch
municipio de Puebla el municipio de PUEbIa | gag, 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
realizados
Ejecutar 1 proyecto de
Desarrollo Urbano en materia de[ Nimero de proyectos de Progr. 1.00 1.00
reconocimiento y registrode |  Desarrollo Urbano en
asentamientos humanos materia de
irregulares con recursos | recor oy registro
extraordinarios federales, de asentamientos
estatales, municipales y/o humanos irregulares
iniciativa privada (Bajo ejecutados Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)




Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

-Bajo demanda: Las actividades 3, 4, 5y 11 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90
al 110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.

-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, mas no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




Puebla

Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal

e

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Segundo Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 4

Técnica de Seguimiento de Indic

Puebla

CHEN))

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 11, LA 13y LA 29 Colocacién y/o sustitucién de placas de nomenclatura para el municipio de Puebla, realizada

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable:

Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

Nombre del indicador:

Porcentaje de colocacién

Datos de Identificacion del Indicador

de placas de nomenclatura (incluye sustitucién)

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién {qué mide el indicador?

Del total de placas de nomenclatura programadas, este indicador mide el porcentaje de placas de nomenclatura colocadas.

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Placa

Unidad Responsable del indicador del

Direccién de Desarrollo Urbano

Método de cdlculo o Férmula del Indicador:

(Namero de placas de nomenclatura colocadas (incluye sustitucién) / Total de placas de nomenclatura

programadas)*100

C 4
s ado Nimero de placas de nomenclatura colocadas (incluye sustitucion)
. (variable 1)
Denoinedog Total de placas de nomenclatura programadas
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Listado de calles, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Planos de Ubicacion de Placas

Reportes fotograficos, firmados y sellados por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Bitdcora de Instalacion, firmada y sellada por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 2)

Reporte de placas de nomenclatura programadas a colocar (sustituir)

Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia

Economla

Monitoreable

Adecuado

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicion.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periodicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicidn no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstédculos para realizar la medicion.

La construccion del indicador es
consistente, la meta estd orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor Afio

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

100 %

2022

2021

2023

2024

Metas Anuales

Sentido del indicador:

Ascendente

Acumulada

Comportamienta del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Aporte marginal

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Programada 2860.00 1880.00 1210.00 5950.00 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 0.00 1880.00 No Disponible No Disponible realizaré la suma de los 3 ejercicios fiscales.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 0 0 0 100.00% 100.00% 100.00% 0 0 0 0 0 100.00%
Realizada 0 0 0 0 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % NI NI NI NI 100.00% 100.00% 96.91%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 29 Colocar 1,210 placas de Progr. 400.00 400.00 410.00 1210.00
nomenclatura (incluye Numero de placas de
sustitucion) para el municipio de | nomenclatura colocadas
Puebla (Ciudad de 10)
uebla (Cludad de 10) Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 413.00 434,00 847.00
Progr. 1.00 1.00
LA 29 Realizar 1 adquisicion de | Nimero de adquisiciones
placas de ntimero oficial parael | de placas de nimero
municipio de Puebla oficial realizadas
Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
LA 11y LA 13 Otorgar 3
capacitaciones al personal de la
Direccién de Desarrollo Urbano Progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
sobre el manejo en el sistema i
: Numero de
experta, de los tramites de
capacitaciones al personal
fraccionamientos y licencias de
otorgadas
obra mayor para eficientar las
octividades del drea de Real. 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
fraccionamientos y licencias de
obra mayor




Ejecutar 1 proyecto de
Desarrollo Urbano en materia de
colocacion y/o sustitucion de
placas de nomenclatura con
recursos extraordinarios
federales, estatales, municipales,
y/o iniciativa privada (Bajo
demanda)

NUmero de proyectos de
Desarrollo Urbano en
materia de colocacion y/o
sustitucion de placas de
nomenclatura ejecutados

Progr.

1.00 1.00

Real.

0.00

0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

-Bajo demanda: La actividad 4 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110% o
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, mas no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




Reporte: Segundo Trimestre
KW
F uebla Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Contigo y con rumbo

Gobierno Municipal

COMPONENTE 5

Técnica de Seguimiento de Indic

CHEN))

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA 20, LA 23, LA 25y LA 41 Trémites digitales y/o presenciales en materia de Desarrollo Urbano, atendidos

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable: Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de tramites digitales y/o presenciales atendidos en la Direccion de Desarrollo Urbano Tipo de indicador: Gestion

Descripcién {qué mide el indicador? Del total de solicitudes recibidas de tramites ingresados en la Direccién de Desarrollo Urbano, este indicador mide el porcentaje de solicitudes atendidas Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Tramite Direccién de Desarrollo Urbano
Componente 5:
BmeTeElar Nimero de tramites digitales y/o presenciales atendidos en la Direccién de Desarrollo Urbano
. . . " (Numero de tramites digitales y/o presenciales atendidos en la Direccién de Desarrollo Urbano / Total de tramites ) (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: ! . Algoritmo
digitales y/o presenciales ingresados en la Direccion de Desarrollo Urbano)*100 -
Denominador . . : " .
WVariable 2) Total de tramites digitales y/o presenciales ingresados en la Direccion de Desarrollo Urbano
ariable

Medio de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (Capturas de pantalla del sistema Experta) de los trémites digitales y/o presenciales atendidos, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 2) Reporte (Capturas de pantalla del sistema Experta) de los trémites digitales y/o presenciales ingresados por la ciudadania, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracteristicas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

Justificacién del li de as caracterfsticas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicién. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicion.

El indicador proporciona informacién
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicidn no genera ningln coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacién es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccion del indicador es
consistente, la meta estd orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

Afio

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Determinacién de Metas

Periodicidad:

Mensual

100 %

2022

2022

2023

Meta:

2024

Sentido del indicador:

s Anuales

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacién de actividades con etiqueta

Programada No Disponible 100% 100% 100% “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un
documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo
tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
Realizada No Disponible 100% No Disponible No Disponible el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizard la suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente se considerard el dltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del Ultimo afio.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90% Yy 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%

Actividades

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Numero de visitas de
LA 20 Realizar 230 visitas de | campo para verificar que [Progr. 15.00 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 15.00 230.00
campo para verificar que las | las obras en construccion
obras en construccion cuentan | cuentan con los permisos
con los permisos correspondientes o
correspondientes o cumplan con cumplan con las
las especificaciones de la Norma | especificaciones de la  |Real. 15.00 25.00 25.00 25.00 25.00 23.00 138.00
Norma realizadas
LA 25y LA 41 Atender 19,800 Progr. 1500.00 1600.00 1650.00 1650.00 1650.00 1700.00 1750.00 1800.00 1750.00 1400.00 1800.00 1550.00 19800.00
solicitudes de tramites a través | Nimero de solicitudes de
de servicios digitales y/o tramites a través de
presenciales de la Subdireccion servicios digitales y/o
del Suelo (Bajo demanda) presenciales atendidas
(Impulsa Puebla) Real. 1524.00 2763.00 2529.00 2942.00 2512.00 2422.00 14692.00
LA 23 Atender 3,000 solicitudes Progr. 250.00 270.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 280.00 250.00 200.00 300.00 200.00 3000.00
de tramites a través de servicios | Ndmero de solicitudes de
digitales y/o presencialesdela |  tramites a través de
Subdireccion de Administracion | servicios digitales y/o
Urbana (Bajo demanda) (Impulsa| presenciales atendidas
Puebla) Real. 75.00 257.00 205.00 370.00 306.00 222.00 1435.00




Ejecutar 1 proyecto de Progr. 1.00 1.00
Desarrollo Urbano referente a
trdmites digitales con recursos

extraordinarios federales,
estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo
demanda)

NUmero de proyectos de
Desarrollo Urbano
referente a trémites

digitales ejecutados
Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.
. . . e . -Bajo demanda: Las actividades 2, 3y 4 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al
Explicaciones y causas de |as variaciones al incumplimientode |a programacién . . " i - .

110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.
-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, mas no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




s Puebla
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~— Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal

Reporte:

Segundo Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 6

Técnica de Seguimiento de Indic

es (FTSI)

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 1, LA 9, LA 14 y LA 32 Asesoria y asistencia legal para la Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano, implementada

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable:

Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

Nombre del indicador:

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de acciones legales atendidas Tipo de indicador: Gestion

Descripcién {qué mide el indicador?

Del total de acciones solicitadas, este indicador mide el porcentaje de acciones legales atendidas Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad de medida:

Unidad Responsable del indicador del

Accion Direccién Juridica

Método de cdlculo o Férmula del Indicador:

Ci 6
(h‘llurr_'e;?d;)r Namero de acciones legales atendidas
ariable
(Numero de acciones legales atendidas / Total de acciones legales solicitadas)* 100 Al
iRy Total de acciones legales solicitadas
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Relacién de los procedimientos juridicos atendidos, firmado y sellado por la persona Titular de la Unidad Administrativa responsable
Relacién de opiniones juridicas atendidas, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Relacion de proyectos de resolucion de expedientes atendidos, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Relacion solicitudes atendidas de promociones y/o cumplimientos en procedimientos de recursos de inconformidad presentados por los ciudadanos, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 2)

Relacion de los procedimientos juridicos solicitados, firmado y sellado por la persona Titular de la Unidad Administrativa responsable
Relacion de opiniones juridicas solicitadas, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Relacion de proyectos de resolucion de expedientes solicitadas, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Relacion solicitudes solicitadas de promociones y/o cumplimientos en procedimientos de recursos de inconformidad presentados por los ciudadanos, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Caracterfsticas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado

Aporte marginal

X X X X X

No implica invertir recursos para
La construccion del indicador es

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de

El indicador proporciona informacion

obtener las mediciones porque es

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstédculos para realizar la medicion.

consistente, la meta estd orientada al
desempefio. el indicador es especifico
al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacion publica, y su
medicidn no genera ningun coste
adicional.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicion.

del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual

Linea base

100 % 2021 Sentido del indicador: Ascendente Comportamienta del indicador: Regular

Metas Anuales




Ejercicio fiscal:

2022

2023

2024

Acumulada

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacion de actividades con etiqueta
“Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un
documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacion contenida en el documento. Por lo
tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizara la suma de los 3
ejercicios fiscales y Unicamente se considerard el ltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del ultimo afio.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance
Parametros de semaforizacion Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo . Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May un Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 14 Atender 1,000
procedimientos juridicos que se Progr. 40.00 60.00 90.00 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 60.00 60.00 50.00 40.00 1000.00
reciben en la Direccién Juridica .
Numero de
consistentes en: amparos, ! tos juridicos
expedientes administrativos, | © Jurt
) atendidos
contratos, convenios,
notificaciones y recursos (Bajo Real. 114.00 78.00 63.00 106.00 59.00 99.00 519.00
demanda)
Progr. 10.00 10.00 30.00 30.00 30.00 30.00 20.00 20.00 20.00 20.00 15.00 15.00 250.00
LA 9y LA 14 Atender 250
opiniones juridicas que sele | Numero de opiniones
requieran a la Direccion Juridica | juridicas atendidas
(Bajo demanda)
Real. 9.00 18.00 8.00 22.00 17.00 12.00 86.00
LA 14 Realizar 700 proyectos de Progr. 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 50.00 40.00 25.00 25.00 700.00
resolucion de expedientes | | B tosd
administrativos derivados y/o | oo ¢ Provectos de
292V N resolucion de exped
iniciados por falta de licencias, ’
’ ) administrativos realizados
permisos y autorizaciones (Bajo
demanda) Real. 77.00 53.00 35.00 71.00 73.00 104.00 413.00




LA 14 Atender 100 solicitudes de

la Sindicatura Municipal Progr. 8.00 8.00 9.00 9.00 10.00 9.00 9.00 9.00 8.00 8.00 7.00 6.00 100.00
(promociones y/o Numero de solicitudes de
cumplimientos en la Sindicatura Municipal
procedimientos de recursos de atendidas
inconformidad presentados por Real. 12.00 7.00 10.00 13.00 17.00 6.00 65.00
los ciudadanos) (Bajo demanda)
Progr. 1.00 1.00
LA 1y LA 32 Actualizar 1 marco .
. . Numero de marcos
juridico de la Secretaria de ,d tmliead
Gestion y Desarrollo Urbano Juricicos actuatizados
Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Ejecutar 1 proyecto de
Desarrollo Urbano en materia | Progr. 1.00 1.00
B NUmero de proyectos de
juridica con recursos
Desarrollo Urbano en
extraordinarios federales, .
materia juridica
estatales, municipales y/o
ejecutados
iniciativa privada (Bajo Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)

Explicaciones y causas de |as variaciones al incumplimientode |a programacién

Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.
-Bajo demanda: Las actividades 1, 2, 3,4y 6 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90

al 110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.

-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, més no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




Reporte: Segundo Trimestre

m puebla Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

a Contigo y con rumbo

—r—
Gobierno Municipal

COMPONENTE 7

Técnica de Seguimiento de Indic

es (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA 22, LA 29y LA 33 Plan de Gestién Ambiental del municipio de Puebla, aplicado

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable: Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones implementadas en materia de contaminacién visual, ruido y emisiones a la atmosfera Tipo de indicador: Gestion

Descripcién équé mide el indicador? Del total de acciones programadas en materia de contaminacién visual, ruido y emisiones a la atmésfera, este indicador mide el porcentaje de acciones implementadas Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Accion . . Direccién de Normatividad Ambiental e Imagen
AR Ndmero de acciones implementadas en materia de contaminacion visual, ruido y emisiones a la atmosfera
(Nimero de acciones implementadas en materia de contaminacion visual, ruido y emisiones a la atmosfera / Numero o (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: ) .
de acciones programadas en materia de contaminacién visual, ruido y emisiones a la atmosfera)*100 Denominador
Wariable 2) Nimero de acciones programadas en materia de contaminacion visual, ruido y emisiones a la atmosfera
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte y listado de acciones implementadas en materia de anuncios, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable, Expedientes (muestra)
Expedientes escaneados firmados y sellados por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Formato en el que se especifique el nimero de acciones mensuales implementadas en materia de ruido mediante reporte, nota informativa y/o oficio de respuesta, y/o citatorio y/o apercibimiento, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Formato en el que se especifique el nimero de acciones mensuales implementadas en materia de ruido mediante reporte, nota informativa y/o licencia de fuentes fijas y/o oficio de respuesta y/o citatorio y/o apercibimiento, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 1)

M Reporte de acciones programadas en materia de contaminacion visual, ruido y emisiones a la atmosfera
Numerador (Variable 2) P prog y

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

- o R e - . . . L obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de | El indicador proporciona informacion e . " . . - . - . .
. . . . generada periédicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica, el indicador sélo esta
) . _ ) su medicién. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N L. e . . o - o . . o
Justificacién del de las caracterfsticas CREMAA . . L - X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico relacionado con un Unico objetivo
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su . o . . L . N .
. L . = por ser informacion publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o, L, .
medicion no genera ningun coste narrativo.
adicional.

Valor Afio Periodicidad: Mensual

Linea base
100% 2021 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 317.00 347.00 380.00 1044.00 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 316.00 347.00 No Disponible No Disponible realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 0 100.00%
Realizada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo T Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 29 Realizar 9,000 acciones de Progr. 1000.00 1000.00 1100.00 1100.00 1200.00 1200.00 1200.00 1200.00 9000.00
retiro de publicidad colocada de
forma irregular (incluyendo | Numero de acciones de
publicidad sexista) en mobiliario | retiro de publicidad
urbano, postes, casetasy dreas |  colocada de forma
verdes (Bajo demanda) irregular realizadas
(PROIGUALDAD 4.1.6) (Ciudad de
10) Real. 0.00 850.00 720.00 1165.00 1150.00 1300.00 5185.00
Nmero de acciones | PTOBT 15.00 15.00 20.00 15.00 15.00 20.00 20.00 20.00 15.00 5.00 160.00
LA 29 Realizar 160 acciones
administrativas en
administrativas en materia de teria de anuncios
anuncios (Ciudad de 10) T o
Real. 0.00 15.00 15.00 20.00 15.00 15.00 80.00
LA 29 Atender 30 jornadas de | Numero de jornadas de | Progr. 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 30.00
atencion a vialidades atencion a
(PROMUPINNA VI 15) atendidas Real. 0.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 20.00
LA 33 Realizar 160 acciones | Namero de acciones | PTOBI- 3.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 7.00 5.00 5.00 160.00
administrativas en materia de administrativas en
ruido (PROMUPINNA VI1.16) materia de ruido
(Ciudad de 10) realizadas Real. 3.00 20,00 20,00 20.00 20,00 20.00 103.00




LA 33 Realizar 60 acciones Progr. 4.00 8.00 8.00 8.00 6.00 6.00 6.00 7.00 5.00 2.00 60.00

Numero de acciones
administrativas en materia de
administrativas en

emisiones a la atmosfera

(PROMUPINNA VI1.16) (Ciudad s lizad
de 10) atmésfera realizadas | pag|, 0.00 4.00 8.00 8.00 8.00 6.00 34.00

materia de emisiones a la

LA 22 Liberar 600 solicitudes de
Planes de Manejo para la

disposicién final adecuada de los Progr. 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 40,00 600.00

residuos de la construccion, .

L Numero de solicitudes de
mantenimiento y demolicién de
Planes de Manejo
obras no mayores a 1,500 m2 -
liberadas
(mil quinientos metros
cuadrados) de superficie de Real. 25.00 71.00 72.00 75.00 84.00 75.00 402.00

terreno y/o construccion (Bajo
demanda)

Ejecutar 1 proyecto de
Desarrollo Urbano en materia de| Progr. 1.00 1.00
. NUmero de proyectos de
gestion ambiental del municipio
Desarrollo Urbano en
de Puebla con recursos

materia de gestion
extraordinarios federales, €

ambiental del municipio
estatales, municipales y/o
de Puebla ejecutados
iniciativa privada (Bajo

demanda)

Real. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

-Bajo demanda: Las actividades 1,6 y 7 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al
110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.

-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, més no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.

Explicaciones y causas de |as variaciones al incumplimientode |a programacién




Puebla

Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Segundo Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 8

Técnica de Seguimiento de Indic

Puebla

CHEN))

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 5, LA 33, LA 34, LA 36, LA 38y LA 39 Acciones de supervisidn y evaluacién de inspecciones y verificaciones, implementadas

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable:

Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas de supervisién y evaluacién de inspecciones y verificaciones

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién {qué mide el indicador?

Del total de acciones programadas de supervision y evaluacion de inspecciones y verificaciones, éste indicador mide el porcentaje de acciones realizadas

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Accion

Unidad Responsable del indicador del
Ci 8

Coordinacién de Supervisién

Método de cdlculo o Férmula del Indicador:

(Namero de acciones realizadas de supervision y evaluacién de inspecciones y verificaciones / Total de acciones
programadas de supervisién y evaluacién de inspecciones y verificaciones) *100

Numerador
(variable 1)

Namero de acciones realizadas de supervision y evaluacion de inspecciones y verificaciones

Denominador

(Variable 2)

Total de acciones programadas de supervision y evaluacion de inspecciones y verificaciones

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Actas y/o reportes de las visitas de inspeccién y/o verificacién realizadas, firmados y sellados por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 2)

Actas y/o reportes de las visitas de inspeccion y/o verificacién programadas, firmados y sellados por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia Economla

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de

su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicion.

El indicador proporciona informacion

del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

adicional.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicidn no genera ningun coste

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccion del indicador es
consistente, la meta estd orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Determinacién de Metas

Linea base

Valor

Afio

Periodicidad:

Mensual

100 %

2022

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular




Ejercicio fiscal:

Metas Anuales

2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos
indicadores (proposito o componentes) que obtienen su informacion de
9 9 o 9
Programada 100% 100% 100% 100% actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda ve
que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la
informacidn contenida en el documento. Por lo tanto, al momento en el que sg
realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
Realzags 100% 100% No Disponible No Disponible colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se
realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales y Unicamente se considerard el
ultimo dato disponible realizado, es decir, la meta del ultimo afio.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LAS, LA33, LA 34, LA 36, LA 38
y LA 39 Realizar 2,450
supervisiones y evaluaciones de Progr. 220.00 220.00 220.00 220.00 220.00 220.00 180.00 180.00 200.00 190.00 190.00 190.00 2450.00
inspecciones y/o verificaciones NG d .
en materia de obra, medidas de umero IE superw;\ones
seguridad de proteccion civil, yeva uacwones/ N
anuncios, normatividad Wspeccwones y. °
ambiental y contaminacion verificaciones realizadas
auditiva (Bajo demanda) Real. 124.00 220.00 217.00 220.00 220.00 220.00 1221.00
(PROMUPINNA VIL.16) (Impulsa
Puebla)
Namero de quejas | PTOBT- 20.00 22.00 24.00 32.00 22.00 25.00 30.00 20.00 30.00 25.00 30.00 20.00 300.00
LA 5y LA 33 Atender 300 quejas dad .
ciudadanas presentadas por cluda a‘nas presez * das
cualquier medio de denuncia por cuaiguier mecio de
. denuncia referentes a
referentesa contaminacion .
auditiva contaminacion auditiva
stendidas Real. 15.00 25.00 25.00 28.00 26.00 25.00 144.00




1.00 1.00

Real.

Ejecutar 1 proyecto de Progr.
equipamiento y/o servicios para | Nimero de proyectos de :
el programa de supervisién y equipamiento y/o
evaluacién de inspeccionesy  [servicios para el programa
verificaciones con recursos de supervision y
extraordinarios, federales, evaluacion de
estatales, municipales y/o inspecciones y
iniciativa privada (Bajo verificaciones ejecutadas
demanda)

0.00

0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Explicaciones y causas de |as variaciones al incumplimientode |a programacién

Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

-Bajo demanda: Las actividades 1 y 3 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al
110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.

-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, mas no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




Reporte: Segundo Trimestre

m puebla Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Contigo y con rumbo

Gobierno Municipal

COMPONENTE 9

Técnica de Seguimiento de Indic

es (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA 34, LA 35, LA 36, LA 38 y LA 40 Esquema de prevencién y regulacién en establecimientos, comercios e instituciones y obras en proceso constructivo, implementado

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Gestion para el Desarrollo Urbano Ordenado y Eficiente

Unidad responsable: Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas de prevencién y regulacién en establecimientos, comercios e instituciones y obras en proceso constructivo Tipo de indicador: Gestion

Del total de acciones programadas de prevencion y r i6n en est: 1tos, comercios e instituciones asf como obras en proceso constructivo, este indicador

. . Dimensién del indicador: Eficacia
mide el porcentaje de acciones realizadas

Descripcién {qué mide el indicador?

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Accion Direccion de Gestién de Riesgos en Materia de Proteccion Civil
Componente 9:
) . . Numerador Ntmero de acciones realizadas de prevencién y regulacién en establecimientos, comercios e instituciones y obras en proceso
(Numero de acciones realizadas de prevencién y regulacién en establecimientos, comercios e instituciones y obras en {Variable 1) .
Método de célculo o Férmula del Indicador: proceso / Total de acciones programadas de prevencion y regulacion en establecimientos, comercios e instituciones y Algoritmo
" a
obras en proces)*100 D&nu.m;l;ar;t;r Total de acciones programadas de prevencion y regulacién en establecimientos, comercios e instituciones y obras en proceso
ariable

Medio de verificacion de las variables

Relacion de visitas realizadas para la Inspeccion de Medidas Preventivas en Materia de Proteccion Civil referente al Estado Estructural de Inmuebles firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable;
Orden y Acta de visita de Inspeccién de Medidas Preventivas en Materia de Proteccion Civil referente al Estado Estructural de Inmuebles
Relacion de notificaciones realizadas en asentamientos humanos en zonas de riesgo firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable;
Notificacion realizadas en asentamientos humanos en zonas de riesgo.
Relacién de visitas realizadas de inspeccion de Medidas Preventivas en Materia de Proteccion Civil, en comercios, industrias y obras en proceso constructivo firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable ;
Orden y Acta de visita de inspeccion Medidas Preventivas en Materia de Proteccion Civil, en comercios, industrias y obras en proceso constructivo.
Relacion de solicitudes atendidas de constancia de registro de programa interno de proteccion civil firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable ;
Expediente que contiene formato de registro de constancia de registro de programa interno de proteccion civil, Carta de corresponsabilidad con firma autografa del Profesional Externo en Gestion del Riesgo e Identificacion oficial

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2) Reporte de acciones programadas de prevencién y regulacion de establecimientos, comercios y obras en proceso

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

- - . . - - . . ) obtener las mediciones porque es La construccion del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de | El indicador proporciona informacion o . ) . . . . - . .
_— . . - generada periédicamente por la La informacién de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica, el indicador sélo esta
) L, - L su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . . o - . . . -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . . L . . unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico relacionado con un Unico objetivo
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X I . . o o . R
. o . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicién. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicion. dimension. o - .
medicidn no genera ningun coste narrativo.
adicional.

Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual

Linea base
100 % 2021 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales




Ejercicio fiscal:

2022

2023

2024

Acumulada

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacién de actividades con etiqueta
“Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un
documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo
tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizara la suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente se considerard el dltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del Ultimo afio.

Programacion de Metas subanuales

Actividades

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance
Parametros de semaforizacion Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo . Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May un Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 35y LA 40 Emitir 100 cédulas | Nimero de cédulas de Progr. 10.00 10.00 3.00 3.00 3.00 3.00 1.00 1.00 3.00 3.00 20.00 40.00 100.00
de registro de Profesional registro de Profesional
Responsable Externo en Gestion | Responsable Externo en
Integral del Riesgo (PREGIR) Gestion Integral del
(6o demandz) Rlesgoemitidas | peal, 14.00 12.00 5.00 9.00 2.00 6.00 48.00
LA 36 Realizar 500 inspecciones Progr. 20.00 30.00 30.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 20.00 500.00
oculares estructuralesen | Numero de inspecciones
inmuebles del municipio de | oculares estructurales en
Puebla previniendo el riesgo de | inmuebles del municipio
derrumbe (Bajo demanda) de Puebla realizadas
(PROMUPINNA VI1.19) Real. 22.00 32.00 30.00 50.00 57.00 51.00 242.00
LA 34y LA 36 Realizar 80 Progr. 5.00 5.00 5.00 5.00 7.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 5.00 80.00
clausuras a establecimientos, | Numero de clausuras por
obras en proceso constructivo, | el incumplimiento de las
inmuebles, etc., que no cumplan| medidas preventivas en
con las medidas preventivas en materia de Proteccion
materia de Proteccién Civil (Bajo Civil realizadas
demanda) (PROMUPINNA VI1.19) Real. 5.00 5.00 5.00 5.00 7.00 8.00 35.00




LA 38 Realizar 1,100 acciones de | - Progr. 50.00 100.00 110.00 110.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 90.00 90.00 50.00 1100.00
notificacion en asentamientos Numero de acciones de
humanos en zonas de riesgo e notificacion en
irregulares (Bajo demanda) asentamientos humanos
(PROIGUALDAD 4.1.3) en zonas de riesgo e
PROMUPINNA VI1.19) (I I I lizad:
( oy (TP | reesresrealiades oy 42.00 37.00 51.00 120.00 100.00 104.00 454.00
LA 36 Realizar 80 operativos
para inspeccionar ¢l Nimero e operativos. | PTO8T 5.00 5.00 5.00 5.00 7.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 5.00 80.00
cumplimiento de medidas mero de operativos
para inspeccionar el
preventivas en materia de
. cumplimiento de medidas
Proteccion Civil en comercios,
preventivas en materia de
industrias y obras en proceso Proteccion Civil realizados
constructivo (PROMUPINNA Real. 5.00 5.00 5.00 5.00 7.00 8.00 35.00
VIL19) (Impulsa Puebla)
LA 34y LA 36 Atender 3,500
solicitudes del Programa Interno Progr. 50.00 200.00 300.00 300.00 300.00 300.00 500.00 500.00 300.00 300.00 200.00 250.00 3500.00
de Proteccion Civil de .
Namero de solicitudes del
establecimientos, comercios,
Programa Interno de
instituciones, obras en proceso Proteccién Civil atendid
constructivo entre otros (Bajo | O coo© atendidas
demanda) (PROMUPINNA VIL.19) Real. 438.00 564.00 598.00 734.00 1031.00 1042.00 4407.00
(Impulsa Puebla)
LA 36 Atender 3,500 solicitudes | Ntmero de solicitudes de | progr. 200.00 200.00 300.00 300.00 300.00 300.00 400.00 450.00 300.00 300.00 200.00 250.00 3500.00
de constancia de medidas de | constancia de medidas de
seguridad y proteccion civil para | seguridad y proteccién
establecimientos comerciales de |civil para establecimientos|
bajo impacto (Bajo demanda) | comerciales de bajo
(PROMUPINNA VI1.19) impacto atendidas Real. 381.00 457.00 506.00 405.00 405.00 585.00 2739.00
Namero de solicitudes del
LA 36 Atender 400 solfitudes |~ W 20 L EE T progr. 30.00 40.00 30.00 40.00 30.00 40.00 40.00 40.00 50.00 30.00 30.00 400.00
del programa especial de medidas de seguridad
medidas de seguridad para °8
. para eventos publicos y/o
eventos publicos y/o masivos en vos en
establecimientos (Bajo est;’;j:om‘ems
demanda) Real. 0.00 50.00 27.00 49.00 48.00 30.00 204.00

atendidas




Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para
el esquema de prevencion y
regulacion en establecimientos,

NUmero de proyectos de
equipamiento y/o Progr.

servicios para el esquema
de prevenciény

1.00 1.00

comercios e instituciones y obras|
en proceso constructivo con
recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales
y/o iniciativa privada (Bajo
demanda)

regulacién en
establecimientos,
comercios e instituciones
y obras en proceso Real. 0.00
constructivo ejecutados

0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

-Bajo demanda: Las actividades 1, 2, 3, 4,6, 7, 8 y 9 que se encuentra con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el
rango 90% al 110% o no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”, el cual se justifica en sus oficios.

-C4-NI: “No Iniciado por Causas Externas”, dado que tenfa programacion al primer trimestre, mas no fue ejecutada, derivado a causas ajenas a la dependencia, por lo cual se presenta la justificacion.

-N/A: “No Aplica”, dado que tiene una realizacién anticipada y el numerador y denominador, presentan un error al ser divididos.




