Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

FINS
Ficha Té cnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

h Contribuir al posicionamiento del municipio de Puebla como una administracion con bases solidas en la planeacion, eficiente, eficaz, honesta, innovadora y transparente en el uso de Ios recursos y en la gestion de talento
Resumen Narrativo de fa MiR: H St . & .
mediante la aplicacion de estandares de integridad

17. Coordinacién de la gestién municipal.
18. Cabildo democritico, participativo y comprometido con la ciudadania.
19. Servicios Juridicos y Administrativos Municipales.
20. Gestion para la conservacion y proteccion del patrimonio inmobiliario y cuitural del municipio dentro del marco de la legaldad.
1 21. finanzas Sanas.
Programa Presupuestario: 55" BerorETpEAR]
23. Gobierno transparente e mnovador.
24. Gestion eficiente de los recursos humanos, maternales y tecnolégicos.
25. Planeacin y evaluacion de la administracen municipal.
26. Comunicacen de la gestidon mumicipal con sentido ciudadano.

Presidencra Municipal
Coordinacion de Regidurias
Sindicatura Municipal
Secretaria del Ayuntamiento
Tesoreria Municipal
del Pp: Contraloria Municipai
Coordinacién General de Transparencia y Municipio Abierto
Secretaria de Admimistracdn y Tecnologias de la Informacion
Instituto Municipal de Planeacion
Coordinacion General de Comunicacion Social

Dependencia o Entidad responsable

Patos de [derti drLaliindicadar

Calificaci6n obtenida en l2 verificacion de oficio reabzada al siuo web de los sutetos obligados y/o plataforma nactonal de transparencia realhzada por

i : Tipo de indicador: Estratégico
bombge celiindicador: el ITAIPUE (Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Pefsonales, del Estado de Puebla) I e

o A gt £ste indicador mide los puntos de cahificaciin del indice de Transparencia y Disponibetidad de la Informacion de recursos yen la gestion de talento
Descripcidn équé mide e indicador?

- Dimensién del indicador: Eficacta
mediante la aplicacion de estandares de integridad Fiscal del Municipio. :
Unidad Responsable del indicador de
Unidad de medida: Punto P . N Coordinaciin General de Transparencia y Municipio Abierto
Numerador Puntos obtenidos en a verificacién de oficio fealizada al sitio web de los susetos obligados y/o plataforma nacional de
Método de clculo o Férmula del|  Puntos obtenidos en la venificacion de oficio realizada al sitio web de los sujetos (variable 1) transparencia 2024

Algorttma

Indicador: obligados y/o plataforma nactonal de transparencia 2024 B TadeT

{Variable 2)
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Reporte:

Primer Trimestre

Medios de verificacidn de las variables

Numerador {Variable 1)

Oficto notificacidn del 1ITAIPUE comunicando el inicio de la verificacidn del cumplimiento de obligaciones de transparencia al Sujeto Obligado (H Ayuntamiento de Puebla), Oficio de notficacion de resultado de la verificacidn de obligaciones de transparencia concluida.

Denominador (Variable 2)

Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacion del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se wdentifica el

objetivo de su medicidn. no existen dudas sobre lo
que se gquiere medir y estd acorde con fa definicion

del indicador v la férmula de medicién.

Bl indicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo, el cual mide
correctamente su dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porgue es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacdn
publica, y su medicidn no genera
ningun coste adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstdculos para realizar la
medicén.

La construccidn del indicador es
consistente, la meta esta
orientada al desempeiio. el
indicador es especifico al objetivo
descrito en el resumen narrativo.

No aplica. el indicador sdlo estd
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Linea base

Valor

Periodicidad:

Anual

98.11 Puntos

2023

Sentido de! indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Ascendente
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FIN 5

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTS!)

Metas Anuales

Reporte: Primer Trimestre

Ejercicio fiscal:

2022

2023

2024

Acumulada
{metas de la Administracidon}

Observaciones y/o comentarios

Programada

98.14%

98.11%

100%

100%

Realizada

0%

0%

No Disponible

No Dispontble

Se constderard colocar como meta programada, ejemplo (100%)
segln sea el caso, en aquellos indicadores {proposito o
componentes) como los de calidad que miden el grado de
satisfacctin y reflejard el porcentaje de atencidn establecidos como
meta, toda vez que el cumphmiento depende de la demanda de b
ciudadania. Por lo tanto, al momento en el que se realiza Ia
programacion no es posible establecer metas absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el
dato a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Administraciin) no se realizara fa suma de los 3 ejercicios fiscales, si
no que se tendrd que revisar el comportamiento del indicador hacia
la meta para colocar el date mas representativo.

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
{acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (A) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 100%
Realizada (B) 0 0 0 0
Avance%= [(A)/ (B)]*100 NI NI N Nt
Avance | S |
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo -L Cumplimiento del indicador NI
120%
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AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

FIN 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Se considerara colocar como meta programada en cada mes, ejemplo (100%) seguin sea el caso, en aquellos indicadores como los de calidad que miden el grado de satisfaccion
y refiejard el porcentaje de atencidn establecidos como meta, toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania. Por lo tanto, al momento en el que se
realiza la programacién no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades ef (100%) se ird sustituyendo por €l
porcentaje de atencion obtemido,

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en €l apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos programados por

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion mes.
El Fin estd programado para el mes de diciembre, por lo que se encuentra como No Iniciado (N1} v no fue sujeto a evaluacion.

Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posternores y no preésenta avances en el primer tnimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacién.

Luis Fernando Romera Gomez il Argel Gilinda RimYfiez Damie! Tapid Cuentana
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AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

PROPOSITO 22
Ficha Tecnica de Beguimiento de Indicadorgs (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de ta MIR: Las personas servidoras piblicas def Ayuntamiento de Puebia cumplen con el programa *Ponle 0 a & cornupcibn®

Programa Presupusstario: Cero corrupcion

Dependencia o Entidad ble del

Contraloria Municipa

Pp:

Nombre del indicador: Parcentaje de cum:zlimmenta dd proegrama “Fanle O a la carrupoan™ Tipo de indicador Esirnigico
Descripclén ¢qué mide el Indicador? Este indicader mde de los jes de cumgh de lzs 7 accanes del prograva “Penle 0 3 la CorrupcGn® Dlmensién ded indicador: P
Unldad del indi de
Unidad de medida: Parcenta = Conralot ) Municipal
= PROPOSITO: <
{Sumatora de los porcenta,es e cumplimientc de las 7 acciones del programa “Fanle Oa la 5 rreaia Sumatoria de los porcentajes de cumplimenta de las 7 acciones del programa Pante Oala m:mpcuin': firma de comvenio, usuana simulado,
corrupeidn™ firme de comveno, usuano simulado, verificaciones, audtariase nspecciones, elariabls 1) venficaciones, audrtorias e inspeccanes, Capastaciones, seguimienta a evaluc iin pa’nmonial y gperacidn de la plataforma
Método de calculo o Férmula def | qumienta a evoluzidn patr y i6n de la plataforma/ Total de ik
RS - jos de de las 7 acriones del pugrama "Penle 0 2l Mpirirra
carrupcidn®: frm.: de canvenio, usuana simulada, venficacones, awdiarias e nspecciones, Denominador Totat de porcemajesde cumplimenta progran ada delas 7 accionesdel programa “Panle 0 a la ‘ornsprdn™ frma de convena, wuana simylade,
cap - aevoluodn | yaparacidn iz la plataforma)® 100 | (variable2) vanfraciones, audrterias e inspeccys 3 i aevalucidn pa’nmanial y operacn de la plataforma

Medios de verificacién de l2s rariables

Repornte de fa accidn realizada y minutas
Repanefatogritco y/o captura de pantalla
Convenos de integridad fit nados
Lsta de asistencia de las capactacienes impartidas
Evdenca fotografica y/a capturs de pantalia
Ofira de incia g2 |3 nspeccion con seko de notificackan
Eiempla & oficios, memordndums, crculares y/o capturas de pamalla de las gestrones reahizadas
Oticios de sdiciud de infonnacign
Reporta de resultados de [a verf cacidn a pragramas soales, acoanes, obras y, o jarnadas
Numerador {Variable 1} Cédulasciudadanas de vigianeia
Reporte de dos de ta verificactén de gssenvic 1
Entuestas de pertepcin
Reporte de resultadas de 12 venficacidn de & trames evalvades
Pelacin de las scoianes de verificacian realizadas con sella aficizy, nembre y firma de la persona resparmable
Relacion y cédulas de verficacién porabra de las actiones realizad b con sello afcial de! departamento del drea
Oficio de avaa de inkie de auditaria, con selle de natificacion
Cfxn de conclusidn de Auditana con silo de notificacidn
Programa Anual d2 Audteria

Denominador (Varable 2) Farmato "Actvidades que abonan a ¢

gl cel indicadar delc: 2024, Prag Nc 22 Cern Carsupeiin, (ontraleria Muniipal® con Anexe: Indicadar de Prapdsito del Programa 22 del P24, eerc o 2029
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AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

PROPOSITO 22

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Economta [LLEETE Adecuado Aporte marginal

Car s d T T - T T
x x b

No implica nvertir recursos para

cbtener a5 mediciones porque es La construccidn del indicador es

€1 indicador es autoexphcativo, se idenufica €l objetivo de . z i 2 .
3 . | & indicador proporciona informacitr generada per:ddicamente por 2 1a informacion de los medios de consistente, |3 meta estd onentada al No apica. Et indicador sdlo estd
lustificacidn del cumplimiento de las su madiciin, No existen dudas sobre lo que se quiere mech 3 . 0 = E |
3 3 ] : . [de! factor relevante del objetivo, el cual| umidad responsabie o de facl acceso verificacizn es plecisa. No hay desempefio. Ei indicador es es pacifico relacionado con un Unico objetvo
|caracteristicas CREMAA yestd acorde cor Iz defimicién del ndicador yla formula ¢ . - "y 4 0 . 5
T oy mide correctzmente su dimension, por ser informacidn publica, y su obsticulos pa’a realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en ia MIR.
x medicidn N genera ningdn coste narratieg
adicicnal

Yalor 1 g Perlodicidad: Anual

Linea base ;':
1003 d=ni S e ke i g CrprTim—ey g e Regular

LS 18
1 023 xns
Ejercicio fiscal: v i b b Observaciones y/o comentanios

. ' Se considerard colocar como meta programada, ejemplo {100%) seginsea el caso.

g Pispoatila -00% L 100% Reflejard e porcentaje de atenccn esta:#'x;do com‘u r:eta,( xada)vez fwe la undad de

medda de! indicador es: Porcentaje. Al momenta en of que se realiza 1a programacidn
no es posible establicer metas absolutas.

Al reportar los avances tnmestrales para nepresentar el dato a colocarse en ef apartado

de Acumulada (metas de la Administracidy} no se realizard b suma de los 3 ejesticios

Realizada No Lusponible 1'D50% No D sponible No Dispenible el e sqiylied pusseviang yampentomiento delieaas Sadhuld Moty
para colocar el dato mas representatvo

Programada

diaci6n de Metas subanuales

ths ler Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Ene Feb I Mar Abr May Jun Jut Ago Sep Ot Nov Dic T
Programada (A) 0 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 100%
Reatizada (8) 0 0 | ) 0
Arance %= (A)/ (B]]*100 N N N ; =
Parimetros de semaf ortzacién Acegtable | w-x;;m En niesgo Criteo Cumplimiento del indicador NI
|
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AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

PROPOSITO 22
Fich a Técnica de Seguimiento de Indicadorgs (FTS!)

Se considerard colocar como meta programada en cada mes, ejemplo 100%, segln sea el caso, y reflefard el porcentaje de atenctdn establecido como met., toda vez que  unidad de medida de
indicader es: Porcentaje. Al momento en el que se realiza & programacion no es posible establecer metas absolutas S n embargo, al momento de realizar kb e cucidn de las actvdades el 100%o se e
sustituyendo por el porcentaje de atencion obtenido.

Explicaciones y c:usas de @s variaciones al incump 1o de la progr &

De acuerdo con el Programa Anuat de Evaluacién y Seguimiento (PAES):
-Ni: "No Inrcrado”, dado que su programacian esta para Meses posteriores y nc presenta avances en el primer tnmestre. por fo cual no fue sujeto a evalustion.

Edgar David Gonzalez Garcia
CoordinadorT icnico del Departamento de Evaluacion del IMPLAN

)

Elabord




DEPUEBLA

AYUNTAMIENTO

Reporte: |

Primer Trimestre |

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Hombre del Municipio:

Puetila

Resumen Nafrativode la MIR:

Programa Presupuestaria:

LA 17 y LA 18 Sistema administrativo deStaff, implementado

Cera corwpeidn

Unidad responsable:

Contraloria Municipal

n
Nombre del Indicador: Porcentape de soliiudes atenddas por el Stafl Tipo de Indi¢ador: Gestion
Descriptidn dqué mide el indicador? Del total de sofictuilesa staff recibidas, este indicador mide ef potcents p de solictudes atendidas Dlmensién del Indicador: Eicacia
e or
T e Unidad Responsable del indicader di P
— - Companentel:
:‘v""‘f"::‘;; Numero e solicitudes a Staffatandidas
arlal
Método de ¢dlculo o Férmuta de! indicador: iNumerode solictudes a Staff atend das /Tomt de solictudes a Staffrec:bdas)® 100 Algoritmo E
Denomliiador Tetal da saliciudes a Stalf recibidas
(Varlabie2)
Medio de verificacidn da las variables
Reposte de solicitudes ad mnistratvas atendidas
Humerador{Variable 1) Repora de solicudes de transparancia atendidas y Oficos de fespuestas
= h - Reporte de soficiudes actninistrativas recibidas T -
$umerador {Variable 2) Reparte de soficitudes detriinsparen-ia recibidas y Oficios de Solicriudes
Claridad Relevancla Econamfa Menitorcable Adecuzdo Aporte marginal
Caractesisticas del indicador
x x5 4 LS x

CREMAA

€l indicador es autoexplicatvo, se identifica 3 objetivo de
su medicidn. No existen dudas sobre o gl'e se guiere
medir y esta acorde con la definicion del irdicador y la
farmula de medician.

E ndicador proporeiona informacion
dei factor relevante del okjetivo, el
cual mide correctamerite su
dimensin,

No mplica invertr recursos para
obtener fas mediciones pore ue es
generada penddicamente por I
unidad respensable o de ficl acceso
por ser informacidn pUbliea, y sy
medicién no genera ningun toste
adicional.

La informacidn de los medios de
verificaciin es precisa. No hay
obstaculos para realizar la mediign.

La construccian del indicador es
consistente, la meta estd orientada 3|
desempefio. El ndicador es especif'co

ai objetivo desento en el resumen
narratvo.

relacionado con un dnico objetivo

No aplica. €l indicador sdlo estd

desernto en la MIR.




Lineabase

Perlodicidad:

Mensual

100%

Sentidodelindicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejerckio fiscal: 22 23 24 Observaclonss y/o comentarics
Se cansiderars colocar como meta crogramada el D04 en aquellos inchicadores
- (propdsito o componentes} que obuienin su informacion de actividades con etiqueta
Programada 10058 jean FeaKs a0fe “Bajo demanda” y para actividaces cuy) unidad de medida de kb actividad refiere a un
documento {reporte, informe, etc), 13da vez que & cumplhimiento depende de b
dewnanda de b cludadania o bien de la nformackdn contenida en & docuinento. Por o
tanto, at en el que serealza |3 programacién no es pesible establecer metas
absolutas
Por ‘o que, al reportar los avances inme Rrales para represeniar ei dzto a3 colocarse en
- -3 " ¢ apartado de Acumulada e se reahzard 13 suma de tos 3 geracios fiscales y
Geaizady 100% nibl No Disponibt
4 100%, RoGspmibie = poatig <i £ d ulumo cabo di ble realizado, es decir, la meta del
ulnmo aflo
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas e gt
Ene Feb Mar Abr May Jun Jut g Sep Oct Nov Dic
Programada 25.00 52.00 28,00 talyay {1/1) {1/1 (1/1) {1/1) {1/ {1/ (1/1) {1/1) 105
Realizada 2500 52.00 2800 105
Avance% 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizackn Aceptable 80-30%y 110% En riesgo Crico Cumptimiento del Indicador 100%
120%
Nombre del ler Tnmestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrutivo Meta acumulada
Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jut Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 20.00 2000 2000 30.00 2300 2000 2009 2000 2000 20.00 2000 2000 250.00
LA 17yLA 1BAt:ncer 250 B
soficcudes admunistragevas b o B
adminestrateqas 2t2ndidas
recithdas{Bapdenanda)
Real. 20.00 2300 2000 63.00
Progr 3.00 2.00 200 200 200 200 203 2.00 200 200 200 2.00 2500
A 17yLAIBRea N 3125 Num21o de accones de
acciones de comProbicién dal | comprobacién del pago [ - ——r——r g ———————————— o N e e e _— B e o p— e B
pago de B ndming delandmpareakzadas
Real. 300 200 200 700
LA 17y LA 18Atanler 0 Progr. 400 5.00 600 600 €00 7.00 6.03 6.00 7.00 7.00 5.00 5.00 70.00
s0h¢ anstarencia de solcitudas de
recibidas por la UT (Bajo transparenciaaten didas
demanda){PPA 33) Real. 500 29 00 800 42.00




Nimero de acuerdos. | Proar: 1000 1000 10.00 1000 12.00 1000 1040 1000 10.00 10.00 10.00 10.00 120.00
LA 17y LA 18 Monaorear 120 iy AF e
acuerdosestableadc s por Ja e w' u'!p:
pefsona titular persone : d
monmreades  Reat. 18.00 1800 1800 54.00
4 Progr. 1.00 1.00
UYL O Ro e 1 Numero de estrategias de &
estratega de accanes L1
emergentes en € mar'o de una p——
contingencd {8j0 d manda) L Real 0.00 000 000 NI
Se considerars colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquetlos ndicadaresde componentes que obtienen su informacién de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actwidades cuya unidad de
medida de fa actividad refiere a un documento [reporte, informe, etc), toda ver gue € cumplimiento depende de 3 demanda de 13 ciudadania o bien de la informacidn centenida en el documento. Por lo tanto, 3
mominto en e que se realiza la programacion no € posible establecer metas absolutas. Si embargo, al momento de realizar la ejecuadn de las actividades el (1/1) se ir& sustituyendo por datos absoll
Por lc-que, al reportar los avances trimestraies gara representar ef dato a colocarse en e asartado de Meta Acumutada se realizard la suma de rodos los datos absolutos prograimados por mes.
la ac*vidad 1.3: LA 17 y LA 18 Arender 70 solintudes de transparencia recibidas por 2 LT (8ajo demanda) {PPA 3.4), mediante of Memoréndum Niim. CM-ST-086/2024 de fecha dos de abril de dos mil veinticuatro
informno la causa det sobrecumplimienta, en wirt id de que nos encontramos en'dpoca elecioral, momenta en ei cual, la c:udadania tie ne un mayer Interés en conocer e trabajo las funciones y actidades que e llevan @
cabo #n la Contraforia Munscipal, asf como los rasultados que se han obienido, por 10 que 3 través del Sistema de Solitudes de Acceso a k2 Informacidn {SISAY), se reciberon us solictudes de informacion, por lo que s¢
tiene 1 obligacidn para arender las mismas, en s plazos establecidos en b Ley de Transpi renca y Acceso a fa Informacién,
Explicaclores y causas de las v. 3 Inc iimientode 2 progi 16

La achwvidad 1.4: LA 17 y LA 18 Monitorear 12(+ acuerdos establecidos por [a persona titular, nformo mediante los Memorgndum:: Nidms. CM-ST- 034/2024, de fecha dos ce febrero de dos mil veinticuatro, CM-ST-
083/2 D24, de fecha primero de marzo de dos it veinticuaro y CM-ST-086/2024, de fecha dos de abrit de dos mil veinticuatro, k causa por el sobrecumpliniento a los acuerdos cetebrados por b persona Tiular de k&
Contraloria Muntcipal, en virtud de las atribuciones establecidas en el arucuto 169 de b tey Orpinica Mumicipal, y en el Reglamenty Interior de b Contraloria Municipat det Jonorable Ayuntamiento del MunicipiO de|

Puebla, asi como a la implementacidn del Progiama Municipal de Blindaje Electoral, por 13 cual, fue necesario delegar diversas acthidades a las Subcontralorias y Unidades Administrativas, a fin de asegurar su debidg
|

C iento, Y por o tanto, se reatzé un namero de acuerdos mayar a lo programado.

De acserdo con e Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentr ancon L etiqueta “Baj0 demanda”, son eviduadas en estado "Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de tercerany pueden alcanzar el rango 80% al 11075 ¢
no, N0 obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-HI: Mo Iniciaco”, dado que su programacion eda para meses pOstenares y no presenta avances en el primer trimestre, por o cual no fue sujeto a evaluacion.

Edgar David Gonzdlez Garcia

Coordinador Téc nicodei Departamento de Evaluacién def IMPLAN

Elabord

Jafe del Departamento de Evalybcign del IMPLAN

r
Miguel Angal inchez Danlel Tapia Quintana
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AYUNTAMIENTQ

DEPUEBLA Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2
FichaTécnica  deSkguimientodelndicadore * (FTSI)

llombre dei Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LAS, LA 6 LA 8y LA 9 Estrategla de cero tolerancia 3 la corrupcidn a través de capacitaciones y/fo atencidn a los procedimi de resp bilidades adi i impl rtada

Cero corrupaén

Prograna Presupuestaria:

Unidad respansabie: Contratonatunicipal

ficacion det Indlcador

Hombre del indicador: Porcentaje de acciones reakizachisde capacracidn y/o atencién a los proc de d Tipo de indicador: Gestién
D! total de accones ramadas de Capact acion y/oatencidn abos de 0. . es® indicador mide el porcentie de 3
Description ¢qué mide el indicador? —< < - e ™ Dimensién del Indicadar: ttkacta
acciones realzadas
Unidad de medida: Accsn Unidad Responsable de "a!;a:ai Subcontraloria de Respon abihidadesy Evolucian P atnmonial
— - . Componente
{N imerode acciones realzadas de capacracdn y/oarencion a2 los pr inrstratias :;:"":::::; Nimien dis arciones realizadis de capacmacdn yfo storckn g los procedamientos dis respeatabiSdades sdmnistrativay
Método de télculo o Férmulz del Indicador: /Total de acciones requeridas d2 Capacr.aslr yfo atencién a los procedimientos de tesponsabilidwdes '
admi wstrativas] * 100 Denomirador Total e accones reguerd o ¢ £3Pas LN o atentién 2 ke ftoide admy
{Variable 2}
L SCpattac das
Mumerador (Variable 1) Evidencra fologréfca v/ captura de pantalla

Rel300n & procedmientos administuatvesda determinacion Je responsabilidad 1esuakos por Dependencia o Ent'tad, con nombre, cargoyfirma de Ja persona senvxdxra publca responsable, sefiada por & drea correspondiente

Epmplode ofices, memordndums, Circulaies o tapturas de pantalia de fas gestiones reakzadas

Mumerador (Ve riable 2) Relacidn v -opa de acverdos de tramite Dara dar todos o5 d que se llevan en @ deparamento
Clidas [Er— Do Monrtoreable s Apaorte marginal
Campcteristicas del indicador
x = " X =

No 'mplica invertir recursos para

. obtener las mediciones porc ue es la construccidn del indicador es
El indicador &s autoexpheativa, se identfica 3 objetivo de| & indicador proporciona informacidn "
X generada peridclicamente por fa ta informacién de los medios Je consistente, o meta esta orientada af No aplica. £l indicador sdlo estd
i su medicidn. No existen dudas sobre lo av'e se quiere del factor relevante del ot.etivo, el ¥ T - 7
def cunp delas ¢ CREMAA 3t pray unidad responsable ode facl acceso verificaabn es precisa. No hay desempefio. £l indicador es especifito | relacionado con un drico objetiva
medrr y estd acorde con b definicidn del irgicador y la cual mde correctamente su g . i
E X por ser infarmacién publica. y su obstaculos para realizar b mediagn. al objetivo descrito en e resumer: descrito en la MiR.
férmula de medicisn. dimensién. ot E
medicién no genera ningln toste narrativo.

aditional.




Uneabase

Ejerciciofiscal:

Periodicidad:

Mensual

2022

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiente del indicador:

Regular

Observacions yfo comentarios

Programada

No Disponible

100%

100%

100%

Realizada

No Disponrble

100%

No Disponible

No Disponibie

Se consderard colocar como meta programada el 100% en aquellos
indicadores {propdsito 0 compoSentes) que obtienen su informacidn de
actividades con ebqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento {reporte, informe, etc), toda ve
que e cumplimiento depende de la demanda de B crudadanta o bien de la
informacién contenida en el documinto. Por 0 tanto, al momento en el que &
realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas.
For lo que, a! reportar los avances trimestrales para representar ¢l dato a
colocarse en ¢ apartado de Acumulada no se realizard &a suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente e considerara el Gitimo dato disponible
realizado, es deci, la meta del dltimo afto.

Prograpacion de Metas subzznuales

ler Trimestre 2do Trimestre Jro Trimestre 4o Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb “Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 13.00 2200 17.00 (1/1) {1/1) (171 (1/1) {1/3 (X LA F30k1) (1/1) (1/1) 52
Realizada 13.00 22.00 17.00 52
Avance® 100% 100% 100% 100%
P [ |
Pardmetros de semaforizacién Aceprable 80-90%y 110%- En resgo -—O-:-c_c— Cumplimieato del Indicador 100%
120%
Nombredel ler Trimestre 2o Trimestre 3ro Trimestre 4o Trimestre
Resumen Narrativo Meta acumulad2
Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep oct Nov Dic
Progr. 100 100
1A 9 Realizar 1 accien para N“,"“'T - ‘;‘"’"’i ::" e !

forralecereicanaldeitencidna zgani:: = ::E':s v>
queps vdenuncas [*PA 42) g el .

i Real. 000 000 100 1.00

LA S 7 LA 6 Reatiar 4 Nomero da segumientas [ progr. 1.00 100 100 1.00 400

seguimmentosalacampaflade a la campala de
sensibilzation para & combatea para el
lacorrupcién{PPA2 4,2 Sy4 3 | combate 3 fa cormupcidn
(PROMILIPINNA XV 4] realzados Real. 0.00 0.00 100 100




LAG Efectuar 22 acchnesde Progr. 200 200 200 11.00 100 200 201 200 200 200 200 1.00 3200
capactacidnsodre Numero de acciones d2
i -
administsatnsas,paratas
paisonas senndoras publicas del admnsstratrsas
Gobrrno Municipal {evolucitn efectuadas
patrimonial) PPA 2 1y 2 5) Real. 200 200 300 700
LA 5 Iniciar 20 procedinientos
danasponsabllitd Progr. 200 200 200 300 100 200 201 200 100 1.00 2000
adminetrativa,rregulandad, Numero de
{ormidades v todos de
quelk Astesen dades
L egales neades
apleables (Bajodema da) (PPA Real, 1.00 200 100 1
41yae3)
r
LA § Realzar 90segu muentos
paralasubystancachnde Progr. 5.00 1000 10.00 1600 1100 10.00 1000 10.00 500 500 5.00 90.00
de erode seg
responsabilidad admu wtranva, | para lasubstanclacibnde
irré )gutandad,inconfornidadesy
todos aquellos que estédn responsabilidad
presistos en jos ordanimientos | administrativa reatizados
legalesaphicablesiBazo Real 9.00 1600 200 34.00
demanda) (PPA 41y 4 3
LA § Resotvar 20 proce: fimientos Pragr. 200 2.00 2.00 200 200 203 2,00 200 2.00 100 100 20.00
deresponsabifitad o
adm | astratrsa de con ormudad o
procedimiantos de
contale/Genenide e = ammwm
sesponsabinidades
Resoonsdtlidaces dminstrativasesualtos
AdminstiatwvasiBaps emanda) | 29T IV AsESUE]
PPAS 1ya 3 Real. 000 000 000 NI
LADEf ectyarOnotfkaciones 4
dentroy fuera de los Imites de | Wimero de notificacianes | PFOBT- 200 o 100 A% a0 40D ey 400 150 249 209 294 %099
tajurisdeccionterrtsnigl dentroyfueradelos
munkpald solicitudideotros | fimites de la junsdction
Organos intemos de Cantrolde | terrtanalasolcitudde
aresmunikiposyestdosdela |otros Grganos Internos de
f 2 f
‘ederacién (Ba ;o::emanda) PPA Control efectuadas Real. 9.00 800 900 26.00




LAGy LABEfectuar Lacciones

decapactacionsabre Progr 1.00 100 200 200 200 1.0% 1.00 100 13.00
Numero de accones de
esponsabilidacies
capaceacinsodbre
adminstratreas, piralas < e
personas servidosas gubficas del adawhBatcias
Gobwerno Muni pal b s
{subs@nciacidny resHucdn) - 400
PPA2 1v2.5) Real 100 100 .00 .
LA6 YA BEfectuisrdaccronas | Namero de acciones de fogr 100 .00 200 100 499
ce capacitacién sobre.d proceso | capxracidnsobreal
de entrega reception para ploceso de entrega
personasservdotas diblicas recepcidnefectuadas
Real. 000 100 100 2.00
LA S Realzar 2 seguimmntosal
serviciodeasesoriaycansulteria
a BContralortattuncipaten Progr. 100 100 100 3.00
matenia d2 respornsallidades e ety
administratvas,para adebida [0 OF SEBUY
alservcodeasasoriay
adecuaain procedinantaly ooz te: a
evaluatinprobatoria ASUTOLS 4
Tratdnder e de procedmientos
por fahas graves v no praves, en materd g
-t responsabilidades
(O"m. de PATTaS Wi ol agmimstratr,as realizados
publicasyypancuares
vinculadosconfulas
Loo
admnstrabvas graves o hechos Real. 0.00 0.00 100
de cortupcidt
1A 17Reanzr90ace snasde | NUTEIC e dctionesde o B.00 800 800 800 £00 600 8.0) 800 800 800 800 400 90.00
A ;. trifmite y seguimiento a
émiteyseguimenpalos
fosprocedimientos
procedimiientos CONTINCI0S0S
promaridos
ade la -
Contraloriaktunicip3iBagpo e
. Contraloriak! ]
demanda) PPA 13 e Rl 800 300 500 16.00
realizadas
Ejecutar lproyectoematens
de fa estrategia Ponle Ceioala | . Progr. 100 100
Nimero d2 proyectos en
Corupcion, Con 1 uyrsos
extraondinarios fedyral magef|feises Uaibel
i = Ponke Cero a2 :
E imcra‘n’n’?zl:::da _';V- " EaurupsBon ¢ecutados
g o Real. 000 000 000 Bl

demanda)




|mom:2nto en el que se realiza b programacidn no es posible establecer metas absolutas. S 1 embargo, al momento de realizar la ejecucién de las actividades el (1/1) se rd sustituyendo por datosabsolutos

Se considerara colocar como meta programada en cada mes {1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etgueta "Bajo demanda” y para actwvidades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento(reporte, informe, etc), toda vez que ¢ cumplimiento depende de la demanda de b ciudadania o bien de fa Informacién cchtenida en & doctumento. Por lo tanto, 3

Por logue, al repartar los avances trimestrales gara representar € dato a colocarse en el abartado de Meta Acumulada se realizard la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

La actrvidad 2.4: 1A S Iniciar 20 proc de respor arva, wregulandad, inconformidades y todos aquetlos q e estén previstos en los ordenamientos fegales aphcables (Bajo demanda) (PPA 4.1 y
4.3), inediante ef MEMORANDUM Nim. CM-SRIP-342/2024, notficd la causa del sobrecumplimienta de a meta en el cual se tforn a que la actividad estd sujeta a la remisién de Informes de Presunta Responsabihidac|
Admi histrativd, por parte de la Unidad de Investgacién.

la achvidad 2.6: LA 5 Resolver 20 procedi stas de r dad ad atva de tonformidad con la ley General de Res lidades A atvas (Bajo demnasda) (PPA 4.1 y 4.3) nforma mechiante &
MEMIRANDUM Nom. CM-SREP-34272024, Ia czusa del incumplimiento, toda vez que fa astvidad estd sujeta al estado procesal que guardan los expedientes activas por faltas no graves ya que contintan en fa etapa de
substancracion.

Explicacioeesly cga e iy i i i progr la actwvidag 2.7: 1A 9 Efectuar 40 notficaciones dentro y fuera de los limites de la jurisdicoign territorial municipal a solicitud de otios Organos Internos de Control de otros municipios y estados de la federacién (Bajo
demanda) (PPA 4.1) mediante ef MEMORANDUM Nim. CM-SREP-3-32/2024, informan la causa que da origen al sobrecumplimiento mancionando que k2 actividad estd sujeta a las solictudes de notificacién de los drganoy
Interros de Control de otros municipios.
La acthvidad 2.11: LA 17 Realizar 90 acciones de trimite y sepuimiento a los procedimientcs contenciosos promovidos en contra de b Contraloria Municipal (Bajo d da} (PPA 4.3), med el MEMORANDUM N,
CM-S3EP-342/2024, se notificé ia causa del Criterno 1: “Bajo demanda”, ya Gue en el periodo de enero a marzo, la gestion y seg: to de los proced estin supeditadcs a la funcdinjunsdiccionalde los Juzgadas
y Trib inales, respectivamente, los cuales son externos 3 las funciones del Departamento ¢e Amparos y Evolucién Patrimon:al; proced:mientos que son impuisados a peticidn y promocién de terceros
De ac serdo con el Programa Anuai de Evaluacid \y Seguimiento {PAES):
-Bajo demanda: Las actividades que se encuentr i con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable’, dado que sus avances realizados dependen de terceras y pueden alcanzar el rango 90% al 110% o
no, nu obstante, s no presenta avances se considera “No Incrado”.
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses pOSteriores y no presenta avances en el pnmer tmmestrs, por o cual na fue sujeto a evaluacion

Edgar David Gonzilez Garcia 1A Daniel Tapla Quintana

Coordinador Técnico del Departament

uacion del IMPLAN

Iiguel Angs|
Jete del Departame:

‘Coordinador Generdl del IMPLAN




| Reporte: | Primer Trimestre |

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Hombre dei Municiplo: Puebla

Rasumen Namrativodela MIR: LA5 Declaracicnes patrimontales y de intereses e Intervencién en los actos de Entrega-Recepcitn, atendidos

Programa Presupuestaria; Cero cormupeion
Unidad responsable: Contsatoria Municipal

Nombre del indicador: Porcentajede actos de declaracidn patrimobia! yde entrega fecepcitn venficados respecto de i presentados por ias parsonas servidoras piblicas Tipo de indicador: [Ye—,

Ll total de actos de declaracién patnmonialy d2 ent egd Tecepcidn presentados por las personasservidas publias, este indkador mad2 e porcentse de ictos de

Descri indicador?
pcién dqué mide f | dor? declar acibn atrnonial yde entrega recepcidn venf cados por laentraloria Muneipal

Dimensisn de! Indicador: {1

Unidad Responsable def indicadordel

Unidad de medida: Acto de declaracion v de entrega - e Subcontralona de Respontabilidad-2s y Evolucon Patnmonial
— Ly =y :c‘ I:b‘e‘dbl; Numero de actos de delracidn patnimonualy de entrega teception venficados por 2 Contralonia Munsipal
INymaro de actosdede claracidn patrunonily ant n verd cados B tralorla hiunicipal/Totalde ar|
Método de cliculo o Férmuta de} Indicador: 4 i e secspcd Bt o Gl uriépol) Ko
actos ce dectaranén patnmonal v de entiega recipeidn presentades pof 1as perconas servidoras pubhcas)® 100 Denomirador
(v-mﬁm Total de actos de declara n patrimonial v de entrega recepadn pDresentadospor las personas servidoras piblicas
Madio de verificacién da Jas variables
Ofioos de solxauclde infoanacion
Mumerador {Vartable 1) Refavte genaral de actos de eg; 1 realizades, ey ofkcios de soliciud v oficiosde atenckn
Numerador {varlable 2) Captura de pantaifa del repore que genera e Sktema de Declaracienes Patrinoniales que muestra el nimero de declaraciones patnmomiates reabidas
Claridad [FSY. Economia Monforeabls LrIUET- g Aperie marginal
Caracteristicas del indicador b = =T = i
K ] ] x ]
No implica invertir recursos para
o - r - obtener las mediciones porcue es La construcadn del indicador es
8 indicador es autoexplicatvo, se idenmfica d objetivo de| E indicador proporciona informacion & i
. » , generada periddicamente por la La informacidn de los medios de consistente, la meta estd orientada at No aplica. £ indicador sdlo estd
| p i su medicién. No existen dudas sobre o que se guiere del factor relevante del obetivo, el ; - P :
del dehsc CREMAA 7 unidad responsable o de fic) acceso verificacin es precisa. No hay desempefio. B ndicador es especifea|  relacionado con un tinico objetvo
medir y estd acorde con b definicidn del rddicador y la cual mide correctamente su 3 4
por ser informacidn publica, y su obsticulos para realizer la mediodn. al objenva descrito en @ resumen descrito en a MIR.
férmula de medicién. dimensién, o s
medicion no genera NiNgun toste narrativo.
adicionat.

De termilredn de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mtensuai

Linea hase
100% 2022 Sentido del Indicador: Regutar Comportamiento det Indicador: Regutar




Ejerciciofiscal: xy 203 204 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Se considerard colocar como meta programada o 100% en aquellos
indicadores (propdsito o componentes) que obtienen su informacidn de
Programada 100% 100% 100% 1007 actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de Iz actividad refiere a un documento {reporte, informe, etc), toda vl
que el cumplimiento depende de la demanda de 2 ciudadania o bien de la
informac:dn contemda en el documento. Por o tanto, 3 momento en el que s¢
realiza [a programacion no es posible establecer metas absolutas
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar ef dato a
Realizada 100% 100% No Disponible No Disponible colocarse en €l apartado de Acumulada no se realizard 1a suma de los 3
ejercicios fiscales y tmcamente se considerard el ultimo data disponible
realizado, es decr, la meta del Ulumo affo.
ler Trimestre o Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Feb Mar Abr Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 176.00 230,00 (1/1) (171} (1/1 {1/1) {1/ (1/1) {1/ {171} 571
Reallzada 176.00 230.00 5N
Avance% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-30%y 110%- En nesgo Critco Cumplimiento de! indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del lerTrimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo —— = m—— Meta acumulada
indicador Feb Mar Abr Jun Jui Ago Sep Oct Nov Dic
A 5Superviar 1050C actos de | . g Progr. 200.00 150.00 150.00 7500 00 150.00 120.00 150.00 150.00 200.00 1000.00 500.00 10500.00
declaraciéndesituacibn e R .E
; deciaracndestuacion
patnmonkly de intergses de ks b1 s i S i
personas servidoras pyblicas PR Ry ;n .
(Bajpdemanda) SupeMisanog = 440.00
Real 150,00 16000 .
1A 5 Ematir 600atctonds para la Mime ot cres oAt
investgacibnoencucaso - PP Progr. 3500 35.00 35.00 3500 30.00 3500 35.00 3000 35.00 30.00 400.00
regularzatibn 02 personas mvefush D d"
serviddoras publicas que no — '"’“'M "
hubseran present oo la ‘bersonas ,ewldo(as
declaracibn desituacion plibhicas que nohubieran
patrimonal y de inte teses, en -presenrzdohde:maclora
cualquiera de sus modaridadey |CS3 TUCANBRTIMONly | g 16.00 70.00 121.00
d2 mereses emitidas
{Bajodem.arda)
LA 5 Realiza r SO sol cftudes de
mformaiénainstiuciones Progr. 10.00 1000 10.00 10.00 10.00 50.00
munxipales, estatalesy o Numerode solcitudes de
privadas paraverdf catly informacién para venfieiar
evolutidndeldsitiacion [2 evolucién de la
patrimoniar de sgual numero de stuacdnpatrmonial
personas servidoras piblicas realizadas
adscritas 3 iasdepencenciasy Real. 10.00 000 10.00
entidages(PPAL))




frr s Progr. 1000 1500 2000 20,00 2900 2000 200 2000 1500 2000 10.00 10.00 20000
ver f cacid ndelcumplinientoen N"':'em & anos:
términos de la tay y i ’
normatividad aplcab e {Bap Tegephioy
demanda) Real. 31.00 200 44.00 104.00
N Progr. 15.00 20,00 2000 2000 200 2000 2000 2000 1500 10.00 10.00 1000 200.00
LA Sintervenir2(C actos
diversosenactividadasdeltt | Numero de actos diversos
Ayunmamsentodel Musitipiode mRrenides
Puebla{8ajodemznda)
Real. 700 1500 2000 4200
- —f=
LA 5 Emtir 2 repor-es de
acciones Que,en su <aso, se Progr. 1.00 100 200
generen,duranteel priodo de | Rumero de reportes de
vansiodn y entrega-racepcidn, 2ccones durante ¢
con base en losacusrdos periodo de transicibn ¥
ger-erades per k Comisitn de entrega-recepeidn
Teansxién Munkigal,de emitidos
conformidadeon k b2yen la Real. 000 200 000 Nt
Furtand
Ejecutar 3 pravecto evmaters
de declaratones patrimonisles v| Numero de proy ectosen Progr. 100 1.00
de intereses e mntervencion en | matena de deckaciones
tos actos cepcion i lesyde
ton recursosextraordinarios, intereses e intervencdn
fecierales,estatales,municipalas | enlosactosdeentrega.
¥, 0 miciatrya piavada {Bap fecepcidbn epcutados
A e Real 000 000 000 NI




Se considerard colocar como meta programada en cada mes (1/1} en aquellos indicadores de compenentes que obtienen su informacidn de actvidades con etiqueta “Bajo deinanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento {reporte, informe, etc}, toda vez que e cumplimiento depende de la demanda de la crudadanfa o bien ce la infarmacién contenida en e documento Por lo tanta, 4l
en el que se realiza b programacién no & posible establecer metas absolutas. Sty embargo, al momento de realizar I3 ejecucdn de las actividades el (1/1} se rd sustituyende por datos absolutos,

Explicaciores y causas de las variaci ai |

ta progr

Par loque, al repartar 1os avances tnmestrales para representar € dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se reatizard b suma de todos los datos absolutos prograrnados par mes

L2 actvidad 3.1: LA 5 Supervisar 10,500 actos de declaracidn de situacion patrimonial y de 1itereses de las personas servidoras publicas(Bajo demandaj, mediante e MEMORANDUM Nim CM-SREP-3.12/2024, se informa
b causa gque da ongen al incumphmiento de (3 ineta, toda vez que la presentacin de las declaraciones estin sujetas a los movimientos de personal que sé realizan en 1as dependencias y eng:dades, asi como que las
personas servidoras publicasden cumplimiento won la obligacién de presentarsy declaracién patrimemal de inicio, mod:ficacion y conzlusidn, en tiempa y forma. For lo que, el cumplimiento depende de factores externos
2l Departamento de Amparos y Evolucidn Patrirr onial.

L2 acuvidad 3.4: LA 5 Intervenrr 200 actos de entrega-recepadn para la verificacién del cumplimiento en términos de 13 Ley y narmatividad aplicables (Bajo demanda), mediante € MEMORANDUM Nim. CM-SREP-
342/20.24, de fecha 03 de abril de dos mil veint cuatro, se notficd i3 causa por e sobrecumplhimiento, ya que al encontrarnos en penodo electoral, se mcrementaron los moamientos de alta y bap de personal en las
«dependencias y entdades.

L2 actvidad 3.5: LAS Intervenir 200 actos diversos en actividades del H, Ayuntamiento del Mumicip o de Puebla {Bajo demanda), med ante ef MEMORANDUM Num. CM-SREP-342/2024, se mforma la causa que da origen
3l incumpbimiento de la meta, toda vez que a realzacin depende de las sohcitudes recibidas de las dependencias y entidades

De ac ;erdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentrancon la etqueta "Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen ce terceros y pueden alcanzar el rangaS0%.al 110% of
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”,

-NI: “Ho Iniciado”, dado que w1 programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por 10 cual na fue sujetn a evaluacidn

Edgar David Gonzalez Garciz
Coordinador Técnico del Departamento de Evaluacidn del IMPLAN

Daniel Tapia Ruintana
Coordinador Gen,




i Reporte: | Primer Trimestre |

AYUNTAMIENTO
IDE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Ficha Téq nicade Seguimientodelndicadores{FTs)

Nombre del Municiplo: Puetia

ResumenNarrativode [a1 MIR: LA 5, 1A 11, LA 15 y LA 16 Marco normativo interno y de orden administrativo, actualizado

Cero cormupcidn

Programa Presupuestario:

Contralorfz Municipat

Unidad responsable:
Porcermapde instrumentos del marco rormatno intermoy de ceden ad) o 1eg! #n nempoy forma respecto de los sokicitados @ actualizar
Nombre del indicador: 1 R Tipo de Indicador: Gestién
- Deltotal de instrumantossolictados @ actuah2ar o regitrar de! marCo normMative INternoy de orden adminstratry o, este indwador mide ¢ porcentas: de instymantos
Descripzién 2qué mide e indicador? actualizados o registrados en tiempo y forma Dimensidn del indicador: By
Unidad de medida: Instrumento WnicadiResponsable d‘:'_' EERiOrge) Subcontraloria g Evaluacién y Control
Namegps % det v de ord t
{Ndmero de mstrumentos del maico normativo interaay de orden i g en uempo (varfabiel) Numero de mstrumentos del marco nommatvo internoy de orden o reg en rempoy foima
Métado de tlculo o Formula del indicador: vfoima /Tota! de instrumentosdel marco acimatio internoy de orden adminstrativo solictados a acuatizar o s
fepst@)*100 D&";:::::‘)" Totat de nstrume2ntos del marco noimati/o Interno v de orden administratin® solcrtados 3 actualizar 0 tegrtrat
Medlo de verificacids de asvariables

Rerorte mensualsobee & 1egistro, alta v baa decddigor de sehos oiorgados a Ias Dependencias y Entrdades

Reporte trinestral sobre & orgdnicas de bs Entdades de b Adminstracién Municipal
Numerador (Variable 1) Reporte mensual sobre ¢ andfisis, re'd6n, sobentacién, aprobacién v registio de los manuales de organizacitn, operazdn, guiasy: de b D v Entlades
Reperre mansual d2 bos fofmatos para fagestion de tramites, de contrad y de s2niaos da las dencias y Entidides de
Numerador {Variable 2) Tareta de fos del masco Interng y deorden admuinstraive solicdadosa actuahzar © rizgrstrar
Clariglod- Ralygaiis Ecanomia Mraneabis Adecuado Aporte marginal
Casacteristices def indicador
X ] " X X
No implica invertir recursospara
% obtener las inediciones porcue es ta construcadn del indicador s
£ indicador es autoexplicativo, se identfica 4 objetivo de| B indicador proporciona informacidn : P
generada periodicamente por la La infarmacin de los medios de congstente, ia meta esta orientada 2l No aplica. £l indicador sdlo estd
su medicién. No existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del obetwvo, el 7 , E i
16n del delas CREMAA 5 unidad responsable o de fdcl acceso vertficacn es precisa. No hay deseinpedio. £l indicador es especifico |  relacionado con un Unico objetiva
medir y estd acorde con fa definicion del indicador v 2 cual mide correctamente su X 3
por ser informacidn piblica, y su obsticutos para realzar la medicén, al objetivo descrito en el resumen descrito en la MiR.
formuta de medicidn. dimension, b
inedicién no genera ningn coste narrativa
adiconal.




Detennlna?qén de Mets

Uneabase

Ejerciciofiscal:

Perfodicidad:

Mensual

100%

202

Sentido del indicador:

Regular

Comportamlento det Indicador: Regutar

Observaciones y/o comentarios

Programada

Rieaftzada

100%

100%

100%

100%

100%

No Dispomible

100%

No Disponibie

Se consyderard colocar como meta programada d 100% en aguellos
indicadores (propdsito o companentes) gue obtienen su informacién de
actvidades con etiqueta “Bajo demanda” y para actwidades cuya unidad de
medida de |2 actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda ves
que el cump! c de de lad da de la ciudadania o bien ce la
informacién contenida en el documanto. Por lo tanto, al momentn en el que sif
realiza la programacion no es posib'e establecer metas absolutas.

Por 1o que, al reportar los avances trimestrales para representar e dato a
colocarse en el apartado de Acumulada no se realizard fa suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente e considerang el Lltmo dato disponibie

realizado, es decr, la meta del Ultimo afo.

Progranaclon de Metas subaiiuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
ENne Feb Mar Abr Ny Jun Jul Ago Sep Ot Nov Dlc
Programada 300 300 400 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) {1/3 10
Realizada 300 300 4.00 10
Avance% 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardnetros de semaforizacién Aceptable 80- Y% y 11 0%- En nesgo Crinco Cumplimiento de! indicador 100%
120%

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Meta acumulada
Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Sul Ago Sep Oct Nov Dic
o L Progr. 100 100 100 1.00 100 100 109 1.00 100 1.00 1.00 1.00 12.00
e Nimero de reportes del
1epottes del regitro de alta, X
bap yfo vetficaonoes de [l deated Sap /g
verificaconesdecédgos
cb6dgos de sellos otorgidos a las ————
dependenciasy entdades il el
Real. 100 100 100 3.00
LA 15 Reahzar 4 repores sobre |  Nmero e reportes | PTOBS. 100 100 100 1.00 4.00
elregstrodaestiuturas sobre ef registro d2
orginkasde lasdeperdencias vl estructurasorpdmicas
calfiices T Real. 009 000 100 1.00




LA 15yLA 16EQtnrard .
| Bocies.sobres e propyestasidel ) L meisy g8 Epaies' (IRrags, 1.00 1.00 1.00 100 4.00
creacién y, o reforma a Aofe h‘ e
creaciény, oreformaa
IRglamentos intenores y noimas .
reglamantosintenoresy
reguladozas da fas dependencas R
venndada;!;ﬁl!))IGUAlmD oo s Real. 000 000 100 100
LA 1Sy LA 16 Elaborar 12
reportes sobre el regwtro de Frogr. 100 1.00 100 1.00 100 100 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
manuales de organcacidn, Nimero ¢ reportes
operacibn, edi grtiode
guiasyli det
dlepandanciewy gnupadss Real. 100 100 100 300
(PROIGUALDAD 5.11v51 )
LA 15 Elsborar 12 repotes sabre Progr. 1.00 100 100 100 100 100 1.00 100 100 1.00 100 1.00 12.00
@ regsuode losform tospara et
lagestivndetrdmitas, Je control sc\:re 'E; ,' wne;s
yservciosinternosde las o =,
depandencias v entidades BImAp QR o
{PROIGUALDAD 51 3} Real. 1.00 100 1.00 3.00
Ejecutar 1 pioveco de 1
actvalzacknalmarco . g 1:0G, 99
Nomero da proyectos de
norMatve iInterno Y ¢2 orden k.
dministratve con racursos || 2UdNzacionaimarco
extracidinarios, faderales, Fram
estatales,municipalesy,0 4 1EA d’
nik@iva piivada Bajo ——
demanda) Real. 0.00 000 000 NI
Se considerard colocar como meta programada en cada mes (1/1} en aquellas indicadores de componentes Gue obtienen su informacidn de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de|
medids de b achvidad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que @ cumphimiento depende de la demanda de ' ciudadania o bien de I3 informacidn cantenida en € dacumento. For lo tanta, a
momento en & que se realiza fa programacion no es pasible establecer metas absalutas. Si embargo, al momenta de reahzar fa ejecuadn de las actividades e {1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.
Por leque, al reportar los avances trimestrales para representar ¢ dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizard ia suma de todos jos datos absolutos programados por mes.
Explicaciores y causas de las variaciones al de la pr: ion
De acserdo con ¢ Programa Anual de Evaluacidn y Seguimiento (PAES):
-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con b etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizacos depencende terceros y pueden alcanzar ef rango 50% af 110% o
na, no obstante, si N0 presenta avances se considera “No Inictado”,
-NI: "No Iniciada”, dado gue su programacién esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por fo cual no fue sujeto a evaluacidn.

Daniel Tapia Quintana
Ceardinador Genetal del IMPLAN

Edgar David Gonzalez Garcia
CoordinadorTécnico del Departamento de Evaluacidn del IMPLAN

Elabord




DE PUEBLA

AYUNTAMIENTO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

[ Reporte:

I

Primer Trimestre |

COMPONENTE 5

Hombre det Municipio:

de Indic adores

Puebla

Rasumen Narrativo de s MIR:

Programa Presupuestario:

Cera corrupcidn

LA 5 LA 8 LA 11 y LA 13 Estrategia de verificad6n, evaluacién y control de la gestidn publica munidpal transparente e innovadora, implementada

Unidad responsable:

Contralorf2 Mynicpal

Hombre del indicador:

Porcentaje de accrones implamentadas en matena de venficacién, ezaluacidny conttol para @ fortaleamiento instituconal

Tipo de indicador: Gestién
D+l totaide accrones en materm de varnficacion, evahiickdn y convol para el fortakecrmiento institucional programadas, este indicador mide el porcenta)e de acciones
Descripén ¢qué mide o indicador? . ¥ " oy Dimensidn del indicador: ticaca
implementadas
Unidad de medida: Accitn Unidad Responsable del Indicad ordel Subcontraloria fe Evaluadén y Control
Componeate5:
Burpersia Nis i lemzntada teria de verficacén, avaluacin v cor b fort i ut ;
iNimera 62 acciones implemantadas en matena deverficacitn, evaluacién ycontrol para elfortalec vniento Varfable1) e ol gecienes, Tl mintais g, iaterter desverificactin, qualtakier eajiol! para ¢ forigiadiniena fsgiudanal
Método de cdiculo ¢ Férmula del Indicador: instrucional / Total de acciones programadas en matsnia deverd icacién, evaluacidn y control para of fortalecimiento ("
insttucionan*100 D&““:'l'l‘::‘;‘)" Towal de acciones programadasen matera devenficacién, evaluacin v contich para el fortakzcmentomstituconal
Medio de verificacid de ks varicbles

Numerador (Variable 1)

Aeporte con el resultado de s evaluaciones mensuaks, con base en 1a revisidn administeLya de medwsde venfitacién
Ofcoal IMPLAN, con @ eavio Je las 26matrcesvalidadas
Actas de ks revsiones administratrzaty Matriz de revision adminstratva
Reporie da Revision de Control Interno ¢e cifa una de ias Dependenciasy Entidades
Ofaics recbdos, poe parte de las Depandancas v Entdades, convocando alVocal Externo {Contraloria Munkipal)a 1as sesxnes del CODECH
Ofioo de requennvento de Auditord en matara de Control Interno
Ofico de respuesta @ requermiznto de Asdtesld en materia de Control interng

RNumerador {variable 2)

Programa Prowpusitat o
Claridad Relevanda Economia Montton esble Adecuado Aportemarginal
Caracteristicas del Indicador
X X X X X
No implica invertr recursos para
abtener las mediciones porc. La construccién del indicador es
El incicador es autoexplicatvo, se identfica 4 objetivo de| Bl indicador proporciona nformacion - AL £ E . #E < .
" _ generada peniddicamente por la 3 informacién de los medios de consistente, 3 meta estd orientada a No aplica. El indicador sdlo estd
su medicién. No existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el ’ . -
del de CREMAA § unidad responsable o de fdel acceso verification es precisa. No hay desempefio. Bl indicador es especifica| relacionada con un tnico objetivo
medir y estd acorde con fa definicién del indicador y la cual mide correctamente su 2
2 par ser informacion pdbiica, y su obsticulos para realizar la medidén. al objetivo descrito en el resumen descrito en @ MIR,
férmula de medicion. dimensién, 3
medicién no genera ningtn toste narrativo.
adiconal.
nacion de Metas
Ano Periodicidad: Rtensual
Linea base
100% 2022 Sentido del indicador: Regular Comportamiento del indicador: Regufar




Ejerciciofiscai:

2023

2024 Acumulada Observaciones yfo comentarios
Programada 48 148 148 39 Se considerard colocar como Mmeta programada & ndmero absoluto
Por 1o que, ai reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumu ada se realizard [a suma de los 3 ejercicios
Rezlizada 48 148 No Disponible No Disponibie fiscales.

Prograhaclén de Metas subanuale

lerTrimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4o Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada z 28 i Z z 1 Pz 3 28 & H 1 148
Reafizada 200 1.00 56.00
Avance% 7.14% 100.00% 100.00%
Avance
Parimetrasde semaforizacksn Aceptable 80-90% y 110%- Cumplimlento dej indicador 100.00%
120%
ler Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo fombre/gel Meta acumulada
indicador Ene Feb Ago Sep Oct Nov Dic
LA 13 Realizar 12 deportes con €l
resuttadode revikén a los Progr. 100 100 100 100 100 100 1.03 100 100 1.00 100 1.00 12.00
mediosda wernficacidn que Numero de rapories con
¢ o cumpli d isiéna
objetvosymetasdelos | losmediosdevenficaciGn
programaspresupuesiariosde +eaizados
las depandencas y entidades Real. 1.00 100 1.00 =00
{Carapaal)
LA 13Venficar 26 Mauxces de
indicadores para Resyhados Progr. 26.00 2600
para garantzar R comarobacidn
& 2lareali 2acknchlas Pperg depiajasdg
actrin Jadesconsideradasenios HesuBartauertV-adss,
Programas Presupuestanos
e Ty Real. 2600 000 000 26.00
varificacion proputos
LA13Realzarljorradade Progr. 100 100
revision a los hed os de
venfwadidnquedemuestran ef | Numero de pmadas de
cumphimiento de objitivos y | revisién a los Medios de
metag de lasacuveiades Venficatibnrealizadas
reportadas en el Infeime de
Gobrmo Atunk pal Real. 0:00 000 000 Ni
LA 2Imparic Leapacmcdnen Numero de Progr. 1.00 1.00
matera d2 Judito v de €3pacracones en materia
desampar 0atraveidela deaudiorface
g ]l Rl [T 000 000 100 100




) . Frogr. 100 100 100 1.00 4,00
LA 11 Reatzaravenfxzconesen] U me!0 devenficaciones
= en mate na de control
maigna d? control interno
Internorealizadas
Real. 000 1.00 0.00 1.00
Nimero de convocatonas
LA 11Atender 104 conmocatoras| para participar en las | FTOB% 600 2600 2600 26.00 104.00
para partsespar enlas seones def| sesones deJos Comnéds
josComnésdaDesarolloy da Desarrolio y Control
Contney interno Instycionat miernolastrucienat
=2 e | Ireal. 26.00 000 000 2600
Aenddas
Progr. 1.00 1.00
LA 11 Atender 1 tequermiento m":":;:ﬂi =
- e
deaudr.oriaenmatinade 8 larives merertinei)
Contsol ingarns
Control Interno atendidos
Real. 000 000 000 Ni
Progr 1.00 100 1.00 1.00 400
LA 11Elatorardreportes sobre Numero de reportes
elandlesala notxa sobreetandlsisala
administratrsa yestadstica de | notcizadmmstritnay
las asy entidades
Real. 000 000 1.00 1.00
Progr. 1.00 100 100 1.00 400
LAS yIA BElborar 4 reportes | Numero de reportes de
di i s ciones g
det Comné de Frica (FPA 21y | acoones del Comité de
23) Etcaelaborados
Real. 0.00 0.00 100 100
fjecutar iproyectoeymatena
devernficacidn,evaiaciony Progr. 1.00 1.00
control d 3 geswn poblica 3
e Nimeroda proyectos en
municipalparacontnduiraun o
matertadevenf cacién,
gob®rnowanspatente e
yeontrol de |
innor.ados con reCirsos - .
gestion pibl<a muniipal
extraordinanos, fediales, "
estatales, mumcipaksy, o eciiee
inkGtva prt/ada sap Real. 0.00 000 000 Nt

demanda)




De ac serdo con @ Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):
-Baj0 demanda: Las actividades que se¢ encuentran con B etiqueta "8ap demanda”, son eveluadas en estado "Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110% of

Explisaciopesty caisagdalpg 4 S arogEraco no, no abstante, s N0 presenta avances se considera "No Iniciado”.
-NI: “Ho Inicrado”, dado que su programacidn esta para meses postertores y no presenta avances en €l primer trimestre, por fo cual na fue sujeto a evaluactén
Edgar David Gonzilez Garcia Migue! An lindo hez Daniel Tapia
Coordinador Técnico det Departamento de Evaluacion del IMPLAN lefa dal Cepartami de Evalybciay del IMPLAN Coordinador Genaral del IMPLAN




DE PUEBLA

AYUNTAMIENTO

[

Reporte:

Primer Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Hombre del Municiplo:

COMPONENTE 6

cha Técriica de Seguimiento de Indicadaores

Puebla

Resumen Narativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA6 LAS LAS LA 10, LA 12 y LA 14 Estrategia para el combate a b corrupcién en la gestidn piblica municipal mediante acciones de verificacidén através de la Contraloria Social y Ciudadana, implementada

Datrdaivg

Cero corrupcion

Unidad responsable:

Contraloria Municipal

Pombre del indicador: 2 deacciotes adas de venfi a través de la cortraloria socklyciudadana Tipo de Indicador: Gestién
Deltotatde acciones programadas en mater dever {a yeindadana, este indicador mide & porcentaje de atCione:
Descripcién dqué mide ol Indicador? Bt SIS R I e Y PO Gt e Dimensién dal Indicdor: tfwana
Unidad Responsable del hdicader d 2
Unidad de medida: Acctn Subconiralora % Evaluacin yControl
Componerte 6
:, l Htl;; Niimerada accones implementadas de verfKacién a través de b cemraloria socialy ciudadana
{Némero de acciones implementadas de venficacion 3 travas de b contraloria socal y ciudadana fTotal 2 acciones & arial
Método de cdiculo o Férmuta del Indicador: programadas de veif cacon 3 tas de la contratarty sochaly cudadana)® 100 WEng: AT
3 Total de accicres programadas devertficacmn aravés de la contrlona socal y audadana
Variabie2}
Medio de verificaciée de las variables

Reporta da resuttados de la verdicac:On a programassocales, accronas, obras y, o jotnadas

Cédulascivdadanisdovigiilanca
Reporte de resultados de la verficacién de los servioos evaluades

Mumerador(variable 1) Evidencafingrifica
Reporte de resultadosde ia werf cicion de los trémites evaluados
Encuestas de sercepcidn
Informede resuttados
RNumerador(Variable 2) Programa Pe wpuestaho
Claridad Relevancla Economia Monltoreable Adecuado Aporta marginal
Caracteristicas del indicador Tt = e =2 = Y|
X X X H X
No mplhca invertic recursos para
” obtener 1as mediciones porcue es 1a construccion del indicador es
El iIndicador es autoexplicativo, se identifica 4 objetvode| B indicador proporciona infarmacign : pe
- ) generaca periddicamente por 1 la informacidn de los medios de consstente, la meta estd arientada al No aphica. £ indicador séio estd
. - su medicidn. No existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del obytivo, el . et -
del 0 de a5 ¢ CREMAA unidad responsable o de ficit accesa verificacidn es precisa. No hay desempefo. B indicador es especifico | relactonade con un unico objetivo

medir y estd acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

cual mide correctamente su
dimens:dn.

por ser nformacion publica. y su
medicién ne genera NINgLn coste
adicional.

obstéculos para realzar la medicion

3l objetivo descrito en el resumen
narrativo .

descrito en [a MIR.




Deterrninacidn de Me as

Uneabase

Periodicidad:

Mensual

100%

Sentido ddl Indicador:

Regular

Comportamlentadel indicador:

Regutar

Ejerciclo fiscak 202 03 204 Acumutade Qbservaciones yfo comentarios
Programada 16 20 20 56 Se considerard colocar como rmeta programada el nimero absoluto
Por lo que, al repartar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumu ada se realizard [a suma de ios 3 ejercicios
Reallzada 16 20 No Disponible Ne Disponible fiscales

Prograh:« cién de Metas:supanu des

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 3 i 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 20

Realizada 3.00 1.00 1.00 5.00

Avance% 100% 100% 100% 100%
Avance

Parémetros de semafarizacién Aceptable 80 -30% y11 0%- En nesgo Critco Cumplimiento del indicador 100%

120%

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Meta acumulada
Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun ul A Sep Oct Nov Dlc
WABYLA 12 Realizar 12 acciones Progr. 100 100 100 100 100 100 109 109 100 1.00 1.00 1.00 12.00
de apertura de buzotes fios
mm'ﬁ::::ml:d;:":i"d“‘ Numeo de acciones de
descenmlzadosycentrosde Ryt b besilicd
atencionparalarecepcignde el
quejasydenuncascitdadanas
{PROMUPINNA XWHII S)PPA 33) Real. 1.00 100 1.00 300
A6, LABYLA 14 Realgar 12
reportes de prnacks de Numero de reportes de | PrOBI- 1.00 100 100 100 100 100 108 L0 i +90 190 129 1200
C3pacmach rriade <
ContraloraSocalyGutdadana a | en matera de
laspersenasserv doratpiblicias socalyciudadana
y<rudadania(PROMIPINNA raalzados
T Real. 1.00 100 1.00 3.00




LA 12Realizar 12reprartes cte Progr. 1.00 100 100 100 100 1.00 103 1.00 100 1.00 1.00 1.00 12.00
jornadiasdeverificacenesa Namerp de reportes de
programas sociales, acciones,
obrasy,oprnadas teal zados
(PROAMUPINNA 1La) Real. 100 100 100 200
LA 12 Realizar 2,300encuestas Progr. 220,00 300.00 370.00 290.00 300.00 30000 30000 200.00 120.00 2300.00
de parcepciénciudadanaen
S 0 Numarodeencuestasde
p’woblasv op.m.adas k- percepcidncivdadana
{PRCSAUPINNA XV 1) (Ciudad de valizadss
10) Real. 262.00 547.00 380.00 1189.00
LA 12:71A 1K Diselar2
lose Progr. 1.00 100 2.00
'g;;i::gs:uﬁ::l:::ﬁn integrales e innor adoras
evaluacén ge & gesten pibica | ‘: ::"";"“;":
y combate ala‘;mupmn {PPA r—— Real. 1.00 000 000 1.00
Progr. 200 300 300 4.00 400 300 30 300 300 3.00 3.00 2.00 36.00
LA 12 Reatizar 36reunisnesenei | Numerode reuniones en
mixco d2 @ contriloria elmarcodelacontraloria
ci:dadanaysocel audadanay socal
{PROMUPINNA Xv 3 realizadas
Real, 5.00 300 300 11.00
oy Progr. 1.00 100 1.00 100 1.00 5.00
ealizar § aCCranes de
difusendetaContuoriy | Nemero de accones de
ey pawEge ni [ e
Real 1.00 1.00 100 3.00
Progr. 100 1.0 100 1.00 4.00
LA 2 Epcatard procesosde | o
verificacdndesenicicaatravs o 2 i
de esquemas de Cor tralorfa d S
Cludadana {PROMUPINNA XV2) N
Real. 1.00 000 000 100
5 A 100
LA 12y LA 34 Realzar L evento || Némaro de eventos en e i 100
en @ marco de la cotralofia marco de fa contraloria
iudadana{PP A42) cudadana realzados
Real 000 000 100 100
LA 12 Executard procesosde E Progr. 100 100 1.00 100 4.00
verficacon da trdmzes Nimgmada progesusicd
PR s et verficacion de trémites.
esquema “Usuario Simulsgos | MUTKIPEs€RcuTados 1l —— 000 000 1.00




Ejecutar 1 provecto 21 matera

de venificacién y contiol de la Progr. 1.00 1.00
gestitn pubfra municipal pata el Nimero de proyectos en
combate 3 la corrupeidn matesa deverficacén y
madmnte esquemisde control de la gestion
Contralotia Sotialy Ciudadana || publica muniipal para &
con recurtos extraordingnios, || combate a la corrupcrdn
fadesales,esnatales, municipales ejecutados
v, ainicatva piaadi {Bajo Real. 0.00 000 0.00 NI
damanda)
la actvidad 6.4 LA 12 Realizar 2,300 encuestas de percepcidn ciudadana en programas sociales, acciones, obras y, 0 jornadas (PROMUPINNA XV.1) (Cudad de 10}, mediante el MEMORANDUM Num. CM-SEC-DCS-
006/2024, nforma b causa del sobrecumplimiesto de la actwvidad, ya que en el perodo enero - marzo, se tenfan programadas 790 encuestas de percepcion ciudadana, realizindase 1,189 encuestas, debido a 3 ereacidn
de la nueva estrategia de verificacion en Centres de Desarrollo Comunitario y Centros de Capacitacion Municipal, la cual se encuentta en proceso de construccion € implementacidn desde € mes de enero, para lo cual
fue neresana la creacidn y levantamiento de encuestas de la “cédula ciudadana de viglancia para centros de desarrollo comunitario y centros de capacitaaén municipal®, para obtener informacién gue permita contar cor|
los elementas necesarios, que conformen una estrategia efectiva, para la vigifancia de los raismos y 10s servicios que ofrecen.
La acbvidad 6.6:1A 12 Realizar 36 reuniones en el marco de la contralorla cudadana y soca (PROMUPINNA XV.Z), mMediante e MEMORANDUM Nim. CM-SEC-DCS-002/3024, nformé la causa del sobrecumplimienta en|
» 2 : Ll - = 13 act vidad, debido a que se realizd una mesa de trabajo extracrdinaria a petiadn de 12 Escuela Secundaria Federal Valentin Gomez Farias, para ohtener e permiso de redlizar actividades de capaatacion en dicha
Explicaciores y causas de fas var al p fa progr

nstitucion, otra mesa a solicitud de ka Secretarla de Bienestar y Participacion Cludadana, para presentar a las dependencias y entidades los resultados de las verificaciones en las jornadas integrales de tabajo y poder
mejorar b loglstica y calidad en 13 atencién a la oudadaniay finalmente la tercera abedece:a fa necesidad de exphear las responsabilidades del cargo a los nuevos enlaces de contraloria soctal, para gue puedan realizar st
trabap.

De acierdo con e Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-8aj0 dermanda: Las actividades que se encuentrancon la etiqueta “Bajo demanda”, son evatuadas en estado "Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110% of
no, no obstante, si N0 presenta avances se considera “No Iniciada”™.

-NE: “Ho Iniciado®, dado que su programacién esta para meses pasteriores y no presenta avances en el primer tnmestre, por !0 cual no fue sujeto a evaluacién.

Edgar David Gonzalez Garcia
Coordinador Técnico del Departamento de Evaluacion del IMPLAN

Elabord




[ Reporte: | Primer Trimestre |
AYUNTAMIENTO : : e .
DE PUEBLA Ficha Técnica de Seguimiento de indicadores

COMPONENTE 7

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativode la MIR: LA 1, 142 LA 4 LAS, LA 7y LA 10 Programa de auditorfa gubernamental y verificaciones €n materia de obra publica, servicios publicos y padrén de contratistas, implementzdo
Programa Presupuestario: Cero cormupcion
Unidad responsable: Contraloria Municipa!
Poicentape de acciones realizadas de auditoria v/ over ficacén {auditoriiss, Inspecciones, SUpervisones, N2s:0nes, pruebas de laboralonoyvenfationes} ofscntadas a
Hombre del indicador: prevenity combatir 1 <orrupcitn en matetia de obra publica, servicos puticos v padiénde contratistas Tipo de Indicador: M
Del total d2 acciones programadas de auditotia y/taenficacién {audtoriss, mspeccionas, supe . TEVIS.ON2S, basde labx v Kacionas), ecte =
Descripdogsué cldedilntcadory indicador mide eftotal de acciones reafzadss. Dimension del indicador: HET
Unidad de medida: Acctn Univag'Responsabigrcief icscptordel Subcontralora de Auditorfa 2 Obra Publca yServicos
Companerte 7.
= Numersdor Numero de acciones tealizadasde audrtoria y/ ovenf cacdn (audrionas, mspecciones, susivisiones, revisiones, prucbas dz laboratono y
{NGmaro de acc iones realizadas ok audtona y/overf icacibn (auditonias, '"s"'“"’_"ﬁ' SUpenisNey, 'ﬂm?"es' (visrlabib 1) verifycacones) enientadas a prevenr ¥ combatie L3 corrup<ion en maters de obmra pibl €3, services publicasy padrén de contratstas
Auebas de verf g t ycombatir b cotrupcidn en matena de oba pibhca,
Método de tdlcuto o Férmula def indicador: servicios piblicos y padron de contratistas/Totalde icclones programadas de audroria y/ovenficacén Sudtonas, TR
Inspecciones, supervisiones, ravisiones, pruabas de liboratorioy verificaciohes) of watadas a ptevenr y combatir la : 1
Corrupcibn en matana de obra pibica.servicios piblkos y padién de contratistas)® 100 Denomimdor Totalde acciones programadasde awdgona y/ovanficacon {auditorias, mspe::bones,'su rvisiones, fevrsones, pruebas de iaboratoro y
(Variablk2) verificaciones) onentadas a prevenis Yeombatir la cortupt:6n en matara de obra pibl ta, servicios piblicosy padién de contratrstas
Reporte acunuladodeltotalde pruebas de laborator o realizadit con setip of icalde! departamentodel drea (archrroen pdf)
imeraror (Vagahiegly Cfioa de avso de incio de audroriay con sellode nonficacidn Oficio de conclusdn de Auditoria con sallo de notif katon
Numerador (Variable 2) Programa Preuputemin
Claridad Eripvands Economia Monttoreable Adpcigado Aporte marginal
Catacteristiess del indicader 3
4 X ¥ El X
No implica invertir recursos para
* . obrener las medic:ones porcue es la construcaidn del indicador es
El indicador es autoexphcatvo, se dentf.ca 4 objetivo de| € indicador proporciona informacidn .
A " generada peniddicamente por la La informacién de los med:os de consistente, i3 meta estd orientada 3l No aplica. B indicador sdlo estd
s d , . su medicidn  No existen dudas sobre lo que se quiere del factor refevante del otyetivo, el - L
el P delas CREMAA unidad responsable o de ficy acceso venficagdn es precisa. No hay desempefio. Bl indicador es especifico | relacionado con un Unico objetiva
medir yestd acorde con I3 definicidn del indicador y la cual mide correctamente su 3 1
por ser informacidn publica. y sy obstaculos para reahzar la medicdn. al objetivo descrito en e resumen descrito en kx MIR
fdrmula de medicidn. dEe i r 3
meciiodn ng genera ningin toste narrativo.
adicional.
n de Meras
Valor Afia Periodicidad: Mensual
Uneabase
100% 202 Sentido del Indicador: Aegular Comportamlento def indicador: Regular




Ejerciclo fiscat 2022 2D Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 18 % 52 Se considerard colocar como rreta programada & nuimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumu ada se realizari la suma de los 3 ejeraicios
Realizada 18 No Disponible No Disponible fiscales.

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep QOct Nov Dic
Programada r 1 1 1 ] 1 5 " 1 1 1 1 16
Reafizada 1.00 100 1.00 20
Avance’h 100% 100% 100% 100%
Avance
Pariimetros de semaforizacidn Aceprable 80- 50Ky 110%- En nesgo Critco Cumplimiento del indicador 1009
120%
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo < Meta acumutada
Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul AgO Sep oct Nov Dic
LA LLA2YLA 10 Reakzar 200 Progr. 500 5.00 15.00 15.00 .00 1000 28 (0 2000 26.00 30.00 20.00 16.00 200.00
atciones de verficatdn yo Nimero de acciones de
vista dedomicioaccareatistas | vanficacidny/ovisnade
por concepio de instipcidn al | domuatio a contratistas
Padron d= contrauistis {Bajo reaflizadas
demanda) feal. 300 5.00 900 17.00
Progr. 100 100 100 100 100 1.00 101 100 100 1.00 1.00 1.00 12.00
LA 1) Actualizar 12ieportes :3':"::;:’::;:
e RE B % | pacitn de Contranstas
actualzados
Real. 1.00 100 100 300
LLIAL LAS LATERauar 55 Frogr. 400 400 490 4,00 A 500 509 5.00 500 500 5.00 500 5500
acconesdevenfKatiénal Numem'ge “)Z'ﬂonfs Co B
cumplimianto de conYatos de — u.: ad“
servicos piblicos en materla de co;lv:lm vl
eecucidnyentregade los .
mismos {Bajo deminda) pfRlEossieamadas | fiphgy 0.00 000 000 Ni
FProgr. 1.00 100 1.00 100 100 100 103 1.00 100 1.00 1.00 100 12.00
LA 1y LA 7 Realzar 12reportes -
de 13 pruebasde labsratono | NUMATO % repories de
T las pruebas o2 laboratetio
realizicias 2 tas obras sblicas,
ot garantizai b coikiicrae g | FAkAHAsR BIChIY
et publicas realizados
Real. 100 100 1.00 300




iniciatrsaptr. adaBagpe
demarda)

; Progr. 32,00 3200 3200 32.00 3100 3200 32.00 31.00 31.00 31.00 31.00 32.00 380.00
LA LYLA 7Reakzar 380acciones N“:‘;’:‘d:“:""?de e
de verf idn a la obra publica ',;‘ 2 'M o
ysencos relaconalos, en :“ ":‘”""“:’
matera daejecuton sentiega fgaetons) ME‘""“ -
de lasmsmas (B3 odemanda) & q«""]m; —
sealizadas Real. 54.00 35.00 72.00 161.00
Progr. 400 400
LA 19LA 7inciar 4 audgoras en | VU0 98 audtardsen
- matery de obs publicas
matera de obras piblicas y r-
servicospublicys ysenveos piblicos
Inicad: =
U Real. 500 000 000 500
Progr. 10.00 14.00 10.00 17.00 57.00 8.0 14.00 19.00 1.00 11.00 192.00
m:‘:‘e"i:;'e ljir:‘:‘::i:m Nimero de expedientes
1specto a w debida irtegracién ks d!rob: pabiks
(Baidamand) verfficades
Real. 9.00 200 1100 22.00
LA & Atender 4Dconvacatongs | Nimerodeconvacatenas | Propr. 300 3.00 5.00 200 300 303 4.00 300 300 500 500 40.00
pata parbcpar en sesiones del | P2PPAMEONR :
Comite Municipatd:t Obra sicfes it Cha
. Nunicipal de Obra PGbica
Piblica yServicros Relerionados
{Bajo demanda) yServicos Relacronados
atendidas Real. 1.00 2,00 200 2
LA 19LA 7R ealzarSCaccrones | NUmere de acciones de | Progr. 2.00 5.00 500 5.00 500 10.00 10 (@ 10.00 500 2000 13.00 90.00
devenficacina lacbry piblica vem::“’éna“cbm
ysenacios relacionatos, en FRCyEed s
matera de vioos oculos 10 relacioradosenmateria
damanda) de viios ocuitos
realizadas Real. 200 000 000 200
Ejecutar 1 proyec:pde
ressonesyaudtoriasen
matera de obra piblica, fregr. .0 199
servicos pubficosy pedion de || Nimero d2 proyectosde
CoNntratistas con re<ursos sevistones y audzorias
exttaordinanios, feduales, eptutados
astarales, MunxXIDIksy, o
Real. 000 0.00 000 NI




Explicaciores y causas de las var al inct

fa progr:

13 actwidad 7.1: 1A 1, LA 2y 1A 10 Realizar 200 acciones de verficacidn y/o visita de domucifio a contratistas por concepto de Inscripcidn al Padrén de contratistas {Bajo demanda), mediante el Memordndum Niim CM-
SAQP3/075/2024, se informé la causa del incumphimiento en 13 actividad 1 del Componente 7; debido a que en el perodo de enero marzo, se realizaron 17 accones de verificicion yfo vista de domicilio a contratistas,
por concepto de inscripcidn 3l padrén de contratstas, de un total de 25 acciones. Lo cual obedece a gue este departamento depende totalmente de 3 gestion de inscripaidn por parte de personas fisicas y/o morales, para)
parttipar en procedimientos de adjudicac:on de obra. Sin embargo, en e mes de mayd se flevard a cabo el penodo de renovacén af Padrén de Contratistas en donce se obtendrd un mayor porcentaje de los
empadranados.

ta actwidad 7.3: LA 1, LA 4, LA S, LA 7 Efectuar 55 acciones de verificacion al cumplimients de contratos de servicios ptibiicosen marera de ejecunion y entrega de los mismos{Bajo demanda), mediante Memorandum
Nimero CM-SAOPS-075/2024, se remitié b jussficacion carrespondiente al periodo de enero a3 marzo, solicitando la aplicacién de Criterio de Evaluacidn No.l; no se realizd i actividad, debido a que la Secretarla de
Servicos Publicos, informo gue en e mes de enero, no ha celebrado ningdn acto juridico.

ta actvidad 7.5: LA 1y LA 7 Realizar 380 acciones de verficacion a i obra piblica y servicios refacionados, en matera de ejecucién y entrega de las mismas (Bajo demainda), mediante &l MEMORANDUM NGm. CM-SAQPS
075/2024, se nformo b justficacidn de I3 solcitud de aplicacidn del critenio 1 “Bajo demanda”, debidoa gue se realizaron fas verificacones fiscas a las obras piblicas con base #n la solicitud realizada porla Secretaria de
Movilidad e Infraestructura de las estimaciones gresentadas ante la Subcontralor(a de Aud torla a Obra Publica y Servicios, correspondiente al trimestre de enero a marzo 2024,

ta actwidad 7 8: LA 4 Atender 40 convocatorias Jara participar en sesiones del Comité Mu ncipal de Obra Publica y Servicios Refacionacos (Bajo demanda), mediante ef MEMORANDUM CM-SAOFS-075/2024, se informd|
la justficacion de la solicitud de aplicacién del Crtenio de Evaluacidn No. 1 “Bajo Demanda’, debido a que en el periodo de enero marzo, se atendieron 5 convocatorias para participar en sesiones del Comité Municipal de
Obra Pblica y Servicios Relacionados, de un tota de 6 atenciones. to cual obedece tinicamente alas convacatorias realizadas por o Jrganismo Piiblico Desconcentrado en fa rmateria gue cuenta con autoromfa téenica
dependiente de fa Secretaria de Mowvihdad e Infraestructura.

la actividad 7.9: LA 1y LA 7 Realizar 90 acciores de verificacién 2 la obra publica y servicios relacionados, en materia de vicos o:ultos (Bajo demanda), mediante el MEMIRANDUM NOm. CM-SAQPS-075/2024, se
informé la justificacin de Ia solicitud de aplicacion del criterio 1 “Bajo demanda”, debido ague no se han detectado abras ptiblicas que ameriten verificacion por vicios ocultos

De ac.erdo con € Programa Anual ce Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con !a etqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar €l rango90% al 110% of
no, no gbstante, st no presenta avances se considera "No Iniciado”.

-Ni: “Ho Iniciade”, dade gue su programactdn est para meses postertores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion

Edgar David Gonzalez Garcia
Coordinador Técnico del Departamento de Evaluacion del IMPLAN

Miguel Angel Gdlind o 54 Daniel Tapia Quintana
Jefe del Departamento de Eva Gnidel IMPLAN Coordinader Genefal del IMPLAN
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DE PUEBLA

AYUNTAMIENTO

| Reporte: |

Primer Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Hombre del Municipio:

Ficha T-écnica de Seguimiento de Indicadores (FTS

COMPONENTE 8

Puebla

Resumen Narrativode i3 MIR:

Programa Presupuestario:

LA 1, LA 7y LA 11 Programa de vigilancia del gasto y cumplimiento de los recursos humanaos,

finzncieros,

Cero corrupaién

, procedimientos ya gasto corriente de ks Dependencias y Entidades, imptementado

Unidad responsable:

Contralotia Mynicipal

Rombre def indicador:

Porcentdje de audrodas y, 0 seguimiento a 1as mismas, en matera de recurses humanos,

contables, p

v 3 gasto corr ente

Tipo de Indicador:

Gestion

Descrip-36n ¢qué mide el indicador?

Del total de audtoriasy, o segumsanto &las MET.as, en matesa de recursos humanos, materiales, financrasos, contables, procedimientos v @ £asto cornénte
proge amadas, este indicador mide o porcantaje da auditodas y, O SegUIMEnLo 3 Jas msmas reatizadas

Dimmensién del indicador:

Efcici

Unidad de medidx

Audr.ctia

Unidad Responsable del Indicadordel
C

Subcontialoria de Auditeria Centable y Finantera

de audzorias v, 0 seg las misras, realzadas en Matena de recurses humanos, maznales, . amerode audnoriasy, o seguimi: las mismas, 3l matena de‘m , fintancieros, contables,
e pr e P financieros, contables, procedimmntas ya gastoctrriente / Tora! de auditonas y, o seguimiento a 1as rfasmas, Va1 procediniientosy a gast ocoulente
culo el ndicadar: programadas en matera de recursos bumanos, matariales, financieios, contables, procedimentosy agasto . Denominador Total da audrorias y, o seguimento a las mismas, prograntadas en matena de 1 , tontables,
cornente]*100 (variabiaz) procedimientos ya gastocomente
Medio de verificacién de ias variables
Of iode niwo voe cwire de auckoria con sello de nouficacdn
Rumerador (Variable 1) Ofioo de inice de t2 inspeccitn con seflo de norf Kan
Numerador(variable 2} Programa Anua ke Auditoria
Chrited Relevancia Economia erbireabin Ak Aporte marginal
Caricteristicas ded indicador
A = X x X

Justificacién del cumplimiento delas caracteristicas CREMAA

B indicadar es autoexplicativo, se identifica 4 objetivo de
su medictén. No existen dudas sobre lo que se quiere
inedir y estd acorde con i3 definiciin det indicador y l2

forinula de medicion.

£l indicador proporciona informacign
de! factor relevante del obvetivo, el
cual inide correctamente sy
ST

No implica invernr recursos para
abtener las mediciones porcue es
generada periddicamente por l
untdad responsable o de ficl acceso
por ser inforinacion publica, y su
medtcién no genera ningun coste
adrwcronal.

ta infermacién de los medios de
venficacén es precisa. No hay
obstécules para reahzar la mediadn.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esti orientada a
desempeiio. B indicadar es especifico

2l objetivo descrito en & resumen
narrativo.

No aplica. & indicador sdlo esté
relacionado con un Lnico objetiva
descrito en b MIR




Determinacién de Metas
Periodicldad: Mensual

valor Allo
Comportamiento det indicador: Regular

Lineabase
100% 02 Sentido del Indicador: Regular
Ejerciclofiscal: 022 2023 0% Acumulada Observacionses y/o comentutios
Programada No Drsponible 39 52 91 Se considerara colocar como meta programada ¢ numero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para represemtar el datg a
colocarse en el apartado de Acumu ada se realizard 3 suma de los 3 ejeracios
RAealizada No Disponible 39 No Disponible No Disponible fiscales
Prograh aciéndeMetassubanuales
ler Trimestre Zdo Trimestre 3roTrimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Pregramada 0 & 4 4 4 4 16 4 3 3 3 3 52
Realizada 2200 14.00 41.00 77.00
Avance% N/A 350% 1025% 962.50%
Avance |
Pard metros de semaforizackén Aceptable 80-%0%y 110% En riesga _ Critco Cumplimiento de! indicador 962.50%
— T /L
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Meta acumulada
indicador Ene feb Mar Abr May jun Ju Ago Sep Oct Nov Dic
Mireaodiconomthag] FI2BE 600 700 600 700 700 700 7.09 700 600 700 7.00 600 8000
LA 1Atender 80convixatornias i
para pArtItipIr en sesones de m B p:;:‘a
Comaéntunkipilde ey
BYjudicknesiBaRabumndal | v o 7 o oitiias
i Real. 200 400 500 11.00




LA L LA7y LA 11 Redlzar 12 | Numero de audaorias en flpropr. 12.00 12.00
auditorlisenmateriade malena de recursos
recursoshumanos, materales, humanos, L
financierosycontables 3 financieros y contahles
dependencias y entidades realizadas Real 12.00 000 000 12.00
LAL LA7y LA 11 Reahzar 40 | Numero de nspeccines || PFOBT- 400 400 4.00 400 4.00 403 400 300 3.00 300 300 40.00
Inspecciones en matena da en mareria de recursos
recurs0shumanos, métarialesy | humanos, matenalesy
2285 Hpeal. 10.00 14.00 41.00 6500
LA A AN a3 Progr. 100 109 100 300
entregas de feportes 3ty
Auditona Superior del istado de
Puebla (ASE), elaborades porla | U0 U entregas ce
reportes 2 la Audiona
persona Audnora Extdena que
3 Superior del Estade de
dicramina i3 Cuanta Plilica 2024 o it
de conformidad con 10 tdtminos Dol
deref arenciaemitid xporiay
ASE{2ajodemanda) Real 0.00 000 000 Ni
L4 L AT L Veraa Progr. 100 100 100 300
entregas de 12DOrtag ala
Auditoria Supenior det Istado de Ry o
Puebia (ASE), elaborados porla | NUTIOdeentreRas
g teportesalaauditorfa
persona Auditona Exteina que A et
ixtamina a Cuenta Pisica 2073 *'5e1 de! Esaco
« 2 Pueblaverificadas
de conformidad con lostérminos|
de referencia emnudns por la
ASE Real. 000 100 100 200
Ejecutar 1 proyecode Progr. 1.00 1.00
audnoriasparavgiaral
adecuad uso de los recursos
humanos, materalesy Nu:mohde D’Mﬂr :‘E
financieroscontecursos i dlm ;:a i :
extraordinancs, fedurales, adeiatido usoide s
¢ recursos eecwtades
estataks, municipales y, o
KAt ivaper-adalBajo
demanda) Real. 0.00 0.00 000 NI




.

Explicaciones y causas de lasvariaciones d i p

fa progr

la acsvidad 8.1: LA 1 Atender 80 convocatoras para participar en sesiones de Comité Minicipal de Adjudicaciones (fiajo demanda), mediante Memorando Nim CM-SACF-100/2024, se informa que, en el penodo de
enere a marzo del aflo en curso, b actividad presenta un incumplimiento en la meta programada, ya que b misma depende de las convocatorias emitidas por e Comité Munleipal de Adjudicaciones, con base en los
procedimientos que son solicttadas por las Dependencias y Entidades.

ta actvidad 8.3: LA 1, 1A 7 y LA 11 Realizar 43 inspecciones en materia de recursos humanos, matertales y financieros, mediante Memorando Nim CM-SACF-093/2024, se nforma que, se sobrecumplié la meta
progrimada, derivado de fa necesidad de coNstatar que en el extersor y durante el recorndo del interior del (los) inmueble (s) verificado (s} no se debe {n} apreciar propagandz pelitico-electoral, asimismo, no encontrat |
c:udadanas 0 grupos con fines polfticos-electorates, también, verificar que ninguna persora servidora publica adscnita a la Dependencia y/o Entidad, porte alguna prenda politico-electoral, asf como verificar que, en e
irea de estacionamiento y en los vehiculos oficiales, no se encuentre propaganda, materiales dishintivos y/o elementos de cardcter politico-electorales.

Derivado del sobrecumpl 0 pr do en las dades que abanan al cumplimiento del indicador (8.2 y 8 3} se sobrepasd la meta realizada para el primer trimestre del componente.

De ac serdo con el Programa Anual ce Evaluacidn y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentrancan la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado "Aceptable”, dado que sus avancesrealzados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 50% al 110% o
no, No obstante, si No presenta avantes se considera “No Iniciado”.

-NI_ “Ho 1nicrado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avanCes en e primer tnmestre, por o cuat no fue sujeto a evaluacidn

Edgar David Gonzd lez Garcia
Coordinador Técnico del Departamento de Evalua cionde IMPLAN

Elaboro

s b | ez Daniel Tapia tana
dwtu pal #F del IMPLAN Coordinador General del IMPLAN




Reporte: | Primer Trimestre |

AYUNTAMIENTO ) 1 1 -
DE PUEBLA Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE10

Ficha T'écnica de Sjeguimlento de Indicadores (FTS!)

Hombre del Municipio:

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA L, tA 3y LA 10 Verificacién de domicilios por inscripcién de empresas en el Padrén de Proveedores, ejecutada

Programa Presupuestano:

Cero cormupcisn

Urddad responsable: Contraloria Municipal

o5 ds | dentifi

Kombre del Indicador:

Porcentage de empresas qua cumplieron co1 los tequistos pam fegistiarse en ¢ padidn de proveedores a 3s que @ wenfied y/ovistédel domichio Tipo de indicador: Gestén
5 D! total de empresas que cumpliaron con los requitnos para registrarse en el padrén de proveedores, «<te indicador mide el porcentaje de empresas a 1as jue se
Descripzidn ¢qué mide ¢l Indlcador? it Dimensidn de! indicador: Eficaca
Respon |
Unidad de medida: Empresa Unidad gakie delIndlearpyece Subcentralona de Atditonia Contabley Financera
Components 10:
i = — == =
(Nurmaro deempresas que cumplieron con ostequIsToS para Tegistrarse & of padrén de prorveedores alas que se ;""r’::‘;; Nimero de empresas que cumblieron con los rauisitos par registrars2 en e padron de prcyeedores a bs queseventicoy/owstd el domucitio
Método de ddiculo o Férmula del indicador: V2 y/owisné etdomicil o/ Toal de emprasasuacumpliaron con os requisitos para reg:strarseen ¢ padrén de Sigeriza
provzedores)*100 D&";'I'.‘:::;' Totl da empre-.asque cumplieron con los requisios para regrtrarse ol padrén de provesdotes
Pudiodeverificacién de lasvariables
Iiumerador (vanable 1) Reporte de vivzas domicdaras v ol acts de ver frpcian de domicilia fivtal
Reporte de provesdores rggstrados
Rumerador (Variable 2) Ceédulz de regstio
Claridad Relevancla Economla Monttoresble Adecuado Aporte marginal
Carpcteristicas del indicador i | == = s e — “—_—
X X ] x x
No implica mvertir recursos para
3 3 obtener las mediciones porcue es La construccion del indicador es
£l indicacor es autoexplicatvo, se dentfica 4 abetrva de| H indicador properciona Inrmacién . ff .
£ - generada periddicamente por b L2 rformaaidn de los medios de consistente, 3 metz est3 orientada af No aplica. €l indicador sélo estd
‘ ; su medicidn. No existen dudas sobre lo Gue s guiere del factor relevante del ohietiva, € L P -
de! de hasc: CREMAA . : unidad responsable o de fic! xcceso verficacin es precisa. No hay desempefio. B indicador es especifico |  relacionado con un Linico objetivo
medtr y esta acorde con 1 defintcidn del indicador y la cual mide correctamente su ;
p= 5 por ser informacién pdblica. y su obsticulos para realizar la medicdn. 2l objetivo descrito en e resumen descrito en 3 MIR.
fdrmula de medicidn Syt g
medicidn no genera ningdn coste narrativo.
adicional.

Determinacidn de Metas

Valor Aflo Perfodicidad: Mensual

Unea basa

No Disponible No Disponibla Sentidoded indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal




Eferciciofiscal:

Observaciones yfo comentarfos

Programada

No Disponible

No Disponible

100%

0%

Resfizada

No Dispomble

No Disponible

No Disponible

No Disponible

Se considerard colocar como mieta programada & 00% en aguellos
ndicadores {propésito o componentes) que obtienen su informaciin de
actividades con etiqueta “Bajo demanda”® y para actividades cuya unidad de
medida de la actvidad rofiere a un documento {reporte, mforme, etc), toda ve
que ¢ cumplimento depende de la demanda de la ciudadanta o bien de l2
informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al Momento en el que si?
realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas.

Por lo que. al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada no se realizar b suma de fos 3
ejercicios fiscales y unicamente se considerard el Gitimo dato disponible
realizado, es decir, b meta del tltmo affo.

s

ler Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr Nay Jun Jul Ago Sep Cct Nov Dic
Programada 200 200 200 (1/1 (1/1) (171 (173 (1/1} (1/1) (1/y {1/1 (/1 5
Realizada 200 200 200 o
Avance% 100% 100% 100%
Avanca
Pardmetras de semaforizacidn Acentable 80-30% y 110% En resgo Cniyeo Cumplimienta del indicador 1009
120%

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4 Trimestre
Resumen Narrativo Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Sul Ao Sep Oct Nov Dic
frogr 100 100 100 100 100 100 109 100 100 1.00 1.00 1.00 12.00
LALLLAZYLALDER M2 A =
1eponas del Padton de Numero 1eportes dal
Pad:én de P 8
Proveadores actualizado, con e .
¥ actuall zadoemitides
1013i de proveedores inscatos
Real 100 100 1.00 3.00
Progr. 100 100 100 100 100 100 109 100 100 1.00 1.00 1.00 12.00
A1, LA 3y LA 10Reakzar 12 ""'":"’ %8 'er"“ - 8
reportes deverif xacion y/o ve: (am]nv ovisTag
vismas domncilianzspor gomillatiaspot o
- : 1Dcion
concepto de insenpiién al ot =l =
padién de proven-otes T
. Rea. 100 100 100 3.00
- = - ol e L P— B




Eecuar 1 proyecss para Progr. 1.00 1.00
contribuer a fa fscalizacidn con R
Nimerode proyectos
recursosextraordir anios,
paracontnbuwa k3
federales, estatales, munxipales -
fiscahzacidn eacutados
v, omiciativa prvada {Bap
demanda) Real. 000 000 000 NI
Se considerard colocar como meta programada en cada mes (1/1} en aquellos indicadoresde componentes que obtienen su informacion de actividades con etqueta "Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de|
; L T medidy de &y actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que ¢ cumphimiento depende de la demanda de la cudadania o bien de fa informacidn contenida en e documento. Por lo tanto, 2!
Explicaclores y causas de las alfr tode & progr

momento en & que se realiza la programacién no es posible establecer metas absolutas. Si1 embargo, al momento de realizar 13 ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos
Por lcque, al reportar los avances trimestrales para representar ¢ dato a colocarse en of apartado de Meta Acumulada se realizard la suma de todos los datos absolutos programnados por mes.

Edgar David Gonzalez Garcia

Coordmador Técnico del Departamento de Evaluacidn del IMPLAN

Miguel Angel Gal
Jefa del Departamento d

Daniel Tapia QUintana




AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 11

Reporte:

| Primer Trimestre

Hombre del Municiplo:

Puebla

LA 9 Resolucién de 13 investigacidn de las quefas y denuncias presentadas ante ke Unidad de Investigacién, realizada

Resumen Narrativo de ks MIR:

Programa Presupuestario:

Cero corrupnign

Contratoria Municipal

Unidad responsable:

Hombre del indicador: Parcentae de en matera de i ¢t 1ol de quajas y denuntias investigadas Tipo de Indgicador: Gestién
D ¢qué mide ¢ ind w7 Det total de quejas v denuncias investgadas, &ste indicador mide el porcentaje de resolud iones emiddas en matera de responsatalidades administrativeds Dimensién del indicador: Dicuia
n| Respon: Indlcad,
Unldad de medida: Resolucién Hpidail Satieet indindbpudel Unidad-telvestigacinn
Componente 11
— et
PR . . e _ s *"“"W: Numero ce resolucionesemidas en materia ce responsabiidictesadministrarivas
maro de resoluciones emitidas en matara de retponsabitidades administrat ras/ Tota enunc:as
Mitodo d clcko o Formut dl ncador: . ' e M At o M - byt
Denomirdor. Tomldequa@asydeauncasinyestgadas
(Varlabi2)
Meadlo de verificaciés da las variables
Repornte Informes enviados, acompafiado de copra delof xio de remsdn con salle de Notificacén

Ralcitn de los acvardos de codichssibn v archivo emiidos

Numerador {variable 1}

Bepone da gl vden

Sl atend e

Numerador (Variabie 2}
Claridsd ket { FREFTEY Moniwreable ity Apartemarg ral
Catactesisticas del indicador
X z X ¥ -
tlo implica invertir recursos para
obtener las mediciones porcue es 1a construcadn del indicador e
consistente, 13 mera estd onentada 3| Mo aplica. £l indicador s6lo estd

delss

del

CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identfica 4 objetivo de

su medicién . Mo existen dudas sobre b que se quiere

medir yesta acorde con la definicién del indicador y la
férmula de medicion.

£l indicador praoporciona informacién
del factor relevante del obetivo, el
cual mide correctamente su

ST,

generada periddicamente por fa
unidad responsable ode fdat acceso
por ser infarmacién plblica. y sy
medicidn no genera ningun coste
adicional.

la informacidn de los medios de
verificacdn es precisa. No hay
obsticulos para realizar la mediadn

desempefio. El indicador es especifico
al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

relacionado con un tnico objetvo

descrito en la MIR.

Unea base

Determinacién de Metas

Aho

Periodicidad:

Mensual

Comportamiento del Indicador:

Regutar

10455%

022

Sentido del Indicador:

Regular




Ejercicio fiscal:

Programada

No Disponible

2024

100%

Acmulada

100%

100%

Observaciones y/o comentarios

Realizzda

No Disporwble

100%

No Disponible

No Disponible

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aguellos
indicadores (propdsito o componentes} que obtienen su informacién de
actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actwidad refiere 3 un documento (reporte, informe, etc), toda ve
que e cumpliamenta depende de b demanda de la crudadania o bien de ia
informacidn contemida en el documento. Por lo tanto, al momento en el que
realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas.
Por lo que, ai reportar los avances trimestrales para representar e dato a
colocarse en ¢ apartado de Acumulada no se realizard la suma de los 3
ejercicios fiscales y Unicamente ¢ considerard el dltimo dato disponible
reakizado, es decrr, la meta del ditimo afto.

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 98.00 128.00 87.00 {1/1 {1/1) (1/1) {1/1) {1/1) (1/1) {1/1) {(1/1) {1/1) 313

Realizada 98.00 128.00 87.00 313

Avarce® 100% 100% 100% 100%
P T (|

Pardmetros de semaforizacin Aceptable 80~ 30% y 110%- En rlesso_- Critico Cumplimiento del indicador 1009

120%




Actividades
ler Trimestre + 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Resumen Narrativo Fepbredel Meta acumulada
Indlcador Ene feb Mar Abc May Jun Jul AgO Sep Oct Nov Dic
Progr. 30.00 28.00 2000 3400 60.00 25.00 3000 2000 34.00 19.00 3060.00
LA 9 Efectuar 300 accrnes de 2
Nimerode acciones de
atenciénaque@syd-:nuncias 3
B0 demanda) (PROIGUALDAD | 21eNEER 2RV
512){PPA4 1,42y 3}
Real. 6600 4700 2800 141.00
LA 9 Remitit 30informes de Frogr. 3100 200 200 200 200 200 300 300 300 300 3.00 300 3000
presunta responsabilidad Nomerode mnformesde
agminitratrsa al Depatamento ) e —— = ——lr -
deSubstancrciényResolucion | adminstratrsa remitidos
8310 cemanda)iPFa 4 Real. 100 100 200 400
BA2 Btestny 350k onresrdsi |- fifimern deranchnes i, | 5o 30,00 3000 30.00 3000 3100 4500 35.00 30.00 3000 3000 30.00 350.00
atencidn 3 dznuncas-anconta | atencidnadenunciasen
de personas servidoras publicas contra de personas
que no hubseran pl I 3
declaracton de situRcion nohubieranpresentado
patamonal yde intereses en la dectiraciénda
Cuaiquiara de sus SiTuach yd=
{830 dermanda) {PPAG 1y 43 | interesesefectuadas | €Al 3000 1600 40.00 8600
LA 9 Eraborar 2 infomesde Numsrode informesde | Progr. 100 100 100 100 100 1.00 109 10 100 100 fieg 100 1299
participaciones enlosop arativos participaciones en los
deakohofimeto ",”""vm o
acoholimatro elaborades | paay. 1.00 100 100 300
P Ay, &) Progr. 1.00 100 100 100 100 100 103 100 1.00 1.00 10.00
receplidnyarncion di quapsy | Nimero de jornadasde
denunciasen untasairil@ares,a | recepcdn yate nobn de
traves de madulos ftinerantes quejasydenuncias
{PROIGUALDAD S 12) {PPA 4 1, raahzadas
42y43) Real. 1.00 100 1.00 3.00
LA 9Determinat 60 terdos de | g pegerdos de |Progr. 5.00 500 500 500 00 500 506 500 500 500 500 500 60.00
conchusién y archno denvado de = i3
fainv estg aci untas dedivadodsia
faltasadminsstrat vasgarquejas o
y,odenunciasrecibdasen
£ontra de personas setvidofas pguatasiyfiey
g adminstratrias
publicas{apdeminda) el g
{PROIGUALDADS 12} PPA 43) e Peal 31.00 80.00 57.00 16890




LAY Publicar 20 notdficacones freoge: L 500 =0 g0y 200
por estrados con a finalictad de | Numere de notificaciones
efickntar los procedimentos de | por estrados pubfxadas
2 ficach) L)
e e | Real. 100 100 200 400
Ejacutar1preyectopara ; Progr. 1.00 1.00
contribwralainvestgacidnde tumsrodegraieaias
sresuntas faias admmeratvas caraconttibuira fa
€on tecursos extraordinarios, '"w"“c?"r;e
federates,estatales muniipales :::;’::;: -a:
v, oinicatva prvadh {Bap "
demands) s Reai 000 000 Nt
Reai. X 000

Expiicaciores y causas de las varlaciones a

Edgar David Gonzilez Garcia
CoordinadorTécnico det Departamento de Evatisacion dei IMPLAN

Se considerar4 coloca’ como meta programada 2n cada mes (1/1) en aquelios indicadores de componentes que obtienen su informacidn de actividades con etgueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de @2 actividad refiere a un documente (reparte, informe, etc), toda vez que o cumplhmiento depende de 2 demanda de b cudadanin o bien de @ mformacién contenida en e documento. Por lo tanto, aj
momento en e que se realiza l2 programacion no es posible establecer metas absalutas. S11 embargo, al momernto de reahzar b eJecucidn de fas actvidades ef (1/1} se irs yerdo por datos absol
Por 1oque, al reportar los avances trimestrales para representar e dato a colacarse en ei apartado de Meta Acumuiada se realizari 1 suma de todos los daros absotutos programados por mes.

ta actividad 11.2: LA 9 Remutir 30 informes de presunta responsabihdad adnministrativa al Departamento de Substancacidn y Resolucién (Bajo demanda) (PPA 4.3}, mediarte of Memorindum nimero CM-UL-253/ 2024, se
informé que, en el periodo de enero a marzo, se remiteron § informes de presurta resporsabihidad administranva af departamento ce sustanciackin y resolucion. No se cumpli§ con la meta programada en virtud de gue
en estg temporalidad se tevé a cabo la debida wtegracidn de informacidn y se desahogaro 1 diligenctas necesarias para llevar a cabo s determinaciones correspondientes.

ta actwrgad 11.6: LA 9 Determunar 60 acyerdos 4e conciusidn y archive dervado de la investigacion de presuntas faitas admimstrativas por quejas v, o denuncias rechidas en contra de persoras servidoras paiblicas {Bajc
demanda) {PROIGUALDAD 5.1.2} {PPA 4.3}, mediante ei Memordndum niimero CM-UI-253/2024, se nformd que, en @ periodo c2 erero a marzo, se informa que, debdc a la contratacién de personal de empled
tempiral, que apoya a ia Unidad de Investigacd, se emitieror 57 acuerdes de conclusion y archivo, 1o cual generd una mayer productividad.

1a actvidad 11.7: LA 9 Publicar 20 notificaciones por estrados con la finandad de eficientar los procedimientos de rotificacion (Bajo demanda), mediante e Memaorandum nimero CM-UI-253/2024, se informd que, en e

perioda de eNero a marze, no se logrd b meta establecida debido a que, tras 3 contratatdn de personal de empleo temporat en b Unidad de Investigacidn, se han pedido realizar mayores notificaciones de manera
personal y directa.

Jafe del Departamento de

Miguel Ange| Gal

Daniel Tapia Quintana




