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INTRODUCCION

Desde afos anteriores el Municipio de Puebla se encuentra inmerso
en la Gestion para Resultados (GpR) al operar bajo la metodologia
del Presupuesto basado en Resultados (PbR) asi como del Sistema
de Evaluacion del Desempefio (SED), de esta forma continuara
maximizando los recursos publicos en tiempos de austeridad,
disefando programas y politicas publicas, cuyos resultados sean
claramente de beneficio e impacto hacia la poblacién, ampliando su

cobertura y resolviendo las necesidades prioritarias.

La estrategia de accion se rige por un Programa Anual de Evaluacion vy
Seguimiento 2012 (PAES 2019) publicado el 26 de abril dando
cumplimiento en Cumplimiento al Articulo 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, actualizado el 22 de julio del presente
ano, el cual ordena el cumplimiento de los objetivos a corto, mediano
y largo plazo asignando un presupuesto orientado a resultados,
donde las implicaciones son un cambio de cultura en la forma de

aplicar el presupuesto y medir las acciones.

En éste sentido cabe destacar que el PAES 2019 es aplicable para:

v El Seguimiento del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2018-
2021,

Los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS’s) de la
Agenda 2030;

Programas Presupuestarios;

El Programa Sistema de Indicadores del Desempeno (SINDES);
Evaluaciones Externas a Fondos Federalizados; v

Del Programa de Movilidad Urbana Sustentable.

\

NN X X

En el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento 2019 (PAES
2019), se establecio el cronograma de ejecucion de las evaluaciones
de los Fondos de Aportaciones Federales en operaciéon del H.
Ayuntamiento de Puebla, asi como la emision de los resultados de
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las evaluaciones, a través de la verificacion y seguimiento al

cumplimiento de metas.

Uno de los objetivos de los tres ordenes de gobierno es, garantizar
el acceso a los servicios publicos para la poblacidon en general, y que
los recursos sean asignados y ejercidos de manera eficiente y
efectivo por parte de las Instituciones que conforman Ia
Administracion Publica; considerando que el Ramo 33 Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios es un mecanismo
presupuestario disefado para transferir a los Estados y Municipios
recursos que les permitan fortalecer su capacidad de respuesta vy
atender demandas de la ciudadania en rubros especificos.

De manera que el articulo 33 de la Ley Coordinacidn Fiscal (LCF)
establece que las aportaciones federales que con cargo al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social reciban las entidades, los
municipios y las demarcaciones territoriales, se destinaran
exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales basicas
y a inversiones que beneficien directamente a poblacion en pobreza
extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social
conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social, y en

las zonas de atencion prioritaria.

Del mismo modo el articulo 37 de la LCF establece que las
aportaciones federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios vy de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, reciban los municipios a través de
las entidades y las demarcaciones territoriales por conducto del
Distrito Federal, se destinaran a la satisfaccion de sus
requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones
financieras, pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua, descargas de aguas residuales, modernizaciéon de los sistemas

de recaudacidon locales, mantenimiento de infraestructura y a la
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atencion de las necesidades directamente vinculadas con la
seguridad publica de sus habitantes.

En seguimiento al parrafo anterior, es importante destacar que el
reporte de los recursos federales se encuentra normado por los
Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos
a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General
%3

El objetivo de las evaluaciones externas es valorar el desempeno del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FISM) asi como del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios (FORTAMUN) aplicados a nivel municipal durante
el periodo del 1° de junio al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2018,
y mediante este analisis sistematico, generar informacion atil para
mejorar la gestion, resultados y rendicion de cuentas de dichos
recursos publicos federales. Del mismo modo la evaluacion debe

considerar, los aspectos que se adicionaron a los:

e Términos de Referencia para la Evaluacidon de Desempeno del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FISM) Ejercicio Fiscal 2017, emitidos por la Secretaria de
Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de Puebla.

e Terminos de Referencia para la Evaluacion de Desempeno del
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN) Ejercicio Fiscal 2017, emitidos por la Secretaria de
Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de Puebla.

Aplicados en la evaluacion correspondiente al primer semestre del

2018 periodo del 1° de enero al 30 de junio.

El Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM), asi como el
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y

20/09/2019 V-7
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de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)
son recursos que la Federacion transfiere a los municipios, por medio
de las Haciendas Publicas Estatales, cuyo destino esta condicionado
a la consecucion y cumplimiento de los objetivos que la LCF
establece, en areas prioritarias para el desarrollo nacional, estatal y
municipal, que se distribuye desde el afio 1998.

Enrazon de los parrafos que anteceden, la evaluacion de los recursos
federales debera realizarse atendiendo las disposiciones normativas

y legales establecidas en los:

e Términos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de
Desempeno del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios (FORTAMUN) Ejercicio Fiscal 2018.

e Términos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de
Desempeno del Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM)

Ejercicio Fiscal 2018.

Emitidos por el Gobierno del Estado de Puebla a través de: la
Secretaria de Finanzas y Administracion, asi como la Secretaria de

Bienestar.

Lo anterior derivado de que en los citados documentos se
consultaron, retomaron y adaptaron algunos criterios de evaluacion
de los siguientes instrumentos publicos:

. Modelo de Términos de Referencia para las Evaluaciones
Estratégicas de Diseno y Orientacion a Resultados a los Fondos
de Aportaciones Federales, en el marco del PAE 2017, publicado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el
CONEVAL en octubre de 2017.

° Anexo A. Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion
de los fondos FAM y FAIS, propuesto por el Consejo Nacional
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de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) vy
publicado en 2015.

Por lo que los resultados deben obtenerse bajo los principios de
homogeneidad, congruencia, granularidad y cabalidad la evaluacion
y debera contar con un informe final integral completo y definitivo

de cada evaluacion.

ANTECEDENTES

Respecto de los Fondos Federales, derivado de un sefalamiento de
la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), el Instituto Municipal
de Planeacion (IMPLAN) es el organismo encargado de fungir como
instancia técnica coordinadora del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SEDEM) en el Municipio de Puebla, por lo que deberia
coordinar la ejecucion de las Evaluaciones externas que deben
realizarse a los Fondos Federalizados por Ley.

Derivado de lo anterior, el IMPLAN coordind la realizacion de
evaluaciones externas al Fondo para la Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FISM) vy al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN) correspondientes a los ejercicios 2016, 2017 y primer
semestre del 2018, con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefo.

20/09/2019 v-7
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De conformidad con la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el
Ejercicio Fiscal 2018 la estimacion de los recursos para el Municipio
de Puebla fue la siguiente:

Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las Demareaciones Territoriales del Distrito Federal

FISM 2018
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Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

FORTAMUN 2018

Clave
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Por lo que, en razon de la ministracion citada, a través del
Departamento de Evaluacion del Instituto Municipal del H.
Ayuntamiento del Municipio Planeacioén se coordinara la evaluaciéon de
los Fondos Federalizados, correspondientes al segundo semestre del
ejercicio fiscal 2018, generando un informe final completo del
ejercicio, destino y resultados de los recursos federales que se
transfieren lo anterior en términos del articulo 134 Constitucional.

20/09/2019 V-7
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MARCO JURIDICO

Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
mexicanos;

Articulo 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal,

Articulo 54 y 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental;

Articulo 7 fraccion VIl del Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el ejercicio fiscal 2019;

Articulo 85 fraccion [, 110, 111 segundo parrafo de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad;

Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal;

Lineamientos para informar sobre los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios u
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion
de los recursos del Ramo General 33;

Guia de Criterios para el reporte de Ejercicio, Destino vy
Resultados de los Recursos Federales Transferidos;

Articulo 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla;

Articulo 10 fraccion V, 11 fraccion V, 46 y 52 de la Ley de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Puebla;

Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2018:

Articulo 5 fracciones | y Xl, 105, 107, 114 fracciones Il y XI, y 117 de
la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla;

Articulo 149 de la Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de
Puebla y sus Municipios;

Articulo 35 fraccion II, XXXVIII y LXXXVII de la Ley Organica de

la Administracion Publica del Estado de Puebla;

20/09/2019 V-7
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Articulo 52 fracciones XXIX, XXX, XXXI, XXXII, XXXIIl y 55
fracciones |, 11, IlI, XIll y XV del Reglamento Interior de la Secretaria
de Finanzas y Administracion;

Articulo 4 fracciones V y V.2, 9 fracciones Il, Ill, 23 fracciones Il y X
y 25 fracciones lll y XI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Social;

Articulo 78 fraccion VIl de la Ley Organica Municipal

Articulo 7 Bis 1 XIV Cddigo Reglamentario para el Municipio de
Puebla;

Decreto de Creacion del Organismo Publico Descentralizado
Denominado “Instituto Municipal de Planeacion”;

Reglamento Interior del Instituto Municipal de Planeacion;
Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento 2019;

Términos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de
Desempefo del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN) Ejercicio Fiscal 2018, emitidos por el
Gobierno del Estado de Puebla a través de: la Secretaria de
Finanzas y Administracioén, asi como la Secretaria de Bienestar.

Téerminos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de
Desempefno del Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM)
Ejercicio Fiscal 2018, emitidos por el Gobierno del Estado de Puebla
a través de: la Secretaria de Finanzas y Administracion, asi como
la Secretaria de Bienestar.
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4. OBJETIVOS

4.

General

Valorar el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social Municipal (FISM) asi como del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) aplicados a nivel municipal
durante el segundo semestre del ejercicio fiscal 2018, y mediante este andlisis
sistematico, generar informacion util para mejorar la gestion, resultados vy
rendicion de cuentas de dichos recursos publicos federales.

4.2

Especificos

Examinar la pertinencia de la planeacion estratégica de los
recursos del FISM y del FORTAMUN realizada por el municipio, asi
como su contribucion a la consecucion de los objetivos del fondo.

Analizar la orientacion a resultados de los recursos del fondo en el
ejercicio fiscal 2018, con base en la informacion del desempeno
generada por el municipio.

Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de
rendicion de cuentas y transparencia aplicables a los fondos, por
parte del municipio.

Valorar la calidad de la informacion que el municipio genero para
dar seguimiento a los recursos de los fondos, monitorear el
desempefo y medir los resultados obtenidos al cierre del ejercicio.

Analizar la cobertura, focalizacion y los resultados del programa
respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

Identificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar
recomendaciones que permitan en el corto y mediano plazo,
mejorar el desempefo de los fondos.

20/09/2019 V-7
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ALCANCES DE LA EVALUACION

Identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el
desempefno del FISM del FORTAMUN correspondientes al segundo
semestre del ejercicio fiscal 2018, a través de un método mixto que
implica llevar a cabo un analisis de gabinete'! el cual se realiza con base
en las evidencias documentales proporcionadas por los responsables
de la operacion del fondo en el municipio evaluado, mismo que debe
ser complementado con los resultados de entrevistas y reuniones de
trabajo sostenidas con los servidores publicos municipales; es decir,
con trabajo de campo, lo anterior a fin de conocer con mayor detalle
la contribucién, la gestion y el desempeno local de dichas
aportaciones.

En el alcance, se delimitan al territorio y poblacion del Municipio de
Puebla; a las dependencias y/o entidades ejecutoras; al Instituto
Municipal de Planeacion y la Contraloria Municipal en los procesos de:
programacion, evaluacion del desempeno vy fiscalizacion
correspondientes, de los recursos de Fondo para la Infraestructura
Social Municipal (FISM), asi como al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) correspondientes al
segundo semestre del ejercicio fiscal 2018.

EVALUACION DEL DESEMPENO
El servicio se integra con los aspectos establecidos en los:

e Términos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de
Desempeno del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios (FORTAMUN) Ejercicio Fiscal 2018, emitidos
por el Gobierno del Estado de Puebla a través de: la Secretaria de
Finanzas y Administracion, asi como la Secretaria de Bienestar.

e Términos de Referencia para la Evaluacion de tipo Especifica de
Desempeno del Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM)
Ejercicio Fiscal 2018, emitidos por el Gobierno del Estado de

' El analisis de gabinete se define como el conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la
valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones y
documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la
forma de operar de cada Fondo, se podrdn programar y llevar a cabo reuniones de trabajo con los servidores
plblicos relacionados con la aplicacion del Fondo.

20/09/2019 V-7
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Puebla a través de: la Secretaria de Finanzas y Administracion,
asi como la Secretaria de Bienestar.

De tal manera que el evaluador contratado ademas de cumplir con lo
aqui se solicita, debera cumplir con los citados TdR 2018 y sus anexos.

7. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacion,

la instancia de evaluacion externa debe:

a)

o))

c)

d)

Organizar, revisar y valorar la informacion disponible sobre segundo
semestre del ejercicio y resultados del fondo en 2018, para lo cual es
importante considerar que las evidencias documentales deben ser
proporcionadas por las instancias responsables del FISM y del
FORTAMUN en el municipio.

Complementar la revision documental con los resultados de las
entrevistas a profundidad y de las reuniones de trabajo sostenidas con
los servidores publicos a cargo de la operacion del FISM y del
FORTAMUN en el municipio.

Responder las preguntas y completar los anexos gue conforman los
“Criterios técnicos para llevar a cabo la Evaluacion Especifica de
Desempefio del FISM y del FORTAMUN?”, con base en las evidencias
documentales recabadas, en la informacion derivada de las entrevistas
y de las reuniones de trabajo realizadas, a partir de lo cual se generaran
los productos de evaluacidn que se especifican mas adelante.

Generar y entregar al municipio los productos de evaluacion que se
especifican en la Tabla 1.
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La descripcion de los productos por cada fondo que la instancia
evaluadora debe entregar a la instancia coordinadora, asi como las fechas

l[imite, se mencionan en la Tabla 1.

Producto

Tabla 1. Productos de evaluacion y fecha de entrega.

Descripcién del producto

Fecha de entrega

Plan de trabajo e
instrumentos
especificos para la
recoleccion de
informacion.

a. Plan de trabajo definitivo.

b. Instrumento(s) para la realizacion de
entrevistas a profundidad.

c. Relacion de las necesidades de informacién
especifica que la instancia evaluadora
requiere del Fondo evaluado.

Maximo 3 dias habiles
posteriores a la firma
del Contrato

Informe Final de
Evaluacion del FISM
v del FORTAMUN

Version impresa y digital (formato PDF) del
Informe Final de Evaluacion del FISM y del
FORTAMUN en extenso, el cual debe contener
los siguientes elementos:

Presentacion

Marco legal

Nota metodoldgica*

1. Criterios técnicos para la Evaluacion externa de
tipo Especifica de Desempefio del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal (FISM) vy del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN)

Caracteristicas generales de los fondos.
A. Planeacion estratégica y contribucion
B. Orientacion a resultados
C. Rendicion de cuentas y transparencia
D. Calidad de la informacion de desemperio
E. Analisis de resultados

2. Valoracion final del fondo

3. Hallazgos

4. Analisis FODA
Fortalezas
Oportunidades
Debilidades
Amenazas

5. Recomendaciones

6. Conclusiones generales

7. Anexos

Version digital:
Maximo 15 dias habiles
posteriores a la firma
del Contrato

Version impresa:
Maximo 16 dias habiles
posteriores a la firma
del Contrato
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8. Fuentes de referencia

Formato CONAC
para la difusion de
los resultados de las
evaluaciones.

Version impresa y digital (formato PDF) del
“Formato para la difusion de los resultados de las
evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas y sus
municipios”, establecido por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable, el cual debe contener
la desagregacion de los siguientes elementos:

1. Descripcién de la evaluacion

2. Principales hallazgos de la evaluacién

3. Conclusiones y recomendaciones de Ia
evaluacion

4. Datos de la instancia evaluadora

5. Identificacion de los programas

6. Datos de contratacion de la evaluacion

7. Difusion de la evaluacion

Version digital:
Maximo 20 dias
habiles posteriores a
la firma del Contrato

Version impresa:
Maximo 21 dias
habiles posteriores a
la firma del Contrato

Productos
complementarios
de la Evaluacion del
FISM y FORTAMUN.,

Version digital (archivo fuente) de:

a. La base de datos generada con la
informacién de gabinete y/o de campo para el
analisis de |la evaluacion.

b. Los instrumentos de recoleccién de
informacién: cuestionarios, entrevistas y
formatos, entre otros.

c. Evidencia fotografica, audio u otra,
recolectada para la evaluacién del FISM vy del
FORTAMUN 2018.

Maximo 22 dias
habiles posteriores a
la firma del Contrato

Resultados finales
de la Evaluacion del
FISM vy del
FORTAMUN

Presentacion de Power Point (u otra plataforma
para presentaciones electronicas) de los
resultados finales de la evaluacién del FISM vy
del FORTAMUN, las cuales debe contener, como
minimo, los siguientes elementos:

a. Principales hallazgos.

b. Principales recomendaciones.

c. Valoracion final del fondo.

Maximo 24 dias
habiles posteriores a
la firma del Contrato

“ Nota metodoldgica: descripcion de las técnicas v los modelos utilizados, acompanada del disefio
por muestreo, especificando los supuestos empleados v las principales caracteristicas del tamafo
v dispersion de la muestra utilizada.
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Cargo

‘Fabla 2. Bescripcion del perfil del equiipo evaluador

Escolaridad y/o adreas de
conocimiento

TdR Fondos Federalizados 2018

PERFIL DEL COORDINADOR Y EQUIPO DE EVALUACION
El perfil del coordinador de la evaluacidn, asi como del equipo
evaluador, necesario para para desarrollar el proyecto “Evaluacion
Externa sobre Desempefio para Fondos Federalizados 2018” se
describe en la Tabla 2.

Experiencia

Doctorado o Maestria en

Experiencia en la realizacion de:

- Estudios e investigaciones sobre temas
de politicas publicas, evaluacion de
programas y politicas de desarrollo
social, descentralizacién, seguimiento

coordinacion

: ciencias sociales, ciencia de gasto publico vy
ggord:nado;fa politica, ecpnomia, eval_uapién interinstitucional. ‘ . .
evaliasian de . polltlc_as _publlcas, " Proyectos de investigaciones
sociologia o areas afines a la evaluativas donde se hayan empleado
tematica de la evaluacion. las metodologias establecidas por la
SHCP, SFP, y CONEVAL, gue pueden
ser evaluaciones a programas federales
o bien evaluaciones a programas de
gobiernos estatales.
Licenciatura, Maestria o
Doctorado en ciencias
sociales, ciencia  politica,
economia, evaluacion de | Experiencia en la realizacion de estudios
politicas publicas, sociologia o | e investigaciones sobre temas de
Equipo areas afines a la tematica de la | politicas publicas, evaluacion de
evaluador evaluacion. programas y politicas de desarrollo social,

Al menos un especialista en
técnicas cuantitativas 1%
cualitativas.

Al menos un especialista en
trabajo de campo.

descentralizacion, seguimiento de gasto
publico y coordinacion interinstitucional

Lo anterior, en apego a los dispuesto en el Capitulo I, Parrafo Trigésimo
Segundo de los “Lineamientos generales para la evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal”, en el que se
establecen los requisitos minimos de elegibilidad para la contratacion de
los evaluadores externos.

9. METODOLOGIA DE EVALUACION

9.1

Secciones Tematicas

La evaluacion para ambos fondos se divide en cinco secciones
tematicas correspondiendo de la siguiente forma:
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e Para el FISM corresponden: 30 preguntas, de las cuales 20 son de
respuesta cerrada y 10 de respuesta abierta, como se sefala a
continuacion en la Tabla 3:

Tabla 3. Secciones tematicas y preguntas de evaluacion del FISM

NUm. Seccion Preguntas ; Subtotal
Caracteristicas de fondo | eeeeeeeeen |
A. Planeacion estratégica y contribucién 1-6 6
B. Orientacion a resultados 7-12 6
C. Rendicion de cuentas y transparencia 13-18 6
D. Calidad de la informacion del 19-22 4

desempefo
E. Analisis de resultados 23-30 8
Total 30

e Para el FORTAMUN corresponden: 26 preguntas; de las cuales 18
son de respuesta cerrada y 8 de respuesta abierta como se sefiala
a continuacion, en la Tabla 4:

Tabla 4. Secciones tematicas y preguntas de evaluacion del FORTAMUN

Num. Seccion Preguntas Subtotal

Caracteristicas de fondo | ceemeeeeeeee | e

A. Planeacion estratégica y 1-6 6
contribucién

B. Orientacion a resultados 7-1 5

g Rendicion de cuentas y 12-17 6
transparencia

20/09/2019 V-7
Pagina 17 de 29




paebla DA UYE 21+ TdR Fondos Federalizados 2018

D. Calidad de la informacion del 18-21 4
desempeno

E. Analisis de resultados 22-26 5

Total 26

9.2 Técnicas y métodos de aplicacién

La evaluacion se realizara mediante un analisis de gabinete con base
en informacion proporcionada por las dependencias responsables de
la gestion de cada fondo en el municipio a través de la unidad
coordinadora de la evaluacion.

El analisis de gabinete se refiere al conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizaciéon y la valoracién de informacién
concentrada en registros administrativos, documentos normativos,
bases de datos, evaluaciones internas y/o externas, entre otras.

De acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta
la forma de gestionar el fondo en el municipio, se llevaran a cabo
entrevistas y reuniones de trabajo con servidores publicos de las
dependencias responsables de la operacion del FISM y FORTAMUN
al 31 de diciembre de 2018.

9.3 Criterios generales para responder las preguntas

Las secciones tematicas uno a cuatro incluyen preguntas especificas,
de las cuales para el FISM 20 y para el FORTAMUN 18, deben
responderse con base en un esquema binario sustentado en
evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en los mismos.

En los casos en que la respuesta sea “Si”, se debe seleccionar uno de
cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las 10 preguntas del FISM y las 8 del FORTAMUN que no tienen
respuestas binarias (por lo gque no incluyen niveles de respuesta) se
deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos
empleados en los mismos.
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9.4
Cada

Formatos de respuesta

una de las preguntas debe responderse en un maxrmo de dos

cuartillas e incluir los siguientes conceptos:

9.5

a. La pregunta;
b. Larespuesta binaria (“Si o No”):

c. Para las respuestas binarias, en los casos en que la
respuesta sea “Si”, el nivel de respuesta (que incluya el
nivel y el criterio):

d. El analisis que justifique la respuesta:

e. Las fuentes de informacion utilizadas, en caso de ser
publicas debe proporcionar la direccién de su ubicacion.

Consideraciones para dar respuesta

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (“Si” o

“NO”)]

se debe considerar lo siguiente:

Cuando el fondo no cuente con documentos o evidencia para
dar respuesta a la pregunta, se considera informacidn
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si el fondo cuenta con informacién para responder la pregunta,
es decir si la respuesta es “Si” se procede a asignar una
valoracion de uno de cuatro niveles, considerando los criterios
establecidos en cada nivel.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los
siguientes cuatro aspectos que se deben considerar al responder:

D

2)
3)

De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los
que debe justificar su analisis, asi como la informacién que se
debe incluir en la respuesta o en anexos.

Fuentes de informacion minimas a utilizar para la respuesta.

Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta
analizada tenga relacidon con otra(s), se sefiala (n) la(s)
pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s).
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4) Algunas preguntas requieren llenar anexos en formatos
establecidos en los términos de referencia para la Evaluacién
de Desempefio del FORTAMUN y FISM 2018 emitidos por la
Secretara de Finanzas y Administracion del Gobierno del
Estado de Puebla.

ANEXOS

Los anexos que se deben incluir son los siguientes:

Para FISM:
ANEXO 1. Indicadores de la MIR federal del fondo
ANEXO 2. Indicadores de la MIR municipal del fondo

ANEXO 3. Cumplimiento de conceptos de los indicadores de
desempefio vigentes del fondo

ANEXO 4. Cumplimiento de conceptos de las metas de los
indicadores de desempefo vigentes

ANEXO 5. Seguimiento a los ASM derivados de la evaluacién
del fondo

ANEXO 6. Informes trimestrales del fondo en el SFU
ANEXO 7. Informes trimestrales del fondo en el SRFT

ANEXO 8. Cuantificacion de las poblaciones Potencial,
Objetivo y Atendida, en las que se aplicaron las aportaciones
del fondo

ANEXO 9. Programas, proyectos o acciones financiadas con
recursos del fondo

ANEXO 10. Localidades atendidas con recursos del fondo

ANEXO 11. Andlisis de las metas de los indicadores de
desempeno federales del fondo

ANEXO 12. Eficacia presupuestal del fondo
ANEXO 13. Valoracion final del fondo

ANEXO 14. Anélisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
vy Amenazas
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ANEXO 15. Recomendaciones

Para FORTAMUN:
ANEXO 1. Indicadores de la MIR federal del fondo
ANEXO 2. Indicadores de la MIR municipal del fondo

ANEXO 3. Cumplimiento de conceptos de los indicadores de
desempefio vigentes del fondo

ANEXO 4. Cumplimiento de conceptos de las metas de los
indicadores de desempefio vigentes

ANEXO 5. Seguimiento a los ASM derivados de la evaluacién
del fondo

ANEXO 6. Informes trimestrales del fondo en el SFU
ANEXO 7. Informes trimestrales del fondo en el SRFT

ANEXO 8. Cuantificaciéon de las poblaciones Potencial,
Objetivo y Atendida, en las que se aplicaron las aportaciones
del fondo

ANEXO 9. Programas, proyectos o acciones financiadas con
recursos del fondo

ANEXO 10. Localidades atendidas con recursos del fondo

ANEXO 1. Analisis de las metas de los indicadores de
desemperio federales del fondo

ANEXO 12. Eficacia presupuestal del fondo
ANEXO 13. Valoracion final del fondo
10. CRITERIOS TECNICOS PARA LA EVALUACION

Con base en la informacion proporcionada por las dependencias
responsables de la gestion del FISM asi como el FORTAMUN en el
municipio, se debe realizar una descripcion detallada de cada fondo,
la cual debe contener los siguientes aspectos:

a).- Descripcion de los objetivos del fondo evaluado de acuerdo con
la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), la MIR y el marco normativo
relacionado. La descripcion debe considerar la Idgica vertical de
la MIR y su consistencia con los objetivos normativos. En
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especifico se deben identificar los rubros permitidos en la
normatividad aplicable.

b).-Caracterizacion de las necesidades o problemas del municipio

relacionados con los objetivos y rubros establecidos en la LCF vy
la demas normatividad aplicable al fondo.

c).- Analisis y descripcion de la formula de distribucion de los recursos

de acuerdo con la LCF y demas normatividad aplicable; del
presupuesto asighado al municipio en el ejercicio fiscal evaluado
y el porcentaje que este representa respecto al presupuesto
estatal de dicho programa.

d).-Evolucidn del presupuesto del fondo en el municipio. Dicho analisis

e).-

debera considerar el presupuesto correspondiente al ejercicio
fiscal que se evalla y de 3 ailos anteriores.

Los indicadores federales a través de los cuales se le da
seguimiento al fondo evaluado. Se debe sefialar el nombre,
definicion, método de calculo, nivel, tipo, dimension, unidad de
medida y frecuencia de medicion. Se debe completar el Anexo 1
de los términos de referencia para la Evaluacion de Desempefio
del FORTAMUN y FISM 2019 emitidos por la Secretara de
Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de Puebla.

f).- Los indicadores municipales a través de los cuales se le da

seguimiento al fondo evaluado. Se debe sefialar el nombre,
definicion, método de calculo, nivel, tipo, dimension, unidad de
medida vy frecuencia de medicion de los indicadores
correspondientes. Se debe completar el Anexo 2 de los términos
de referencia para la Evaluacion de Desempefio del FORTAMUN
y FISM 2017 emitidos por la Secretard de Finanzas vy
Administracion del Gobierno del Estado de Puebla.

FECHAS DE PAGO Y MONTOS

Las fechas de pagos guardaran la siguiente relacion con los

entregables:

Entregable Fecha Pago
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Plan de trabajo e
instrumentos especificos
para la recoleccion de
informacion.

Maximo 3 dias habiles
posteriores a la firma del
Contrato

No aplica

Informe de Resultados
Preliminares Evaluacion del
FISM y FORTAMUN.,

Maximo 14 dias habiles
posteriores a la firma del
Contrato

Primer pago correspondiente
al 50% del monto total del
Contrato

$245,000.00 (Doscientos
cuarenta y cinco mil pesos
00/100 M/N) IVA Incluido.

Informe final de Evaluacion
del FISM y FORTAMUN
(version digital).

Maximo 15 dias habiles
posteriores a la firma del
Contrato

No aplica

Informe final de Evaluacion
del FISM y FORTAMUN.
(version impresa)

Maximo 16 dias habiles
posteriores a la firma del
Contrato

Segundo pago
correspondiente al 25% del
monto total del Contrato

$122,500.00 (Ciento
veintidés mil quinientos pesos
00/100 M/N) IVA Incluido.

Resumen ejecutivo de la
evaluacion del FISM y
FORTAMUN (version
digital).

Maximo 18 dias habiles
posteriores a la firma del
Contrato

No aplica

Resumen ejecutivo de la
evaluacion del FISM y
FORTAMUN (version
impresa).

Maximo 19 dias habiles
posteriores a la firma del
Contrato

No aplica

Formato CONAC para la
difusion de resultados de
las evaluaciones version

digital.

(FISM y FORTAMUN)

Maximo 20 dias habiles
posteriores a la firma del
Contrato

No aplica
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Formato CONAC para la

difusion de resultados de Maximo 21 dias habiles
las evaluaciones version posteriores a la firma del| No aplica
impresa. Contrato

(FISM y FORTAMUN)

Productos complementarios | Maximo 22 dias habiles
de la Evaluaciéon del FISM y | posteriores a la firma del| No aplica

FORTAMUN., Contrato
Tercer vy ultimo pago
correspondiente al 25% del
Resultados finales de la Maximo 24 dias habiles monto total del Contrato
Evaluacién del FISM vy posteriores a la firma del
FORTAMUN. (Presentacion) Contrato $122,500.00 (Ciento

veintidds mil quinientos pesos
00/100 M/N) IVA Incluido.

El costo total por la evaluacion de ambos fondos sera de $490,000.00
(Cuatrocientos noventa mil pesos 00/100 M. N.) I.V.A. incluido.

Los costos anteriormente descritos corresponderan a:

Rubro Monto

Evaluacion de tipo Especifica de Desempefio del Fondo de

Infraestructura Social Municipal (FISM) Ejercicio Fiscal 2018, | $211.206.90

Evaluacion de tipo Especifica de Desempefio del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios | $211,206.90

(FORTAMUN) Ejercicio Fiscal 2018.

Subtotal sin I.V.A. $422,413.80

Impuesto al Valor Agregado $ 67,586.20
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Total | $490,000.00

Desglose por fondo:

Evaluacion de tipo Especifica de Desempefio del Fondo de
Infraestructura Social Municipal (FISM) Ejercicio Fiscal 2018.

$211,206.90

Impuesto al Valor Agregado $33,793.10

Subtotal | $245,000.00

Evaluacién de tipo Especifica de Desempefio del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios $211,206.90
(FORTAMUN) Ejercicio Fiscal 2018.

Impuesto al Valor Agregado $33,793.10

Subtotal | $245,000.00

12. RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable de los costos y gastos que significan
las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y
transporte que se requiera para la realizaciéon de la evaluacion:
asimismo, es responsable del pago por servicios profesionales,
viaticos y aseguramiento del personal profesional, técnico,
administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la
evaluacién y operaciones conexas.

Respecto de los entregables, el proveedor es el responsable de
responder por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por el area
requirente.

Para la revision de los productos entregables el area requirente
entregara al proveedor sus observaciones y recomendaciones en un
plazo no mayor a cinco dias habiles después de la fecha de recepcion
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de los mismos. El proveedor contara con cinco dias habiles después
de la emision del oficio de observaciones y recomendaciones para
hacer las correcciones a los productos entregables.

En total este proceso de revisidon, correccidon y aprobacion de los
productos entregables debera llevar, como maximo, hasta quince dias
habiles después de entregados los mismos y de acuerdo con el
procedimiento detallado anteriormente. Lo anterior, a reserva de que
dicho plazo pueda ser inferior dependiendo de las fechas en que se
emitan los oficios de observaciones, de conformidad o de entrega de
los productos debidamente corregidos. El plazo podra ser superior
solo si el area requirente lo solicite.

La emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi
como los reportes de conformidad seradn realizados en los plazos
estipulados en estos Términos de Referencia. Sera responsabilidad del
proveedor recoger estos oficios, asi como responder en los plazos
establecidos a las observaciones realizadas y entregar los productos
con sus correspondientes copias. Los dias habiles para realizar las
correcciones a los productos entregables se contaran a partir de la
fecha de emision/envio de la comunicacion oficial por parte del area
requirente. La atencion a los comentarios emitidos por el area
requirente, Unidad o Area de Evaluacién y/o por los operadores del
programa se debera atender por escrito en el formato elaborado para
ello.

Si al cabo de este procedimiento el area requirente considera que el
producto no fue entregado a su entera satisfaccion, se procedera a
aplicar las clausulas correspondientes al Contrato que se refieren al no
cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los productos
entregables.

PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o
comunicaciones oficiales, asi como para la entrega de productos de la
evaluacion sera en las instalaciones del Instituto Municipal de
Planeacion, ubicado en calle 8 oriente nim. 1014 col. Barrio del alto.

Las notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizaran
por correo electronico con al menos dos dias naturales de
anticipacion.
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14. MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y
ACEPTACION DEL SERVICIO

El prestador de servicio debera entregar cada producto de acuerdo a
los plazos y condiciones de entrega establecidos, dichos entregables
seran validados por personal del area requirente; cada entregable se
dara por recibido con el reporte de conformidad mediante escrito de
aceptacion del servicio a entera satisfaccion por parte del &rea
requirente, mismo que deberd presentar a el drea contratante para los
fines que correspondan.

El area requirente, supervisara el trabajo de campo realizado durante
la evaluacion. Al concluir el contrato, el drea requirente, elaborara la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales en
donde se dejara constancia de la recepcion del servicio requerido a
entera satisfaccion.

REQUISITOS DE ELEGILIBIDAD PARA LA CONTRATACION
DE LOS EVALUADORES EXTERNOS

Los requisitos minimos que las dependencias y entidades deberan
solicitar a los evaluadores externos interesados en realizar las
evaluaciones a que se refieren los presentes lineamientos son los
siguientes:

l. Acreditar su constitucion legal en los términos de la legislacién
aplicable;

[l Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente
a la prestacion de su servicio, de programas gubernamentales
en México o en el extranjero, y

. Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga,
entre otros, los siguientes aspectos:
a) El objeto de la evaluacion;
b) La metodologia de evaluacion especifica a implementar,
la estructura tematica del informe a elaborar con base en los
lineamientos especificos establecidos para cada tipo de
evaluacion;
c) La curricula del personal que realizara la evaluacidon del
programa federal de que se trate, que incluya:
i La manifestacion por escrito de que se tiene
conocimiento de las caracteristicas y operacién del programa
objeto de evaluacion, o bien de programas similares:
ii. La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacién

correspondiente a la evaluacién de su servicio;
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d) La definicion de la plantilla de personal que se utilizara
para la evaluacion del programa federal, la cual deberd guardar
congruencia con la magnitud y caracteristicas particulares del
mismo y del tipo de evaluacion correspondiente a su servicio.
e) Los demas que para este fin sefalen las leyes vy
disposiciones normativas.

16. CONSIDERACIONES GENERALES

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de
Referencia el proveedor podra, de acuerdo con su experiencia,
ampliar o aportar elementos adicionales que fortalezcan a la
evaluacion, debiendo cumplir como minimo los puntos solicitados, sin
costo alguno para el area requirente.

La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este
proyecto es propiedad del area requirente por lo que el proveedor no
tiene derecho alguno para su diseminacion, publicacion o utilizacion.

El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u
omisiones de los trabajos que presente, durante la vigencia del
Contrato.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el
punto anterior, sera obligacion del proveedor realizar los trabajos
necesarios para corregir, modificar, sustituir o complementar la parte
o las partes del trabajo a que haya lugar, sin que esto implique un
costo adicional para el area requirente, lo cual se debera llevar a cabo
durante la vigencia del Contrato. De lo contrario se aplicaran las
clausulas correspondientes del Contrato suscrito.

El area requirente sera responsable de resguardar los productos
establecidos en los presentes Términos de Referencia del Contrato.

Los procedimientos de contratacion para las evaluaciones a que se
refieren los presentes Téerminos de Referencia se sujetaran a las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.
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El mecanismo de pago de las evaluaciones de los programas federales
debera realizarse conforme a las disposiciones juridicas y al esquema
presupuestario aplicable.

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA
A 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019

“PUEBLA CIUDAD INCLUYENTE”
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CIUDAD INCLUYENTE
2818 - 2021

16/12/2020 V-2

Il Acreditar experiencia en el tipo de evaluacidon correspondiente
a la prestacion de su servicio, de programas gubernamentales
en Meéxico o en el extranjero, y

I, Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga,
entre otros, los siguientes aspectos:

a) El objeto de la evaluacion;

b) La metodologia de evaluacion especifica a implementar,
la estructura tematica del informe a elaborar con base en los
lineamientos especificos establecidos para cada tipo de
evaluacion;

c) La curricula del personal que realizara la evaluacion del
programa federal de que se trate, que incluya:

i La manifestacion por escrito de que se tiene
conocimiento de las caracteristicas y operacion del programa
objeto de evaluacién, o bien de programas similares;

ii. La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacion
correspondiente a la evaluacion de su servicio;

d) La definicion de la plantilla de personal que se utilizara
para la evaluacion del programa federal, la cual debera guardar
congruencia con la magnitud y caracteristicas particulares del
mismo y del tipo de evaluacidn correspondiente a su servicio.

e) Los demas que para este fin sefialen las leyes y
disposiciones normativas.

CONSIDERACIONES GENERALES

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de
Referencia el proveedor podra, de acuerdo con su experiencia,
ampliar o aportar elementos adicionales que fortalezcan a la
evaluacioén, debiendo cumplir como minimo los puntos solicitados, sin
costo alguno para el area requirente.

Pagina 41 de 42



Puebla TdR Fondos Federalizados 2020

CIUDAD INCLUYENTE
20082071

16/12/2020 V-2

La totalidad de la informacidon generada para la realizacién de este
proyecto es propiedad del area requirente por lo que el proveedorno
tiene derecho alguno para su diseminacion, publicacién o utilizacion.

El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u
omisiones de los trabajos que presente, durante la vigencia del
Contrato.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el
punto anterior, sera obligacion del proveedor realizar los trabajos
necesarios para corregir, modificar, sustituir o complementar la parte
o las partes del trabajo a que haya lugar, sin que esto implique un
costo adicional para el éarea requirente, lo cual se debera llevar a cabo
durante la vigencia del Contrato. De lo contrario se aplicaran las
clausulas correspondientes del Contrato suscrito.

El area requirente sera responsable de resguardar los productos
establecidos en los presentes Términos de Referencia del Contrato.

Los procedimientos de contratacidon para las evaluaciones a que se
refieren los presentes Términos de Referencia se sujetardn a las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento vy demas disposiciones aplicables.

El mecanismo de pago de las evaluaciones de los programas federales
debera realizarse conforme a las disposiciones juridicas y al esquema
presupuestario aplicable.
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