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INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN) es un organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Municipal de Puebla, con personalidad

juridica y patrimonio propio.

Su objetivo es formular, dar seguimiento a los planes y programas contemplados en el Sistema Municipal de Planeacion Democrética Integral y al Sistema de
Evaluacion del Desempefio (SEDEM), asi como a los proyectos que derivan del mismo, con esto se busca promover el crecimiento socioeconémico, sostenido y

sustentable del municipio.

Por lo anterior y de conformidad con el Capitulo VI, articulo 38 fraccion | del Decreto de Creacion del IMPLAN, se menciona que el Departamento de Evaluacién

es el encargado de proporcionar el disefio, desarrollo e implementacion de metodologias y lineamientos relativos al SEDEM.

En este sentido el IMPLAN, a través del Departamento de Evaluacién, realiza la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del FORTAMUN-DF vinculada y
extraida a partir de los Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades, la cual es una herramienta que permite vincular los distintos instrumentos
para el disefio, organizacién, ejecucion, seguimiento, evaluacién y mejoramiento de los programas, asi como los resultados de un proceso de planeacién con

base en la Metodologia de Marco Légico (SHCP).
Es una herramienta de planeacion estratégica que de forma resumida y sencilla:

» Establece con claridad los objetivos del Programa presupuestario (Pp) y su alineacién con los objetivos de la planeaciéon municipal y de fondos federales, en

este caso.
* Incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados, y que son también un referente para el seguimiento y la evaluacion;
+ Identifica los medios para obtener y verificar la informacién de los indicadores;
» Describe los bienes y servicios que entrega el programa a la sociedad, para cumplir su objetivo, asi como las actividades e insumos para producirlos €;
* Incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del programa.

La MIR organiza los objetivos, indicadores y metas en la estructura programatica, vinculados al Programa presupuestario (Pp) y Fondos Federales. Con base en

ello, sélo debera existir una MIR por Pp.

Por este motivo y conforme a las funciones correspondientes del IMPLAN y en orden a los articulos 3; 77 fracciones V y VI que se contemplan en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, se muestra la Evaluacion del Desempefio al trabajo que se ha realiza en el ejercicio de
manera trimestral del H. Ayuntamiento, con el propésito de que este documento sirva como referencia y consulta ciudadana, académica y para la Administracion

Publica.



Nombre del programa:

Unidad(es) Responsable(s):

Datos de Vinculacion al Plan
Estatal de Desarrollo:

Datos de Vinculacion al Plan

Municipal de Desarrollo:

Puebla | IMPLAN

Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal

Instituto Municipal de Planeacién Puebla

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO

Prog. 08 Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania / Prog. 11 Fortalecimiento de los servicios publicos
municipales / Prog. 12 Infraestructura Integral y Movilidad / Prog. 15 Por un Municipio Limpio / Prog. 21 Finanzas Sanas
Prog. 24 Gestion eficiente de los recursos humanos, materiales y tecnolégicos.

la Informacion.

Secretaria de Seguridad Ciudadana / Secretaria de Servicios Publicos / Secretaria de Movilidad e Infraestructura / Organismo
Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla / Tesoreria Municipal / Secretaria de Administracion y Tecnologias deg

Eje 1. Seguridad Publica, Justicia y Estado de Derecho / Enfoque Transversal 1: Infraestructura / Enfoque Transversal 4
Cuidado Ambiental y Atencion al Cambio Climatico/ Eje Especial. Gobierno Demaocratico, Innovador y Transparente.

Eje 3. Seguridad / Eje 4. Urbanismoy Medio Ambiente / Eje 5. Gobierno Innovador y Finanzas Sanas.

MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

PERIODO:

ENERO-DICIEMBRE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
VARIABLE 1
- ) o ) - 100.00
Contribuir a promover finanzas publicas nf i les del eiercicio 2022 d El Gobierno del Estado de Puebla ministra
subnacionales sanas y sostenibles P S nformes trimestrales del ejercicio 2022 de en tiempo y forma los recursos VARIABLE 2
FIN ] S ) Indice de Aplicacion Prioritaria de Recursos | recursos federales emitidos por la Tesoreria . .
mediante la aplicacién de aportaciones de Municipal federalizados con base en el calendario 100.00
recursos federales al municipio de Puebla. publicado.
EFICACIA
100.00%
. o VARIABLE 1
Informes trimestrales del ejercicio 2022 de
recursos federale:/le?]j‘i:t_iggls por laTesoreria | g marco legal permanece vigente para la $1,276,193,545.73
L ) unici :
PROPOSITO E Munlmploﬁ:e_ Pue;bla yl)reijenta finanzas indice de Dependencia Financiera Reporte Ejecutivo de Evaluacion del dt_rarlsffrer'lma;e rgmljrso; fet(_:ie_rale_s VARIABLE 2
publicas fortalecidas Desempefio (REED) del ejercicio 2022 (con |Mediante los -ondos de fas Farticipaciones $1,937,366,001.64
base en informacion validada por la Tesoreria y Aportaciones federales EFICACIA
Municipal)
65.91%
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Secretaria de Seguridad Ciudadana

COMPONENTE
1

LA 91 Sistema administrativo de Staff,
implementado

Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con las solicitudes recibidas
atendidas, con nombre, cargo y firmade la o el

servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.
Solicitudes de apoyo (administrativas).

Recibos de apoyo (atencion brindada a la

solicitud).

Formato de Requisiciones, con nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente.

Lista de solicitudes internas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con las requisiciones
atendidas y evidencia fotografica, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Se reciben solicitudes administrativas.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

Existe la disponibilidad de los recursos
humanos y materiales para atender las
solicitudes en tiempo y forma.

Las y los proveedores cumplen en tiempo
y forma.

VARIABLE 1
690.00
VARIABLE 2
690.00
EFICACIA
100.00%

ACTIVIDAD
11

LA 91 Realizar 25 acciones de
comprobacion del pago de némina (Parcial
FORTAMUN)

NUmero de acciones realizadas

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con la entrega de némina
validado, con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.
Memorandum de aviso a las areas de la SSC
para la firma de némina, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Oficio de entrega de némina, con sello de
recibido.

Ticket de némina.

La SECATI entrega en tiempo y forma la
némina.
El personal adscrito acude a firmar su
ticket de némina.

PROGRAMADO
25.00
REALIZADO
23.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Componente
3

LA 3, LA 72 y LA 91 Servicio Profesional de
Carrera Policial, fortalecido

Porcentaje de etapas realizadas para el

Fortalecimiento del Servicio Profesional de

Carrera Policial

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
imemorando a la Titular de la SSC antes de ejecutarlo)
con nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC
con las gestiones realizadas, con nombre, cargo y
firma del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC
con resultados del avance del proyecto/programa, con
nombre, cargo y firma del servidor pablico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con los resultados del proyecto/programa, con
nombre, cargo y firma del servidor pablico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes de pago).
Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el area

correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma

VARIABLE 1
12.00
VARIABLE 2
12.00
EFICACIA
100.00%

ACTIVIDAD
31

LA 3, LA91 Gestionar 2,750 examenes
médicos, psicolégicosy toxicoldgicos a fin
de revalidar y causar alta en la Licencia
Oficial Colectiva No. 38 para la portaciéon de
armas de fuego del personal de la
Secretaria (Bajo demanda) (FORTAMUN)

Numero de examenes gestionados

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de
la SSC con los resultados de las gestiones, con
nombre, cargo y firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area correspondiente.
Oficio de gestion con listado del personal que va a
revalidar y/o causar alta.
Contrato o convenio.
Comprobacién del gasto (orden de pago) o
transferencia bancaria.

Existe interés de los elementos por
continuar laborando en la SSC.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.
El proveedor realiza los examenes
médicos, psicoldgicosy toxicologicos en
los tiempos acordados

PROGRAMADO
2,750.00
REALIZADO
2,341.00

ACTIVIDAD
3.2

LA 72 Ejecutar 4 etapas del programa de
infraestructura y equipamiento para el
personal de la SSC (Parcial FORTAMUN)

NUmero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
[memorando a la Titular de la SSC antes de ejecutarlo))
con nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC
con las gestiones realizadas, con nombre, cargo y
firma del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC
con resultados del avance del proyecto/programa, con
nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con los resultados del proyecto/programa, con
nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes de pago).
Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el area

correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD
3.3

LA 72 Ejecutar 4 etapas para la adquisicion

de accesorios para el personal operativo y

las unidades vehiculares de la SSC (Parcial
FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotogréafico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

ACTIVIDAD
34

LA 72 Ejecutar 4 etapas del proyecto de
equipamiento para Grupo Operativo
(Aguila) (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercer Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO

MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Componente
4

LA 16, LA 19, LA 20, LA 21, LA 22, LA 23,
LA 24, LA 25, LA 26, LA 27, LAS57y LA 72
Modelo de proximidad social en colonias,
unidades habitacionales y juntas auxiliares
para reducir la incidencia delictiva,
implementado

Porcentaje de participacion en los operativos
interinstitucionales con enfoque metropolitano

Plan Sistematico de Operaciones (PSO).
Memorando dirigido a la persona Titular de la
SSC con el nimero de operativos realizados,

asi como los resultados de los mismos
(reporte) con nombre, cargo y firmade lao el
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Existe interés de las instituciones
responsables de la seguridad publica de
los tres 6rdenes de gobierno para realizar
operativos interinstitucionales.
Existe interés del personal operativo en
continuar en el servicio.

VARIABLE 1
13,606.00
VARIABLE 2
13,606.00
EFICACIA
100.00%

Actividad
4.1

LA 24, LA 26 Realizar 10,700 operativos
interinstitucionales en materia de seguridad
publica (Bajo demanda)

Numero de operativos realizados

Plan Sistematico de Operaciones (PSO).
Memorando dirigido a la persona Titular de la
SSC con el nimero de operativos realizados,

asi como los resultados de los mismos
(reporte) con nombre, cargo y firmade lao el
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Existe interés de las instituciones
responsables de la seguridad publica de
los tres 6rdenes de gobierno para realizar
operativos interinstitucionales.
Existe interés del personal operativo en
continuar en el servicio.

PROGRAMADO
10,700.00
REALIZADO
13,606.00

ACTIVIDAD
4.4

LA 27, LA 72 Realizar 1 servicio de
mantenimiento para Unidad Canina
(FORTAMUN)

NUmero de servicios realizados

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de las
gestiones con evidencia fotografica, nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Contrato o convenio.
Comprobacion del gasto (orden de pago) o
transferencia bancaria.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
4.5

LA 27, LA 72 Ejecutar 4 etapas del
proyecto de Servicios Profesionales para la
Unidad Canina (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de Ia|
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.

Tercera Etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la Titular de Ia|
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

Contrato.
Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Componente
6

LA 19, LA 29, LA 30, LA 31, LA 32, LA 33,
LA 34y LA 37 Programa de disminucion de
accidentes viales, implementado

Variacién porcentual de accidentes viales del
afio 2022 respecto al afio 2020

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC, de accidentes viales del afio
2021 de los que tiene conocimiento la
Direccion de Control de Transito, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Informe de la Direccién de Control de Transito
con desglose del nimero de accidentes viales,
con nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area.

La poblacién que conduce respeta las
sefiales de transito e informa de
accidentes viales a la SSC.

VARIABLE 1
6,422.00
VARIABLE 2
3,125.00
EFICACIA
42.54%

ACTIVIDAD
6.6

LA 18 Ejecutar 3 etapas de equipamiento
para el personal operativo de transito
(FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la SSC
lantes de ejecutarlo), con nombre, cargo y firmg
de la o el servidor publico responsable, sellado}
por el area correspondiente.
Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con las gestiones realizadas,
con nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente.

Documento de las gestiones realizadas.
Tercera Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los resultados
del proyecto/programa, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Contrato o convenio.
Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
de la o el servidor publico responsable, sellado}

por el area correspondiente.

Se cuenta con el recurso para la
adquisicion de equipamiento.
El Proveedor entrega en tiempo y forma
el equipamiento adquirido.

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

Componente
7

LA 28y LA 38 Infracciones digitales de
trénsito para inhibir actos de corrupcion,
implementadas

Porcentaje de terminales moviles en operacion

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con el nimero de terminales
moéviles en operacién, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.

Reporte de la o el proveedor con las
incidencias del mes, con nombre, cargo y firm
de la o el responsable de la empresa.

La o el proveedor del servicio entrega en
tiempo y forma el informe de las
incidencias atendidas.

Las terminales moéviles estan completas y
funcionando correctamente.

VARIABLE 1
120.00
VARIABLE 2
120.00
EFICACIA
100.00%
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Actividad
7.1

LA 28 Ejecutar 3 etapas de servicio para la
operacion del sistema de infraccion digital
(FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firmade la o el
servidor publico responsable, sellado por el area

correspondiente.

Segunda Etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de
la SSC con las gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor plblico responsable,

sellado por el area correspondiente.
Documento de las gestiones realizadas.
Tercera Etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a la persona Titula
de la SSC con los resultados del proyecto/programa,
con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Contrato o convenio.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes de pago).
Reporte fotografico, con nombre, cargo y firmade la o
el servidor publico responsable, sellado por el area

correspondiente.

El proveedor cumple en tiempo y forma el
contrato.
El personal operativo y la ciudadania
cuidan las terminales moviles.
Las terminales méviles funcionan
adecuadamente.

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

Componente
11

LA 15, LA 43, LA 46y LA 52 Redes de
comunicacioén en las colonias con alto
indice delictivo, ampliadas

Porcentaje de servicios de emergencias
atendidos en la Direccion de Emergenciay
Respuesta Inmediata (DERI) derivado de la
aplicacion de tecnologias (equipos de Alarmas
y aplicacion de Seguridad)

Reporte (memorando) de eventos atendidos dirigido a
la persona Titular de la SSC
Informe de eventos relacionados con el sistema de
alarmas.
Revision en sitio por confidencialidad de la
informacion.
Reporte (memorando) de solicitudes ciudadanas
atendidas
Solicitudes ciudadanas recibidas (revisién en sitio por
confidencialidad de la informacion).
Informe de aplicacion que indique las solicitudes
atendidas.
Todo con nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el &rea

correspondiente.

Los sistemas de equipos de alarmas
operan correctamente.
Las personas utilizan de manera
adecuada los equipos de alarma.
Las personas utilizan de manera
adecuada la aplicacion.

VARIABLE 1
10,349.00
VARIABLE 2
10,349.00
EFICACIA
100.00%

Actividad 11.3

LA 15, LA 43 Ejecutar 4 etapas del proyecto

para la ampliacién, adecuacion y

equipamiento de la sala operativa
(FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes de pago).

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
[memorando a la Titular de la SSC antes de ejecutarlo))

con nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Segunda Etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC
con las gestiones realizadas, con nombre, cargo y
firma del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC
con resultados del avance del proyecto/programa, con
nombre, cargo y firma del servidor pablico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con los resultados del proyecto/programa, con
nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente.
Contrato.

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el area

correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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Contigo y con rumbo

Instituto Municipal de Planeacién Puebla
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Proyecto de la aplicacion.
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del ) PROGRAMADO
o LA 70, LA 72, LA 73 Adquirir 1 aplicacién servicio, con evidencia fotografica, nombre, La o el proveedor cumple en tiempo y
Actividad de se ’uridad &e comunicacion directa con Nuamero de aplicaciones adquiridas cargo y firma de Ia o el servidor piblico forma con el contrato. 1.00
11.4 gurid: ) P q responsable, sellado por el area El proceso de adjudicacion se realiza en REALIZADO
la ciudadania (FORTAMUN) correspondiente -
. tiempo y forma.
Contrato. 1.00
Comprobacion del gasto (facturas, érdenes de
pago).
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de la
capacitacion (lugar y fecha de realizacion,
namero de asistentes), con nombre, cargo y
i o firma de la o el servidor publico responsable, PROGRAMADO
- LA 18 Ejecutar 1 capgcngqon parla personal sellado por el area carrespondiente. ) Existen condiciones de salud y naturales,
Actividad de la DERI en Certificacion en Sistema de NG d I . d Reporte fotogréafico, con nombre, cargo y firma h . 1.00
115 Gestion de Ia informacion Umero de capacitaciones ejecutadas de la 0 el senvidor publico responsable, sellado favorables que_permltan a5|§t|r de manera REALIZADO
ISO/IEC27001:2013 (FORTAMUN) por el drea correspondiente. presencial a la capacitacion.
Lista de asistencia (de participantes), con 1.00
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente.
Diplomas sin firma de recibido.
Las y los elementos policiales preservan en
i inili buen estado, sin perdidas ni dafios a los equipos VARIABLE 1
Reporte (memorando) de la disponibilidad de »sinp quip
LA 15, LA 43, LA 46, LA55, LA58, LA71y las consolas dirigido a la persona Titular de la de radiocomunicacién asignados. 8,672.40
Componente teI;/r-:OYIg I,nfraestructure; df comungacpr} Y Porcentaje de horas de disponibilidad de las SS% con,rl;cla_mbre, cargogll f|rma|1|d§ lao EII H de_Spa;hasm hai)e ?uen usolysonsewalel VARIABLE 2
12 gia para una efectiva coordinaciony [ -0 Sy operacién de radiocomunicacion servidor publico responsable, sellado por e equipo donde recibe acon_soa e control.
transparencia de los cuerpos policiales, area corres_,po_ndlente. . La o el proveedor cumple en tiempo y forma con 8,760.00
modernizada Reporte del proveedor 'nd'cand_o, el nimero de el contrato de mantenimientos para que los EFICACIA
consolas en operacion. equipos y sistemas estén en 6ptimas o
condiciones. 100.00%
Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.
Segunda Etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la|
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente.
Tercera Etapa: PROGRAMADO
LA 15, LA 43 Ejecutar 4 etapas del proyecto Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la La o el proveedor cumple en tiempo y 4.00
Actividad de compra de insumos para soporte técnico . . SSC con resultados del avance del forma con el contrato.
- Numero de etapas ejecutadas proyecto/programa, con nombre, cargo y firma ! ) REALIZADO
12.2 y reparacion de componentes del servidor publico responsable, sellado por el El proceso dg adjudicacion se realiza en
(FORTAMUN) area correspondiente. tiempo y forma. 4.00

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotogréafico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.
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Contigo y con rumbo

Instituto Municipal de Planeacién Puebla
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del
LA 55 Adquirir 1 licenciamiento para el servicio, c?n ew(cjier:ua fcIJtogra}gca, ch))rlybre, La o el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
Actividad equipo de seguridad perimetral (firewall) en . . A . cargoy firma de fa o & servicor publico forma con el contrato. 1.00
| itando | | bilidad en | Namero de licenciamientos adquiridos responsable, sellado por el area Bl de adiudicacis i
12.3 a SSQ, evitan .O a vulnerabilidad en la correspondiente. proceso ga judicacion se realiza en REALIZADO
informacion (FORTAMUN) Contrato. tiempo y forma.
Comprobacion del gasto (facturas, érdenes de 1.00
pago).
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del
o servicio, con evidencia fotografica, nombre, La 0 el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
L LA 71 Contratar 1 servicio de cargo y firma de la o el servidor publico
Actividad e . e . - . forma con el contrato. 1.00
comunicaciones para los diferentes edificios Numero de servicios contratados responsable, sellado por el area el de adiudicacis i
12.4 de la SSC (FORTAMUN) correspondiente. proceso g adjudicacion se realiza en REALIZADO
Contrato. tiempo y forma.
Comprobacion del gasto (facturas, érdenes de 1.00
pago).
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del
o servicio, con evidencia fotografica, nombre, La 0 el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
o LA 55, LA 72 Arrendar 15 licencias de uso cargo y firma de la o el servidor publico
Actividad L . . ) ) . forma con el contrato. 15.00
125 de APIs (Application Programming Numero de licencias arrendadas responsable, sellado por el area El proceso de adjudicacion se realiza en
’ Interface) App google Maps (FORTAMUN) correspondiente. - REALIZADO
Contrato. tiempo y forma. 1
Comprobacion del gasto (facturas, érdenes de 5.00
pago).
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del
- servicio, con evidencia fotogréfica, nombre, La 0 el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
s LA 55, LA 72 Contratar 1 pdliza de soporte cargo y firma de la o el servidor publico
Actividad T . . . forma con el contrato. 1.00
y actualizacion para 9 conmutadores de la Numero de péliza contratada responsable, sellado por el area el de adiudicaci6 i
12.6 SSC (FORTAMUN) correspondiente. proceso de adjudicacion se realiza en REALIZADO
Contrato. tiempo y forma.
Comprobacion del gasto (facturas, érdenes de 1.00
pago).
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Actividad
12.7

LA 55, LA 72 Ejecutar 4 etapas de la
adquisicién de accesorios para radios de
misién critica con la finalidad de facilitar la
operacion por parte de los elementos de

seguridad ciudadana (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre)
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

Actividad
12.8

LA 43, LA 71 Ejecutar 4 etapas de
adecuaciones técnicas de los SITES de la
Secretaria (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.
Segunda Etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre)
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente. X
. Tercera Etapa: La o el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
LA 58, LA 71 Ejecutar 4 etapas del Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la forma con el contrato.
Actividad programa de mantenimiento preventivo y SSC con resultados del avance del El proceso de adjudicacion se realiza en 4.00
12.9 correctivo al cableado estructurado de voz, Numero de etapas ejecutadas proyecto/programa, con nombre, cargo y firma, tiempo y forma. REALIZADO
: datos y video en las instalaciones de la del servidor ptiblico responsable, sellado por el Existen condiciones naturales en el 4.00
SSC (FORTAMUN) area correspondiente. municipio, favorables que permitan )
) Cuarta Etapa}:A . ) realizar el mantenimiento fisico.
Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.
Contrato.
Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).
Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.
Las y los elementos policiales preservan
en buen estado, sin perdidas ni dafios a VARIABLE 1
Reporte (memorando) de la disponibilidad de los equipos de radiocomunicacién 650.00
las consolas dirigido a la persona Titular de la asignados.
c LA 15, LA 43, LA 46, LA55, LA58, LA71y ) ) ' o SSC, con nombre, cargo y firmade la o el El despachador hace buen usoy VARIABLE 2
omponente ) . S Porcentaje de equipos de radiocomunicacion : P ) )
13 LA 72_ S|stema§ de radiocomunicaciéony LTE activos servidor pupllco responsable, sellado por el conserva el equipo donde recibe la 650.00
video efectivamente, operando area correspondiente. consola de control.
Reporte del proveedor indicando el numero de La o el proveedor cumple en tiempo y EFICACIA
consolas en operacion. forma con el contrato de mantenimientos 101.01%
para que los equipos y sistemas estén en
dptimas condiciones.
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Actividad
13.2

LA 15, LA 43, LA 71 Ejecutar 4 etapas para
la adquisicién de insumos para otorgar
mantenimiento preventivo a la gria de la
SSC (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre)
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.
Se cuenta con una gra en buenas
condiciones.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

Actividad
13.3

LA 55, LA 72 Ejecutar 4 etapas del
proyecto de licenciamiento de
radiocomunicacion (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Actividad
13.4

LA 71 Ejecutar 4 etapas del programa de
Servicio de Internet para dispositivos
inteligentes de la SSC (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre)
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

Actividad
135

LA 15 Ejecutar 4 etapas del programa de
adquisicion de uniformes para el personal
de la DERI (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES (FORTAMUN-DF) 2022

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Actividad
13.6

LA 58, LA 72 Ejecutar 4 etapas del
programa de renovacion e integracion de la
plataforma del sistema de equipos lectores

de matriculas LPR (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre)
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

Actividad
13.7

LA 58, LA 72 Ejecutar 4 etapas de
adquisicién de 10 arcos lectores de placas
para el reconocimiento de matriculas con
conexion del sistema LPR en el centro de

monitoreo de la DERI (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Actividad
13.8

LA 71 Ejecutar 4 etapas del servicio de
Mantenimiento de equipo de
radiocomunicacion (FORTAMUN)

Numero de etapas ejecutadas

Primera Etapa:
Proyecto/Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la Titular de la SSC antes de
ejecutarlo), con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
ISSC con las gestiones realizadas, con nombre)
cargo y firma del servidor publico responsable,
sellado por el &rea correspondiente.
Tercera Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la
SSC con resultados del avance del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Cuarta Etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la Titular
de la SSC con los resultados del
proyecto/programa, con nombre, cargo y firma,
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

Contrato.

Comprobacién del gasto (Facturas, Ordenes
de pago).

Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente.

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

Actividad
13.9

LA 55, LA 72 Adquirir 1 sistema de Centro
de Almacenamiento de Datos (CAD)
(FORTAMUN)

Numero de sistemas adquiridos

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del
sistema, con evidencia fotogréafica, nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.
Contrato.
Comprobacién del gasto (facturas, 6rdenes de

pago).

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato.
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Secretaria de

Servicios Publicos

Componente 3

LA 14, LA 16, LA 17 y LA 18 Servicio de
alumbrado publico proporcionado y pagos
de consumo de energia eléctrica del
Ayuntamiento de Puebla, realizados

Porcentaje de luminarias que funcionan de
acuerdo al andlisis de muestreo aleatorio

Actas derivadas de la supervision al parque
luminario

La adjudicacion se realiza en tiempo y
forma
El proveedor del servicio al alumbrado
publico cumple en tiempo y forma con lo
establecido en el contrato

VARIABLE 1
429.50
VARIABLE 2
457.00
EFICACIA
98.92%

Actividad
3.2

LA 14, LA 16 Realizar 12 pagos del
mantenimiento preventivo y correctivo
realizado al parque luminario del municipio
(2.7.4 PROIGUALDAD) (FORTAMUN)

Numero de pagos realizados

Orden de pago en la que se incluye la factura
por el servicio de alumbrado publico
Reporte mensual con las acciones realizadas
mediante el servicio al alumbrado publico

La adjudicacion se realiza en tiempo y
forma
El proveedor del servicio al alumbrado
publico cumple en tiempo y forma con lo
establecido en el contrato
El proveedor notifica oportunamente el
monto a pagar

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

Secretaria de Movilidad e Infraestructura

Componente 10

LA 3, LA9, LA 25, LA 26, LA 27, LA 28, LA
29, LA 31y LA 32 Estrategia que permita
un modelo que integre movilidad y espacio
publico, como un sistema equitativo,
integral, accesible, incluyente y sustentable,
elaborada

Porcentaje de acciones elaboradas que
permitan un modelo que integre movilidad y
espacio publico, como un sistema equitativo,
integral, accesible, incluyente y sustentable

Reporte de actividades realizadas con los
alcances obtenidos y evidencia fotogréfica,
debidamente firmado y sellado por el Titular de|
la Unidad Administrativa responsable
Reporte de las de acciones y eventos con
participacion ciudadana, en fechas
conmemorativas relacionadas con la movilidad
urbana sustentable
Informe de actividades ejecutadas, sus
alcances y estadisticas, con evidencia
fotografica, debidamente firmado y sellado por
el Titular de la Unidad Administrativa
responsable
Reporte de las acciones para el mejoramiento
urbano en intersecciones

Se cuenta con la disponibilidad del
recurso en tiempo y forma para la
contratacion de los servicios para el
desarrollo de las actividades
Se cuenta con la disponibilidad en el
mercado para el suministro de materiales,
refacciones, herramientas, entre otros
Se cuenta con las condiciones para
realizar los eventos, dada la etapa de
pandemia, provocada por el virus SARS-
Cov2
Se cuenta con la disponibilidad de
colaboracién de la Coordinacion General
de Comunicacién Social
Se cuenta con los lineamientos de disefio,
programacion e imagen para el disefio de
la campafia

VARIABLE 1
48.00
VARIABLE 2
48.00
EFICACIA
90.56%

Actividad
10.5

LA 3, LA 9, LA 28, LA 29, LA 31Consolidar
4 etapas de mejoramiento urbano en
intersecciones (2.7.4y 2.7.5
PROMUPINNA)

NuUmero de etapas de mejoramiento urbano
consolidadas

Etapa 1. Reporte de las acciones para el
mejoramiento urbano en intersecciones. Etapa
2. Reporte de las acciones para el
mejoramiento urbano en intersecciones. Etapa
3. Reporte de las acciones para el
mejoramiento urbano en intersecciones. Etapal

4. Reporte de las acciones para el

mejoramiento urbano en intersecciones.

Se cuenta con la disponibilidad del
recurso en tiempo y forma para la
contratacion de los servicios para el
desarrollo de las actividades.

Se cuenta con la disponibilidad en el
mercado para el suministro de materiales,
refacciones, herramientas, entre otros.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
NI
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INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Componente 11

LA 25, LA 28, LA 29, LA 30, LA 31y LA 32
Red semaférica del municipio, eficientada

Porcentaje de servicios de mantenimiento
semaforico aplicados

Bitacora de actividades, reporte diario con
evidencia fotografica y mapeo de servicios
realizados, debidamente firmado y sellado por
el Titular de la Unidad Administrativa
responsable

Se cuenta con las suficientes solicitudes
ciudadanas de servicios semaféricos
Se cuenta con la disponibilidad del
recurso en tiempo y forma para la compra
de insumos para el desarrollo de las
actividades
Se cuenta con la disponibilidad en el
mercado para el suministro de materiales,
refacciones, herramientas, entre otros

VARIABLE 1
8,674.00
VARIABLE 2
8,674.00
EFICACIA
100.00%

Actividad 11.3

LA 25, LA 28, LA 29, LA 30, LA 31, LA 32
Realizar 1 servicio de mantenimiento a la
red de comunicacion del equipo semaférico

Numero de servicios de mantenimiento
realizados

Reporte de actividades realizadas con los
alcances obtenidos y evidencia fotogréfica,
debidamente firmado y sellado por el Titular de|
la Unidad Administrativa responsabl

Se cuenta con las condiciones para
acceder a la infraestructura de
comunicacion del equipo semaférico
existente.

Se cuenta con la disponibilidad en el
mercado para el suministro de materiales,
refacciones, herramientas, entre otros.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

Componente 12

LA 25, LA28,LA 29 LA31yLA32
Estrategias (Vision cero) que permitan la
reduccién de muertes y/o lesiones
permanentes por incidentes viales,

implementadas

Porcentaje de estrategias implementadas que
contribuyan a la disminucién de incidentes
viales que resulten en muertes y/o lesiones

Bitacora de actividades y reporte diario con
evidencia fotogréafica, debidamente firmado y
sellado por el Titular de la Unidad
Administrativa responsable

Se cuenta con las suficientes solicitudes
ciudadanas para la aplicacion de
sefialamiento horizontal y horizontal
Se cuenta con la disponibilidad del
recurso en tiempo y forma para la compra
de insumos para el desarrollo de las
actividades
Se cuenta con la disponibilidad en el
mercado para el suministro de materiales
e insumos

VARIABLE 1
613,652.00
VARIABLE 2
613,652.00
EFICACIA
100.00%

Actividad 12.3

LA 25, LA 28, LA 29, LA 31, LA 32 Realizar
1 servicio de mantenimiento de
sefialamiento horizontal con pintura
termoplastica a las vialidades primarias del
Municipio de Puebla

NUmero de servicios de mantenimiento
realizados

Reporte de actividades realizadas con los
alcances obtenidos y evidencia fotogréfica,
debidamente firmado y sellado por el Titular de|
la Unidad Administrativa responsable.

Se cuenta con las condiciones
ambientales para el desarrollo de la
aplicacion de sefialamiento con pintura
termoplastica.

Se cuenta con la disponibilidad en el
mercado para el suministro de materiales
e insumos.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
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MEDIO DE VERIFICACION

Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla

Componente 1

LA 14, LA 15, LA 20 y LA 21 Sistema
administrativo de Staff, implementado

Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff

Solicitudes de apoyo recibidas por parte de las|

Unidades Administrativas del OOSL fi
Recibos de apoyo
Reporte de solicitudes recibidas y atendidas

Los proveedores cumplen en tiempo y
orma con la entrega de insumos para la
atencion debida de las solicitudes
administrativas

VARIABLE 1
674.00
VARIABLE 2
674.00
EFICACIA
100.00

Actividad
1.3

LA 21 Realizar 12 reportes de gastos de
operacion de la Entidad (Parcial
FORTAMUN)

Numero de reportes realizados

Reporte de gastos de operaciéon mensual
generados por la Direccion Administrativa

El sistema de banca electrénica funciona

correctamente, de manera que se
realizan en tiempo y forma

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

Componente 2

LA1 LA2, LA3,LA4, LA7,LAB LAY LA

10, LA 11, LA 12 y LA 19 Programa eficaz

de gestion de residuos soélidos urbanos,
implementado

Porcentaje de personas satisfechas respecto a
servicio de recoleccion de residuos sélidos
urbanos

respecto al servicio de recoleccién de residuos|
|sélidos urbanos de la Encuesta de Satisfaccion

Documento que integra el andlisis de los
resultados relativo a la satisfaccion ciudadana

Ciudadana en Materia de Servicios Publicos
Municipales emitida por el IMPLAN

El Instituto Municipal de Planeacién
realiza en tiempo y forma la encuesta
anual de Satisfaccion Ciudadana en
materia de servicios publicos municipales

VARIABLE 1
757.00
VARIABLE 2
1,004.00
EFICACIA
88.69%

Actividad
2.1

LA 2, LA 8 Barrer 237,850 kilbmetros en
calles y avenidas del Municipio mediante el
barrido manual y mecénico (Parcial
FORTAMUN) (2.7.5 PROMUPINNA)

Numero de kilémetros barridos

Reporte concentrado de los kilémetros
barridos, firmado y sellado por el area
responsable
Bitacoras de supervisores
Registros de control de kilometraje
Reporte fotografico con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Se cuenta con el personal operativo para
realizar las tareas de barrido manual
Existe proveedor de barrido mecénico
que preste el servicio conforme a los

requerimientos técnico y operativos
El prestador del servicio de barrido
mecanico cumple con la logistica de
operacion de gestion de los residuos
sélidos (recoleccion y traslado)

PROGRAMADO
237,850.00
REALIZADO
182,475.00

Actividad
25

LA 2, LA 9 Realizar 36 pagos por los
servicios concesionados, con base al
tonelaje de residuos sélidos urbanos que
son recolectados, transportados y
dispuestos en su destino final
(FORTAMUN) (2.7.5 PROMUPINNA)

NUmero de pagos realizados

Comprobacién del gasto: copia de factura y
transferencia bancaria, firmado y sellado por el
area responsable

Los concesionarios cumplen el servicio e
ingresan a tiempo su factura
comprobatoria

PROGRAMADO
36.00
REALIZADO
36.00

Actividad
2.7

Realizar 1,600 jornadas de limpieza en
colonias, unidades habitacionales, Juntas

Puebla (Bajo demanda) (2.7.5
PROMUPINNA) (Carta P.5.3.1)

Auxiliares, rios y barrancas del Municipio de

NUmero de jornadas de limpieza realizadas

Reporte de las jornadas de limpieza realizadas|
(lugar y fecha de realizacion, nimero de
participantes), firmado y sellado por el area
responsable
Reporte Fotografico
Bitacoras de actividades
Solicitudes de apoyo (Escritos)

Las jornadas de limpieza son gestionadas
por parte de ciudadanos que habitan en el
municipio de Puebla

PROGRAMADO
56.00
REALIZADO
56.00
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MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Tesoreria Municipal

Componente 8

LA 10, LA 11, LA 12, LA13,LA 14, LA15y
LA 16 Recursos publicos alineados a las
necesidades del Gobirno Municipal,
ejercidos

Porcentaje de eficacia en el ejercicio
preupuestal programado

Reportes de comportamiento presupuestal
mensual rubricados por los responsables de
generar la informaciény oficios de remision
con nombre, cargo y firma del servidor publico

responsable.
Informes mensuales, estados presupuestles
del ejercicio del
gasto mensuales y trimestrales con nombre,
cargo vy firma del servidor publico responsable

El cierre contable se realiza en tiempo y
forma.
La Auditoria Superior del
Estado de Puebla solicita los informes
que se programn
Presidencia regresa firmada la
informacién, en tiempo y forma

VARIABLE 1
5,480,140,269.27
VARIABLE 2
5,244,271,526.00
EFICACIA
104.49%

Actividad
8.3

LA 12 Elaborar 4 reportes de afectacion
presupuestal derivado del pago pr concepto
de desastres naturales

NUmero de reportes elaborados

Reporte trimestral de adecuaciones
presupuestarias por concepto de desastres
naturales, rubricado por los responsables de
generar la informacion y oficio de slicitud de la
dependencia ejecutora del gasto y oficio de

asignacion del mismo

El oficio de solicitud de la adecuacion
presupuestal cumple con lo requerido
para su autorizacion.El cierre contable se
realiza en tiempo y forma.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO

4.00
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Secretaria de Administracié

n y Tecnologias de la Informacién

Componente 5

LA1, LA3,LA4, LA5 LAG6, LA10YLA 12
Manejo racional de los recursos materiales,
eficientado

Tiempo promedio de surtido de requisiciones
de suministros de papeleria, consumiblesy
material de limpieza

Concentrado de las érdenes de mantenimiento
recibidas y atendidas, firmada y sellada por el
departamento responsable
Reporte del tiempo promedio del surtido de
requisiciones(papeleria, consumibles y materia
de limpieza).

Las Dependencias realizan sus
requerimientos en tiempo.
Se realiza la firma del contrato.

VARIABLE 1
315.33
VARIABLE 2
59.08
EFICACIA
112.35%

Actividad
5.2

LA 1, LA3,LA4LAG, LA 10 Ejecutar 5
etapas del programa anual de dotacion
racional de insumos requeridos para las
dependencias (parcial FORTAMUNDF)

NUmero de etapas ejecutadas

Reporte de cada etapa realizada incluyendo
Contrato de adquisiciones de insumos.
Etapa 1 adquisiciéon de consumibles de equipo
de cdmputo para las diferentes Dependencias
del Honorable Ayuntamiento de Puebla.
Etapa 2 adquisicion de materiales, Utiles y
equipos menores de oficina para las diferentes|
Dependencias del Honorable Ayuntamiento de
Puebla
Etapa 3 adquisicion de material de limpieza
para las diferentes Dependencias del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla.

Etapa 4 adquisicion de uniformes y equipo de
proteccién para personal operativo de las
diferentes Dependencias del Honorable
Ayuntamiento de Puebla.

Etapa 5 adquisicion de material de proteccion
personal para cubrir medidas preventivas por
COVID-19 en las Dependencias del Honorable

Ayuntamiento de Puebla.

Se cuenta con el fallo del proceso de
adjudicacion
Las dependencias solicitan la dotacion
racional de insumos
El proveedor cumple con lo estipulado en
el contrato

PROGRAMADO
5.00
REALIZADO
5.00
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